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Toém tat: Viéc quan ly ngudn tai liéu hoc tap trong dé cwong chi tiét hoc phan tai trwdng Pai hoc Can Tho
la giai phap gilip gidng vién va sinh vién tiép can tai liéu thuan tién va hiéu qua trong gidng day va hoc tap,
ddng thoi cling nhw t6i wu héa quy trinh quan ly tai liéu. Bai viét phan tich thwe trang quan Iy ngudn tai liéu
hoc phan trong thoi gian qua va dé& xuat mot sé giai phap dé nang cao hiéu qua hoat déng nay trong thoi
gian toi.

Tl khéa: Tai lieu tham khao; tai liéu hoc phan; tham khéo hoc phan.

Abstract: Managing learning resources in the syllabus to meet the educational training program at Can
Tho University is a solution that brings many benefits to the lecturers and students to access materials
conveniently and effectively in teaching and learning as well as optimize the process of managing learning
materials in the syllabus. This article analyzes the current situation of managing reference materials for
courses in recent years and proposes several solutions to improve the effectiveness of this activity in

&

the future.
Keywords: Reference materials; course materials; course references.
h
md pAv Chinh vi vay, viéc xay dwng cong cu nhdm quan 1y,

Trweng Pai hoc Can Tho (Truwdng DHCT) la co
s& dao tao dai hoc va sau dai hoc trong diém cua
DPéng bang séng Ctru Long, la trung tdm van hoa -
khoa hoc ky thuat cia vung. Trwong da khong
ngtrng hoan thién va phat trién, tir mot sb it nganh
dao tao ban dau, Trwdng da cing cd, phat trién
thanh moét trwdng da nganh da linh viee. Hién nay
Trwong dao tao 91 chuyén nganh dai hoc (trong dé
¢6 2 chwong trinh dao tao tién tién, 8 chwong trinh
dao tao chét lwong cao), 51 chuyén nganh cao hoc
(trong d6 1 nganh lién két véi nwéc ngoai, 3 nganh
dao tao bang tiéng Anh), 19 chuyén nganh nghién
ctru sinh. V&i sé lwong chuyén nganh dao tao 16n,
viéc quan ly danh muc tai liéu tham khao trong dé
cwong chi tiét trng hoc phan trong tirng chwong
trinh dao tao la mot van dé can thiét. Viéc cap nhat,
thay déi danh muc tai liéu hién tai chwa dwoc quan
ly mét cach linh hoat, con mang tinh thi cong.
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cap nhat danh muc tai liéu hoc tap trong dé cwong
chi tiét hoc phan (goi chung la tai liéu hoc phan) la
van dé can dwoc chu trong gilp gidng vién, nha
quan ly tiét kiem dwoc thoi gian, cong stre.

Trén co s& cac quy dinh cia B6 Gido duc va
Pao tao, tir nam 2018, Trwdng da thanh l1ap Ban
Chi dao diéu chinh chwong trinh d3o tao trinh d6
dai hoc va sau dai hoc; Té Thuw ky va cac Té biéu
chinh chwong trinh dao tao trinh d6 dai hoc, sau
dai hoc dé tién hanh ra soat, diéu chinh chwong
trinh dao tao bao gébm chwong trinh day hoc, dé
cwong chi tiét hoc phan trinh dd dai hoc va sau dai
hoc. Théng tw 17/2021/TT-BGDDT, dé thwc hién
xay dwng m&i chwong trinh dao tao trinh dé sau
dai hoc, dac biét la trinh d6 thac si theo dinh
hwédng nghién ciru va dinh hwéng ng dung,
Trwéng da thanh 1ap riéng cac Hoi dong xay dung
chwong trinh dao tao thay vi cac T diéu chinh
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chwong trinh dao tao. Cung véi d6, theo khuyén
nghi cia Doan danh gia ngoai thuéc Trung tam
Kiém dinh gido duc thudc Hiép hdi cac trwong dai
hoc, cao déng Viét Nam, ndm 2018 Truwéng DHCT
da tién hanh ra soat tai liéu hoc tap trong dé cuong
chi tiét hoc phan.

Trwérng DHCT tién hanh ra soat tai liéu hoc tap
trong dé cwong chi tiét hoc phan tir 2018 dén nay.
Két qua ra soat 174 chwong trinh ddo tao tai Trwong
BPHCT. Trong do, c6 101 chwong trinh dao tao dai
hoc, 52 chuwong trinh dao tao thac siva 21 chwong
trinh dao tao tién si. Tong sb tén tai lieu duwoc thay
cd dwa vao danh muc tai liéu hoc tap trong dé
cwong chi tiét hoc phan la 54.380 tén tai liéu.

1. NOI DUNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

1.1. NGi dung nghién ctru

Viéc xay dung co s& dir liéu tai liéu hoc phan
va coéng cu quan ly cap nhat tai liéu truc tuyén
doéng vai trd quan trong trong viéc hién dai héa hé
thdng gido duc, dic biét trong bdi canh sb hoa.
Nghién cru vé van dé nay gdm cac ndi dung sau:
Téng quan va nhu cau xay dwng CSDL tai liéu;
Phan tich yéu ciu hé théng CSDL tai liéu tham
khao hoc phan bao gédm chirc nang lwu tri va té
chirc tai liéu, tim kiém va truy cap nhanh, cap nhat
va quan ly tai liéu; Thiét ké co s& div liéu tai liéu
hoc phan; Xay dwng céng cu quan ly cap nhat tai
liéu trwc tuyén; Tich hop v&i cac hé théng khéc;
Bao mat va quan ly quyén truy cap.

Viéc nghién ctru va xay dyng CSDL tai liéu hoc
phan va céng cu quan ly cap nhat truc tuyén la mot
bwédc di can thiét trong qua trinh hién dai héa va
sb hoa gido duc. Hé théng nay sé khang chi gitp
nang cao kha nang tiép can tai liéu cho sinh vién
va gidng vién, ma con gidp téi wu héa quy trinh
quan ly tai liéu hoc phan trong nha trudng, dam
bao tinh minh bach, thuan tién va hiéu qua trong
gidng day va hoc tap.

1.2. Phwong phap nghién ciru

Dé xay dung thanh cong CSDL tai liéu hoc

phan va céng cu quan ly trwc tuyén, qua trinh
nghién ctru can dwoc thwe hién theo cac phwong
phap khoa hoc nham dam béo tinh chinh xac, hiéu
qua, va kha thi cta hé théng. Cac phwong phap
nghién ctu c6 thé dwoc ap dung nhu sau:

- Phwong phap khao sat va thu thap yéu ciu:
Khéo sat ngudi dung; Thu thap yéu cau tir cac hé
thdng hién cé.

- Phuong phap phan tich va thiét ké hé théng:
Phan tich yéu ciu hé thdng; Xay dwng mé hinh di
liéu; Thiét ké giao dién nguoi dung.

- Phuong phap phét trién va thir nghiém hé théng.

- Phwong phap danh gia va cai tién hé thdng.
2. KET QUA NGHIEN CUU

2.1. Khai niém

Hoc phén 1a khéi lwong kién thirc twong déi
tron ven, thuén tién cho sinh vién tich Iy trong qua
trinh hoc tap. Phan I1&6n hoc phan cé khéi lwong tir
2 dén 4 tin chi, ndi dung dwoc b tri gidng day tron
ven va phan bé déu trong moét hoc ky. Kién thirc
trong mdi hoc phan phai gan v&i mot mire trinh do
theo ndm hoc thiét ké va dwoc két clu riéng nhw
mét phan ctia mén hoc hodc dwoc két ciu dudi
dang t6 hop tir nhiéu mén hoc. Tirng hoc phan
phai dwoc ky hiéu bang moét ma sé riéng do trwdng
quy dinh. [4].

Dé cuwrong hoc phén/Pé cuong chi tiét hoc phén:
la nén tdng quan trong dé hwéng dan sw twong tac
gitra gidng vién va sinh vién trong qua trinh hoc ly
thuyét Ian thwe hanh. Trong mbi d& cwong khoa
hoc bao gdm céac phan bat budc va cac phan lya
chon, nham gidp sinh vién, gidng vién va lanh dao
hiéu rd cac yéu cau cua khéa hoc, cling nhw
phwong thirc khéa hoc dap ng céc tiéu chuan
chwong trinh gidng day hién hanh.

DPé cuong chi tiét hoc phan la diém twong tac
dau tién gitra gidng vién va sinh vién. Muc tiéu
chinh ctia dé cwong chi tiét hoc phan 14 truyén dat
nhirng théng tin ctia khéa hoc. Sinh vién cé thé
quan tam dén cac chi dé sé duwoc gidng day trong
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khéa hoc, vé phwong phap gidng day va cach thire
danh gia két qua hoc tap cuda sinh vién [7].

Tai liéu gidng day bao gém: gido trinh, bai
gidng cla gidng vién va tai liéu hoc phan.

Gio trinh 14 tai liéu dé gidng day, hoc tap, nghién
ctru chinh clia mot hoc phan, dwoc co sé dao tao td
chirc bién soan, Iwa chon, thdm dinh, phé duyét va
str dung tai co’ s& dao tao theo quy dinh tai Théng tw
nay va cac quy dinh clia phap luat cé lién quan.

Bai gidng 14 tai liéu do gidng vién bién soan dé
giang day déi v&i hoc phan dwoc phan cong giang
day, trén co s& dé cwong chi tiét cia hoc phan,
gido trinh giang day chinh thirc, chuan dau ra cua
hoc phan va chwong trinh dao tao.

Tai liéu tham khao la cac sach tham khao, sach
chuyén khao, sach dich, sach hwdng dan, sach bai
tap va cac tai liéu khac da dwoc xuét ban, cac bai
bao, cong trinh khoa hoc va cac tai liéu da dwoc
coéng bb trong va ngoai nwédc, bao gdm ca tai liéu
dién t&r dwoc gidng vién va nguwoi hoc st dung
trong qua trinh gidng day, hoc tap va nghién ctru
khoa hoc; tai liéu gitp cho giang vién va ngudi hoc
tim hiéu, bb sung néi dung kién thirc hodc tim hiéu
thém dbi véi trng phan hodc toan bd hoc phan
trong chuwong trinh dao tao.

Co s& dir liéu thir muc la co s dir liéu chira cac
biéu ghi thw muc, dwoc td chirc nhu mot bd swu tap
k¥ thuat sé cac tai liéu da xuét ban, bao gdm céc bai
bao dang trén tap chi hoc thuat va bao viét, ky yéu
hoi thdo, bao cao, xuat ban phdm cla chinh phu va
xuét badn phdm vé phap luat, bang sang ché, sach,
van van. Trai v&i cac muc trong bién muc thw vién,
moét lwong Ién biéu ghi thu muc trong co' sé dir liéu
thw muc la d& md ta cac bai viét hay tai liéu hoi
nghi,... thay vi mé ta cac chuyén khao day du; cac
biéu ghi nay nhin chung mé ta rat kj chu thé duoi
dang chi muc hoéc tém tat ndi dung [5].

2.2. Cac giai phap

2.2.1. Xay dwng céng cu quan ly, cap nhét tai
liéu hoc tap trong dé curong chi tiét hoc phéan
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Coéng cu quan ly, cap nhat tai lieu hoc phan
dwoc nhdm nghién ctru, phat trién dang web, gdm
cac chlrc nang quan ly danh muc tai liéu danh cho
chuyén vién va mot giao dién céng bd ndi dung
danh muc danh cho khach truy cap.

Coéng cu co giao dién trwc quan, don gian, giup
chuyén vién dé dang nhap liéu, quan ly va bao céo
duwoc danh muc tai liéu hoc phan hién dang c6
hoac khdéng cé trong thu vién. Céc buwéc thao tac
dwoc tdi gidn dé& dam bao tinh tién loi va nhanh
chong. Viéc xac dinh hoc phan can dwoc cap nhat
c6 thé thuc hién bang mét trong hai phwong thire
la: tim theo ma hoc phan, hodc duyét theo cay
phan cép chi tiét dan tir don vi ddo tao, nganh dao
tao va hoc phan. Diéu nay giup tiét kiém thoi gian
va tang hiéu qua quan ly tai liéu.

Coéng cu cé thé két néi div liéu véi hé thdng
quan ly thw vién tich hop cia TTHL dé phuc vu
tra ctru va ddng bo théng tin vé nhan dé, tac gia,
thdng tin xuét ban, danh muc cudn tai liéu. Diéu
nay gilup gidm coéng viéc nhap liéu thd céng va
tranh sai sét.

Céng cu dwoc tich hgp chrc nang dang nhap
bang tai khoan LDAP. Do dé cac chuyén vién
duoc cip quyén truy cap vao phan mém cé thé st
dung tai khoan hé théng cla trudng dé d&ng nhap.
Hién tai, tai khoan cé thé dwoc phan quyén theo
don vi dao tao.

Két qua cho thay, viéc st dung céng cu quan
ly tai liéu hoc phan dé cap nhat tai liéu hoc tap truc
tuyén mang lai nhiéu hiéu qua thiét thuc trong viéc
tiét kiem thoi gian, nhan lyc, ddng thoi ddm bao
tinh day du va chinh xac cGa ngudn tai liéu, dap
&¥ng nhu cau gidng day va hoc tap trong tirng hoc
phan. DBinh ky nhém nghién ctu sé thu thap phan
hoi tir ngwdi dung vé cac tinh ndng va hiéu qua
clia céng cu nhdm lam co s& dé cai tién va nang
cép phan mém dam bao dap (rng nhu cau thyc té
va duy tri tinh hién dai va than thién cta hé théng.
M6 hinh hé théng dwoc dé xuét:
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QUAN LY TAI LIEU HOC PHAN
(dang Web)

Nhém chirc
nang quan ly
tai liéu

Chuyén
vién

Nhom chirc
nang xem/
phan héi

Co s& DU LIEU
TAI LIEU

Hinh 1. M6 hinh hé théng céng cu quan ly, cdp nhét tai liéu hoc phén

2.2.2. Xay dung quy dinh viéc cdp nhat tai liéu
hoc tap trong dé cuong chi tiét hoc phéan

Dé xay dung quy dinh cap nhat tai liéu hoc tap
trong d& cwong chi tiét hoc phan mét cach hiéu
qua, nhdm nghién clru d& xuat mot sb giai phap
thwc t& va phu hop véi dac diém cia Truong.
Du6i day la mot sb giai phap cu thé:

- Xay dwng quy trinh nhdm quy dinh cu thé
viéc cap nhat tai liéu hoc tap gop phan tir viéc
ddng bod hoa ngudn tai liéu trong dé cwong chi tiét
hoc phan va tai liéu vat ly trong hé thdng thu vién,
dén viéc giang vién dé xuét dén viéc quan ly va
lanh dao phé duyét, thdm dinh va trién khai. Quy
trinh nay dwoc phd bién dén tat ca giang vién, to
bo mén va khoa déu hiéu rd vai tro va trach nhiém
cta minh.

- Trach nhiém cac bén lién quan tir gidng vién,
t6 bd moén cho dén phong dao tao va cac don vi
khac duogc xac dinh trong tirng bwéc thye hién quy
trinh. Diéu nay gilp tranh tinh trang chéng chéo
hoac bd sot trong viéc cap nhat tai liéu.

- Xay dwng chinh sach quy dinh th&i gian cap
nhat tai liéu trong d& cuong chi tiét hoc phan,
nhdm dam bao tai liéu hoc tap ludn dwoc cap nhat
kip thoi, phuc vu hiéu qua cho coéng tac giang day
va hoc tap. Chinh sach nay dac biét quan trong dbi
véi cac hoc phan lién quan dén linh vc cong nghé
mé&i hodc nhirng linh vuc cé kién thirc thay doi
nhanh, nhw cong nghé va tin hoc. Bén canh do,
can dwa ra cac co ché khuyén khich, nhu yéu cau
bat budc hodc cac diéu kién xét thi dua, khen
thwdng dé khuyén khich giang vién tich cwc déng
gop vao viéc cap nhat tai liéu hoc tap.

THONG TIN VA TU LIEU - 5/2025 | 47



CHIA SE KINH NGHIEM

- Céng cu quan ly tai liéu hoc tap can dworc tich
hop véi phdn mém quén ly chwong trinh dao tao
cta Truwong, nhdm tranh sy phan tan trong hé
théng quan ly, tao sy thdng nhat va ddng bo trong
viéc cap nhat cac van dé lién quan dén dé cwong
chi tiét hoc phan, bao gébm c3 tai liéu phuc vu hoc
tap va nghién clru cla sinh vién.

- Té chirc cac khoa dao tao ky nang théng tin
cho giang vién vé cach tim kiém, Iwa chon va cap
nhat tai liéu mé&i, bao gobm ca ky nang s dung
cong cu cong nghé va co s& di liéu hoc thuat.

- Thu thap y kién phan hdi tir sinh vién vé chéat

lwgng va tinh hiru ich cda tai liéu hoc tap thong
qua cac khao sat dinh ky, nham diéu chinh tai liéu
dap rng véi nhu cau thuye té cla ngudi hoc.

Cac giai phap trén giup viéc cap nhat tai liéu
hoc tap trong BCCTHP chat ché, ddm bao tinh
khoa hoc va phu hop véi nhu cau giang day
hién dai.

2.2.3. Xay dung CSDL théng tin tai liéu mén hoc

Nhém nghién cu da tién hanh xay dung
CSDL tai liéu mén hoc véi tbng sb tai liéu dwoc moé
ta 1a 54.380 biéu ghi, twong dwong véi 13.811 hoc
phan dao tao bac dai hoc va sau dai hoc.

Bang. Sé liéu théng ké hoc phén, tén va ban sach trong CSDL

o Bacdao | Sélwong |_. .. ... Ban tai
Don vi dao tao N Tén tai liéu R
tao hoc phan liéu
2 1z bH 101 422 1.567
Khoa Giao duc thé chat
SbH 0 0 0
) bH 332 1.466 5.567
Khoa Khoa hoc Chinh trj
SPH 0 0 0
) bH 726 2.923 11.367
Khoa Khoa hoc Tw nhién
SbH 340 1.337 4.496
bH 441 1.826 6.855
Khoa Khoa hoc Xa hdi va Nhan van
SPH 35 145 577
bH 345 1.422 5.912
Khoa Luat
SPH 116 446 1.598
TR . . . N bH 730 3.108 14.361
Khoa Méi trwedng va Tai nguyén thién nhién
SbH 249 1.053 4.571
L bH 578 1.982 6.622
Khoa Ngoai ngl
SPH 117 406 829
x bH 103 409 1.782
Khoa Phat trien Néng thén
SPH 0 0 0
bH 1.106 4.683 18.505
Khoa Sw pham
SbH 126 529 1.807
bH 2197 8.380 33.467
Trwdng Bach khoa
SPH 262 1.013 3.021
) . bH 950 3.412 12.997
Trwdng Cong nghé Théng tin va Truyén théng
SPH 123 396 1.243
, . bH 1.578 5.711 21.778
Trwong Kinh té
SbH 171 443 1.360

48 | THONG TIN VA TU LIEU - 5/2025



CHIA SE KINH NGHIEM

L Bacdao | Sélwong |_. .. .. Ban tai
DPon vj dao tao N Tén tai liéu R
tao hoc phan liéu
) bH 1.441 6.104 30.366
Trwdng Nong nghiép
SPbH 323 1.358 6.346
. L PH 517 2.023 9.017
Trwdng Thay san
SPbH 239 971 3.359
R bH 259 1.043 4.293
Vién Cong nghé Sinh hoc va Thyc pham
SPH 140 650 2.585
, 5 . . bH 0 0 0
Vién NCPT Bong bang séng Ctru Long
SPbH 166 719 3.336
13.811 54.380 219.584

Ghi cha: dai hoc (DBH), sau dai hoc (SPH)

KET LUAN

Viéc phat trién cdng cu quan Iy tai liéu hoc phan
mang lai nhiéu lgi ich thiét thwe cho ca giang vién
va sinh vién trong qua trinh gidng day va hoc tap.
Giéng vién va sinh vién c6 thé dé dang truy cap va
theo ddi cac tai liéu chinh thirc, dwgc cap nhat kip
thi va phu hop véi ndi dung hoc phan. Piéu nay
khong chi giup tiét kiém thei gian so véi phwong
phap quan ly thi cong ma con nang cao hiéu qua
trong cong tac quan ly tai liéu. Théng qua cong cu,
gidng vién c6 thé dé xuét tai liéu tham khao mai,
cap nhat néi dung tai liéu nhanh chéng. Sinh vién
c6 thé déng gop y kién hoac dé xuét tai lieu moi
dé b sung, gép phan tang cuwdng tinh twong tac
gitra gidng vién va sinh vién. Phan mém gidp dam
bao chét lwgng nguén tai liéu tham khao, véi cac
tai liéu uy tin va da qua kiém duyét, déng thoi giup
sinh vién tiép can nhirng kién thirc méi nhéat, tranh
viéc slr dung céc tai liéu 16i thoi hodc khéng phu
hop. Cac tai lieu dwoc td chirc cé hé théng, phan
loai ré rang theo hoc phan, chd d&, gitp nguwoi
dung dé& dang tra cu va tim kiém tai liéu theo
yéu cau.
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