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KHÓA HỌC “TRÍ TUỆ NHÂN TẠO CHO CHUYÊN GIA THÔNG TIN VÀ THƯ VIỆN”  
 

Từ ngày 08 - 09/10/2025, tại Hà Nội, Hội Thông 
tin Khoa học và Công nghệ Việt Nam phối hợp với 
Khoa Thông tin - Thư viện (Trường Đại học 
KHXH&NV Hà Nội), Thư viện Quốc gia Việt Nam, 
tổ chức Khóa học “Trí tuệ nhân tạo cho chuyên gia 
thông tin và thư viện”. 

Tham dự khóa học có sự góp mặt của lãnh đạo 
các đơn vị tổ chức và hơn 200 học viên là các lãnh 
đạo, các chuyên gia ngành thông tin, thư viện thuộc 
các bộ ngành, các trường đại học trong cả nước. 

Khóa học được tổ chức nhằm nâng cao nhận 
thức, năng lực ứng dụng và triển khai trí tuệ nhân 
tạo (AI) trong lĩnh vực thông tin-thư viện, giúp đội 
ngũ cán bộ thích ứng với xu hướng chuyển đổi số, 
khai thác hiệu quả dữ liệu và đổi mới phương thức 
phục vụ người dùng tin trong kỷ nguyên số. 

Trong thời gian học tập, các học viên đã được 
trang bị kiến thức và kỹ năng gồm: Tổng quan về 
AI và ứng dụng trong thư viện; Phát triển tài 
nguyên thông tin và truyền thông chủ động; Sáng 

tạo nội dung và số hóa tài nguyên thông tin; Xử lý 
tài liệu và AI có trách nhiệm.  

Các nội dung của khóa học giúp học viên không 
chỉ hiểu rõ nền tảng và xu hướng ứng dụng AI 
trong lĩnh vực thông tin-thư viện mà còn biết cách 
vận dụng công nghệ để phát triển tài nguyên số, 
sáng tạo nội dung truyền thông, xử lý và quản lý 
dữ liệu hiệu quả. Qua đó, học viên hình thành tư 
duy đổi mới, nâng cao năng lực số và thực hành 
ứng dụng AI một cách có trách nhiệm, phù hợp với 
yêu cầu chuyển đổi số trong hoạt động thư viện 
hiện nay. 

Khóa học lần này là một hoạt động ý nghĩa 
trong chuỗi chương trình hợp tác giữa các đơn vị 
liên quan, góp phần thúc đẩy ứng dụng AI trong 
lĩnh vực thông tin-thư viện, tạo nền tảng để hình 
thành hệ sinh thái thư viện thông minh, hướng tới 
phục vụ người dùng tốt hơn trong bối cảnh chuyển 
đổi số. 
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HỘI THẢO “PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC TRÍ TUỆ NHÂN TẠO CHO NGƯỜI HỌC” 
 

Ngày 28/10/2025, tại Hà Nội, Trường Đại học 
KHXH&NV, ĐHQG Hà Nội phối hợp cùng Tập 
đoàn Meta, Hội Thông tin KH&CN Việt Nam, tổ 
chức Hội thảo “Phát triển năng lực trí tuệ nhân tạo 
cho người học". Hội thảo hướng tới mục tiêu tạo 
ra một diễn đàn chia sẻ tri thức, kinh nghiệm từ 
các nhà quản lý, chuyên gia, nhà nghiên cứu và 
đại diện doanh nghiệp để tìm giải pháp góp phần 
hướng tới một nền giáo dục đổi mới, sáng tạo và 
có trách nhiệm.  

Sự kiện diễn ra trực tiếp kết hợp trực tuyến, quy 
tụ hơn 200 đại biểu là chuyên gia, nhà quản lý, 
giảng viên, nhà nghiên cứu, doanh nghiệp công 
nghệ, đại diện các bộ, ngành trung ương, cùng 
sinh viên các trường đại học trên cả nước. 

Trong bối cảnh Trí tuệ nhân tạo (AI) đang trở 
thành động lực chiến lược của giáo dục toàn cầu, 
phát triển nguồn nhân lực số, đặc biệt là năng lực 
ứng dụng AI, được xác định là nhiệm vụ trọng tâm 
của Việt Nam nhằm bắt nhịp và dẫn dắt tiến trình 
chuyển đổi số quốc gia. 

Tại Hội thảo, các nhà khoa học, nhà quản lý đã 
thảo luận nhiều giải pháp nhằm thúc đẩy phát triển 
năng lực AI cho người học ở mọi cấp độ, từ nhận 
thức đến ứng dụng, đảm bảo ứng dụng AI vào giáo 

dục một cách toàn diện, có trách nhiệm, sáng tạo 
và thích ứng cao. 

Hội thảo gồm hai phiên làm việc chính, thảo 
luận các vấn đề được quan tâm hiện nay.  

Tại phiên 1- Báo cáo tham luận: Các báo cáo 
tham luận tập trung phân tích bối cảnh AI, thực 
trạng năng lực ứng dụng AI của người học và đề 
xuất khung năng lực AI trong hệ thống giáo dục 
quốc dân, làm rõ vai trò của giáo dục trong việc 
hình thành hiểu biết, kỹ năng và thái độ đúng đắn 
đối với AI, cũng như tầm quan trọng của việc tích 
hợp công nghệ này vào chương trình đào tạo. 

Tại phiên 2- Thảo luận bàn tròn: Các nhà khoa 
học, nhà quản lý đã trao đổi các giải pháp, chính 
sách và mô hình triển khai hiệu quả nhằm phát 
triển năng lực AI cho người học, từ giáo dục phổ 
thông đến đại học, đồng thời thảo luận về đạo đức, 
an toàn và tính bền vững trong ứng dụng AI trong 
giáo dục. 

Hội thảo không chỉ là diễn đàn học thuật mà 
còn là không gian kết nối giữa giáo dục và công 
nghệ, mở ra cơ hội hợp tác trong nghiên cứu, đào 
tạo và chuyển giao tri thức giữa nhà trường, doanh 
nghiệp, cơ quan quản lý và các tổ chức quốc tế. 
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Tên bài Số Trang 
NGHIÊN CỨU - TRAO ĐỔI  
Dương Thị Phương Chi. Thách thức và cơ hội trong triển khai kiểm định AUN-QA đối 
với ngành thông tin-thư viện 5 19 

Nguyễn Thị Kim Dung, Hà Phương Linh, Nguyễn Thị Mai Trang. Mối quan hệ giữa 
năng lực số và hành vi thông tin của người dân Hà Nội trước tin giả trong bối cảnh cơn 
bão Yagi 

3 3 

Trần Dương, Nguyễn Thanh Sỹ, Võ Thị Quỳnh, Lâm Hoàng My. Thực trạng và giải 
pháp phát triển thư viện số dùng chung tại Đại học Huế 5 13 

Mai Mỹ Hạnh, Tô Trúc Quỳnh. Đánh giá nhu cầu sử dụng thư viện số của sinh viên 
Trường Đại học Khoa học Xã hội và Nhân văn, Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh 4 23 

Nguyễn Thị Hạnh, Ngũ Văn Hiệp. Truyền thông đổi mới sáng tạo trên mạng xã hội: Kinh 
nghiệm quốc tế và giải pháp tại Việt Nam 2 33 

Nguyễn Thị Hồng Hạnh. Sinh viên và hành vi đọc đa nền tảng trong kỷ nguyên số: Cơ 
hội, thách thức và khuyến nghị 5 25 

Trần Đắc Hiến, Kiều Thị Lệ Thu. Định mức kinh tế - kỹ thuật dịch vụ xuất bản tạp chí 
khoa học sử dụng ngân sách nhà nước 6 3 

Đỗ Văn Hùng, Bùi Thanh Thủy. Đánh giá năng lực số của sinh viên khối ngành khoa 
học xã hội và nhân văn 4 3 

Ngô Thị Huyền, Nguyễn Thị Thu Hương. Năng lực số của nhân viên thư viện đại học 
tại Thành phố Hồ Chí Minh: giao tiếp, sáng tạo và quản lý dịch vụ số 1 3 

Ngô Thị Huyền, Huỳnh Nhật Mỹ, Lê Ngọc Thanh Thuý. Năng lực số: khái niệm và vai 
trò qua nhận thức của sinh viên 5 3 

Phan Trường Nhất. Tổng quan hệ thống về phát triển dịch vụ hỗ trợ nghiên cứu tại các 
thư viện đại học 4 13 

Nguyễn Cao Hồng Phụng, Trần Thiện Thanh. Yếu tố tác động đến việc sử dụng tài 
nguyên giáo dục mở của sinh viên: tổng quan mô tả từ cơ sở dữ liệu Sciencedirect 6 18 

Lê Tùng Sơn. Thực thi chính sách xây dựng thư viện số và liên thông thư viện theo Luật 
Thư viện năm 2019: những vấn đề pháp lý đặt ra và định hướng giải pháp hoàn thiện 2 3 

Phan Thị Hà Thanh. Phát triển nguồn tin khoa học và công nghệ phục vụ giáo dục đại 
học trong thời đại công nghệ số 2 12 

Ngô Văn Tháp, Nguyễn Hương Ngọc Lan, Hà Đặng Cao Tùng, Hoàng Thị Mai. Tích 
hợp Chatbot AI vào hệ thống cố vấn học tập: Hướng tiếp cận và ứng dụng 4 31 

Nguyễn Văn Thiên, Lê Thị Thúy Hiền. Tài nguyên thông tin số trong hoạt động của các 
thư viện tỉnh, thành phố ở Việt Nam 1 13 

Đoàn Thị Thu. Ứng dụng của ký hiệu phân loại trong một số lĩnh vực  1 20 
Bùi Thanh Thủy, Nguyễn Thị Thanh Tú, Nguyễn Trang Mai Quyên, Lưu Cao Minh. 
Năng lực thông tin của nữ giới tại đô thị: Thực trạng và những yếu tố ảnh hưởng 3 21 

Nguyễn Thị Thu Thủy, Hoàng Văn Hùng. Một số trao đổi về hoạt động khai thác tài 
nguyên thông tin số: Cơ hội và thách thức đối với các thư viện 2 22 

Võ Thị Bạch Trúc, Lê Trọng Hiếu. Nghiên cứu xây dựng sản phẩm thông tin “Thư mục 
tài liệu theo chủ đề” tại Trung tâm Học liệu, Trường Đại học Cần Thơ 1 29 

Nguyễn Tâm Thanh Tùng, Trần Đình Anh Huy, Huỳnh Phương Vi. Vận dụng mô hình 
Chatbot trong xử lý ngôn ngữ vào hệ thống truy vấn thông minh hỗ trợ tìm kiếm tài liệu 
tham khảo 

6 27 
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Tên bài Số Trang 
Thạch Thị Tuyến, Võ Thị Bạch Trúc. Quản lý nguồn tài liệu học tập trong các chương 
trình đào tạo tại Trung tâm Học liệu Trường Đại học Cần Thơ  3 14 

Trịnh Khánh Vân, Đặng Trần Long, Nguyễn Thị Kim Lân, Trần Thị Thanh Vân. Năng 
lực thông tin trong giáo dục đại học giai đoạn 1998-2023: Phân tích thư mục từ số liệu 
của Scopus 

6 9 

Đặng Kiều Vi Vi, Ngô Nguyễn Cảnh, Nguyễn Quốc Vương, Nguyễn Thị Hương. Xây 
dựng cơ sở dữ liệu môn học trong thư viện đại học tại Việt Nam: thực trạng và giải pháp 3 28 

NHÌN RA THẾ GIỚI 
Hà Ngọc Minh. Chương trình giáo dục cho người trưởng thành tại thư viện 3 36 
Hà Ngọc Minh. Xu hướng thực hiện các dự án giáo dục STEM tại thư viện ở Hoa Kỳ 5 33 
Trần Thị Kiều Nga, Nguyễn Thu Nguyệt. Những thách thức đang đặt ra đối với hệ thống 
thư viện thế giới   2 40 

Nguyễn Thị Tú Quyên. Khoa học và công nghệ trong chiến lược phát triển của Ấn Độ 6 38 
Nguyễn Thị Tú Quyên. Một số phương pháp lựa chọn và lưu trữ dữ liệu hiện nay 4 38 
Nguyễn Thị Tú Quyên. Ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong hoạt động thông tin, thư viện 1 36 
GIỚI THIỆU CÁC CƠ QUAN TT-TV 
Trịnh Tất Đạt. Tình hình thi hành Luật Thư viện tại Thư viện Trường Đại học Văn hóa, 
Thể thao và Du lịch Thanh Hóa 3 38 

Lê Thị Hồng Lý, Hà Thị Ngọc. Nghiên cứu thực trạng tạo lập các sản phẩm truyền thông 
hỗ trợ người sử dụng tại Thư viện Trường Đại học Luật Hà Nội   5 36 

Trần Thị Lụa. Phát triển kho tài liệu số nội sinh hướng đến xây dựng nguồn tài nguyên 
giáo dục mở tại Trường Đại học Quảng Bình 1 40 

NGHIỆP VỤ - KỸ THUẬT 
Lê Thị Cẩm Bình. Một số vấn đề về ứng dụng trí tuệ nhân tạo trong học tập và nghiên 
cứu của sinh viên Trường Đại học Văn hóa Hà Nội 2 44 

Nguyễn Quốc Dũng, Phan Thị Gấm, Trần Dương. Ứng dụng Chatbot trong hoạt động 
của thư viện 3 43 

Đậu Mạnh Hoàn. Nâng cao năng lực quản lý thư viện thông qua phần mềm mã nguồn 
mở Slims - một lựa chọn mới trong chuyển đổi số thư viện 4 42 

CHIA SẺ KINH NGHIỆM 
Võ Duy Bằng, Nguyễn Đăng Quang, Thạch Thị Tuyến, Nguyễn Thị Tuyết Trinh. Giải 
pháp quản lý nguồn tài liệu học tập trong đề cương chi tiết học phần đáp ứng chương 
trình đào tạo tại Trường Đại học Cần Thơ 

5 44 

GIỚI THIỆU VĂN BẢN  
Bộ tiêu chí đánh giá hiệu quả khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số 6 46 
Chiến lược dữ liệu của Bộ Khoa học và Công nghệ đến năm 2030 - Tầm nhìn về hạ tầng 
tri thức quốc gia trong kỷ nguyên số. 

6 45 

Nghị định Quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của Luật Khoa học, công nghệ 
và đổi mới sáng tạo về thông tin, thống kê, đánh giá, chuyển đổi số và các vấn đề chung 6 42 

Thông tư quy định về thu thập, cập nhật, kết nối, chia sẻ, quản lý, khai thác, sử dụng dữ 
liệu trên Hệ thống thông tin quốc gia về khoa học, công nghệ và đổi mới sáng tạo 6 44 

GIỚI THIỆU TÀI LIỆU 
Nguyễn Thị Tú Quyên. Giới thiệu Ấn bản đặc biệt của IFLA 2 40 
TỔNG MỤC LỤC TẠP CHÍ THÔNG TIN VÀ TƯ LIỆU 
Tổng mục lục Tạp chí Thông tin và Tư liệu năm 2025 6 51 
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