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KẾT LUẬN 
Việc phát triển công cụ quản lý tài liệu học phần 

mang lại nhiều lợi ích thiết thực cho cả giảng viên và 
sinh viên trong quá trình giảng dạy và học tập. Giảng 
viên và sinh viên có thể dễ dàng truy cập và theo dõi 
các tài liệu chính thức, được cập nhật kịp thời và phù 
hợp với nội dung học phần. Điều này không chỉ giúp 
tiết kiệm thời gian so với phương pháp quản lý thủ 
công mà còn nâng cao hiệu quả trong công tác quản 
lý tài liệu. Thông qua công cụ, giảng viên có thể đề 
xuất tài liệu tham khảo mới, cập nhật nội dung tài liệu 
nhanh chóng. Sinh viên có thể đóng góp ý kiến hoặc 
đề xuất tài liệu mới để bổ sung, góp phần tăng cường 
tính tương tác giữa giảng viên và sinh viên. Phần 
mềm giúp đảm bảo chất lượng nguồn tài liệu tham 
khảo, với các tài liệu uy tín và đã qua kiểm duyệt, 
đồng thời giúp sinh viên tiếp cận những kiến thức mới 
nhất, tránh việc sử dụng các tài liệu lỗi thời hoặc 
không phù hợp. Các tài liệu được tổ chức có hệ 
thống, phân loại rõ ràng theo học phần, chủ đề, 
giúp người dùng dễ dàng tra cứu và tìm kiếm tài 
liệu theo yêu cầu. 
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Trong bối cảnh đổi mới giáo dục theo định hướng 

phát triển năng lực, việc hình thành tư duy phản biện 
và khả năng lập luận cho học sinh trở thành yêu cầu 
cấp thiết. Bài viết tập trung nghiên cứu và thực 
nghiệm hệ thống giải pháp nhằm phát triển năng lực 
tranh biện cho học sinh trung học phổ thông thông 
qua dạy học đọc hiểu văn bản kịch - thể loại có tính 
xung đột và đối thoại cao. Trên cơ sở khảo sát 2.092 
học sinh tại hai trường THPT trên địa bàn Hà Nội, 
nghiên cứu đề xuất bốn nhóm giải pháp: thiết lập môi 
trường “lớp học an toàn”, chuẩn hóa cấu trúc lập luận 
theo mô hình ARE/CER, thiết kế hệ thống câu hỏi tình 
huống và xây dựng bộ tiêu chí đánh giá Rubric theo 
định hướng năng lực. Kết quả thực nghiệm cho thấy 
sự cải thiện rõ rệt về kỹ năng lập luận và sự tự tin của 

học sinh, góp phần thực hiện hiệu quả mục tiêu của 
Chương trình Giáo dục phổ thông 2018. 

Trong bối cảnh triển khai Chương trình Giáo dục 
phổ thông 2018, giáo dục Việt Nam đang chuyển từ 
tiếp cận nội dung sang phát triển phẩm chất và năng 
lực người học. Đối với môn Ngữ văn, yêu cầu không 
chỉ dừng lại ở việc tiếp nhận văn bản mà còn hướng 
tới năng lực trình bày, trao đổi và tranh luận về những 
vấn đề có nhiều cách hiểu khác nhau. Tranh biện, vì 
vậy, không chỉ là một kỹ năng giao tiếp mà còn là biểu 
hiện của tư duy phản biện - một năng lực cốt lõi của 
công dân trong xã hội hiện đại. 

Trong hệ thống thể loại văn học, kịch bản là loại 
hình có nhiều điều kiện thuận lợi để tổ chức hoạt 
động tranh biện. Xung đột kịch, hệ thống đối thoại và 
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tiếp cận nội dung sang phát triển phẩm chất và năng 
lực người học. Đối với môn Ngữ văn, yêu cầu không 
chỉ dừng lại ở việc tiếp nhận văn bản mà còn hướng 
tới năng lực trình bày, trao đổi và tranh luận về những 
vấn đề có nhiều cách hiểu khác nhau. Tranh biện, vì 
vậy, không chỉ là một kỹ năng giao tiếp mà còn là biểu 
hiện của tư duy phản biện - một năng lực cốt lõi của 
công dân trong xã hội hiện đại.

Trong hệ thống thể loại văn học, kịch bản là loại 
hình có nhiều điều kiện thuận lợi để tổ chức hoạt 
động tranh biện. Xung đột kịch, hệ thống đối thoại và 

các tình huống lựa chọn mang tính giá trị tạo ra không 
gian lý tưởng để học sinh thể hiện quan điểm và phát 
triển lập luận. Tuy nhiên, thực tế dạy học cho thấy 
việc khai thác văn bản kịch trong nhà trường còn 
thiên về phân tích nội dung một chiều, chưa phát huy 
được đặc trưng đối thoại và tranh luận của thể loại.

Khảo sát trên 2.092 học sinh tại Trường THPT 
Hoàng Cầu và Trường THPT Quang Trung - Đống 
Đa cho thấy một số hạn chế đáng chú ý. Có tới 73,2% 
học sinh có xu hướng học tập thụ động, ngại bày tỏ 
quan điểm; khoảng 60% học sinh chưa biết sử dụng 
dẫn chứng để bảo vệ ý kiến; chỉ 9,5% học sinh đạt 
yêu cầu về lập luận đa chiều theo các mô hình quốc 
tế. Bên cạnh đó, trong thực tiễn giảng dạy, việc đặt 
câu hỏi còn thiên về tái hiện kiến thức, chưa tạo được 
không gian cho học sinh thực hành phản biện.

Trên cơ sở đó, nghiên cứu đề xuất hệ thống giải 
pháp nhằm phát triển năng lực tranh biện cho học 
sinh theo hướng đồng bộ. Trước hết, việc xây dựng 
“lớp học an toàn” được coi là nền tảng tâm lý, trong 
đó sự khác biệt quan điểm được tôn trọng và học sinh 
có quyền thử nghiệm, sai và điều chỉnh. Giáo viên 
chuyển từ vai trò truyền đạt sang điều phối, khuyến 
khích học sinh đối thoại trực tiếp thông qua các kỹ 
thuật như chờ đợi tích cực và phản hồi mở.

Tiếp theo, việc chuẩn hóa cấu trúc lập luận theo 
các mô hình ARE (Assertion - Reasoning - Evidence) 
và CER (Claim - Evidence - Reasoning) giúp học sinh 
hình thành thói quen lập luận có căn cứ. Thay vì trình 
bày cảm nhận cảm tính, học sinh được hướng dẫn 
khai thác chi tiết văn bản như lời thoại, hành động và 
chỉ dẫn sân khấu để làm cơ sở cho lập luận.

Song song với đó, hệ thống câu hỏi trong giờ học 
được thiết kế theo hướng mở, gắn với các tình huống 
lựa chọn có tính chất “lưỡng nan”, buộc học sinh cân 
nhắc giữa các giá trị khác nhau. Các hình thức tổ 
chức như “đường thẳng quan điểm” hoặc “phiên tòa 

giả định” được sử dụng để tăng cường tương tác và 
tạo môi trường tranh biện thực chất.

Để đảm bảo tính khách quan trong đánh giá, 
nghiên cứu xây dựng bộ tiêu chí Rubric gồm các thành 
phần: nội dung lập luận, kỹ năng phản biện và phong 
cách trình bày. Việc kết hợp đánh giá của giáo viên với 
tự đánh giá và đánh giá đồng đẳng giúp học sinh nhận 
diện rõ điểm mạnh và hạn chế của bản thân.

Kết quả thực nghiệm sau một học kỳ cho thấy 
những chuyển biến tích cực. Tỷ lệ học sinh thụ động 
giảm từ 62,7% xuống còn 25%; tỷ lệ học sinh biết sử 
dụng lập luận có dẫn chứng tăng từ 15,7% lên 48,2%. 
Học sinh thể hiện rõ sự tự tin hơn trong giao tiếp học 
thuật, đồng thời có khả năng tiếp cận văn bản dưới 
nhiều góc độ khác nhau. Không khí lớp học cũng trở 
nên cởi mở, tăng cường tương tác và thúc đẩy tư duy 
độc lập.

Những kết quả này cho thấy việc tích hợp hoạt 
động tranh biện trong dạy học văn bản kịch là hướng 
đi phù hợp với định hướng phát triển năng lực của 
Chương trình GDPT 2018. Khi được trang bị công cụ 
lập luận và môi trường học tập tích cực, học sinh 
không chỉ nâng cao năng lực ngôn ngữ mà còn hình 
thành tư duy phản biện và khả năng thích ứng với 
các vấn đề xã hội phức tạp.

Để mô hình này được triển khai hiệu quả và bền 
vững, cần có sự phối hợp đồng bộ giữa các cấp quản 
lý và đội ngũ giáo viên. Cần tăng cường thiết kế câu 
hỏi mở trong kiểm tra, đánh giá; tạo điều kiện về 
không gian lớp học linh hoạt; đồng thời bồi dưỡng 
giáo viên về các phương pháp dạy học phát triển 
năng lực.

Có thể khẳng định rằng, việc trao cho học sinh cơ 
hội được trình bày quan điểm, tham gia tranh luận và 
tự điều chỉnh nhận thức chính là con đường hiệu quả 
để hiện thực hóa mục tiêu đổi mới giáo dục trong giai 
đoạn hiện nay.
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