Nhin ra thé gioi

KHO THU VIEN: THUC TIEN CHUYEN TU TiCH LUY KHO
PEN THUC HIEN CHIEN LUQC QUAN LY KHO

ho thu vién chiém mot vi tri dic biét

B trong co s& vat chat ky thuat cta thw

vién, vira 12 nguon luc vat chét, vira 1a

ngudn lyc thong tin. Kho 1a ban chit cla thu

vién nhu la mot co quan, thda méin nhu cau
thong tin cua nguoi dan.

C6 mot thoi, nguoi ta xac dinh loai hang
thu vién theo khoi luong kho. Ngay ca bay
gio, nguoi doc van con goi thm voc ciia kho
thu vién nhu 1a mot trong nhiing tiéu chi quan
trong nhit dé phan hang thw vién. Tuy nhién,
nhimng nha Iy luan va thuc hanh nghé thu vién
da thay d6i cach nhin nhan ctia minh vé kho
sach. Ngay nay, trong cong tac t6 chiic kho,
chat lwong cht khong phai s6 luong kho
chiém vi tri dau tién.

Hién dai hoa qua trinh bao quan sach

Tinh hinh chinh tri va kinh t€-xa hoi &
nudc Nga vao cudi nhimg nam 80 cia thé ky
XX, va ca qui ché da thay d6i, budc Thu vién
trung wong cua Karelija phai tim nhitng con
duong phat trién méi. Thu vién bay gio da la
Thu vién qudc gia nuéc Cong hoa Karelija
(sau day goi tit 1a TVQGCHK) van la thw
vién trung wong nhung con mang tinh t6ng
hop va dai ching. Trong mdi lién hé nay,
nguoi ta xac dinh muc dich, nhiém vy va
phuong huéng phat trién ctia Thu vién, bao
gdm ca t6 chiic kho. Liic d6, kho bao gom cac
bo phan riéng 1&: kho cho muon vé, phong tai
liéu nudc ngoai, thr vién y hoc, kho tai liéu
sang ché. Vao dau nhitng ndm 90 ctia thé ky
truéc, TVQGCHK thong qua nghi quyét vé
thanh 1ap mot kho thong nhat.

Tap thé Thuw vién da tién hanh mot cong
viéc rat quan trong vé hién dai héa qua trinh
bao quan sach:

* Danh gia timg tai liéu trong kho vé mit
thuc tién;

» Mo ta cac kho tai liéu dia chi qui hi€m;

* Lam cac ban thuyét minh cho toan bo tai liéu.

Ngoai ra, nguoi ta con xay dung muc luc

dién tr, m& dau cho qua trinh ky théc tai liéu.

Viéc quan ly qua trinh dua sach tir kho cho
ngudi st dung bit diu duoc tap trung hoa, ma
viéc thyc hién chuong trinh “Cai t6 kho sach”
cho phép d6i méi mot cach co ban viéc bao quan
luu giir bing cach thay thé cac gia sach c6 dinh
bing cac hé thong gia co dong FlexiMobile.

Trong Thu vién tap hop hau nhu moi loai
hinh tai liéu. K& hoach bd sung theo loai hinh
va dé tai ciing nhu dién b sung duoc xem xét
lai toan bo. Trong qua trinh hinh thanh kho va
phuc vu nguoi st dung, Thu vién da ap dung
nhiig cong nghé tién tién.

Tu tich liy dén chién luoc phat trién
kho sach

Qua trinh tich lity kho da chuyén sang qué
trinh phat trién kho trong vong 15 nim gan
day. Mot trong nhitng nguyén nhan chinh la
khiing hoang bio quan sach: dé phan bd kho
buodc phai chi€ém mot phan khu vyc danh cho
nguoi doc, thém vao do l1a kinh phi cip cho
thu vién giam manh.

Ban chat cta chién luge phat trién kho sach
cta TVQGCHK la: mot mit, han ché khdi
luong tai liu, mét khac, phét trién truy cap kho.

Dé danh gia kho hién nay, Thu vién st
dung nhiing tiéu chi sau:

- S6 luong sach mdi nhap vao hang nim
(tinh theo dau tén) 1a khoidng 10% s& lugng
sach duoc xudt ban & Nga, xuit bin phim
dinh ky - khoang 20% s6 lwgng dugc dua vao
muc luc chao ban.

- Do sau vé mit thoi gian ctia kho cho phép
thda man nhitng yéu cau khac nhau nhit cla
nguoi st dung, ching han, khoang 50% la cac
tai liéu 20 ndm gan day, gan 2 van ban la suu
tap sach qui hi€ém thé ky XVII-XIX va dau
thé ky XX, gan 4 van ban (khoang 2 van dau
tén) la suu tap tai liu day da nhat vé Karelija.

Nhimng tiéu chi st dung ngudn luc ctia Thu
vién c6 xu hudng ting 1én, trong s6 do, ngoai
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cac tiéu chi truyén thong (s6 luong ngudi st
dung, s6 luot ban doc dén thw vién, s lugng
sach xuét ra cho mugn), céac tiéu chi khac ciing
tang 1én, dic trung cho su tuong tng clia trinh
do phat trién ca thu vién véi kha ning clia n6
(khoi lugng ctia muc luc dién ti va s luong tim
dén muc luc nay, s6 lwong nguodi st dung bén
ngoai, s6 lugng cac doi tac vé viéc cung cap tai
liéu theo duong dién t&, kha ning truy cép
ngudn lyc cha cac thu vién va cac hé thong
thong tin khac.

Thanh phan kho mang tinh tdng hop va
theo nhiing thong s6 khac nhau danh cho
nhimg loai ngudi str dung nhat dinh: 85% kho
la tai liéu chuyén nganh; 67% la sach va 26%
la xuat ban phidm dinh ky; trong kho tap hop
tai lieu bing ngdn ngit cla cic dan toc
Karelija va hon 10 ngdn ngit nuéc ngoai. Vé
loai hinh, kho bao g6m cac tai liéu chinh thic,
tai lieu khoa hoc, phd bién khoa hoc, tai lieu
phuc vu san xuat, tai liéu dai ching.

Theo quyét dinh ci t6 thu vién vé nhiém vu
thiét k€ ky thuat, nguoi ta chii § dwa vao mot
loat thong s6 han ché su phét trién ctia kho, nhur:
khoi lwgng kho - 2 triéu don vi bao quan, sach
nhap hang nam 1a 35-40 nghin don vi, thanh loc
hang nam: 15-20 nghin don vi, thoi han str dung
clia tda nha sau khi cii t6 - 150 nam.

Nhiém vu k¥ thuat trong giai doan thiét ké
kho sach twong lai c6 cac tiéu chi sau:

- Lua chon tai liéu cho cac kho thw vién;

- B4 sung cac kho;

- Bao quan.

Nhu vy, chién lugc phat trién kho cho phép
tiép tuc chuyén sang chién lugc quén 1y kho.

Viéc thyc hién ba tiéu chi nay trong thuc té
hoat dong cia TVQGCHK duoc thuc hién cu
thé nhu sau:

Tiéu chi lwa chon tai liéu

Y tudng co ban vé phat trién cac thw vién
cua Karelija dugc ghi trong tai liéu “Cac quan
niém phat trién sy nghiép thu vién & nuéec CH
Karelija cho d&n nam 2010” va duoc néu
trong nhiém vu cta cac thw vién: “Thuw vién va

thong tin 1a nhan t6 phat trién xa hoi dan chi”.

Cong ddng thu vién Karelija va
TVQGCHK Ila thu vién chinh cta khu vuc,
dua chiic ning thong tin 1én vi tri hang dau
trong sy phat trién nganh.

Tir luan diém nay, toat ra tiéu chi dau tién
ctia viéc lya chon - d6 la gia tri thong tin.
Trén thyc t€, gia tri thong tin cla tai liéu duoc
quyét dinh bdi:

- Tinh cdp thiét clia dé tai;

- Mitc do trinh bay céc tri thic va thanh tyu
mai nhat vé dé tai duoc khai thac;

- Uy tin ctia nguoi tao ra tai liéu;

- Sy phli hop véi dién cta thw vién va kha
ning tng dung bdi cic thanh phan st dung
khac nhau;

- Hién trang va kha ning sir dung nhiéu lan.

Vai tro doc dao cia TVQGCHK véi tuw
céach 1a kho luu trir quoc gia va Vién sach cta
nudc cong hoa quyét dinh tiéu chi lya chon tai
lieu sau day: do 1a mic do day da t6i da cla
viéc hinh thanh kho tai liéu dia chi - tat ca
nhimg gi duoc xuat ban & Karelija va néi vé
Karelija, bat k& noi xuét ban, déu phai hién
dién trong kho cta thu vién.

Mot trong nhitng chiic ndng cla thuw vién
voi tu cach 1a Trung tam phat trién nghé
nghiép can by thw vién clha Karelija ciing
quyét dinh ca mot tiéu chi lya chon nhw: c6
ging b6 sung diy di kho vé sy nghiép thu
vién. Trong thanh phan thé loai cta kho, wu
tién lwa chon la cac tai liéu chinh thic, tai liéu
tra ctu, bach khoa thu, tai liéu khoa hoc va
phd bién khoa hoc, tai liéu gido khoa, va ca
cac tai lieu chuyén mon nita.

Kho tai liéu hién dai bao gém céc tai lieu
khac nhau, duogc luu tri trén cac vat mang tin
truyén thong va phi truyén thdng. Trong do, ti
1€ céc tai liéu luu trit trén cac vat mang ky
thuat s6, bén trong timg loai hinh, can duoc
tdng lén thuong xuyén.

Hién nay, céc tai liéu s6 chiém 0,1% toan
bd kho ciia TVQGCHK, tuy nhién sy phat
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trién nhanh chong cia thu vién dién t, trude
hét, viéc trinh bay dudi dang sO cua cac tai
liéu nhw xuét ban phdm dinh ky, sach, Tiéu
chudn nha nudc, tai liu nghe nhin, tai liéu tao
hinh - 1a twong lai cia cac kho thu vién.

Thanh phan ngodn ngit ctia kho can phai
duoc duy tri. Uu tién l1a viéc phat trién cac kho
sach bing tiéng Nga, cic ngdn ngit clia cic
dan toc Karelija va cac ngoén ngtt thudc ho
Uran, nhimg ngon ngit cht yéu ciia Chau Au
va Xcandinavo.

Va di nhién 1a can c6 sy phéi hop trong qua
trinh hinh thanh kho, ma cu thé 1a phéi hop
trong tat ca cac cong doan b3 sung, bio quan,
t6 chiic va st dung kho.

Cic tiéu chi bé sung tai licu

Van dé cic thw vién hang dau cta tinh
Petrozavodck thda thuan bd sung mot s phan
kho ¢6 lich st lau nam:

- Tir nam 1969, da phoi hop bé sung tai
liéu tiéu chudn ky thuat va k¥ thuat;

- T gitta nhung ndm 90 cta thé ky XX, dit
mua c4c xuét ban phdm dinh ky va tap chi tém
tit, cac tai liéu gido khoa va thi€u nhi.

Trong nhimg nim gan diy ngudi ta nhan
thdy c6 phan nao thién léch vé mua xuat ban
phim dinh ky so véi sach, véi ly do c6 sy ting
manh yéu cau vé xuét ban pham dinh ky, bit
dau tir cudi nhitng nam 80 clia thé ky XX va
wu tién cip kinh phi dit mua trong thw vién.

Hién nay, viéc lya chon rong rai cac co s&
dir liéu khéac nhau, cac hé thong thong tin cho
phép chuyén tir y tudng s& hitu tai lieu sang y
tudng dam bao sy truy cap tGi cac tai ligu, vi
dy, thay thé dit mua mot s6 xuit ban phim
dinh ky va tap chi tom tit bing viéc tra tién
truy cap tdi cac phién ban dién t& ctia ching.

Cac phuong huéng uu tién bé sung kho sach
ctia TVQGCHK quyét dinh thanh phan kho:

- V& d@ tai - gitt nguyén tinh téng hop;

- V& hinh thiic - s& phit trién nhu mot hinh
thitc lai: két hop cac tai liéu in, nghe nhin va
s0 hoa; trong so céc tai liéu in, c6 k€ hoach

tang ti 1& sach téi 80% va giam ti 1& xuat ban
phdm dinh ky t6i 20%;

- V& loai hinh - da dang, két hop cac loai
tai liéu theo chirc ning muc dich va ddi tuong
ngudi doc, can doi (tai lieu khoa hoc - 20%,
tai liéu phd bién khoa hoc - 10%, tai liéu phuc
vu san xuat - 15%, tai liéu tra ctu - 10%, tai
liéu gido khoa - 10%); dam bao quy ch€ cta
mot thu vién khoa hoc va dai chung;

- Vé dic trung ngdn ngit - theo truyén
thong, bao gém tai liéu bing tiéng nuéc ngoai
(t6i 5% kho thu vién) trude hét 1a bing ngon
ngtt Scandinavo, ngoén ngtt cia cac dan toc
thuoc Lién X6 (Ucraina, Belarut vv.); rai rac
trén lanh thS Karelija; v6i dai bo phan 1a tai
liéu bing tiéng Nga;

- V& dia ly clia xuat ban pham - vé6i dai bod
phan tai liéu duoc xudt ban trén lanh thé Nga
(huéng wu tién 1a tai lieu vé Karelija, dugc
xudt ban trong va ngoai Nudc cong hoa).

Tiéu chi bao quan kho

Quy tic bdo quéan dau tién xudt phat tir qua
trinh b8 sung: mua nhitng gi can cho nguoi st
dung va c6 thé bio quan. Trong kho thu vién
chi dua vao nhitng xuat ban phim c6 thé st
dung nhiéu 14n va s& duoc yéu cau bdi nhimg
th€ hé ngudi st dung hién nay va sau nay.

Quy tic bao quan thi hai xuét phat tir qui
ché ctia TVQGCHK: thudong xuyén bao quan
cac tai liéu vé Karelija dugc xuét ban & trong
va ngoai nudc cong hoa, bao quan lau dai cac
tai liéu qui hi€m, c6 gia tri, cac di tich lich s,
vén hoa, van hoc; bao quan cac tai liéu, dua di
luu gitt tir nam 1975 (theo su thdéa thuan véoi
cac thu vién - cac trung tam luu trir lién bang;
bao quan tai liéu khoa hoc, tra ctu, bach khoa,
phuc vu s&n xuét va xuat ban phidm dinh ky
(theo su thoa thuin véi cac thu vién 1on cia
nudc cong hoa); bao quan kho tai liéu trong
va ngoai nuéc day di nhit, dugc hinh thanh
va luu gitr trong nhimg nam ti€p theo.

Quy tic bao quan thit ba xuét phat tir kha
ning cta Thu vién, ddm bao qua trinh nay phu
hop v&i két cau cuia tdoa nha, kich ¢ dién tich,
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ché d6 bao quan can thiét, mic do dao tao can
bd, cac phuong tién bao vé va an toan kho
phéi dap tng cac dinh muc va tiéu chuin vé
bdo quan. Viéc thuc hién qui tic nay la kho
khin nhat, vi doi hoi phai ¢6 chi phi tai chinh
16m, va c6 1& 1a can thiét nhat, vi néu khong
dam bao mukc do an toan ctia nhitng tai liéu cu
thé va toan bo kho thi khong thé thda man yéu
cu clia nguoi str dung thong tin.

Quy tic tht tw, 1a quy tic don gian nhat:
day cho can b0 va nguoi st dung nhiing
phuong phap lam viéc c6 thé chap nhan dugc
nhét v6i kho sach va timg tai lieu cu thé.

Tw chién lwgce phat trién kho téi chién
lwgc quan ly kho

Viéc thuc hién cac qui tic néu trén doi hdi
phai duoc thong qua va ghi thanh van ban cac
quyét dinh tuong tng. Tt 1dc trao cho thu vién
qui ché cia mot thu vién qudc gia nghia la thw
vién chinh ciia nha nude, da c6 nhiéu lan stra
ddi diéu l¢. Trong 1an chinh 1y méi Diéu lé
cta TVQGCHK, da c6 mot sd diéu khoan
danh cho céc van dé phat trién kho. Trong do6
chi 16 kho 1a “mdt bo phan cua di san van hoa
ctia cac dan toc trong nudc cong hoa Karelija
va ¢6 ch€ do bao quan va st dung dic biét”.
Mot trong nhimg phuong huéng cta chién
lwge kho 1a “B6 sung uu tién, bdo quin va
dam bao an toan cho céc tai liéu néi vé Cong hoa
Karelija”. Cac chuong trinh “Ky trc Karelija” va
“Bao vé kho thu vién”, hoat dong ctia Trung
tam phat trién nghé nghiép cho can bo, truc
thudc Thu vién, ma cung véi cac by phan
khac ctia Thu vién ti€n hanh cac bién phap
day cho nhan vién cic qui tic va qui chuin
lam viéc voi kho - TAt ca déu néi I1én ring da
c6 su chuin bi chu dido va cé k& hoach véi
kho sach cia TVQGCHK theo so d6 “ Hinh
thanh - Phat trién - Quén 1y”.

Nhimg quyét dinh quan 1y co ban dugc
thong qua hién nay c6 lién quan dén qui ché
cta thw vién va véi viéc ap dung cong nghé
méi. No6i riéng, khi t6 chic kho cia
TVQGCHK nguoi ta da thyc hién:

- Tap trung héa mot s6 qui trinh trong cac
don vi chuyén mon héa cia Thu vién;

- Ca biét hoa tung tai liu;

- Cép gidy chung nhan cho cdng tac vién
tao 1ap cac biéu ghi thu muc;

- Phan chia kho theo thoi gian bao quan
thanh cac kho bao quan thuong xuyén, bao
quan lau dai va bao quan tam thoi;

- Sép dit von sach trén cac gia di dong c6
loi vé& mit kinh té.

Ngay nay, tap thé can bo thu vién c6 quyén
trr hao vé kho sach, mot trong nhimg kho sach
dugc coi 1a tot nhat trong s6 cac thu vién tinh,
béi vi cong doan cudi cung cida té chitc kho
(b4o quan) da c6 nhitng thay d6i dang ké nhat
va phu hop véi qui ché thu vién.

Cac giai phap quan 1y ciing lién quan dén
viéc phat trién va té chitc chu trinh cong nghé
“Puong di ctia sach”. Ban quan tri va tap thé
can bo ctia TVQGCHK dang cd ging xic
dinh co cdu t6 chic téi wu nhat cda thw vién,
thuan tién d6i véi nguoi st dung.

Kién tric cac phong bén trong thw vién,
nim trong thi€t k€ cai tao tda nhi, c6 anh
hudng dén viéc lya chon chién luge phuc vu.

Chién luge nay huéng vao viéc dam bao
truy cdp thong tin va tai li¢u thong qua phat
trién dich vu cho muon trong pham vi thanh
phd. Dong thoi, tién hanh phat trién manh mé
hé thong cac phong doc, phong muon lién thu
vién va cung cép tai liéu, tao chd dé nguoi st
dung c6 thé 1am viéc riéng biét.

Chuyén d6i hdi c6 cac muc luc va ma vach
hoa toan bo kho véi muc dich tw dong hoa
qua trinh phuc vu la phuong huéng cha dao
phat trién st dung kho, dugc thyc hién trén co
s& ky hop dong phuc vu véi tat ca nguoi st
dung thu vién - nhitng con ngudi cu thé va
phéap nhan.

‘ VVS Dich
(Nguon: Cnpagounux pyxogooumeis

yupesicoenus Kyaomypol. — 2006. — Ne 4. —
C.30-35).
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