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MOT sO cONG CU HO TRO TU BONG HOA
PHAN LOAI VA BIEN MUC TAI LIEU
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Tom tat: Gidi thiéu mot s6 cong cu dién tii hé trg cong tdc xii ly thong tin tai cdc thu
vién va co quan thong tin nham givp cdn b thu vién rit ngan thdi gian xii ly dong thoi
phadt huy hiéu qud trong viéc ty dong hda cdc khau cong tdc thu vién.
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Abstract: The article introduces several e-tools to assist the information processing
at libraries and information centres as well as to improve automatic library activities
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Mé dau

Xu ly thong tin ludén dong mot vai tro
quan trong trong hoat dong ctia cac co quan
thong tin-thu vién (TT-TV). Mot nghién
ctu da chi ra rang:“Chi tinh riéng vé linh
viic khoa hoc ty nhién va ky thudt, hanh tinh
chiing ta hang ndm cho ra doi khodng ndm
van tap chi vdi 4,5 triéu bai bdo, 110 nghin
cuodn sdch, 30 van ban moé ta sang ché phat
minh, 25 van bdo cdo khoa hoc va thiét ké
thit nghiém, niia triéu catalog cong nghiép,...
Khoi lugng cdc tai liéu nay, cii khodng 10 dén
15 ndm, lai tang lén gdp doi; vdi dj tang dy,
cii sau 1000 ndm, tong s6 dn phdm khoa hoc
ky thudt lai tang gap 100 lan” [1, tr.93]. Su
bung nd nay da dan téi hién tugng thong tin
trung ldp, lac hau, kém chat lugng, khé kiém
soat. Néu cac thu vién va co quan thong tin
khong tién hanh xt ly thong tin sé dan dén
tinh trang “khting hoang thong tin”.

Xu ly thong tin chinh la qua trinh bién
doi thong tin tit dang thiic ban dau thanh

nhiing dang thiic méi nham dap tng nhu
cau nguoi dung tin mdt cach nhanh chéng,
chinh xdc va day du. Két qua cta qua trinh
xt ly thong tin sé tao ra cac san phdm va
dich vu thong tin, 1a co s& dé€ ngudi dung
tin cting nhu cac co quan TT-TV ¢6 thé luu
trdi, quan ly va khai thac thong tin c6 hiéu
qua. Chinh vi vdy, xt ly thong tin luén la
mot trong nhiing quy trinh nghiép vu dugc
cac thu vién va co quan thong tin quan tam
phat trién.

Dic biét, trong nhiing ndm tré lai day,
cung véi sy phat trién vugt bac cia KH&CN,
nhiéu thanh tyu tién ti€n cua cong nghé
thong tin da dugc ung dung vao linh vuc TT-
TV noéi chung va cong tac xti ly thong tin noi
riéng. Trong d6, phai ké dén mot s6 cong cu
dién td da dugc st dung dé€ ho trg cho cong
tac xu ly thong tin nhanh hon va dat két qua
chinh xac hon. Cac cong cu nay, cung véi
thoi gian, da c6 nhiing sy thay déi vé dinh
dang d€ phu hgp véi nhu cau ngay cang cao
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cta cac cd quan TT-TV: tli vi phim, cho dén
CD-ROM va ngay nay la Web.

1. Web Dewey

Web Dewey la phién ban Bang phéan
loai thap phan Bach Khoa DDC dién tt do
OCLC phat trién. Péy la phién ban DDC
truy cap qua web thay cho phuong thtic
truy cap ti CD-ROM truéc day (Pia chi
truy cap: http://dewey.org/webdewey/login/
login.html). Biéu nay da tao di€u kién thuan
lgi cho ngudi dung trong viéc truy cap va su
dung dich vu. Phién ban ban dau cua Web
Dewey dugc OCLC phat hanh vao nam
2003, cung thoi diém véi viéc cong bo ban
in DDC 22. Pén nam 2010, khi ban in DDC
23 ra mat, Web Dewey da dugc nang cdp
1én Web Dewey 2.0. V€ co ban, Web Dewey
dugc coi la ban DDC day du duéi dang tu
liéu dién td.

Phién ban Web Dewey 2.0 hi¢n nay dang
la cong cu ho trg rat dac luc cho cac can bo
chuyén trach phén loai tai liéu tai cac co
quan TT-TV. Web Dewey 2.0 ¢ nhiing tinh

nang ndi bat:

e V& noi dung:

Chtia toan bo cac ky hiéu phan loai ctia
DDC 23 (trong dé bao gom ca nhiing phat
trién mdi, nhiing chi s6 méi va cac thuat
ngii chi muc dién t phu trg). Cac noi dung
nay lién tuc dugc cap nhat.

« V¢ giao dién:

Sti dung giao dién Web 2.0 théan thién, dé
sti dung. Dac biét, ngudi dung con cd thé
ttly bién man hinh hién thi bang mét nhap
chudt duy nhat.

» V€ chtic nidng:

- Sti dung nhiéu cdch thtc tim kiém: tim
luét (browse), tim thong thuong (search),
tim nang cao (advanced search). Tuy theo
yéu ciu tim ma ngudi dung cé thé tim
ki€ém theo mot yéu t6 nhét dinh nhu: theo
chi s6 phén loai, d¢ muc cht dé, chi muc
quan hé,...hodc cing mdt lac két hgp nhiéu
yéu t6 thong qua viéc sti dung cac toan tu
Boolean: AND, OR, NOT (Hinh 1).

€= c
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Hinh 1. Tim kiém két hop nhiéu yéu to

- Cho phép anh xa cac ky hiéu ctia DDC
véi cac dé muc cha dé cua Thu vién Qudc hoi
Hoa Ky LCSH (Library of Congress Subject
Headings), dé muc chu dé y hoc- MeSH
(Medical Subject Headings), dé muc cha dé
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BISAC, SEARS,... Ngudi dung c6 thé tra ctiu
cach thtc st dung cac dé muc chu dé tai lién
két ky hiéu cia DDC. Céc dé€ muc cht dé nay
dugc mo ta theo cau truc biéu ghi MARC
(Hinh 2). Céc d@ liéu duogc t6 chiic theo
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Hinh 2. Biéu ghi mé td theo cdu triic MARC

céu trac nay sé giap cho viéc trao déi du
liéu gitia cac hé thong dugc thuan tién,
chinh xac.

- C6 chtic nang lién két t6i muc luc tra ctiu

tric tuyén (Link to OPAC). Chtic ning nay
giup can bo bién muc cé thé tham khao cac
biéu ghi ctia Thu vién Quéc hoi Hoa Ky c6 lién
quan dén chu dé tai liéu dang xti ly (Hinh 3).
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© $earchBrowse Help You have requesiad access lo the legacy interface for the LC Online Catalog. which was retired on December 1, 2015.
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Hinh 3. Két noi véi TVQH Hoa Ky thong qua chiic ning Link to OPAC

Web Dewey dugc OCLC phat trién va
lién tuc cap nhat, chinh stia cac tinh néang.
biéu nay da giap cho ngudi st dung co
dugc cong cu manh dé téi uu hoa cong tac
phan loai tai liéu. D€ st dung phién ban Web
Dewey, ngudi st dung phai mua quyén truy
cdp ti nha cung cap OCLC. Chi phi mua
ban quyén st dung tuy thudc vao s6 lugng
ngudi st dung dugc dang ky. Cac ca nhan
va to chtic c6 thé dang ky dung tht trong
vong 30 ngay theo dia chi: https://www.oclc.
org/forms/webdewey-free-trial.en.html

2. PowerCat

PowerCat [a mét san phdm do Cong ty
phdn mém Hién dai thiét ké PowerCat
ting dung cong nghé tim kiém da luong
dé truy cép va tai vé ddy da thoéng tin cua
tai liéu t nhiéu CSDL thu vién trén thé
gigi. Day la mot cong cu hiitu ich khong
chi cho cdc can bo bién muc ma con hiiu
ich d6i v6i ca can bo b sung bdi cac tinh
ndng ndi bat [6]:

o Tim kiém cing mot lic trén nhiéu
CSDL: Véi viéc sti dung cong nghé tim
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kiém da ludng, PowerCat cho phép tim
kiém nhanh choéng trén danh muc lap san

= ® PowerCat 20 (www . hiendal coman)

cua gan 1000 CSDL thu vién trén thé gisi
trong cung mat [énh tim kiém (Hinh 4).
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Hinh 4. Danh muc cdc CSDL thu vién trong lién két

o St dung nhiéu phuong thtc tim kiém:
- Tim thong thuong: Cing giéng nhu
Web Dewey, PowerCat cho phép ngudi su
dung c6 thé tim kiém theo mot yéu t6 hodc

két hgp cac yéu t6 véi nhau (t6i dala ba yéu
t0). V6i phuong thic tim kiém nay, nguoi
sti dung c6 thé dé dang tim kiém va tai vé
cac biéu ghi thu muc cn thiét (Hinh 5).
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Hinh 5. Két qud tim theo cdch thong thudng

- Tim theo ISBN: Day la phuong thuc
tim kiém tién lgi va hiéu qua. Bdi thong
thuong, khi muén tim kiém thong tin cho
mot danh muc tai liéu, nguoi dung sé phai
tim ki€ém thong tin cua tling tai liéu trong
CSDL r6i sau d6 mdi lap thanh danh muc.
PowerCat cho phép tim kiém va tai vé
nhanh chéng danh muc cac biéu ghi thu
muc theo danh sach ISBN dugc dua vao,
hay noéi cach khac la tim tai liéu theo danh
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muc ISBN. Phuong thiic nay giap can bd
bién muc cé thé tiét kiém dugc nhiéu thoi
gian trong qua trinh tim kiém (Hinh 6).

o Dé dang hiéu chinh biéu ghi theo tiéu
chudn MARC: PowerCat cho phép can bo
xt ly c6 thé dé dang xem va hiéu chinh biéu
ghi téi vé theo tiéu chudn MARC trudc khi
dua vao CSDL cuta thu vién minh (Hinh 7).

o Xudt di liéu tuy bién: PowerCat ho
trg cac tiéu chudn MARC, tao thuan loi
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Hinh 6. Két qud tim theo danh muc ISBN

cho viéc trao d6i di liéu gitia cac thu vién
nhu 1SO2709, MARCXML,... Céac thong
tin dugc két xuit theo dung dinh dang tiéu
chuén quéc té. Ngoai ra, PowerCat c6 thé
xudt ra Excel cac thong tin tiy bién theo cau
hinh, khong giéi han s6 truong di liéu dugc
chon.

o Tra gia tu dong tii Amazon: Ngoai cac
tinh ndng ké trén, PowerCat con tich hgp
v6i dich vu ctia nha cung cép tai liéu truc
tuyén hang dau thé giéi Amazon cho phép
tai vé cdc thong tin thuong mai theo danh
muc tai liéu cé danh chi s6 ISBN nhu: gia
cd, cac thong tin thu muc v€ tai liéu, thong
tin nha cung cép,... Tinh nang nay da gitup
cho khong chi can bd bién muc ma ca can
bd bd sung c6 thé dé dang tra ctiu va lap
danh muc tai liéu cin thiét.

o H6 trg bién muc doc lap (bién muc ngoai
tuyén): PowerCat c6 thé lam viéc nhu la mot
cong cu bién muc doc lap. Trong trudng hop
can thiét, PowerCat c6 thé lam viéc khong
can két ndi v6i may chu cua thu vién.

3. Mercury Z39.50 Client

Mercury 7Z39.50 Client la mot phan
mém mién phi st dung cong nghé tim
kiém da ludng. Do vay, doi v6i nhiing thu
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Hinh 7. Chiic ndng hiéu chinh biéu ghi tdi vé

vién khong c6 diéu kién cai ddt cac phan
mém thuong mai déu c6 thé tu tai va cai
dat Mercury Z39.50 Client d€ st dung tai
thu vién ctia minh (Dia chi tai ing dung:
http://www.basedowtech.com/projects/
mzc/download). Mercury Z39.50 Client
cling c¢6 nhiing tinh nang can thiét d€ gitp
ngudi dung cé thé tim ki€ém thong tin mot
cach thuan tién:

o Tim kiém clng mdt lac trén nhiéu
CSDL khac nhau: Cing giong nhu
PowerCat, Mercury Z39.50 Client st dung
cong nghé tim kiém da luong, cho phép
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ngudi dung c6 thé tim kiém thong tin
nhanh choéng ti nhi€éu CSDL thu vién trén
thé gi6i trong cung mot 1énh tim kiém.
Pham mém nay ciing ho trg viéc cai dat
thém hodc xéa bo b6t CSDL thu vién trong
danh muc sdn cé cua minh (Hinh 8).

o St dung nhiéu cach tim kiém:

- Tim don gian: Nguoi dung c6 thé tim
thong tin minh cin thong qua hai yéu t6 co
ban la Nhan dé va Tén tac gia.

- Tim nang cao: Mercury Z39.50 Client
cho phép tim kiém théng tin mot cach
chinh xac bing viéc stt dung két hgp nhiéu
yéu té v6i nhau (t6i da bon yéu t6) nhu:
Nhan dé, Tac gia, Chu dé,... thong qua
todn ti AND, OR va NOT (Hinh 9).

- Tim theo chi s6 ISBN/ISSN: Déi véi
cac sach, tap chi nudc ngoai, can bo xu ly
c6 thé tim théng tin chinh xac vé tai liéu
minh can thong qua chi s6 ISBN/ISSN.
Tuy nhién, khac v6i PowerCat, Mercury
739.50 Client cho phép méi lénh tim kiém
chi thuc hién dugc theo mot chi s ISBN/
ISSN nhét dinh.

o Xudt di liéu ra nhiéu dinh dang:
Mercury Z39.50 Client cho phép xuat di
liéu ctia cac biéu ghi theo nhiéu dinh dang
khac nhau nhu: Text, XML, MARC,... Tuy
theo yéu cau, thu vién c6 thé lya chon cac
dinh dang phu hgp (Hinh 10).

4. Hé thong tra ciu tu dong Dé muc
chu dé- LCSH- LCC- DDC

bay la san phdm do nhom can bo thu
vién va cong nghé thong tin thu¢c Thu vién
Ta Quang Buu- Trudng Dai hoc Bach Khoa
Ha Noi tién hanh nghién ctiu va xay dung
vao nam 2008. Hé thong nay gom khodng
30.000 dé muc cho phép can bd xti ly c6 thé
tra ctiu chéo gitia hai ngén ngt tim tin la
dé muc chu dé va ky hiéu phén loai, trong
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Hinh 10. Cdc dinh dang xudt dii liéu



TRAO POI NGHIEP VU

dé bao gom: dé muc cha dé LCSH va dé
muc cht dé dich sang tiéng viét, ky hiéu
phan loai LCC va DDC.

Vé6i tinh nang tham chiéu chéo, hé
thong cho phép can b xu ly c6 thé tim
dugc thong tin cua ba yéu t6 con lai khi
c6 truéc mot thong tin vé tai liéu nhu: ky
hiéu phan loai LC, ky hiéu phan loai DDC,
dé muc cht dé LCSH, dé muc chua dé bang
tiéng Viét. Hay n6i mot cach khéc, can bo

M Hé thong tra cdu tu dong

| Subject_Head| LCC
Electric weldi TK4660

xu ly tai liéu c6 thé dé dang tham chiéu téi
ba ngon ngi con lai khi c6 thong tin vé tai
liéu bang mot trong bon ngdn ngi trén.

Hé thong tra ctiu tu dong D€ muc chu
dé- LCSH-LCC-DDC a cong cu tra ctiu rat
htiu ich khong chi cho Thu vién Ta Quang
Buiu- Truong Pai hoc Bach Khoa Ha Noi
ma con cho rat nhiéu thu vién khac c6 nhu
cau tu dong hoa trong cong tac phan loai
tai liéu (Hinh 11).
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Hinh 11. Giao dié¢n tim kiém ctia hé thong tra ciiu ty dong

Két luin

Nhu vay c6 thé thay, hién nay c6 kha
nhiéu cong cu hitu hiéu ho trg cho viéc tu
dong hda cong tac xt ly thong tin tai cac
thu vién va co quan thong tin. Cac cong cu
nay khong chi gitup cho can b xt ly thong
tin nhanh hon ma con dem lai két qua
chinh xac hon. Tuy vao ddc diém va diéu
kién kinh phi ma méi thu vién c6 thé lya
chon cho minh cong cu hoé trg tu dong hoda
phén loai va bién muc pht hgp va hiéu qua.

TAI LIEU THAM KHAO
1. Nguyén Hiu Hung (2005). Théng
tin: Tt Iy ludgn dén thuc tién, Nxb Van hoa
thong tin, Ha Noi.
2. Tran Thi Quy, D6 Van Hung (2007).
Ty dong héa trong hoat dong TT-TV, Nxb
bai hoc Quoc gia Ha Noi, Ha Noi.

3. Nguyén Vin Thién (2008). Xdy dung
hé thong tra ciiu ty dong bon ngon ngit LCC-
DDC- LCSH-Dé muc chu dé, Dé tai nghién
ctiu khoa hoc cdp truong, Truong Dai hoc
Bach Khoa Ha Noi, Ha Noi.

4. http://www.basedowtech.com/
projects/mzc

5. http://dewey.org/webdewey/login/
login. html.

6. http://hiendai.com.vn/JetSolutions.
aspx?mnuid=144

7. http://Irc.tnu.edu.

vn/upload/collection/bri
ef/40299_13122013931272201238.pdf

8. https://www.oclc.org/forms/
webdewey-free-trial.en.html

(Ngay Toa soan nhdn dugc bai: 05-4-
2016; Ngay phdn bién danh gid: 02-6-2016;
Ngay chdp nhan ddng: 02-7-2016).

THONG TIN VA TU LIEU - 4/2016 | 37





