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THU VIEN HOC VIEN CANH SAT NHAN DAN PHUC VU DAO TAO
NGUON NHAN LUC CHAT LUGNG CRO CUR HOC VIEN

ThS D6 Thu Thom

Trung tam Luu trit va Thu vién- Hoc vién Cdnh sdt Nhdn dan

1. Dat van dé

Dbau tu phat trién hoat dong thu vién Hoc
vién Canh sat Nhian déan (CSND) d€ phuc
vu dao tao nguon nhén lyc tai Hoc vién va
cho luc lugng cong an nhan dan (CAND)
la mdt yéu cau cdp bach hién nay. Cac hoc
vién, nha truéng CAND c6 vai trdo quan
trong doéi véi su nghiép gido duc, dao tao
cta luc lugng CAND. Thanh tich va nhiing
chién cong cta luc lugng CAND trong
suot 70 nam chién d4u, xay dung va trudng
thanh c6 déong gép quan trong cua gido duc,
dao tao, trong dé cé sy dong gop ctia Hoc
vién CSND.

Budc vao thoi ky méi, véi xu thé toan cau
hoa va hoi nhap qudc t€ ngay cang sau rong,
tinh hinh thé giéi va khu vuc, c6 nhiing dién
bién phtic tap, tiém 4n nhiéu yéu t6 bat tric,
kho ludng trong béi canh tinh hinh an ninh,
trat tu dién bién phuc tap, viéc dao tao nguon
nhan lyc c6 chat lugng cao la yéu t6 co ban
quyét dinh chat lugng cac mdt cong tac.

Hoc vién CSND la co sé gido duc trong
diém, dao tao nguon nhén luc chat lugng cao
cho CAND. Hoc vién trdi qua 50 ndm xay
dung va trudng thanh, da dao tao dugc hon
40.000 hoc vién cac hé hoc c6 trinh do dai hoc
va trén dai hoc. Trong tién trinh phat trién
cua minh dén nam 2020, Hoc vién CSND
phan dau tré thanh trudng dai hoc trong
diém qudc gia v6i c6 ndm chiic ndng, nhiém
vu chinh:

- Dao tao bac dai hoc, sau dai hoc cho luc
lugng CSND;

- Dao tao gidng vién cho cac nha truong
CSND toan quéc;

- Dao tao lanh dao, chi huy cho can bo
trung va cao cip cua luc lugng CSND toan
qudc;

- Tryc tiép t6 chiic nghién ctiu khoa hoc,
san xudt, chién dau bao vé an ninh quoc gia,
trat tu an toan xa hoi;

- T6 chtic cong tac thong tin khoa hoc cho
luc lugng CSND toan qudc.

V6i su quan tam cua toan luc lugng, véi
truyén thong va d6i mdi, trong thoi gian sap
t6i Hoc vién CSND sé ngay mot trudng thanh,
xung dang la mot trong nhiing trung tam dao
tao dau nganh cua luc lugng CAND Viét Nam
trong thoi ky hoi nhap.

2. Chinh sach d4u tu phat trién thu vién
Hoc vién CSND

Trung tam Luu trd va Thu vién la mot
don vi truc thudoc Hoc vién, c6 vai tro hét
stic quan trong trong viéc ho trg cong tac
day va hoc ctia doi ngi can b¢ va hoc vién
ctia Hoc vién va nganh CAND.

bé dap ting dugc yéu cau d6i méi va nang
cao chat lugng dao tao, nghién ctiu va hoc
tap ctia Hoc vién, thoi gian t6i Trung tam
can phai phat trién moi mat, phai dugc ting
cudng vé nguodn nhén luc, co sd vat chat ky
thuét, nguon luc thong tin. Lanh dao Hoc
vién da cé nhiing chinh sach quan trong
phat trién thu vién d€ dap ing dugc yéu cau
cua thoi gian tdi.

Theo “Dé 4n phat trién Hoc vién CSND
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thanh co s& gido duc dai hoc trong diém giai
doan 2010 -2030” da dugc By Cong an phé
duyét, hoat dong thu vién sé khong ngling
dugc cung c6, hoan thién va phat trién dé
c6 thé dap ung dugc nhu ciu dao tao va
nang cao chat lugng can bo nganh cong
an, lam cho hoat dong cta thu vién ngay
cang chuyén nghiép hoa, chit lugng phuc
vu nguoi dung tin dugc néng cao, tré thanh
dia chi ua thich va tin cay cua déong dao can
b, giang vién va hoc vién trong Hoc vién.
bé dat dugc muc tiéu trén day, Hoc vién da
dé ra nhiing chinh sach dau tu phat trién
hoat dong thong tin - thu vién trong thoi
gian tGi:

2.1. Ting cudng cong tdc phdt trién von tai
liéu, chii trong phdt trién tai liéu dién tif va
s0 héa nguon tai liéu hién c6

Theo “Dé an phat trién Thu vién nghiép vu
Canh sat nhan dan giai doan 2014 - 20207,
thi dén nam 2020 Trung tam sé c6 10 van
dau tai liéu, trong dé c6 mot van dau tai liéu
1 ngoai van. P& dat dugc muc tiéu nay, cac
tiéu ban suu tAm trong toan Hoc vién dugc
thanh 1ap dé thuc day hoat dong bs sung tai
liéu cho thu vién. Vé logi hinh tai liéu, Trung
tam tang cuong bo sung cac loai hinh tai liéu
dién tu, tai liéu dugc s6 hoa, tai liéu ngoai
van, cling nhu gido trinh va sach tham khao.
Dic biét, ting cuong bS sung cac tai liéu truc
quan va cac phim chuyén an- loai hinh tai
liéu hét stic dic thu, ho trg dic luc cho qua
trinh tu hoc, ty nghién ctiu chuyén nganh
cua sinh vién Hoc vién. V€ noi dung von tai
lieu, Trung tam dam bao sy hai hoa gitia
cac linh vuc khoa hoc, ning ty 1é b3 sung
tai liéu & cdc linh vuc chuyén nganh, dong
thai ddm bao su bd sung tai liéu can doi gitia
cac chuyén nganh, pht hgp véi yéu cdu mon
hoc va s6 lugng sinh vién.

Hing nam, Hoc vién dam bao kinh phi
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dang ké cho hoat dong bo sung tai liéu (nam
2015-2016, kinh phi cho b6 sung tai liéu la
500 triéu, kinh phi b6 sung bdo, tap chi la
207 triéu). Ngoai ra, Trung tam con tiép
can, két hgp cung cac don vi khac d€ dugc
ti€p nhan séch ngoai vin ctia Quy Chau A.
Mot trong nhiing dinh huéng quan trong
trong thoi gian téi trong cong tac bd sung
von tai liéu la chu trong va tap trung vao cac
tai liéu so, tai liéu dién tt. Dong thai, Hoc
vién sé tling budc ti€én hanh s6 héa ngudn tai
liéu hién cd, trudc hét 1a cac loai gido trinh
va tai liéu do Hoc vién bién soan phuc vu
cong tac giang day, tiép theo la cac tai liéu
mang ham lugng khoa hoc cao, nhu luan
van, luan an, dé tai khoa hoc ctia Hoc vién.

2.2. Tang cudng hoat dong thong tin
khoa hoc va quan tri mang

- Bdy manh x4y dung CSDL, dua 1én trang
Web Phong doc Bdo mat hang nghin khod
luan t6t nghiép, luan an tién si, luan van thac
si va dé tai khoa hoc.

- bdy manh xay dung, khai thédc, thu
thap hang chuc phim gidao khoa, tai liéu 4m
thanh, hinh anh vé cac hoat dong t6i pham
va cong tac dau tranh, phong chong cua luc
lugng CAND... phuc vu cong tac giang day,
hoc tap ctia Hoc vién.

- Néang cép quan ly, van hanh t6t mang thu
vién dién ti, website Hoc vién CSND trén
Internet va website noi bo (bao gobm: Quan tri
ndi dung, tin bai, quan tri mang, bao tri thiét
bi mang...). Trién khai dao tao tin chi bang
phan mém quan ly dao tao trén mang LAN.

- Xay dung CSDL toan vin thong qua
sO hda cac van ban quy pham phap luit,
gido trinh, tai liéu, luan van, ludn an, dé tai
nghién ctu,... vé cong tac dau tranh bao vé
an ninh, trat tu va cac linh vuyc c6 lién quan
phuc vu kip thai nhu cau nghién ctiu, hoc tap
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ctia can bo, hoc vién.

- Ung dung cong nghé thong tin vao cong
tac quan ly thu vién, quan ly gido duc dao tao,
cai cach hanh chinh va cac mdt cong tac khac
ctia Hoc vién.

Nham dat dugc cdc muc tiéu trén, chi
riéng ndm 2016, Hoc vién da dau tu 4,1 ty
dé nang cép ha tdng mang mady tinh trong
toan Hoc vién.

2.3. Ning cao ndng luc ha ting mang
thong tin

Vé co s6 ha tang ky thuat, Hoc vién dat
muc tiéu xay dung mang Intranet c6 toc do
két n6i 100 Mbps, két ndi Internet véi toc do
cao v6i hé thong may chu 16n c6 kha ning
cung cap da dang cac dich vu (web, ftp..) cd
hé thong tuong lta d€ ngan chan céc truy
cap trai phép cung hé thong luu trit di liéu
hang chuc Terabyte va mot s6 may cht cho
cac ting dung khac, nhu cac may cht quan
ly phan mém, CSDL va tai nguyén s6. Hé
thong may chu nay dugc thiét ké véi kha
nang phan tai, kha naing mé rong va kha
ndng san sang cao. Hé thong mang sé co
hang tram may tram cé cau hinh cao, phuc
vu cong tac s6 hoa, xt ly tai liéu, tai liéu so,
tai liéu video cung cac thiét bi chuyén dung
cho thu vién dién tli: May quét, mdy sao
CD, DVD.

Xay dung co s6 ha tang CNTT hién dai,
c6 kha nang truy cap, khai thac va phan
phoi thong tin trong toan Hoc vién, gitup
tang cuong kha nang chia sé thong tin véi
cac trung tam luu trd va thu vién trong luc
lugng cong an trong khuodn khé cho phép,
da dang hoa cac loai hinh dich vu cung cép
thong tin.

Mot muc tiéu niia la xay dung, quan ly va
phat trién nguon tai nguyén thong tin dién
tu ciing v6i cac dich vu thong tin chat lugng

cao, tdng cudng s6 hda cac tai liéu gido trinh
ctua Hoc vién va cdc tai liéu quy hiém, dam
bao 100% gido trinh chinh dugc s6 hoéa va
xu ly thanh sach dién tt, tao diéu kién cho
gido vién, hoc vién, nghién ctiu sinh dé
dang st dung giao trinh trén mang noéi bo
cho muc dich hoc tap va nghién ctiu khoa
hoc. Hoc vién sé tang cudng kha ndng cung
cdp thong tin, tai liéu dién tu tu cac ngudn
khac nhdam khic phuc sy thiéu hut tai liéu
tham khao, sy qua tai cua kho tai liéu (mua
CSDL trén mang, dia CD-ROM ..).

Mo rong va trién khai thém phong doc
tu chon, phong doc da phuong tién, phong
huén luyén st dung mang ... v6i 1.000 cho
ngoi cho ban doc

2.4. Ting cuong hoat dong sao in tai liéu

Néam 2015, Hoc vién da dau tu 2.5 ty dé
xay dung ddy chuyén in dam bao mdt nam
san xudt toan bo tai liéu trong Hoc vién.
Trong tuong lai, Hoc vién sé thanh l4p Nha
xuat ban truc thudéc Hoc vién. Cai tién,
nang cao chat lugng in dn dam bao dung ké
hoach, thoi gian, mau ma dep, dap ting kip
thoi cong tac gido duc dao tao, nghién ctiu
khoa hoc, giang day, hoc tép... ctia Hoc vién.

2.5. Ting cuong phdt trién doi ngii can
bé, ddy manh cong tdc dao tao, dao tao lai
va cdp nhdt kién thiic chuyén mon cho cdn
bo thu vién

C6 thé ndi, trinh d6 va nang luc ctia can
bd thong tin-thu vién la nhiing yéu té vo
cung quan trong anh hudng truc ti€p dén
chét lugng cac dich vu dugc cung cip cho
nguodi dung tin. Do d6, viéc xay dung hé
thong thong tin-thu vién hién dai doi hoi
nguoi can bd thu vién ngay nay, ngoai cac
kién thuc chuyén nganh thu vién can phai
c6 kién thtic vé tin hoc van phong, kha ning
st dung thanh thao mdy tinh dé€ xu ly, quan
ly, bao tri va khai thac nguon tai liéu, trong
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do6 co6 ca ngudn tin dién tu; biét cach cung
cdp cho ngudi dung tin cac tai liéu dién td
qua mang, phd bién kién thiic va kj ning
cho dong nghiép va doi ngl nguoi dung
tin cua thu vién. Khdc véi truée day, nguoi
can bo thong tin-thu vién ngay nay khong
chi don thuén la ngudi git va cho muon tai
liéu, ma phai la nhiing can bo da néng, cd
kha nang xt ly, phé bién, dan dat nguoi doc
dén véi nguon tin can thiét.

Hién nay, Trung tam da budc dau hoan
thién co ciu t6 chiic bd may, kién toan doi
ngii can bo. Hién tai, doi ngl can bo Trung
tam c6 hon 53 nguoi, trong d6 can bo la nit
chiém ty 1¢ 58%. Trinh d6 cua can bd cua
Trung tam 1a khd cao: 2% c6 trinh 4o tién sy;
11% c6 trinh do thac sy; 72% co trinh d6 dai
hoc; 15% ¢4 trinh d9 cao dang va trung cap.

Lanh dao Hoc vién nhén thiic sdu sdc dugc
tam quan trong ctia doi ngti can bo thong tin-
thu vién, chtt dong c6 ké hoach ngan han va
dai han dé€ xay dung phat trién nguoén nhan
lyc ctia Trung tam, cling nhu cé nhiing
hoach dinh va huéng di méi trong cong
tac tham muu tuyén dung can bo, sém xay
dung dugc mot doi ngit can bo ké can hgp
ly, c6 trinh d9, phdm chat, nang luc, dap
tng dugc yéu cau nhiém vu trong tinh hinh
m&i. Tinh dén thoi diém hién nay, 33% s6 can
b dugc dao tao chuyén nganh thong tin-
thu vién ctia Trung tam da dugc boi dudng
nghiép vu cong an d€ c6 thé dap ting dugc
nhu cau phuc vu tai liéu chuyén nganh cho
can bo, sinh vién. Tt nam 2008 dén 2016,
tdt ca cdc can bo dugc tuyén dung méi déu
c6 trinh do dai hoc trg lén, theo dung nhu
cau cong tac ctia Trung tam.

Tl nam 2010 dén 2012 da c6 hang chuc
lugt can bd dugc cti di hoc cac 16p nghién
ctu sinh, cao hoc, dai hoc, cao cdp ly luan
chinh tri, ngoai ngti, boi dudng nghiép vu
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& cdc trudng trong va ngoai nganh coéng an.
Ddc biét, trong ndm 2015, Hoc vién da cti 22
can bd di tham gia tdp hudn va dao tao tai
Han Quoc vé xay dung thu vién dién td, véi
muc tiéu nang cao nang luc ctia doi ngi cho
hoat dong x4y dung va phat trién thu vién
cta Hoc vién trong thai gian téi.

2.6. Cdc hoat dong khdc

Trung tam tdng cudng lién két va chia sé
nguon luc thong tin véi cac truong dai hoc
va cao ding trong va ngoai nudc, dap ting
nhu cau vé tai liéu hoc tap ctia cac modn hoc
dai cuong. Diéu nay, mét mat, lam giau von
tai liéu ctia minh, tang hiéu qua khai thac
von tai liéu, mat khac, dam bao dap ting
day du nhu cau doc ctia sinh vién trong boi
canh han hep vé kinh phi bé sung tai liéu.
Viéc lién két va chia sé nguon luc thong tin
VGi cac co sG dao tao cd lién quan clia nudc
ngoai, mot mat, sé cho phép Trung tam
khac phuc han ché vé ngudn tai liéu ngoai
van, mat khac, tao co hdi giao luu va cap
nhat kién thiic méi cho déi ngii gido vién va
sinh vién thudc Hoc vién.

Trong thoi gian t6i, Trung tam tiép tuc
hoan thién va nang cao chat lugng cac san
phdm va dich vu théng tin-thu vién hién
c6. Doi v6i dn phdm “Thong bao sach méi”,
Trung tam tap trung hoan thién chat lugng
trinh bay vé hinh thic va néi dung thu muc
cac tai liéu trong 4n phdm sao cho thu hut
dugc nguoi dung va dé dang tra ctiu dugc
thong tin can quan tam, dong thoi, cai tién
khiu phat hanh d€ 4n phdm t6i tay nguoi
dung nhanh chéng, kip thdéi cung cap thong
tin vé tailiéu mdéi dugc bé sung vao thu vién.
Dai v6i cac CSDL hién ¢6, Trung tdm co6 ké
hoach cu thé cho ra soat hiéu dinh thong
tin cac biéu ghi. Loai bd cac bi€u ghi trung,
stia chiia thong tin chua chudn xac trong cac
trudng thong tin. Phan mém quan tri CSDL
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can dugc nang cap, ting cudng tinh than
thién cho tra ctiu thong tin cua nguoi dung.
Déi véi dich vu da phuong tién, Trung tam
c6 ké hoach ting cuong bd sung ngudn tai
liéu dién tt da phuong tién, dac biét la,
ngudn phim chuyén an va cac tai liéu truc
quan, phuc vu cho hoc tap nghi¢p vu cta
sinh vién Hoc vién, phat trién cac loai hinh
dich vu thong tin-thu vién méi, nhu: Dich
vu hoi-dap; dich vu tim tin; dich vu cung
cdp thong tin chon loc; dich vu cung cép
thong tin theo yéu ciu; hoi thao khoa hoc;
ndi chuyén chuyén dé; dich vu trao déi va tu
van thong tin; giao luu tryc tuyén...

Tham gia Hoéi thu vién va Lién hiép thu
vién cac truong dai hoc khu vuc phia Bac
nham tang cudng hoat dong giao luu, tham
quan hoc hoi kinh nghiém ctia cac thu vién
bén ngoai luc lugng. Day manh té chiic
trién lam sach, hoi nghi, hoi thao, giao luu
sach va tac gia... day la nhiing hoat dong
thiét thuc gép phan quang ba sau rong hinh
anh thu vién trong long ban doc.

Doi véi hoat dong thong tin khoa hoc va
tu liéu trong luc lugng CAND, Trung tam
chu trong viéc ting dung cong nghé thong
tin, 4p dung cac chudn hoéa nghiép vu thu
vién ctia quoc té€ va quoc gia vao cac hoat
dong thu vién, gép phan chuyén moén hoa
va chudn hoa hoat dong thong tin thu vién
trong luc lugng CAND, ho trg cac thu vién
trong hé thong cac truong CAND trong
chia sé nguon hoc liéu (nhu Trudng Dai hoc
Hau can ky thuat Cong an; Truong Hoc vién
chinh tri Cong an..); ho trg, chia sé kinh
nghiém, tu van nghiép vu cho cac thu vién
trong luc lugng CAND.

3. Két luan

Trén quan diém nhan thtic sau sac gia
tri dau tu phat trién hoat dong thu vién
va nhiing hiéu qua ma né mang lai, ¢ thé

khang dinh ring, viéc ddu tu phat trién hoat
dong thu vién tai Hoc vién la van dé quan
trong, mang tinh quyét dinh sy thanh cong
trong dap ting yéu cdu ddi méi toan dién
giao duc dao tao, ciing nhu dap tng chuin
dau ra cta sinh vién Hoc vién, dam bao chat
lugng gido duc va dao tao doi ngt can bd
cho luc lugng CAND noi riéng va trong su
nghiép bao vé T6 qudc Viét Nam noéi chung.
Hiéu qua cua dau tu phat trién hoat dong
thu vién, da khing dinh dung duong 16i,
quan diém chu truong cta cac cép lanh dao
Hoc vién. Dac biét, su cht dong, linh hoat
va sang tao cua Trung tdm Luu tri va Thu
vién trong x4y dung va t6 chuc thuc hién
ké hoach hoat dong, nhdm hoé trg dac luc
cho thuc hién 10 trinh d6i mdi toan dién
gido duc dao tao, cling nhu dap ting yéu cau
chuén dau ra cua sinh vién Hoc vién.
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