THI TRUONG DICH VU VA SAN PHAM THONG TIN DUGT GOC PO
TO CHUC HOAT PONG THONG TIN'

rén thé gioi hién ton tai mot sé mo

hinh t6 chic hoat dong thong tin.

Chung khac biét nhau trude hét & vai
tro ctia nha nudc trong viéc quan ly dicu
hanh va & muc do tich hop vao thi truong
thong tin qudc gia va quoc té.

Tai nhimg nuoc véi nén kinh t€ thi truong
chua phat trién, hoat dong thong tin thuong
do nha nudc kiém soat hoan toan, va do duoc
dinh hudng vao viéc phuc vy cac loi ich quéc
gia, ma trudc hét 1a phuc vu cac co quan
quan ly nha nu6e cac cip, nén nhin chung
hoat dong nay phat trién chwa di muc cin
thiét.

Tai nhiing nudc ¢6 nén kinh té thi truong
phat trién, hoat dong thong tin ciing phat
trién dang ké. Muc do phat trién nay, nhu
thong 1€, duoc xac dinh mot cach tryc tiép
thong qua muc gin két ctia nd vao cau tric
cia co s& ha tang bao ddm quan hé thi
truong.

Dé hiéu 1o van dé td chic co tac dong nhuwe
thé nao dén viéc tao ra thi truong thong tin,
bai viét nay xem xét sdu hon vai tro cla nha
nude va khu vue ngoai nha nuoc trong van dé
nay, moi truong phap ly cho hoat dong thong
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tin va co ché bdo dam tinh binh ding trong
khai thac cac-dich vu va san pham thong tin.
Cac thi du minh hoa duoc 14y tir 2 khdi nuoc,
cac nuoc ¢o nén kinh té thi truong phat trién
lau doi va nudc Nga, noi da tung xay dung
mot co s ha tang thong tin hung hau theo co
ché bao cdp va sau chuyén dan sang co ché
thi truong. _

Viéc phin cdp cac td chire thong tin
trong thi truong théng tin

Khong phu thudc vao so do to chic, co sd
ha tang thong tin qudc gia & da s6 cac nuoc
phat trién déu bao gém céc t6 chic thong tin
thudc 3 cdp nhu sau:

- Cap 1: cac trung tam va hé thong thong
tin co tam ¢& qudéc gia, noi san xudt ra cac
CSDL va/hay la cung cdp két ndi téi cac
CSDL tir xa & quy mo toan cau;

- Cdp 2: cac trung tim va hé thong thong
tin lanh thé va chuyén nganh, noi tién hanh
viéc cung cip thong tin cho nganh, khu vuc
va to chirc cac hinh thic hoat dcfmg trén co s&
khai thac CSDL va dich vu nhan duoc tir cac
t6 chirc cap 1, dong thoi cing tién hanh xay
dung cac CSDL cua nganh va dia phuong;

! Bai viét nam trong loat bai duoc Ban Bién tap “Tap chi Thong tin va Tw liéu” chon ding tir s6 3/2008, hudng vao viéc
trién khai Nghi dinh 115/2005/ND-CP trong hoat dong thong tin KH&CN.
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- Cép 3: Cac nha mdi gi6i thong tin
(broker) cung cdp tin cho ngudi dung trén co
s& xtr ly va bao géi lai cac dich vu thong tin
da duoc chudn hoa cia cic t8 chic cdp 1 va
cép 2; Bo phéan thong tin clia cac t§ chie, xi
nghiép, thu vién va doanh nhan trong cac
linh vyc hep hodc kho kiém thong tin tién
hanh viéc cung cdp cac san phidm va dich vy
c6 thé canh tranh duoc véi sin phdm va dich
vu clia cac t6 chirc cdp 1 va cdp 2.

Vao dau nhimg nim 80 thé ky trudc, tai
cac nudc c6 nén kinh té thi treong phat trién,
d2 xuft hién rdt nhiéu nha méi giéi thong tin
va cac cong ty thong tin quy md nho. Ly do
1, trén thi truong khi d6, cac dich vy thong
tin chuén hoa d2 sin c6 va duoc cung cdp véi
gia ré, trong khi d6 ngudi dung lai rdt can cac
dich vu thong tin mang tinh dsc thu. Thuc té
13, cac td chic théng tin cdp 1 va cdp 2, mic
du d3 hoach dinh cho minh mét chién luwoc
thi truong thong tin da ning (sin sang dap
img bat ¢t nhu ciu nao cla ngudi ding tin)
nhung da khong canh tranh ndi v& chit luong
dich vu so v6i cac nha méi gidi va cong ty
nhé. Pa s cac cong ty nhod (chi vai nguoi
lam viéc) da bao dam cung cip cho khach
hang dich vu thong tin chit luong cao hon
trong rdt nhiéu linh vyc hep cda thi truong
thong tin.

Vai tré ciia nha nwoéc va khu vuc ngoai
nha nwoéc trong viéc té chirc hoat dong
thong tin |

Tai da s6 cic nuéc phat trién, trén thi
truong xudt hién dong thoi cac t6 chirc thong
tin thuéc 3 hinh thic sé hiru: nha nuéc, xa
hoi (cong cong hodc phi thwong mai) va tu
nhan. Ty 1€ phan trim cia thi truong do cac
t6 chuc théng tin thudce 3 hinh thic s& hir
nay chiém linh rdt khac nhau tuy theo quéc
gia va linh vuc kinh t&. O Hoa Ky, theo

truyén thong, khu vyc tw nhan phat trién hon,
& Tay Au va Nhat Ban - khu vuc nha nudc,
con khu vyc xa hoi cia 2 bén - trong duong
nhau. O nuée Nga, khu vuc nha nuéc va x3
hoi gdn véi nhau 1am mot, déng thoi khu vuce
tu nhan gin nhu chiém linh hoan toan mét s6
bd phan cta thi trudng thong tin doanh
nghiép va thong tin chuyén dang.

a. Phén loai cdc té chiic thong tin theo
hinh thic so hitu

Cic t6 chwc thong tin thudc sé hira nha
nwéc cé thé chia lam 2 loai nhu sau:

Cic td chuc dwoc cdp phdt kinh phi (mot
phan hodc toan bd) tir ngan sich nha nuwoc
bao gom:

Cac t6 chirc théng tin khong tién hanh
hoat dong kinh t€ doc 18p (chd yéu do 1a cac
t6 chitc thong tin thudc co quan nha nudc va
mot s6 thu vién); .

Céc t6 chue thong tin tién hanh hoat dong
kinh t€ do6c lidp (& nudc Nga, d6 la
cac co quan thong tin toan lién bang, & Hoa
Ky - 1a National Technical Information
Service - NTIS hodc National Library of
Medicine - NLM).

Cidc t6 chiic khéng dwoc cdp phdt kinh
phi tir ngan sich nha nwéc va tién hanh
hoat déng kinh t€ doc lap theo nguyén tic tu
hach toan nhung dwa vao (mot phan hodc
toan bd) dau tw clia nha nuéc bao gom:

- Cac t6 chue thwong mai ¢6 phan chia loi
nhuén gitra cac chi s& hiru (nha xudt ban va
co s in an nha nuoc);

- Cac t6 chirc phi thuong mai, khong phan
chia loi nhuan ma dau tw vao phat trién (co
quan thong tin nganh truc thudc bg).

Mot diém cin lvu v 13, cac t6 chiic khéng
dugc cép phat kinh phi tir ngan sach nha
nudc, vé thuc chét, khéng khac mdy cac t6
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chue tu nhéan, ching ra doi do tu nhan khong
quan tam dén nhimg khu vyc nao d6 va nha
nuéc nhan thiy dau te vao d6 dé co duoc
thong tin la can thiét.
- Cac t6 chirc thong tin xa héi (cong
cdng) la bd phan thong tin cla cac hoi khoa
hoc, khoa hoc k¥ thuat va chuyén nganh, cac
hiép hoi cong nghiép va thuong mai, ... ma
hoan toan khong hodc rat it phu thudc vao
nha nuoc.

Cac td chirc thong tin thudc so hiru ca
thé bao gdm céac hang, cong ty tu nhan doc
lap va cac bo phéan thong tin tryc thudc vao
cac hang va cong ty tu nhan.

Thuc té cho thdy rdng, co s& ha tang
thong tin khong thé hoa nhap vao thi
truong cung mét hic & tat ca cac cap. Pat
toi mirc tw hach toan trén co sé nguon von
l1am ra chi cé thé dan dan cung voi sy phat
trién clia cic mdi quan hé thi trwong, bat
dau ti cap 3, noi ma cong viéc duoc tra
cong truc ti€p ti ngwoi tiéu dung, ké do la
cdp 2 roi moi dén cap 1. Viéc nay qua
khong phai 1a don gian, béi dau tw vao hoat
dong thong tin von di khong mang lai hiéu
qué cao va nhanh. O cép 3, luong ddu tu con
c6 thé t6i thiéu (chang han: tién mua may
tinh, quy tién lwong cho vai thang, khéng
thué van phong ma lam viéc tai nha) vi kha
nang hoan vén nhanh. O cdp 2, dé xay dung
cac CSDL doi hoi von dau tu dang ké. Con
& cép 1, viéc dau tw cho xay dung nguon luc

thong tin quoc gia s& twong dwong véi viéc
dau tu 1on vao bit dong san.

Do kha ning thanh toan cho dich vu
théong tin, khong nhimg chwa bao dam
duoc nguon lue can thiét cho sw phat trién
co s& ha tang thong tin noi chung, ma con
chua du dé trang trai toan bé chi phi cho
hoat dong tham chi cia ciap 2, chua néi
dén cap 1, nén khéng c6 noi nao ma co sé
ha ting thong tin dang dwoc diéu hanh
tuyét ddi theo cac nguyén tic thi truomg.
Ngoai ra, mot s6 bd phén thong tin cdp 1 va
2 von di duoc dinh hudéng vao viéc phuc vy
khong theo nguyén tic thi truong (khu vuc
x4 hoi va nha nudc), va boi vay, chung doi
hoéi nguodn kinh phi phi thi trudng. N6i mot
cach khac, dé trién khai hoat dong thong tin
can tich lily va khai thac moi ngudn von c6
thé, tr ngan sach, cac chuong trinh nha nudéc,
tir cong nghiép va doanh nghiép, dén cac quy
xa hoi.

Kinh nghiém thé gioi:ciing cho thay,
trong diéu kién chuyén hoat dong thong tin
sang mo hinh phat trién theo co ché thi
truong, viéc cdp kinh phi tryc tiép tir ngin
sach nha nudc s& bi cit giam. Pdng thoi phin
kinh phi tir cAc ngudn ngoai nha nude phai
dugc tang 1én, nghia la, cung mot luc giam
vai tro quan ly hanh chinh ctia nha nuéc doi
véi co s6 ha tang thong tin va ting nhu cau
thay ddi chinh sach clia nha nudc trong linh
vuc thong tin’

21.ién quan dén vdn d& quyén sé hiru va t6 chiic, & nuoe ta, khi ap dung Nghi dinh 115/2005/ND-CP, t8 chirc KH&CN c6

nhimg thun loi sau:
- Puoc giao tai san, ké ¢4 gia tri quyén stk dung ddt;

- Duoc tu chu toan dién vé t6 chic bd may, bién ché, tai chinh;

- Duoc chu dong nang luong cho can by vién chic dung han, trudce thoi han va vuot bac trong cung ngach; dugc quyén
tuyén dung va b6 nhiém ngach cho vién chirc, giai quyét moi ché do cho vién chic theo quy dinh cda phép luat;

- Puoc hd tro diu tu phat trién khi ting truéng t6t, khi chuyén d6i som va ¢6 dw an kha thi;

- Khong gi6i han thu nhap, quy luong dwoc tinh vao chi phi hop ly trude thué,

- Riéng 6 chic KH&CN chuyen dGi thanh t6 chic ty trang trai kinh phi hoat dong thuong xuyen duoc quyén san xudt
kinh doanh va dugc cap giay chumg nhan dang ky kinh doanh nhu doanh nvhlep, duoc huong cac quyén loi khac cia doanh
nghiép theo quy dinh cda Luat Doanh nghlep (vi du xuat nhap khiu truc tlep, mién giam thue thu nhéap doanh nghiép nhw
doanh nghiép méi thanh lap...)” [2].
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b. Nhiém vu qudn ly co sé ha ting thong

tin ciia nha nuoc trong giai doan chuyén

_doi sang mé hinh phdt trién hoat dong
" thong tin theo kiéu thi truwong

Cac nhiém vy quan ly ciia nha nuéc rat
nhiéu, nhung khi chuyén hoat dong thong tin
sang co ché thi trudng, c6 thé quy tu cac
nhiém vu ndy vao 4 nhém chinh nhu sau:

- Duy tri va phat trién mét cach can déi co
s& ha ting thong tin quéc gia nhdm thich img
véi diéu kién va nhu ciu cua kinh té thi
truong, va vi loi ich toan xa hoi, khéng dé
mit di mot s& bd phan cliia co s& ha ting
thong tin (tredc hét 1a cac hé thong cla cap
1, 1 cai it mang tinh thi tredng nhat) rdt cin
cho viéc d4p tmg nhu cdu théng tin clia toan
x3 héi, nhung khéng con duoc nha nudc cép
kinh phi trong; khi kinh phi ngoai nha nudc
chua c6 hoéc khong du;

- Tao ra cac diéu kién kinh té va phap ly
cin thiét nhidm khuyén khich viéc thu hut
ngudn kinh phi ngoai nha nudc cho co sé ha
tang thong tin va dan dan thay thé kinh phi
nha nuéc bing kinh phi thi treong. Viéc nay
duoc tién hanh khong chi & cac bd phéan phuc
vu tryc ti€p cho kinh té thi truong ma con &
ca cac bd phan cin cho viéc ddm bam tinh
cin ddi cla co s& ha tang thong tin va dap
ung cac nhu ciu xa hoi;

- Bién d6i co s& ha ting thong tin bing
cach thu hut cac don vi ngoai nha nuéc vao

cobng tac quan ly va diéu hanh co s ha ting
ndy, chia sé trach nhiém véi ho dé co sé ha.
tAng thong tin hoat dong va phat trién;

Hoan thién c4u triic t6 chirc chic ning cia
hé thong cac t6 chirc thong tin nha nuéc ciing
nhu hé théng quan 1y cac td chuc nay.

Trong diéu kién chua thé dua céac té chuc
thong tin vao hoat dong binh thuong trén co
s& throng mai theo co ché thi truong do chua
dd voén dau tu hodc do mic ciau chua dy,
phwong tién quan trong dé thu hut kinh phi
ngoai nha nwdc vao nhimg linh vuc nhit dinh
cua hoat dong thong tin s& la: trao cho cac
t6 chirc nay quyén hoat dong (co s& phap
1y) khong theo dudi muc tiéu lgi nhuén va
duwoc hwdng wu dii vé thué. Nhimg t8 chiic
nay s& khong khac gi cac t6 chuic thuong
mai, chung dinh huéng vao thu loi nhuan,
nhung loi nhudn s&¢ khong dugc phan chia

“cho cac chi s& hitu ma danh cho phat trién

hoat ddng ctia t6 chitc. Rt nhiéu hé théng va
t8 chitc nén tang cia thoéng tin khoa hoc cong
nghé trén thé giéi nhw Chemical Abstracts
Service CAS, BIOSIS, INSPEC déu lam
viéc theo nguyén ly nay’.

Qua trinh chuyén co s& ha ting thong tin
sang van hanh theo co ché thi truong (tir
nguodn kinh phi chi yéu ciia nha nude sang
chi yéu ngoai nha nwéc) can phai duge tién
hanh theo giai doan. Mbi giai doan phai
twong umg véi nhimg wu tién nhéit dinh cla

3 Vén dé kinh phi hoat d6ng da duoc néu 6 trong Nghi dinh 115/2005/ND-CP nhw sau: “Thuat ng “ty trang trai kinh
phi” duoe hidu 12 “ty trang trai kinh phi hoat dong thuong xuyén”. Nghia 14 t6 chirc KH&CN chuyén d8i sang co ché tw
trang trai kinh phi chi phai ty trang trai kinh phi hoat déng thudng xuyén, bao gém:

- Céc khoén cfii cho con nguoi, gém: Tién luong; tién cong; cac khoan phu cdp; cac khoan trich nop theo luong;

- Céc khoén chi hoat dong bé méy cda t8 chire KH&CN (bao gém: Chi phi dién nudc, dién thoai, xdng xe, cong tac phi,

stra chira nhé, chéng xudng cdp...);
- Chi nhiém vy KH&CN cép co sé.

Céc khodn kinh phi khac nhwr: Kinh phi thyc hién cac nhi¢m vy (do Nha nudc dat hang hoac théng qua tuyén chon nhu dé
tai, 48 4n, du 4n sdn xudt thir nghiém...), kinh phi mua sdm trang thiét bi phuc vu nghién clu va phat trién cong nghé, kinh

phi d4u tu phat trién... vin duoc Nha nudc tiép tuc ddu tu (ké ca sau nam 2009) néu 6 chuc KH&CN ¢ du an kha thi va

di ning luc thuc hién.

Xin lwu y: Trong giai doan chudn bi chuyén déi, t6 chic KH&CN c6 dé an chuyén d8i thanh t6 chic tu trang trai kinh phi
da duoc phé duyét van duoc Nha nudce cdp kinh phi hoat dong thuong xuyén dén hét nim 2009 véi mue khong thip hon

nam 2005” [2].

THONG TIN vé TU LIEU - 4/2008



nha nuéc trong diéu chinh co s& ha ting
thong tin vé& mat kinh t€ ma trude hét la:

- Giai quyét nhiém vu bao dam thong tin
cho qudc gia;

- Giai quyét cac nhiém vy x3 h6i ma nha
nudc gitr lai, khong giao cho cac t6 chic xa
hoi hodc thuong mai thyc hién;

- Phat trién hai hoa va can d6i ban than
hoat dong thong tin.

Céc nudc phat trién trén thé giéi déu co
chinh sach riéng trong linh vyc hoat dong
thong tin. Mi giai doan cla quan hé thi
trudng trong hoat dong thong tin déu doi hoi
mot co ché twong ung diéu tiét vé mat kinh té
sy phat trién clia no, tit co ché cht yéu la nha
nudc sang hdn hop trong va ngoai nha nudc,
va cudi cung 13 co ché xa hoi. Chinh vi vy,
mbi giai doan phat trién co ché thi truong cia
hoat dong thong tin déu phai twong ting voi
cac xu huoéng, co ché va phuong phap di€u
tiét vé mit kinh té hoat dong nay clia nha
nuéc. Cac phuong phap nay nhim dim bao
diéu kién cho su phat trién hoat dong thong
tin mot cach hai hoa, can d6i nho st dung
hop ly nguodn kinh phi dugc cdp phat tir ngan
sach cting nhu thu hut dau tw ti khu vye kinh
t€ ngoai nha nudc thong qua viée tao ra cho
khu vuc nay thé ché hoat dong thuan loi.

Cac t6 chic kinh doanh théng tin luon
ludn phai tién hanh hoat dong ctia minh theo
nguyén tic, loi nhuan thu dwgc tir déng von
bo ra khong duoc it hon so véi viée dau tu
vao cac linh vuc hoat déng khac. Ho st
dung, trong kinh doanh, tit ca cac cong cu
cua kinh té thi truong nhu ¢é phiéu, vay tin

dung, bao hiém,... Hoat dong thong tin, dudi
goc do dau tu, von di khong duoc coi 1a dem
lai hiéu qua va loi nhuén cao. Gia cua dich
vu thoéng tin nhin chung khong cao, viéc tang
gia luén bi ndi lo mat khach kim ham (mic
du giéi doanh nhin d6i khi c6 thé sdn sang
trd gia cao). Boi vay, da s cac co s& mua
ban thong tin déu hoat dong trong diéu kién
luén & ranh gidi gitta tén tai va cé thé pha
san. Tuy vay, tinh mao hiém cua viéc dau tu
vao hoat dong thong tin khong lam cho cac
nha tw ban 16n s¢ hai. Nhimg nam gan day,
nhiéu tai phiét da mua v6i gia cao cac td
chitc budén béan thong tin lam &n hiéu qua
trong linh vuc thong tin dai chung hodc san
xuit cac phuong tién céng nghé thong tin.
Con tw nhan ndi chung déu cd chiém linh cac
khu vyc thu loi nhuin cao nhit cia thi trisong
thong tin, nha nuée chi con dong vai tro dam
bao sy can ddi cho thi truong nay*.

¢. Nhiém vu cdn ddp vng cia cdc dich vu
va sdn phdm thong tin

Céc san phim va dich vu théng tin do cac
t8 chic nha nuéc cung cdp déu nhim giai
quyét cac nhiém vu ma co quan quyén lyc va
quan ly nha nuéc dé ra, truoc hét 1a nhim
dam bdo cac diéu kién:

- Lam viéc cia chinh cic co quan quyén
luc va quan ly;

- Lam viéc cua cac td chic khac cda nha
nuwoc;

- Phat trién khoa hoc cong nghé va phat
trién doanh nghiép theo nhimg huong do co
quan quyén lyc va quan ly xac dinh;

- Tiép can cla nguoi dan téi cac nguon tin

4“Tra 16t phéng vin voi dai truyén hinh NBC, Bill Gates du doan ring" "Microsoft kho co thé dat duoc thda thuan nao

vl Yahoo!..

.da dap tdt nhimg tia hy vong cudi cung cta gidi dau tu vé mot cude luong duyén "hanh phic va than thién"

gitra Microsoft cung Yahoo. Ngay lap tic, gia ¢§ phiéu Yahoo da gidm t6i 2,81% dé dong cira & muic 20,77 USD trong
phién giao dich cuéi gi¢r sing. Pay la muc gia thdp nhat va cung 12 mic gidm gia manh nhét ca ¢6 phiéu nay trong vong
5 thang tré lai day. Trude khi Microsoft cong khai ngd y mudn mua lai Yahoo véi gia 33USD/c6 phiéu vao hom 31/1, ¢8
phiéu Yahoo chi troi syt quin quanh ¢ mic gia 19,75 USD ma théi. Tuy nhlen nho ¢6 tac nhan Microsoft, gia ¢ phiéu

Yahoo da vot thing 1én muc 28-29 USD™ {3].
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xa hdi chinh nhw 14 mét trong nhiing phuwong
phap giai quyét cac bai toan xa hdi.

Kinh nghiém ciia cac nudc tién tién cho thiy:

- Khi giao mét nhiém vy cu thé cho hoat
dong thong tin va cdp kinh phi tir ngan sich
dé thyc hién nhiém vu nay nha nudc nén
hudéng téi viec @it hang céac té chic tr nhan
va x4 hoi, tao diéu kién dé ho thuc hién.
Truéc hét, diéu nay cho phép gidi quyét
nhiém vu v6i chi phi thdp nhdt, va sau d6 13,
kich thich sy phat trién cta khu vyc tw nhan
va xa hoi. Nguoi thyc hién phai duoc lua
chon trén co s& ddu thiu;

- Nha nuée chi xay dung t6 chic cho
chinh minh trong hoat dong thong tin khi
khu vyc tw nhin va x3 hoi khong mudn dap
ung cac nhiém vy do nha nuodc ddt ra (theo
céac diéu kién do nha nudc quyét dinh), hodc
khi nha nudc thong qua té chirc cia nha nude
c6 thé thyc hién nhiém vu v6i chi phi thip
hon (diéu nay kho xay ra trong thyc té);

- Nha nuéc thuong xuyén va theo dinh ky
tién hanh chuyén giao cic nhiém vu théng
tin cho khu vyc tu nhan va xa hoi’.

Bio dim tinh binh ding trong khai
théc cac dich vu va san phdm thong tin da
dwoc tao ra bing kinh phi nha nuéc

Nha nudce, khi cdp kinh phi cho hoat dong
thong tin (dwdi dang dau tw va/hay 1a cdp von
lvu dong), khéng thé khong xudt phat tit
quan ni¢m ring, két qiia clia viéc dau tw 1a
thudc vé nha nuoc, nghia 1a, cac cong dan

duoc quyén st dung ching khong madt tién,
vi d6 chinh 14 tién cia ho. Diéu nay lam nay
sinh mot loat cac mau thuan:

- Nguyén tic tu do thong tin, 13 nguyén
tic cong khai va binh ddng trong viéc tiép
can clia nguoi dan téi cac san phidm va dich
vu duoc tao ra bing vén nha nudc, khong du
dé diéu tiét cac moi quan hé théng tin lién
quan dén nhimg san phdm va dich vu thong

‘tin nay;

- Khong phai moi cong dan déu quan tim
nhw nhau dén céc sdn phdm va dich vy théng
tin da duoc tao ra bing sy dong gbp tap thé
cua ho va viéc st dung c4c san phdm va dich
vu nay khong thé nhu nhau;

- C6 thé viéc str dung khong ddng déu cac
san phdm va dich vu théng tin duoc tao ra
bing kinh phi nha nwéc cla cic cong dan s&
dat cac cong dan vao nhimg vi thé khac nhau
va c6 thé din dén viéc ddu tw b6 sung nhim
dap ung nhu ciu clia mét s6 cong dan nay
trong khi d6 lai gidm kha ning dap img doi
voi mot s6 cong dan khéc;

- Mot s8 cong dan s dung san phidm va
dich vu thong tin dwoc tao ra bing kinh phi
nha nuéc cho riéng ca nhan, mot s6 khac lai
st dung @é tién hanh hoat dong thuvong mai
nhim thu loi cho ban than;

- Viéc cung cdp céc dich vu va sdn phim
thong tin duoc tao ra tir kinh phi nha nuéc
khong mat tién hodc véi diéu kién vu dai déu
s& lam phuong hai dén ty do canh tranh va
ddy cac thanh vién khac cla thi truong thong

5 V& cac nhiém®vuy ctia t6 chie KH&CN, Nghi dinh 115/2005/ND-CP chi ré: “Theo quy dinh tai Khoan 1, Muc II, Théng

tr 12, t6 chirc KH&CN ¢6 04 loai nhiém vu sau day:
- Nhigém vy KH&CN théng qua tuyén chon, ddu thiu;

- Nhiém vy do c4c co quan nha nuée giao hodc dat hang truc tiép (ké ca nhiém vu do t6 chic KH&CN tur dé xudt va duoc

cdp c6 thim quyén chdp nhan);

- Nhiém vy do cde t6 chiic, ca nhan dat hang theo hop déng;

- Nhiém vu duge giao theo chirc ning ctia cac té chuic nghién ciru khoa hoc (chi ap dung d6i véi cac 16 chic nghién ciu
khoa hoc thudc d6i tuong ap dung quy dinh tai Khoan 3, Diéu 4, Nghi dinh 115; hojc cac 8 chic nghién cuu va phat trién
duoc giao nhiém vy nghién ciru co ban, nghién ctru chién luoc chinh sach, xay dung dinh muc kinh té ky thuat va phuc vu

dich vu céng ich cia Nha nudce)” [2].
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tin vao thé bat loi.

Hudng gidi quyét trong trong hop nay la
ap dung cac nguyén tic sau:

- Trong t4t ca cac linh vyc cla hoat déng
thong tin, noi da hinh thanh va ton tai quan
hé thi truong, cac t6 chie théng tin nha nudc
nén cung c4p san phim va dich vu ctia minh
theo gia thi truong hodc gin voi gia thi
truong (thi dy MEDLINE) cho moi nguoi
dung tin. Nhom nguoi nghéo s& dwoc tro
giip; -

- Néu chura di kha ning khach quan dé ap
dung nguyén tic thi trudng & mot s6 linh vyc
clia hoat déng thong tin (thi du: chong dd
kha ning trd tién dich vu thu vién) thi dich
vu va san phdm thong tin & nhiing khu vyc
d6 s& dugc cung cdp mién phi hodc voi gia
ré. Tuy nhién, di€u nay chi lién quan dén cac
dich vy hoan toan chuéin hoa va chi dung dé
dap Ung nhu cau cd nhin (muc tiéu phi
thwong mai) va khong doi hoi bat ky chi phi
bd sung nao. Thi du: quyén vao phong doc
sach bao, st dung CSDL,... Tat ca cac dich
vu coOn lai déu phai trd theo gia thi truong;

- Loi nhuin thu dwoc do ban cac san
phdm va dich vu thong tin da duoc tao ra
bing kinh phi nha nuéc s& dwoc tra lai cho
cac canghdin dudi dang gidm chi phi nha
nuéc choiyiéc tao ra sdn phdm hodc thong
qua cung cdp san phdm va dich vy chit
luong cao hon;

- Cac t8 chiic thong tin nha nudc hodc cac
t6 chirc s& dung kinh phi tir ngan sach nha
nudc khong duoc phép dua vao gia thanh
dich vu cia minh nhiing chi phi cho xay
dung CSDL va kho tai liéu géc, va ¢6 thé st
dung khoan tién thu duoc do ban san phim
va dich vu theo gia thi trwong chi voi sy
dong y cda cac co quan nha nudc hodc phai
hoan trd lai cho nha nuoc (thong qua viéc
giam kinh phi tt ngan sach).

L& di nhién khong phai tit ca cac nguyén
tdc nay da dwoc ap dung ngay lap tic vao
thuc t€ cudc song, tuy nhién viéc ap dung
duoc ti€én hanh dan nim nay qua nim khac,
va & Chau Au, chung da duoc Nghi vién Au
chau dua vao luat.

Cung véi cach tiép can kinh té néi trén, dé
dam bao sy binh ding trong s& dung thong
tin, d6i khi (& nhitng khu vyc chua duoc thi
truong hoa cla hoat dong thong tin) cé thé
ap dung phan nao cac bién phap hanh chinh,
khi d6 nha nuéc c6 thé 4n dinh d6i voi
thuong nhan (s dung san phdm va dich vu
thong tin nhan dwoc cia nha nwéc vao myc
dich kinh doanh) murc gid cao hon so véi
nguoi dung théng thuong.

Mic du kinh nghiém ctia cac nudc phat
trién cho thdy, chua ¢6 nudc ndo ma co sé ha
tang thong tin hoan toan lam viéc theo
nguyén tic thi truong, nhung cac té chic
mua ban thong tin va cach tiép can thi truong
trong viéc t0 chiic hoat dong thong tin déu
cho thdy, trén quy mé toan cau, tinh trién
vong cda viéc lam nay dudi goc d6 hiéu qua
va két qua. :

Moéi truomg phap ly cia hoat dong
thong tin

Mo6i trudong phap 1y ¢6 anh hudng dang ké
dén viéc td chirc hoat dong thong tin va xu
huéng phat trién cia no. Gin nhu tit ci cac
nudc phat trién déu cé moéi truong thuan loi
dé phat trién hoat dong théng tin, thi truong
san phdm va dich vu thong tin. Quyén cia
mdi ngudi duoc ty do tim kiém, tiép nhan,
chuyén giao, tao ra va phd bién thong tin cho
nguoi khac da duoc duwa vao luat phap (& Hoa
Ky c6 Luat ty do thong tin, & Nga diéu nay
duoc ghi trong Hién phap). Cung véi Hién
phap va cac luat clia mdi linh vye, quan hé xa
hoi trong linh vue thong tin con duoc diéu tiét
bang Luat cong dan, Luat vé quyén tac gia,
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va mot s8 cac van ban dudi luat thé hién tinh
dic thu clia san phdm va dich vy thong tin véi
tu cach 1a khach thé cua viéc diéu tiét quyén
loi. Tai cac nude phat trién, theo thong 1€, gan
nhu khong c6 bat cir sy han ché nao vé quyén
chuyén giao théng tin cong khai dudi bat ci
hinh thie nao, trén bat cr vt mang tin nao.
Gén nhu cling khong bi giéi han trong viéc
v0i toi ngudn tin nuée ngoai.

Sy xudt hién vao nira sau ctia thap ky 80
thé ky trwde kha ning truy cap ty do va gin
nhue khong maét tién vao mang Internet da
doéng vai tro 16n nhét vao viéc nay. N6 da tac
dong dén sy ra doi vao dau thap ky 90 cac hé
théng va mang thong tin bd, nganh, quéc gia
va hd tro cho viéc hinh thanh trong x3 hoi
md hinh trao ddi cong khai va tw do bat ci
thong tin nao nhw 1a nén ting cta co s& ha
tang thong tin qubc gia.

Dbic diém clia cac CSDL, nhu 12 ddi twong
cla quyén tac gia, lai dong vai trd chd dao
trong thanh phan cac nguon lyc thong tin cia
x4 héi hién dai, da lam cho van dé quyén tac
gia d6i voi CSDL luén dwge diéu chinh va
dua vao céc luat cia mdi linh vyc. Trong qua
trinh xay dung CSDL, ngudi ta van hay st
dung cac CSDL, céc s6 tra ctru va dn phdm
c6 s&n khac nhau, bdi vay, mot trong nhiing
van dé can giai quyét 1a kha ning xay dyng
mot CSDL trén co s& mang thong tin 1ay i
cac CSDL khac va tir mang thong tin truyén
thong.

Péi didu vé viéc chuyén hoat dong
thong tin sang co ché thi trwong ¢ nuoc
Nga -

O nudc Nga, trong mot thoi gian dai,
khai niém hoat dong thong tin duoc gin chi
yéu véi thong tin khoa hoc-ky thuat va mot
phén théng tin xa hoi, trong khi d6 nhimg
loai théng tin nay chi chiém khoang 15-25%
thi truomg dich vu thong tin thé gidi. Dudi

thoi Lién X0, mot hé thong thoéng tin tw
dong hoa phat trién nhung khép kin nhim
thuc hién cic nhiém vu nhit dinh clia mot s6
b6 nganh da duoc xay dung. Trong khi dé,
thong tin kinh té€, kinh doanh va thwong mai
d3 bi hé thong hanh chinh ménh lénh gidi
han trong pham vi quan 1y tic nghiép cho
chinh minh. Cac khu vyc thong tin rit quan
trong doi véi kinh té€ thi trudng nhu thong
tin tai chinh, ching khoan, théng ké dan sd
da khong duoc dua ra dai chung va thudc
pham vi ti€p can chi cia mot nhom nho céc
vién nghién ctu khoa hoc. Trong diéu kién
nén kinh té ké hoach hoa tap trung, phan 16n
thong tin cén thiét cho cic xi nghiép trong
hoat dong kinh doanh sdn xuit cia ho da
duoc dap ting bing cac quyét dinh cla hé
théng hanh chinh ménh 1énh, mang tinh ban
cong khai va khong mua duoc & cd trong va
ngoai nuwoc. Khi hé thong nay bi xoé bo, céc
xi nghiép dwoc quyén tw do kinh doanh,
nhung lai roi vao trang thai thi€u tit ca cac
thong tin lién quan dén kinh doanh va
thuong mai, nhimg cai vo cung cn thiét cho
hoat dong san xudt trong diéu kién kinh té
thi truong dang hinh thanh. Viéc thiéu thong
tin kinh doanh, mét méit da pha v& cac quan
hé kinh té trong nganh va lién nganh vén co,
mit khac lam xuat hién hang loat cac d6i tac
kinh t€ ngoai nha nudc (hop tic xa, xi
nghiép nho,...).

Thoi gian danh cho viéc céi t8 co s& ha
tang thong tin & nudc Nga khong nhiéu, vén
ven chi vai nam (1991-1995). Nudc Nga da
xac nhan mot thuc t& cha thé giéi 1a: dé
chuyén hoat dong thong tin sang mé hinh
thi trwomg phat trién, mét cach Kkhach
quan doi hoéi khoang thoi gian tuwong déi
dai. Ngay tai Hoa Ky, von dwoc coi 1a di dau
trong linh vyc nay, budc chuyén d6i ciing da
khong dién ra ngay lap tic ma trong muoi
muoi lam nam.
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Hoat dong thong tin KH&CN nuoc ta
trong budc chuyén sang Kinh té thj truong

Hoat dong thong tin, & nhimg nudc ¢6 nén
kinh t€ thi truong lau nam- khong la dang
~ hoat dong mang lai nhiéu loi nhuan, & nhiing
nudc cd nén kinh té dang chuyén ddi nhw
Nga va Dong Au- khong 12 bai toan dé tim
ra 16i gidi, & nude ta- khong thé tranh khoi
nhiéu kho khin. Thi treong Viét Nam, cung
voi viéc gia nhap T6 chuc Thuong mai Thé
gioi, s& dan dwoc md clra. Dich vy va san
phdm thong tin, nhw bat ky loai hang hda nao
khac, khong thé 12 mot ngoai 1€ trong xu thé
tat yéu nay. S& ¢ co may tim ra duge gidi
phap néu mdi co s& van dung cach tiép can
thi truong trong viéc t0 chic hoat dong
thong tin clia minh, tan dung triét dé cac wu
dai ma Nghi dinh 115/2005/ND-CP mang
lai. Mot trong s6 nhimg vu dai co thé dé cap
dén la: “Theo quy dinh tai khodn 5 Diéu 9
Nghi dinh 115 thi t6 chic KH&CN chuyén
sang hoat dong theo hinh thuc tuy trang trai
kinh phi tién hanh hoat dong san xuét kinh
doanh duoc hudng cac chinh sich wu dai vé
thué thu nhap doanh nghiép nhw d6i voi
doanh nghiép san xuit moi thanh 1ap (tham
khao Nghi dinh s6 24/2007/ND-CP quy dinh
chi tiét thi hanh Luat thué thu nhap doanh
nghiép). Sau khi duge cdp Gidy chiing nhéin
dang ky kinh doanh, t6 chuc KH&CN duoc
huéng ché 30 mién gidm thué thu nhap
doanh nghiép nhu sau:

- Puoc mién thué 02 niam, ké tir khi c6 thu
nhép chiu thué va giam 50% s6 thué phai
ndp cho 02 nam ti€p theo ddi véi co s& san

xudt moi thanh 1ap tir dy an ddu tu va co sé
kinh doanh di chuyén dia diém ra khéi d6 thi
theo quy hoach d3 dugc co quan c6 thdm
quyén phé duyét;

- Puoc mién thué 02 nam, ké tir khi cé thu
nhép chiu thué va giam 50% s6 thué phai
nop cho 03 nam tiép theo doi voi co sé kinh
doanh méi thanh 1ap tr dv 4n dau tu vao
nganh nghé, linh vyc thudc danh muc linh
vuc vu dii dau tu;

- Puoc mién thué 02 nim, ké tir khi c6 thu
nhap chiu thué va giam 50% s6 thué phai
ndp cho 06 nam tié€p theo d6i voi co s kinh
doanh méi thanh 14p ttr dy 4n dau tw tai dia
ban thudc danh muc dia ban cé diéu kién
kinh té-xa hoi khé khin va co sé kinh doanh
di chuyén dén dia ban thuéc danh myc dia
ban c6 diéu kién kinh té-xa hoi kho khin;

- Puoc mién thué 03 niam, ké tir khi c6 thu
nhap chiu thué va gidm 50% s6 thué phai
nop cho 07 nidm tiép theo d6i voi co s& kinh
doanh méi thanh 14p tir dw an dau tu vao
nganh ngh¢, linh vyc thuéc danh muc linh
vuc vu dai dau tu va thuc hién tai dia ban
thudoc danh muc dia ban cé diéu kién kinh
té-x3 hoi khoé khin;

- Puoc mién thué 04 niam, ké tir khi co thu
nhap chiu thué va giam 50% s thué phai
ndp cho 09 nam tiép theo d6i véi co s kinh
doanh méi thanh 1ap tr du an dau tu vao
nganh nghé, linh vyc thudéc danh muc nganh
nghé, linh vyc dic biét wu dii diu tw hodc
thuc hién tai dia ban thudc danh muc dia ban
co diéu kién kinh té-xa hoi dic biét khd
khan” [2].
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