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uy ché Dao tao dai hoc va cao ding h¢
chinh quy theo hé thdng tin chi trén
pham vi toan qudc duge ban hanh theo

Quyd~ dinh s6 43/2007/QD-BGDDT
ngay 15/08/2007 cia Bo Giao duc va Pao tao.
Dé thyc hién t6t Quy ché nay doi héi phai c6
su chuyén bién toan dién vé cach van hanh
chuong trinh dao tao, mod hinh quan ly dao tao
cling nhu co s& vat chit phuc vu hoc tap trong
céc trudong dai hoc va cao déng.

Mot trong nhimg yéu t8 quan trong vé co s&
vét chit c¢6 anh hudng lon t6i chat lwgng dao
tao theo hoc ché tin chi chinh 13 hoat déng
thong tin-thu vién. Cac thu vién cin phai nim
bit cac yéu ciu, nhimg doi héi cla hoc ché tin
chi ddi véi hoat dong thong tin-thw vién, hiéu
rd suw khac biét ciia hoat dong thong tin-thw
vién trong phuc vu dao tao theo nién ché va
phuc vu dao tao theo hoc ché tin chi. Trén co
s& ké thira nhimg vu diém trong hoat dong
phuc vu nghién ctu va dao tao theo nién ché,
cac can bg thu vién phai trdn trd suy nghi, sang
tao va ap dung cac bién phap moéi phu hop véi
viéc phuc vu dao tao theo hoc ché tin chi.

Trong nhiing ndm gan day, hoat dong thong
tin-thu vién cla cac truong dai hoc va cao ding
da cé nhidu d6i méi. RS nét nhat 1a sy thay ddi
vé cac ngudn tin luc,vat luc, tai lyc, nhan lyc
trong thu vién clia cac truong dai hoc trong
diém cdp quoc gia, cdp vung. Cac trung tim
hoc liéu cia DH Thai Nguyén, Can Tho, Hué,

ba Néng, thu vien DH Bach khoa Ha Noi,
Trung tdm thong tin-thw vién DH Qudc gia Ha
Noi, thir vién PH Su pham Tp. H6 Chi Minh,
thu vién DH Noéng 1am Tp. H6 Chi Minh, cac
thu vién thanh vién thuoéc PH Qudéc gia Tp. H6
Chi Minh, thu vién DH cong nghiép Tp. Ho
Chi Minh va nhiéu thu vién dai hoc khac da
duoc dau tw nhiéu hon vé nguodn tai nguyén
thong tin, co s& vat chat, trang thiét bi ky thuét
dé phuc vu nghién ciu va dao tao.

Hoc ché tin chi doi hoi d6i ngii giang vién
phai dau te nhiéu céng suc hon cho viéc soan
bai giang, chudn bi tai liéu, huéng dan thao
ludn, ting cuong thoi gian nghién ctu khoa
hoc; sinh vién phai tham gia hoc tap véi thai do
tich cyc, chu déng tim kiém va tham khao cac
tai liéu thich hop véi timg modn hoc, tung
chuyén dé khac nhau dé dat yéu cdu cia mdi
tin chi. Sinh vién phai tu hoc, tw nghién cuu la
chinh véi sy tu vdn cda ¢ van hoc tip va sy
dinh hudng cia timg giang vién cac mén hoc.
Trong cac truong dai hoc, thu vién van luén
luén 1a méi truong ly tudng cho viéc tu hoc, tu
nghién ctu clia sinh vién, phat huy tu duy sang
tao cua ho.

. Diéu 44 Diéu 1¢ truong dai hoc ban hanh
theo Quyét dinh s6 153/2003/Qb-TTg ngay
30/07/2003 cta Tha twéng Chinh phd quy
dinh: “Truong dai hoc co Trung tim théng tin
twe liéu phuc vu hoat dong dao tqo, khoa hoc va
cong nghé. Trung tdm théng tin tr liéu co
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trdch nhiém qudn ly, bo sung va cung cdp
thong tin, tw liéu khoa hoc va céng nghé trong
va ngodi nucc thude cdc linh vuc hoat déng
cua trirong, thu thdp va bdo qudn cdc sdch, tap
chi, bang, dia, cdc tai liéu lwu trik, cdc ludn dn
da bdo vé tai trieomg, cdc dn phdm cua truong;
hwong ddn va qudn Iy cong tdc quyén sé hitu
tri tué cia truong. Trung tdm théong tin tw liéu
hoat dong theo quy ché do Hiéu truong ban
hanh”. Nhu vay, viéc phat huy vai tro cia thw
vién dai hoc voi tu cach 1a Trung tdm thong
tin- tu liéu phuc vy hoat ddng dao-tao, nghién
ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé dé dap
ung cac yéu ciu cuia hoc ché tin chi 1a van dé
birc xuc hién nay. Trung tdm thoéng tin-tw li€u
nay phai tiép tuc thuc hién tt cac nhiém vu
cla thu vién phuc vu dao tao theo nién ché
truoce kia va ddi moi hoat dong clia minh dé
ganh vac thém céc nhiém vu moi. “Trong
phwong thikc dao tao theo tin chi, sy tuong tdc
dwoc dién ra giita cdc cdp: “nguoi day-nguoi
hoc”, “nguwoi day-nguwoi day”, “nguoi
hoc-nguoi hoc”. Sw twong tdc giita cdc cdp nay
can dwgc duy tri va tao cdc diéu kién cdn thiét,
ma trong s6 do, viéc cung cdp théng tin va cdc
dich vy trao d6i thong tin dudi nhiéu hinh thikc,
mukc d¢ khdc nhau co vai tro va y nghia khéng
thé thay thé” va “Trong qud trinh trién khai
dao tao theo phuong thikc tin chi, nguoi hoc co
thé nhin nhdn nguwoi day nhwe mét nguon tai
nguyén thong tin luon bién dong” [1].

Hién nay thu vién dai hoc phai tra 16i nhiéu
cau hoi @it ra dé dap tmg cac yéu ciu ctia hoc
ché tin chi nhw:

- Thu vién phéi 1am gi dé gép phén tich cuc
duy tri va tao cac diéu kién thuan loi cho cac
moi quan hé tuong tac gilta cac cdp: “nguoi
day-ngudi hoc”, “nguoi day-ngudi day”,
“nguodi hoc-nguoi hoc”?

- Viéc phat trién ngudn tai nguyén thong tin
cua thu vién nén di theo hudng nao dé co thé
dap tmg duoc ddy du yéu cau doc, muon tai
liéu bit budc cia sinh vién trong khi ngudn

kinh phi bi han hep?

- Thyc hién viéc quan ly tai liéu theo nganh
hoc, moén hoc theo phuwong thuc nao 1a tot
nhat?

- Thuc hién Luat s& himu tri tug, cac quy
dinh vé ban quyén tac gid nhw thé nao trong
boi canh nhu cau sao chup, nhan ban cia can
bd nghién cuu, giang vién va sinh vién ngay
cang tang doi voi cd ngudn tai lieu gidy va tai
liéu dién tG?

- Thu vién phai 1am gi khi nhu ciu chia sé
nguon tai nguyén thong tin gitta cac gidng vién
véi nhau, gifta gidng vién voi sinh vién, gitta
sinh vién véi sinh vién ngay cang cao? Nhu
cdu nay khong bi b6 hep trong khuén khd thu
vién cua mot truong ma cd xu huong ngay
cang mé rong ra nhiéu thu vién, trung tam
thong tin khac nhau?

- Cac loai san phdm thu vién-thong tin cha
lyc nao cin cdi tién, hoan thién dé phuc vu hoc
ché tin chi?

- Cac loai dich vu thong tin nio cén trién-
khai rong rii, cAn duoc wu tién cung cdp trong
phuc vu theo hoc ché tin chi? v.v...

D& ¢6 thé tra 10i cac ciu héi trén cac thu
vién can tién hanh déng b6 nhiéu bién phap
khac nhau, xac dinh thir ty vu tién cua cac bién
phép giup viéc thuc hién duoc hiéu qua. Trong
thuc t€, mdi trudng c6 thé nghién ctu 4p dung
cac bién phap khac nhau cho phu hop véi hoan
canh dic thu cla timg thuy vién. Tuy nhién, dé
dap ung cac yéu cau cia hoc ché tin chi, nhin
chung cac thu vién nhat thiét phai tién hanh
cac cong viéc cu thé nhu: ’

- Xem xét lai dién b8 sung va xay dung
chinh sach b8 sung theo huéng bam sat, phu
hop véi cac dé cuong mon hoc theo tin chi da
dugc hoi dong khoa hoc cla cac khoa thong
qua va duoc nha truong phé duyét. Nguoi lam
cobng tac bé sung khi xay dung ké hoach bé
sung cua thu vién phdi chu y theo cac mon hoc
cua tung nganh dao tao, phai cap nhat danh
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muc tai liéu bit budc va danh muyc tai liéu tham
kh4o yéu ciu sinh vién doc thém (vi timg
_giang vién c6 thé c6 nhimg diéu chinh, thay
-ddi hodc bd sung moi theo timg nam hoc, hodc
cung m6t moén hoc c6 thé do cac gidng vién
khac nhau dam nhiém, ho cé thé doi héi sinh
vién doc nhing tai liéu khac nhau).

- Ndm danh sach cac gidng vién co hitu theo
cac moén hoc chung va chuyén nganh cta cac
khoa, by mon; trinh d9, hoc vi, hoc ham, chic
danh cua ho dé khi cin thiét c6 thé quan hé
tryc tiép voi giang vién, dé nghi ho cung cdp

~ cac tai lidu bt budc va tai ligu tham khio ma
thu vién khong thé bé sung duoc. Viéc thiét 1ap
mdi quan hé t8t voi cac gidng vién dé nim
vimg va cip nhat danh muc tai liéu tham khéo
cuia cac mon hoc 12 hét stc can thiét, dic biét
12 @€ b3 sung cho thu vién nhimg tai liéu it gap
trén thi trudmg xudt ban va tai liéu ma giang
vién c6 duoc do cac chuyén di coéng tac, hoc
tdp & nudc ngoai, du cac hdi nghi, hoi thao
khoa hoc. Phai thiét 1ap méi quan hé chit che
véi cac giang vién, nhiing nguoi thuong xuyén
thyc hién cac dé tai nghién ciru khoa hoc cédp
B9, nganh, dé tai nhanh cdp nha nudc, cdp
truong, cac gidng vién viét gido trinh, sach
chuyén kho, tai liéu tham khéo, bai bao khoa
hoc dé ho tw van vé nguén tai liéu chinh théng
va ngudn tai liéu xam cén bé sung.

- Diéu chinh kip thoi chinh sach b8 sung
trén co s& quan hé chdt ché voi phong dao tao
va phong sau dai hoc dé nim vimg su bién
dong hang nim vé sé luong chuyén nganh dao
tao cac bac tién si, thac si, dai hoc, cao déng,
cac loai hinh dao tao chinh quy, khong chinh
quy, tir xa, lién két dao tao trong nudc va nudc
ngoai; s6 luong sinh vién hé chinh quy, tai
chuc, hoc vién cao hoc, nghién ctu sinh, s6
luong sinh vién quéc té dang hoc tip tai
truomng; Ndm bit kip thoi chuong trinh dao tao
cia hé chinh quy, hé vira hoc vira lam, ké
hoach gidng day va hoc tdp cho cac
nganh/chuyén nganh dao tao cda truong trén

co s& chuong trinh khung do B6 Giao duc va
Pao tao ban hanh, ké ca cac chuwong trinh dic
biét d6i v6i nhimg sinh vién xudt sic, cac
chuong trinh boi dudng, nang cao trinh dd
khoa hoc-cong nghé, chuyén mon nghiép vu
va cac chuong trinh nang cao kién thtc khac, |
céac chuong trinh chuyén d6i va lién thong gitia
cac trinh d6 do truong thuc hién, cac chuong
trinh hop tac nghién cuu va chuyén giao cong
nghé, chuong trinh lién két dao tao voi cac té
chic nghién ctu, co s¢ dao tao trong nudc va
quéc té,....

- Tang cuong kha ning thich ung cta san
phdm va dich vy théng tin-thu vién trudc yéu
cdu ngay cang tang cua gidng vién va sinh vién
khi d8i méi phuong phap day va phuong phap
hoc theo hoc ché tin chi. Hoan thién bd may tra
ctu tim tin hién dai, chi din mot cach rd rang
quyén va muc duoc phép khai thac cac tai liéu,
cic ngudn tin. Chu dong cung cp cac diéu
kién thuan loi cho nguoi st dung khai thac,
truy cap mot cach hop phap qua cdng thong tin
voi giao dién trén nén Web, véi ngbn ngir giao
dién 1a tiéng Viét, tiéng Anh dén cac CSDL,
ngan hang dir liéu, cac ngudn tin theo yéu ciu
cla nguoi day-nguoi hoc. Cung cép cac cong
cu trao d6i thong tin gitra nguodi day-nguoi day,
ngudi day-ngudi hoc, ngudi hoc-nguoi hoc, t6
chiic cac dién dan, hoi thdo, phong thdo luan
nhom,....

- Phat trién manh kho hoc liéu ca hai dang
gidy va dién tit, phdn dau dat diy da s6 dau
sach, gido trinh, tai liéu tham khao tiéng Viét
va tiéng nudc ngoai dap ung yéu cau st dung
cua ngudi day-ngudi hoc. Nang cao tdng so
dau sach gin véi cac nganh/chuyén nganh dao
tao co cdp bing cla truong.

- Tap trung nhan lyc dé xay dung hoan
chinh céc loai CSDL toan van didc biét quan
trong do6i voi hoc ché tin chi nhe CSDL toan
van giao trinh, bai gidng, dé cuong chi tiét cac
moén hoc; CSDL toan vin dé tai nghién ctu
khoa hoc; CSDL toan van luan van, luin an;
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CSDL toan vin tai liéu tham khao theo mén
hoc. .

- Hoc tap kinh nghiém cta cac thu vién dai
hoc nudc ngoai vé thiét ké cic trang web tim
kiém va chia sé théng tin vé cac hé théng quan
ly gido trinh va cac san phdm thong tin trong
moi trrong bién dong véi nhip d6 nhanh.

- Thyc hién tung budc viée hop tac, chia sé
nguodn lyc théng tin gitta cac thu vién dai hoc
cung hé thong va ngoai hé thong trong moi
truong mang.

- T8 chiic cac budi huong dan st dung thu
vién, cach thuc tra ctu tim tin cho sinh vién
nam thtr nhét Iuc nhap hoc va t6 chirc thuong
xuyén cac 16p dao tao, huan luyén ngudi ding
tin vé& kién thic thong tin, tuyén truyén phd
bién réng rdi cac quy dinh vé ban quyén tac
gia.

Can bd thu vién, véi vai tro 1 nguoi hd tro
cho giang vién, cin tu van cho sinh vién trong
viéc xac dinh nhu ciu théng tin cia minh, lap
danh sach tir khéa, xac dinh cic ngudn tin lién
quan dén mon hoc, huong din nguén tin cin
truy cap dé thu thap thong tin can thiét (truyén
thong + dién t&), xay dung cac chién luoc tim
tin don gian stt dung téan t&& AND, ap dung cac
chién lugc tim tin nay vao viéc tim kiém thong
tin trong OPAC va cac CSDL thu muc, cac
trang Web, bao, tap chi. Can bo thu vién can tu
vdn cho sinh vién cach thic phan tich, téng
hop thong tin, nhan xét danh gia mot cach co
phé phan vé chit luong, tdm quan trong cua
thong tin va sy phu hop voi nhu cau/chi dé
dang theo hoc, suy nghi mét cach c6 phé phan
cac thong tin thu thap duoc trong cac tinh
hudng khac nhau. Can b6 thw vién cin hudng

dén sinh vién rén luyén cac k¥ nang cin cé khi
tw hoc, ty nghién ctu nhw: ki ndng thu thap
thong tin, ky ning loc tin phu hop véi nhu cau
trén co s& danh gia sy phu hop, k¥ ning suy xét
c6 phé phan.

Viéc xay dung cac trung tdm thong tin-tw
liéu hién dai, c6 ngudn tai nguyén thong tin da
dang va phong phu duoc cdp nhat thuong
xuyén theo chuong trinh dao tao dé dap tmg
day du cac yéu cau clia hoc ché tin chi tai cac
truong dai hoc doi hdi phai c6 doi ngii can bo
thu vién theo hudéng chuin nghé nghiép, duoc
dao tao dé that sy tré thanh nhimg hoa tiéu trén
dai duong tri thic va thong tin. Cac chuyén gia
thong tin nay chinh 1a yéu t6 quan trong quyét
dinh chit luong cua viéc ddi méi hoat dong
thong tin-thu vién theo phuong thuc dao tao tin
chi. Ho s& gop phan dao tao ra nhimg con
nguoi co kha nang suy nghi doc lap, tu tin, ty

~ dinh hudng, tw kiém soat t6t hon qua trinh hoc

tdp clia minh, tao thoi quen st dung nguon tai
nguyén thong tin trong cac thu vién dé co thé
hoc tap sudt doi, tiép thu kién thirc mot cach
cht dong va trau déi kha ning nghién cir, biét
cach xac dinh va st dung cac ngudn tin mot
cach co hiéu qua.

Toém lai, dé cac truong dai hoc chuyén déi
thanh cong viéc dao tao tir nién ché sang tin
chi, d6i méi chuong trinh, ndi dung, phuong
phap day, phuong phap hoc, img dung hé
théng cong cu khao thi va kiém dinh chét
luong, mot trong nhimg giai phap mang tinh
d6t pha chinh 1a dau ty manh mé vao co sé vat
chit, trang thiét bj ky thuat, ngudn tai nguyén
thong tin, dao tao can bo thong tin-thw vién
cho thu vién céc truong dai hoc.
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