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Tém tét: Bai viét trinh bay két qua nghién ciiu kham phé nhiing nhén t6 tac déng dén su phat
trién kién thuc théng tin (KTTT) clia hoc sinh trung hoc phd théng tai Viét Nam. Céc nhén t& nay duoc
chia thanh hai nhém bao gém néi sinh va ngoai sinh. Bén canh dé, bai viét ciing chi ra pham vi clia
KTTT, béi canh gido duc Viét Nam va phuong phap duogc dp dung trong nghién cuu nay.
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Factors affecting knowledge literacy development of high-school students

Abstract: The article presents research results on factors affecting knowledge literacy
development of high school students in Vietnam. These factors are divided into two groups including
Subjective and objective factors. The article also analyses the scope of knowledge literacy, the
education situation in Vietnam and the methodology used in the research.

Keywords: Knowledge literacy; high school; Vietnam.

1. Gidi thiéu

K& tu khi lan dau tién dudc gidi thiéu vao
nam 1974 bdi Paul Zurkowski, thuat ngl
kién thuic théng tin (KTTT) da trd nén quen
thuéc véi nhiing ngudi lam nghién culu va
nhiing ngudi lam thuc tién. Hién nay, dao
tao ngudi hoc trd thanh nhing ngugi cé
kha& nang hoc tap déc lap dang trd thanh
muc tiéu quan trong clia cac co sé giao
duc va t6 chiic nghé nghiép. Cac nghién
cliu da chi ra ring, muc tiéu nay c6 thé dat
dugc théng qua viéc thic ddy su phat trién
cla KTTT [Secker J and Coonan E, 2011].
Su phat trién KTTT clla mbi c& nhan chiu
tdc dong bdi nhiéu yéu t6 khac nhau. Bai
viét nay bao céo nhiing két qua nghién clu
dudc trich xuat tt mot nghién cdu 16n hon
nham trinh bay nhiing nhan t6 tac dong
dén su phat trién KTTT cla hoc sinh trung
hoc phd théng (THPT) tai Viét Nam.
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2. Pham vi kién thiic théng tin

Co6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé KTTT
va thuat ngid nay co lich st phat trién riéng
cla né. Mot trong nhiing dinh nghia dugdc
biét dén nhiéu nhat cho dén thoi diém hién
tai dugc gidi thiéu béi Hiép hoi thu vién Hoa
Ky (American Library Association - ALA):
“KTTT la mét tdp hgp cac nang luc cho
phép cac ca nhan nhan biét dugc khi nao
thi can thong tin va cé kha nang dinh vi,
danh gia va st dung hiéu qué thong tin do”
[ALA, 1989, p. 1]. Hién nay, nhiéu t8 chuc
va ca nhan dang trong qua trinh cap nhéat
lai dinh nghia KTTT dé lam cho né phu hgp
véi sy thay déi clia moi trudng théng tin.
Hiép hoi cac thu vién nghién ctiu va dai hoc
cla Hoa Ky (Association of College and
Research Libraries - ACRL) dugc xem la
mét vi du dién hinh. Nam 2015 t chiic nay
da gi6i thieu md hinh KTTT mdi dugc goi
la “Khung ly thuyét vé KTTT cho gido duc



dai hoc” va KTTT dudc hiéu 1a “mdt tap hop
nhiing nang luc dudc tich hgp bao gom su
kham phé théng tin cé tinh suy tudng, hiéu
cach théng tin dugc tao ra va dinh gia, va
sl dung thong tin trong viéc tao ra tri thiic
md&i va tham gia mot cach cé dao diic vao
cac cong déng hoc tap” [ACRL, 2015, p. 3].
Dinh nghia trén cho thdy, ACRL da bd qua
céach tiép can dua trén ky nidng dé hudng
dén xem xét su phat trién KTTT trong mai
quan hé gan chéat v6i cong déng. Nghién
cliu nay tap trung vao KTTT trong moét boi
canh cu thé 1a Viét Nam. Do dé, quan diém
clia Walton G and Cleland J (2013) dudc ap
dung: su phat trién clia KTTT xuat phat tu
mot bdi cdnh xa hoi rong I6n hon va KTTT
bao gém ba linh vuc: tim kiém, danh gia va
st dung théng tin; va méi linh vuc thuc day
sy phat trién cdia mot tap hgp cac nhan t6:
hanh vi, nhan thic, siéu nhan thiic va cadm
xuc. DU KTTT dudc ti€p can G nhiéu khia
canh khac nhau thi diém mau chét 6 day
van 1a giip méi ca nhan thanh thao va tuy tin
khi tuong tac véi thong tin trong méi trudng
théng tin thay déi khéng nguing.

3. Bdi cdnh nghién cuiu

Ké& tii nam 2000, Viéet Nam da va dang
thuc hién nhiéu cai cach trong hé théng
gido duc quoc dan. Trong nhiing nadm gan
day, phuong phap giao duc truyén théng,
cu thé |a phuong phap giang day truyén
thu (transmission approach) dang dan
dugc thay thé bang mét phuong phap giao
duc mgi - phuong phap giao duc kién tao
(constructivist approach) tap trung vao su
ty kham pha clia ngudi hoc dé xay dung
hé thong kién thic riéng va cai thién ky
nang nghién ctu. Noi dung nay dudc thé
hién trong mét s6 van ban phap quy ban
hanh gan day nhu: Quyét dinh cla thi
tuéng chinh phl phé duyét Bé an “Xay
dung xa hdi hoc tap giai doan 2012-2020”
va “Chién lugc phat trién gido duc giai

doan 2011-2020”. Véi phuong phap gido
duc truyén thu, ngudi hoc thu dong tiép
nhén théng tin tu gido vién va muc dich
clia viéc hoc chu yéu la ghi nhé cac thong
tin [Kuhlthau C, Maniotes L and Caspari
A, 2007]. Trong khi d6, phuong phép gido
duc kién tao nhan manh vao viéc xay dung
kién thic chll dong clia ngudi hoc [Mayes
T and de Freitas S, 2013]. Cac nghién cuu
chi ra rang, cach tiép can giang day truyén
thu khong thuc ddy tu duy doc lap va tinh
tu chd trong hoc tadp nhu phucong phéap
gido duc kién tao [Chu S, 2012]. Phuong
phap gido duc kién tao doi hoi ngudi hoc
kham pha théng tin nham tao ra mai trudng
thuan Igi cho su phat trién clia nhiing luan
cl phan bién [River Parishes Community
College, 2009]. Chinh vi thé, KTTT tré
thanh céng cu can thiét gitp ngudi hoc trd
thanh nhiing ngudi tim ki€ém théng tin hiéu
qua va xay dung kién thic [Chu S, 2012].
Trong khi do, phuong phap gido duc truyén
thy khéng tao dugc mdi trudng thuan Igi
cho sy phat trién clia KTTT.

Mac du Viét Nam da thuc hién moét sé
cdi cach giao duc dé thay déi phuang phap
gidng day véi phuong cham lay ngudi hoc
lam trung tam, nhung céac nghién clu chi
ra rdng cach tiép can giang day mé pham
lay gido vién lam trung tam van tiép tuc
dugc sl dung trong cac co sé gido duc clia
Viét Nam [Nguyén Nhung va Williams P,
2016]. London J (2011) chi ra réng, giao
duc Viét Nam van dang & nga tu dudng va
c6 khoang cach 16n giGia cac chinh séach
gi4o duc va thuc tién. Cé thé thdy rang, qua
trinh chuyé&n déi con gap nhiéu thach thic
va doi hdi nhiéu nd luc haon niia ti cac nha
giao duc va cac bén co lién quan.

4. Phuong phap nghién ciu

Pay la nghién cudu dinh tinh thu thap di
liéu tai hai truéng THPT (m& hod la truGng
B va trudng C) trén dia ban Thanh pho H6
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Chi Minh. Sé lugng cac trudng THPT tai
Viét Nam 1a rat I6n. Chinh vi thé, nghién
cliu nay ap dung chién lugc mau muc tiéu
nhdm Iya chon ra hai trudng trén dé cé thé
phan tich sau tuing trudng hgp trong bai
canh nghién clu gap phai nhiéu gidi han
vé thgi gian cling nhu nhan lyc.

D{ liéu dugce thu thap qua hai giai doan:

- Giai doan 1: Phdng van ban cau trdc
d6i véi sau hoc sinh cé do tudi tu 15 dén
18 (3 hoc sinh dén ti méi trudng) vé nhiing
nhan t6 tac dong dén su phat trién KTTT
clia ho. Hoc sinh dugc méa hoa nhu sau:
BS74,BS55,BS10, CS51, CS91 va CS28.

- Giai doan 2: Phdéng van ban cau
tric doi véi doi ngd quan ly, giang day va
chuyén vién thu vién tai moi trudng bao
gbm hai can bo thu vién, sau giao vién va
hai can bdé quan ly (goi chung la chuyén
gia) dé ciing c6 két qua thu thap dudc tu
phdong van hoc sinh. K&t qua ma hoa dudgc
thé hién trong Bang 1 sau day:

Sdthity Nghé nghiép Ma hoa
Truong B

01 Giao vién 1 BT1
02 Giado vién 2 BT2
03 Giao vién 3 BT3
04 Hiéu trudng BM
05 Can bd thu vién BL
Truong C

06 Giao vién 1 CT1
07 Giao vién 2 CT2
08 Gido vién 3 CT3
09 Hiéu trudng CM
10 Can bd thu vién CL

D@ lieu phong van da dugc phan tich
bang phdn mém Nvivo véi ky thuat phan
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tich cht dé. Phan tich chéo hai trudng da
dugc thuc hién dé kham pha nhiing nhan
t6 &nh hudng dén su phat trién KTTT cla
hoc sinh.

5. Nhiing nhéan t6 anh huéng dén kién
thic thong tin cla hoc sinh

Nghién clu cho thdy rang, KTTT cla
hoc sinh chiu &nh hudng bdi hai nhém
nhan t6: ndi sinh va ngoai sinh. Cac nhan
td noi sinh bat ngudn ti chinh ban than cla
hoc sinh trong khi cac nhan té6 ngoai sinh
xudt phat ti méi trudng hoc tap.

5.1. Nhédn té nédi sinh

5.1.1. Nhén thic cua hoc sinh vé kién
thic théng tin

Nghién ctu chi ra réng, hoc sinh thiéu
su hiéu biét toan dién vé KTTT. Két qua
phong van cho thay, tat ca cac hoc sinh
chua bao gid dugc nghe hodc doc vé KTTT
truGc khi tham gia nghién ctu nay. Khéng
c6 hoc sinh nao cé céach giai thich hoan
chinh vé KTTT. C6 hoc sinh cho rang,
KTTT chinh la kha nang st dung théng tin,
“KTTT la ndng Iluc sU dung théng tin mot
cach hop ly va ding dan” (BS5). Trong
khi mét hoc sinh khac cho rang, ngugdi cé
KTTT can biét cac phuong phap hoac ky
thuat dé tim tin, “KTTT la cach ma chung
ta tim tin” (BS16). Thu vi la cac hoc sinh
con lai cho rang, KTTT dbng nghia véi
kién thic, “KTTT la tri thiic ma ching ta
can biéf’ (BS34). Vai tro clia KTTT ciing
chua dugc danh gia cao tu hoc sinh, “KTTT
thi cing khéng quan trong vi né khéng
anh hudng nhiéu dén cudc séng cua em’
(CS28). Su thiu hiéu biét v& khai niém
nay cling nhu vai tro clia né trong hoc tap
c6 thé anh hudng dén nang luc KTTT cla
hoc sinh. Khi xem xét cac mé hinh KTTT,
c6 thé dé dang nhan thdy sy hién dién clia
cac yéu t6 vé nhan thiic. Diéu nay chung
minh tam quan trong cla céac yéu t6 lién



quan dén nhan thic déi véi su phat trién
KTTT. Bundy A (1999) chi ra rang, nhan
thiic vé théng tin cla sinh vién van chua
dudc phat trién t6t khi ho budc chan vao
giang dudng dai hoc. Do dé, c6 su hiéu biét
giéi han vé nhiing thanh phan cta KTTT
gitia cac sinh vién [Smith M and Hepworth
M, 2007]. Diéu nay dudc chiing minh trong
nghién clu nay khi chi ra rang cac thanh
phan cla KTTT van chua dugc dé cap day
du trong cach giai thich vé KTTT cla hoc
sinh. Chinh vi thé, cac chuadng trinh giang
day KTTT can phai tap trung vao viéc thay
déi sy hiéu biét va nhan thic cla hoc sinh
vé thuat ngi nay.

5.1.2. Bdng luc bén trong

K&t qua nghién clu cho thay, cac trudng
dugc khao sat van chua cung clp cac

chuong trinh gidng day KTTT chinh thtc
ma chi ding lai & nhiing huéng dan mang
tinh don 1& ma gido vién danh cho hoc sinh
khi cac em dua ra cac cau hdi chat van lién
quan dén qua trinh tuong tac véi thong tin.
Chinh vi thé, hoc sinh chi yéu tu minh hoc
cac ky nang lién quan dén KTTT. Nhiing
hoc sinh nao cé kha nang tan dung dudc
nhing Igi ich tU cac hoat déng trong va
ngoai trudng thi ciing c6 su hiéu biét t6t
hon vé KTTT. Nhiing hoat déng nay bao
gbm: bai tdp vé nha, s dung sach giao
khoa (SGK), hoat déng ngoai khoa, chi
doéng héi cac thanh vién trong gia dinh,
sl dung thu vién, chd déng hoi gido vién,
hé trg chéo giia cac hoc sinh va theo dai
cac kénh théng tin. K&t qua phong van hoc
sinh dudc thé hién trong Bang 2.

Bang 2. Nhiing hoat déng ma hoc sinh tham gia hé tro phét trién KTTT

Hoat dong

Cau tra 18i phdng van hoc sinh

Ma hoa
hoc sinh

Bai tap vé nha

Em c6 thé phat trién KTTT thong qua bai tap vé nha. Vi
du nhu céac bai tap mon Lich si, gido vién thudng yéu
cau em xem cac video va tim truéc thong tin dé chuén
bi cho bai k& ti€p. Vi vay, em phai tim tin dé dap Ung
yéu cau cua giao vién.

CS51

Sl dung SGK

Em tim thém théng tin trén internet dé tra 16i cho cac
cau hdi trong SGK.

SGK c6 nhiing cau hdi nang cao. Em can phai tim tin
dé tra 16i cac cau hdi do.

BS74

CS91

Hoat déng ngoai
khoa

Em thinh thoang viét cac bai luan cho Poan thanh nién
va cac nhém hoc thuat trong trudng. Em phai tham gia
cac su kién va tim tin dé lam nhing bai luan dé.

BS74

Chl dong hoi céac
thanh vién trong
gia dinh

D6i véi nhiing van dé nhan dugc nhiing luéng y kién trai
chiéu, em sé hdi ba me, anh chi va nhiing ngudi I6n hon
dé giup em tim dugc théng tin chinh xac.

BS55

S{ dung thu vién

Thu vién trudng em sép xép tai liéu hoc tap st dung hé
thdng phan loai. Vi vay, néu gido vién yéu cau em tim
thong tin lién quan dén mén hoc nao thi em sé biét cach
tim tai liéu & nhiing ké sach doé.

BS74
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Chl dong héi gido
vién

Em thudng hdi gido vién dé giip em tim tin. Cac thay
¢6 cung cap céac vi du hoac cac ti khoa dé giup em tim
tin 3 nha. Em sé ghi chu lai va tu tim tin tai nha. Sau dé
em sé& so sanh két qua tim clia minh vdi nhiing gi thay
c6 cho.

Khi em thuc hién du an, néu em thay qua kho, em cé
thé hoi gido vién. Cac thay cd sé chi cho em vai ky
thuat dé tim tin.

BS55

BS10

H6 trg chéo gila
cac hoc sinh

Em tim tin t& nhiéu nguén khac nhau va sau do thao
luan vGi ban dé tim ra céai nao la phu hgp nhat.

Théng thudng sau khi hoan thanh viéc tim tin, em sé
hdi ban dé xac dinh xem théng tin cé ding hay khoéng.

CS51

BS10

Theo doi cac kénh
théng tin

Em thudng xem tin tdc trén tivi hodac nghe trén radio..
Thong tin ti nhitng ngudn nay thi chinh xac va dang tin
hon, em ciing c6 doc ca cac tap chi dién ti nhu Tudi

CS51

Tré va Dan Tri.

Bing chiing tU nghién clu nay cho
thdy rang, viéc tu hoc KTTT cla hoc sinh
bat ngudn ti dong luc bén trong. Tat ca
nhiing hoat dong néu trén déu mang tinh
tu chon. Hoc sinh c6 tudng tac vai théng
tin d& hoan thanh cac nhiém vu hay khéng
déu mang tinh ch dong cda ho. Nhing
hoat ddng néu trén cé thé khéng truc tiép
cung cap cac hudng dan KTTT cho hoc
sinh nhung ching cung cép nhiéu cd hoi
tuong tac véi thong tin hon. Tu do, KTTT
cla hoc sinh cé thé dudc cai thién. Diéu
nay cting ¢6 quan diém clia River Parishes
Community College (2009) khi cg quan nay
chi ra rang, can cung cdp cho hoc sinh cac
cd hdi dé co6 dudc cac trai nghiém trong va
ngoai I6p nham gitp ho thuc hanh cac ky
nang xU ly thong tin. Bruce C (2004) gidi
thiéu bon thanh phan quan trong clia mot
chuaong trinh KTTT bao gém: cac ngudn
luc ho trg hoat dong hoc tap cac ky nang
cu thé, mét chuong trinh tao ra cd hdi
dé hoc cac ky nang cu thé do, thuc ddy
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tuong tac chl dong véi moi trudng théng
tin, va khuyén khich su phan anh vé viéc
hoc cac thuc tién thong tin hiéu qua. Diéu
nay ching minh rang, viéc tuong tac chu
dong véi moéi trudng théng tin thac ddy su
phat trién KTTT. Sy tuong tac chd dong
véi thong tin c6 thé bat ngudn tii cam giac
thiéu cac ky nang [Gross M and Latham D,
2007]. Pintrich P (2003) chiing minh rang,
nhiing hoc sinh cé déng luc cao dé hoc thé
hién nang luc hoc thuat tot hon. Bong luc
bén trong c6 thé dudc xem la nguyén nhan
sau xa anh huéng dén KTTT clia hoc sinh
noi chung va viéc tim tin déc lap noi riéng.
Poéng luc dé hoc cé thé xuat phat tii mong
mudn ¢ kién thiic va tu cai thién cé su anh
huéng Ién nhiing nd luc dé tan dung nhiing
Igi ich clia nhiing hoat déng néi trén. Do do,
doéng luc phat trién k§ nang théng tin nén
nhan dudc nhiéu sy quan tam ti cac nha
nghién ctu va nhiing ngudi lam thuc tién
khi thi€t k€ mét chuang trinh KTTT.



5.2. Nhan té ngoai sinh

5.2.1. Giao vién

Nghién clu tim ra réng, nang luc KTTT
cla gido vién cé thé anh hudng dén hoat
dong tuong tac véi thong tin cldia hoc sinh.
Giao vién dugc xem la mét trong nhiing dia
chi chinh hé trg hoc sinh trong qua trinh
tuong tac vaGi théng tin. Théng qua qua trinh
hé trg ngusi hoc, gido vién cé thé truyén
tai nhiing ky nang tuong tac véi thong tin
c@ia minh cho hoc sinh. Diéu nay dugc minh
chting béng viéc giao vién cung cép nhiing
ky thuat tim tin don gidn va s dung Google
cho hoc sinh, “Téi st dung tir khoa dé tim
tin trén Google dé biét cach Google va hiéu
tai sao lai ¢c6 nhing két qua do. Sau dé
t6i hudng dan lai cho hoc sinh cta minh”
(BT3) va “Téi chi cung cdp nhiing hudng
dan chung chung. Vi du, s dung tir khoa
nhu Water Sport dé tim tin trén internet. Téi
khéng biét cach hudng dan hoc sinh tim
théng tin chinh xdc. Téi chi yéu hudng dan
cac em dung Google” (CT3).

Williams D and Coles L (2007) chirarang,
gido vién co6 khuynh huéng s dung nhiing
théng tin dugc phan loai trudc va cac nguén
tin khéng chinh théng hon 1a cac nguén tin
tap chi chinh théng va céc thu vién cho hoat
déng giang day cGa minh. Diéu nay cé thé
anh huéng dén viéc cung cdp nhiing hudng
dan KTTT cho hoc sinh. Céac hoc sinh co
xu huéng hdi y kién gido vién va coi ho nhu
la mot nhan t6 trong mang Iudi hoc tap cla
minh [Smith M and Hepworth M, 2007]. Hoc
sinh st dung nhiing dé xuat/ggi y ti giao
vién dé tim tin [Herring J, 2009]. Do do,
KTTT cla gido vién cé thé dudc truyén tai
sang cho hoc sinh.

5.2.2. Hé tro tur gia dinh

Nghién ctu cho thay rang, su hé trg chi
dong tu gia dinh c6 thé anh hudng tich cuc
lén nang luc KTTT cla hoc sinh. Gia dinh
cla hoc sinh c6 thé gidi thiéu cac kénh va
cong cu dé gilp hoc sinh tim tin hiéu qua
hon. Cac nghién clu trudc day chi ra rang,
hoc sinh ngay cang c6 khuynh hudng su
dung nhan t6 con ngudi (gia dinh, ban bé
va gi4o vién) khi tim tin. Diéu nay cé thé bt
ngudn ti néi sg thu vién va thiéu chac chan
trong qua trinh tuong tac véi thong tin cla
ngudi hoc. Ho cadm thay thoai mai va an tam
hon khi c6 dugc sy giup dé tu chinh gia dinh
clia minh [Smith M and Hepworth M, 2007].
Thém vao do, co bang chiing cho thdy réng
ki€n thiic cGla cha me c6 anh hudng Ién hoc
sinh. Joanne (15 tudi) néi rang c6 &y khoéng
cam thay minh c6 thé lam chil dugc internet
vi cha me cla co ta thi€u su hiéu biét vé
cébng nghé théng tin [Duffy A, Liying T and
Ong L, 2010]. Ngugc lai, Chang et al. (2012)
chting minh réng diém s& dao dc trong st
dung thong tin chiu &nh huédng tiéu cuc bdi
bang cép clia cha me. Nhu vay c6 thé thdy
rang, cha me/gia dinh c6 sy anh hudng lén
su phat trién KTTT cla hoc sinh. N6 c6 thé
la anh hudng tich cuc hoéc tiéu cuc.

5.2.3. Phuong phap gidng day

Nghién cliu nay cho thay rang, mét trong
nhiing nhan t& tadc dong dén su phat trién
KTTT cla hoc sinh la phudng phap giang
day. Hién nay, gido vién ch( yéu gidi thiéu
cac ngudn tin ma ho thudng dung thay vi
cung cdp cho hoc sinh nhiing hudng dén
dé trd thanh ngudi tim tin doc 1ap. M6t gido
vién cho biét: “Néu hoc sinh héi téi vé tu
dién tiéng Anh, téi sé néi cho ciac em vé
t dién truc tuyén ma téi thuong sl dung
nhu Oxford chdng han chi khéng ¢ hudng
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dan tim” (CT3). Nhu da trinh bay trong phan
béi cdnh nghién clu, mac du céac trudng
dang chuyén déi ti phudng phap giang day
truyén thu sang phuong phap giao duc kién
tao, nhung trén thuc té, phuang phap giang
day truyén théng van dudc uu tién va co su
chuyén déi kha cham trong phuong phap
gidng day. Phuadng phap giang day truyén
thu chd yéu tap trung vao san pham cudi
cung théng qua viéc ghi nhé théng tin thay
vi khuyén khich hoc sinh hoc mét cach chi
dong [Chu S, 2012]. Phuong phap nay
khéng khuyén khich hoc sinh tudng tac véi
théng tin bén ngoainhiing gi ho da dugc day
bédi gido vién va sach gido khoa. Gido vién
va ngudi quan ly cho biét: “O bac THPT,
hoc sinh chi yéu duoc kiém tra nhiing gi
ho dugc day. Piéu nay cé nghia la cac em
c6 thé nhan dugc diém sé cao bdng cdch
nhd nhiing gi da dugc day bdi gido vién.
KTTT khéng hdu ich trong truéng hgp nay
do dé ching téi khéng can phai day KTTT
cho hoc sinh. Tuy nhién & bdc dai hoc thi
sé can” (BT1) va “O thoi diém hién tai, gido
vién dong nhiéu vai tro khac nhau tham
chi thay thé cho cé thu vién..nhing gi hoc
sinh dugc hoc bj giéi han trong sach giao
khoa. Tim kiém théng tin bén ngoai thuc su
khéng can thiéf’ (CM). Bén canh dé, giado
vién dugc yéu cau tim kiém thong tin thay
cho hoc sinh thay vi cung cap nhiing hudng
dan lien quan dén KTTT dé gilp hoc sinh
tu tim tin, “Giao vién chiju trach nhiém tim
tin cho hoc sinh. Téi nghi, dén thoi diém
hién tai, chuing ta van tiép tuc s’ dung
phuong phap gidng day truyén théng ma
G do giao vién cung cap kién thiic cho hoc
sinh” (CT3). Hoc dé phuc vu cho kiém tra
ho&c céac ky thi c6 thé anh hudng tiéu cuc
dén nhiing c6 ging can thiét dé tuong tac
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vGi thong tin bén ngoai [Oakleaf M, 2008].
Chinh céch tiép can giang day nay cé thé
dan dén sy thi€u vang nhiing chuadng trinh
giang day KTTT chinh thic tai cac truong
hoc va nhu cau phat trién KTTT cla méi
ngusi hoc. Chinh vi thé, viéc thuc ddy sy
ap dung toan dién phuong phap giang day
md&i khuyén khich hoc sinh tu xay dung kién
thiic cho minh théng qua viéc tuong tac véi
théng tin 1a can thiét.

5.2.4. Méi trudng hoc tap

Mai trudng hoc tap cling c6 &nh huéng
dén KTTT cla hoc sinh. Theo céc gido vién:
“Chung ta thudng photo sach. Piéu nay co
nghia la ching ta khéng tuan thi theo luét
ban quyén. Chinh vi thé, hoc sinh cé thé
bat chudc lam theo” (CT3) va “Su that la
ai trong chung ta ciing cé kinh nghiém s
dung tai liéu photocopy tu sach. Téi nghi &
Viét Nam, it hon 2 trong sé 10 ngudi la tuén
thd theo ludt ban quyén, vi vdy hoc sinh c6
thé méc 16i tuong tu’ (BT3). Piéu nay chira
rang, hoc sinh cé thé ciing khong tuan thi
theo nhiing hudng dan vé dao dtic trong sU
dung théng tin béi vi nhiing vi pham luat ban
quyén van xay ra trong méi trudng hoc tap
cla ho. K&t qua nay tuong dong vai nhan xét
cla Webber S va Johnson B (2006). Céac
tac gid nay cho rang, méi trudng bén ngoai
tac dong manh mé lén su phat trién KTTT
clia mbi ca nhan. Quan diém nay dudc chia
sé bai Lloyd A (2011) khi cho rang su phat
trién KTTT can phai dugc dit trong bdi canh
cu thé.

Két luan

Nhin chung, KTTT cla hoc sinh chiu
anh hudng cla nhiéu nhan t6, bao gom
cac nhan t6 bén trong va bén ngoai. Cac
nhan t6 do dudc tom tat trong Sc do 1.



Nhan t6 &nh hudng
KTTT cla hoc sinh

N&i sinh

Ngoai sinh

Nhén thic

Bong lyc bén trong

Giao vién

Hé trg chl déng tu
gia dinh

Phuong phap
giang day

Maéi trudng
—] hoc tap

Sa dd 1. Nhing nhén t6 dnh hudng dén KTTT clda hoc sinh

Nghién cliu da cung cap moét cai nhin
t6ng quan vé nhiing nhan t6 c6 tac dong
dén su phat trién KTTT clia hoc sinh bac
THPT. Nhiing nhan t6 nay xudt phat tu
chinh ban than clia ngudGi hoc va tu moi
truGng gido duc. So sanh véi KTTT trong
moi trudng gido duc trung hoc cla nhiéu
nudc trén thé gisi, c6 thé thdy rang, co su
tuang dong vé cac nhan t6 anh huéng dén
su phat trién KTTT cla ngudi hoc gitia Viét
Nam va nhiéu quéc gia khac. Ngoai tri

phuong phap giang day va maéi truéng hoc
tap la hai yéu t6 dang luu tam.

Nghién cuu nay dugc thuyc hién tai hai
trudng THPT dé c6 dudc cai nhin toan dién
vé tlng trudng hgp théng qua viéc phan
tich sau tung trudng. Tuy nhién, vGi so
lugng trudng THPT tuong doi I6n tai Viét
Nam, mdt nghién ctu dugc thyc hién vdéi
quy mé mau I6n hon cling dugc dé xuat dé
coO két qua toan dién va da chiéu hon.
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