quan trong trong phat trién
kinh té-xa hdi va kinh t& tri
thite. Dich vu cong vé thong
tin KHCN s& dong vai trd
khoi day, nudi dudng va
thiic déy cic hoat déng sang
tao, d6i méi cla moi (6
chire, ¢4 nhin trong xi hai.

Téi nam 2015, Trung tam
Théng tin KHCN Quéc gia
phén dau tré thanh Tap doan
dich vu coéng vé& théng tin
KHCN, trong do co:

- Thu vién dién tir quic
gia v& KHCN dat trinh dé
tién tién trong khu vuc;

- Ngén hang dir liéu quéc
gia cung cdp théng tin

IMghién cuu - frao déi

KHCN cén thiét cho céc
doanh nghiép, cic 6 chic
KHCN;

- Trung tim xidc tién thi
triimg cong nghé, bao ham
San giao dich dién tlr vé
cong nghé, Techmart Viét
Nam, Techmart khu vuc,...:

- Mang théng tin KHCN
Viét Nam - mang nong cot
cua He thong théng tin qudc
gia vé KHCN;

- Trung tim nghién ciu
va dao tao ngudn nhin luc
v thong tin KHCN;

- Béao tang quéc gia vé
KHCN g6p phin gido duc
truyén théng va ndng cao

nhin thic cia xa hoi vé
KHCN.

Tai liév tham khéao

1. Bang Céng san Vit Nam.
Dy thdo Cac van kién trinh Dai
héi X cta Bdng. Ha Noi, thang 9
ndm 2005.

2 Mgk dinh s
1582004/NE-CP ngay 371 thang
8 ndm 2004 cua Chinh phd vé
Heoat ddng thdng tin Khoa hoc
va cdng nghé.

3. Bigu g To chuc va hoat
ddng cta Trung tadm Thang tin
Khoa hoc va Céng nghé Quéc
gia (Ban hanh kém theo Quyét
dinh 58 11/08-BKHECN ngay
13/05/2004 cua B§ trudng Bo
Khoa hoc va Cong nghé).
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VAN DE PHAT TRIEN VA CHIA SE NGUON LUC
THONG TIN SO HOA TAI VIET NAM

PGS.TS. Nguyen Hiu Hing

Trung tam Thing tin KHCN Qude gia

Trinh bay khdi niém va ludn chitng vai tro trung tam cua tai nguyén thong tin so
trong hé thong thing tin quac gia. Gidgi thiéu 3 kich ban trong tao ldp tai nguyén si:
0 hod toan phdn, s6 hod hoi ¢co va song song ton tai tai nguyén so va tu liéu. Pua
ra cdc dieu kién va yéu t6 can thiét dé thuec hién viéc chia sé tai nguyén so trén gui

mo hé thong.

Diit van dé

Thé ky XXI duoc danh
dilu bang sy ra doi cla nén
kinh t& mdi, duoe gin biang
nhiéu thuit ngir: kinh t& tri
thic, kinh té€ sd, kinh té
mang,... Trong nén kinh té&
nay, xuit hién mot loai

ngudn lue quan trong la tai
nguyén thoéng tin s6. Trong
nhitng nam qua, trong
khuén khé cha Hé thong
théng tin qudc gia, tai
khéng it cac co quan thong
tin, tw liéu, thw vién & cac

cdp (trung uong, dia

phuong), cac khu vuc (kinh
1€, thuong mai, KHCN, gido
duc, dao tao) di co nhimg
né lyc dang ké dé€ hinh
thanh budc dau phin tai
nguyén nay. Ciling nhw bt
ky loai nguon lue nao trong
xd hoi, vin dé cin thiét phai
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xac lap duoc phuong thic
quan 1y va chién lwoe phat
trién thich hop.

1. Khai niém

Trong lich sit phat trién
nhan loai, trinh dé luu gii
va quan tri thong tin trong
xa hoi bao gid cling la mot
chi tiéu quan trong thé hién
trinh dé phit trién viin hoa,
khoa hoc k¥ thuat va cong
nghé. Trong thang cudn lich
sir thong tin, tiéng noi la ky
thuit truyén tin ¢d xua nhit,
no la viit mang tin khong thé
luu gitr duge theo thoi gian
va khé niing c¢la nd hét sic
han ché trong khong gian.
Chir viét 1a nfic ky thuft
cich mang, nhd né ma
nguol ta co thé ghi chép
duge cac sy kién va giup
con ngudi thue hién chic
ning chuyén giao théng tin
giira cic thé hé. Thé ky XV,
may in ra doi, do la mot
thanh tuu k¥ thudt rat Ién
tao diéu kién dé con ngui
giao lun duoc rong khip va
thong tin mang 1o tinh chit
quic t& clia nd. Sau chién
tranh thé giai lan thit 11, mot
hé théng cac cong cu k¥
thuit thong tin mdi dua trén
cic thanh tuu cta k§ thudt vi
dién tr dd lam chin dong
trong thong tin. Diu tién la
méy dién toan, tiép la may
vi tinh, mang thong tin va
nay la cac cong cu 56 hoa.

Ighién ctu - Trao déi
Tt cid nhimg thanh tuu k¥
thuat dd di tich cuc tao
dung va gop phin lam hién
thuc hoa mot "xa hoi thong
tin".

Thuat ngit "sé hod" (tiéng
Anh: Digitization) duge sir
dung @& chi qud trinh
chuyén déi théng tin trong
cic déi twong thuc sang
dang dién tir. Trong xa hoi,
dai twong thuyc phd bién
chita thong tin bao gém céc
dang tai li¢u, van ban, tranh
vg, ban dd, bing hinh, bing
ghi am... K&t qui cla viéc
sé hod, cic déi tuong nguon
tin thue duge chuyén sang
cac dang tép dir liéu (vin
ban, dnh, ban db, am thanh,
da phuong tién). Nhu viy,
sO hoa dugc coi 1a mot
phuong thic tao lap tai
nguyén thong tin dién .

Tai nguyén thoéng tin s6
co thé duge dinh nghia khai
quat la tap hop cé td chic
nhimg bd swu tap théng tin
kién thie ciia cic déi tuong
sO (digitized objects) hoic
di duoe 56 hod, duge lua tri
theo cac cong nghé dic bigt
mit ¢6 thé truy cép, chia sé,
khai thac theo cac giao thic
v thii tuc tiéu chuin xac
dinh trong moi truong dién
tr. V@i cac vu diém vén co,
tai nguyén thong tin s6 ¢
vai (ro it I6n trong hoat
dong théng tin, cu thé trong

vIEC:

- Kiém soat tai nguyén
théng tin;

- Bao vé an toan va liu
dai cac tai lidu gdc (diéu nay
dic biét cd ¥ nghia khi so
hoa cac tai liéu co gia tri
qui, hiém nhw cac ching ci
cha lich sit, la di san vin
hoa...);

- Néng cao ning luc khai
thac thong tin clia ngudi
dung tin;

- D& dang tao lip cic loai
san pham va dich vu théng
tin mdi;

- Thic diy mé rong viéc
chia sé thong tin trong Hé
théng thong tin qudc gia.

Néi vé cac uu diém trén
day d6i vai tai nguyén so
khong c¢6 nghia la tai
nguyén s6 khong co cic han
ché clia n6. Ciing cin luu ¥
ring, d&n nay, nhiéu chuyén
gia trong linh vue nay cing
chua thue dam khéng dinh,
cong nghé s6 hod 1a phuong
thic va la giai phap bao
quén théng tin tét nhat.

Pé co duge mot ngudn
Lai nguyén so tir viée s6 hoa
céc tai liéu trong Hé thong
thong tin qudc gia co thé
thue hién théng qua cic dé
an s6 hod bing:

- Tao lap cac loai CSDL
(thu muc, tém tit, sd liéu, div

&
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kién, toan vin) bing céc
phin mém tmg dung:

- K¥ thuit mé hoa vl
chup énh & (digital cam-
era);

- Ding may quét  (scan-
ner).

2. Tai nguyén thing tin
sé - hop phan trung tam
cua Hé¢ thong thong tin
quoc gia

Hé théng thong tin qudc
gia bao gdm bén hop phan
co ban:

- K§ thuat: 16i 1a két cau
ha ting théng tin;

- Théng tin: ngudn luc
théng tin, trong d6 phan
duoe s& hoa 1a hgp phén tich
cuc;

- Con ngudi: can b
théng tin va cong- dong
nguwoi dung tin;

- Té chic: muc d6 tap
trung - phan tan, qui mo,
hinh thai...

O bét cit hé théng théng
tin nao, gia tri ciia hé thong
thé hién & chd ching quan
tri duoc nhimg loai thong tin
gi va to chirc khai thac cac
théng tin dé nhu thé nao.
Trong Hé thong thong tin
qudic gia, phin tai nguyén s
giir vai tro trung tam.

Hién nay, trén thé gidi ¢
nhiéu chién luge khac nhau
dé s6 hod tai nguyén thong

ghién ctiu - frao doi
tin. Trén quy md quoc gia,
trong diéu kién hién tai, viéc
phat trién tai nguyén théng
tin s& ¢6 thé nhin nhan theo
3 mtrc nhu 3 kich ban:

- S& hod toan phan (fully
digital resources);

- Song song ton tai tai
liéu va nguon luc so (paral-
lel resources);

- §6 hoa hdi cd (Retro-
spective digitization).

Cich diay gin 40 nidm
(nim 1966), Licklider da
dua ra dé xudt gidi phap
dién tir cho cac tai lidu trong
hé théng lién lac xd hoi vod
k¥ vong, giai phap dién tir s&
chim dit nhitng van de
théng tin nhirc nhoi cta xi
hoi bdy gio, nhu: kim ham
bung nd théng tin, day
nhanh luu thong, giam chi
phi, thay thé van nan gidy t&
trong (img co quan va trong
toan xa héi. ..

Tuy nhién, v&i théi gian,
cong nghé vin khong thé
lam duoc hét va tot chixc
ning ctia hé théng an phim
"Tir tac gid &1 ban doc”, va
hon nira cho téi tdn ngay
nay, ngudi ta vin chua hén
dam khéng dinh vé tinh lau
bén, tudi tho can thiét cla
cac "cong dian dién ti" nay.
Do viy, viéc tdn tai cha hé
tai nguyén théng tin lai
(hybrit) van dugc coi la giai

phap duoe lya chon & nhiéu
nude hién nay, cho du, cac
nha san xuél phan mém cho
ring, ho san sang cung Gng
dii cong cy hiu hiéu dé trao
déi théng tin trén cac mang
toc dd cao, ¢6 d0 ning lue
két néi véi cac kho thong tin
khéng 16 duoc s& hoa. Trén
thue t€, nhiéu nguoi ding
tin van wa thich céc san
phim in, thich lam viéc véi
méi trong gidy hon. Trong
béi cinh nhu vy, cdc nha
xudt ban van tiép tuc cho ra
doi cac sin phidm in, cac
giao dich trén gidy van con
kha thinh hanh...

Hién nay, phfm lém cac
co guan TT-TV chuyén
nghigp déu xiy dung céc
ngudn tai nguyén so tir cac
nguon tai liéu vi cic dn
pham. Nhu vy, trén thuc t&
ngudn tin s6 hod duge tao
lap vdn song song ton tai
cing vol cac tai nguyén
théng tin hién hiu trén gidy.

Viéc s6 hod cac ngudn tin
khong phéi chi ap dung o
cAC 11gur§n tai liéu hién tai va
tai lidu sé duoc xuét ban
trong twong lai. Tuy nhién,
viée 56 hoa cic tai lidu la
cong viéc ton kém, doi hoi
nhiéu kinh phi, lao dong va
trang thi&t bi va phi chuyén
déi vé t6 chire. Do vay, xay
dung va phit trién tai
nguyén sé khong thé lam
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tran lan ma phai ¢d chon
loc, trong tim, trong diém.
Trén thé gidi, nhiéu co quan
TT-TV lén nhw: cic thu
vién cla cic mric Hoa ki,
Anh, Phap, CHLB buc ...
déu ¢6 cac du dn dé sé hoa
von tur liéu héi 6. Cac du an
nhu vay duge dit ra vi

- D€ viéc truy cip 161 cic
kho tai ligu dé va thuin tién
hon;

- Gidm thiéu khéng gian
dé luu trir;

- Bao vé cho cac tai liéu
gidy khoi bi huy hoai trong
qua trinh dua ra phuc vy;

- Dé khai thac.

Tuy theo cic didu kién cu
thé, cac don vi thong tin
phéi ¢6 cac nghién ciu cén
thiét, nhw: loai tai ligu nao
cin duoc sd hoa. khéi
luong, qui mo, phuong thic
lza chon ... dé lip k& hoach
sao cho phi hop.

TS chirc cac tai lidu so
hoda c¢é thé nhin
phuong dién:

ter hai

- Danh cho can bd thong

tin (ngudi quan tri Gl
nguyén): Phuong thie  xay

dumg, t6 chirc va luu hanh -
trao déi;

- Danh cho ngudi sir
dung (nha khoa hoc, doanh
nhin, nha lanh dao...):
phuong thic truy cép, chon

ilghién ctiu - Trao doi

loc, hién thi tai nguyén sd.

Khi xdy dung tai nguyén
s, ir quan diém leri ich ciia
nguwdi dung tin va tr quan
diém phap ludt tranh roi vao
vi pham 18i vé ban quyén,
can dic biét chi ¥ 161 viée
xdy dung cac bd suu tép.
Mot béd suu tip thong tin
thuomg bao gém nhiéu tai
liéu dudi nhiéu dang thirc
khic nhau: vin ban, hinh
anh, dm thanh... Tai liéu la
don vi nén, tién khéi (giong
1€ bio trong sinh hoc) dé tir
do kién tao cac bd suu tip
thong tin sd. Mot bo suu tap
thong tin ¢6 thé chita nhiéu
loai tai liéu khac nhau. Vi
du: mot bo suu tap vé dé tai
"Thang Long- Péng D -
Ha Néi 1000 ndm" s& bao
gdm nhimg tai liéu dang vin
ban vé lich sir, vin hoa,
phong tuc...; tai liéu dang
hinh anh vé cac diém di tich,
cidc mau trang phuc, cac 1&
hoi...; thi ligu 4m thanh vé
nhimg diéu nhac, bai hat,
lan dan ca... MGt swu tdp
thong tin s& nhu vy phéi
qua mot quad trinh hinh
thianh d€ tao nén nhimg ciu
tric ho tro cho viée truy tim
va cd thé xuit ban, dua ra
trén cac phuong tién khac
nhau: trén mang Internet,
trén CD-ROM, trong céc
CSDL...Cing trén bd suu
tap nhir vy, mot khi co tai

litu mai, co thé dé dang bd
sung vao bing cach tai xiy
dung hodc tii cdu tric.
Trong thuc tlién, dé xay
dung mét bd suu tip vée dé
tai xac dinh thuomg ta phai
ddi mit vai cd hai loai tad
ligu: tai lién da & dang dién
tlr va tai lidu con & dang in
cin phai s& hod. Néu tai liéu
¢ dang di&n ik thi cong viée
kha dé dang, ngay ci viéc
swu tim, 16 chic tép tin va
chuyén déi dang thie. Con
tai liéu con dang in cin phii
thuc hién cdc thao tac
s0 hod bidng ciach quét
(scaning) tai liéu va chuyén
qua dang PDF - mét chuin
dwoe sir dung rong rai trong
50 hod tai liéu bang phuong
phap quét dnh. V& viéc xay
dung cic bd s tip sd thi
nhimg kinh nghiém gin day
cia Thu vién Dai hoc Khoa
hoc Ty nhién thudce Dai hoc
Qudc gia TP. Hé Chi Minh
stt -dung phin mém ma
nguon mé Greenstone dang
duge st dung & nhiéu co
quan TT-TV rit dang dugc
tham khio.

Thei gian qua, khong it
céc co quan TT-TV & nude
ta da co nhimg nd luc dé xay
dung cic phin tai nguyén
s6. Trung tdm Thang tin
KHCN Quéc gia dia thuc
hién viéc s8 hod mdt khai
lugng dang ké cac tai lién

8
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bao cao cac két qua nghién
ctu duoc giao ndp va hién
dang dwgc bao quan tai
Trung tam. Mot sé cac
truomg dai hoe lon nhu Dai
hoc Quéc gia Ha Noi va Dai
hoc Quéc gia TP. Hé Chi
Minh ¢6 cac du an s6 hoa
cac tai liéu xiy dung kho tai
nguyén hoc tip phuc vu viéc
giang day va dao tao. Thu
vién Qudc gia tich cuc thuc
hién viéc xiy dumg CSDL
toan vian déi véi ngudn tai
ligu Iudn an khoa hoc thu
thip dwoc, Trung tam TT-
TV Vin phong Quéc hoi
xdy dung CSDL toan vin
doi voi ngufm tai liéu vin
ban phap luat ...

Xay dung tai nguyén so
bing phuong thic trén cé
nghia la t0 chic lai thong
tin, bién ching tré thanh
ngudén lee, lam cho cic
théng tin d6 tr& nén phd
bién hon ddi véi dong dao
nguoi dung tin, giup cho hé
thong giao luu khoa hoc dé
dat t6i chirc néing "tir tac gia
to1 doc gid” ma chi vaoil cac
in pham truyén théng rit
kho, néu nhu khong muén
noi la khong thé thuc hién,
Tuy nhién, vin dé phé bién
thong tin trong moi truomg
56 hoa c6 mat phap 1¥, ma
nhimg nguoi tham gia cin
phai am hiéu céc diéu khoan
cua luat xuat ban, s& him tri

twé, qui dinh bao mat, phip
lénh luu trir... d€ hanh dong
ding, dé khong roi vao 16i
vi pham phap luét.

3. Chia sé¢ ngudn tai
nguyén thong tin so

Trén quy mé qudc gia,
viéc thi€t lap ngudn tai
nguyén thong tin s6 1a viéc
lam cén thiét song ciing t6n
kém. Pé tao lap duoc khong
gian nguon tai nguyén thong
tin s6 thong nhit trong hé
thong théng tin quoc gia,
tranh s ling phi do tring
ldp, t6 chirc thi€u khoa hoc
cén s6m ¢6 du 4n hinh thanh
t6 hop chia sé tai nguyén s6.
Y tudng va gia tri ciia viéc
chia s¢ thong tin da dugc
Bernard Shaw tir lau dién
dat bang hinh twong: "Néu
moi ngudi ¢ mot qua tio
ma trao ddi véi nhau thi két
cuc moi ngudi vén chi c¢o
mét qui tio. Nhung néu mébi
ngudi ¢6 mit y twomg va
trao doi véi nhau thi két qua
méi ngudi s& c6 hai ¥
womg”. Dé dam bao cho su
chia sé duoc thuc hién thanh
cong, phai chudn bi cac diéu
kién va cic yéu 1o can thiét
sau giira cac co quan TT-TV
thanh vién:

- Co chuong trinh hop tic
vGi sur thong nhit vé nhimg
nguyén tic co ban nhwr: muc
tiéu, quyén loi, nghia vu,

phuong thic hop tac; pham
vi va kha ning mé rong hop
tac;

- Bam bao phin kién tric
ha tang: tén thi tiéu chuin
chung vé t6 chiic tai nguyén
théng tin s6; ¢6 phin mém
tich hop cic tiéu chuin
chung, va c6 phén ngudn tai
nguyén thong tin chia sé
duoc;

- C6 ban diéu hanh am
hiéu vé t6 chirc hoat dong
TT-TV va hiéu biét vé img
dung CNTT, c6 ning lyc
diéu hanh va diéu chinh phi
hop v6i nhimg bién dong;

- Tudn thi cac chuin
nghiep vu trong hoat dong
TT-TV nhur cac chuin mé
t4, trinh bay, trao déi dir liéu
(MARC 21, AACR-2 ...):

- Xiy dyng duoc mot
chuong trinh va k& hoach
hanh déng trén co s& nidm
vimg cac dic diém, cic
thuin logn va kho khan cla
cac don vi thanh vién;

- Dinh huong va 8 chiic
huy dong duoc cac ngudn
lyc, bao gém: nhin lyc, vit
lue, k¥ e, tin Iye, tai lyc,
¢iin thiét dim bao hoat dong
lau dai ctia hop tac;

- Thue hién viéc dam bao
cic vdn dé phap ly trong
viéc s0 hod.

Trén binh dién quéc gia
phai c6 su phin hoach khoa
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hoc dé tranh sw tring lap,
dim chin nhau. Thuc t&,
théi gian qua, tuy chua co su
tong két, song chic chin,
viéc s6 hod nhiéu ngudn tai
liéu, dic biét la cac tai lién
trong nudc, nhu dé tai
nghién ¢, cic du an, ludn
an,... xay ra chong chéo &
nhiéu co quan. Nhu vay,
nguyén tic "xir Iy mot lan",
chia sé théng tin vin con hi
vi pham nghiém trong.

4. Phdt trién trong
tuong lai

Véi su phat trién nhanh
vé CNTT va truyén thong,
phuong thirc hoat déng cua
cac co quan TT-TV sé con
co nhiéu thay déi, trong s6
dé co trao lwu sé hoa. Viéc
m¢ réng pham vi va qui mé
$0 hoa, hinh thanh nguﬁn tai
nguyén sd va tich cuc thue

Mghién ctu - Trao déi
hién viéc chia sé tai nguyén
nay trong khuon kho ciia hé
théng thong tin quic gia sé
thic diy cic co quan TT-
TV thyc sw chuyén tir vai trd
"mua siach va quan ly sach"
sang vai tro "mua thong tin
va quan tri thong tin". Diéu
nay cling cé nghia, doi hoi
phai ¢6 chién luge dé gidi
quyét cac vin dé:

- 56 hoa;

- Thiét lap va khing dinh
cac chudn nghiép vu;

- Thiét l1ap cac mang;

- Phét trién cic may tram
va cac cong cu hé tro;

- M¢& rong phuong thic
chia s& va cung cip thong
tin trong moi truomg dién .

Trong bdi canh do, cac
thur vién dién t@ voi cac
nguon tai nguyén s6 hod sé

Tai liév tham khédo

khéng ngimg duge md rong
va phat trién vi nhiéu 1y do,
trong do co

- Cung cép cac dich vu
TT-TV trén nén vén tai
nguyén sO trér thanh mot
chuiin muyc hoat dong;

- Thay déi nhu ciu sir
dung théng tin cia cdng
dbng nguoi dimg tin tré tudi
va ning dong;

- Ap luc nhu ciu duoc
cung cép théng tin cho céc
ngudi dung tin ¢ moi noi: tai
cong s¢, tai vi tri lam viéc,
tai tr gia;

- Yéu céu cha xa hoi
trong viéc tiép tuc cit gidm
chi phi cho hoat déng xay
dyng, phét trién va duy tri
hoat ddng ctia cic co quan
TT-TV.
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