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Trong vai thap ky gin day, trén pham vi toan thé gidi, cac kho tai
liéu thu vién thuong dugc xem xét nhu 1a mot nguén du trir ¢6 tinh chién
lugc, tao thanh tiém lyc thong tin cua xi hoi, va trong nhiéu trudong hop,
quyét dinh sb phan ctia mot qudc gia. Boi vay, diéu can thiét va Iy tha 1a nén
quan tdm tim hiéu tinh hinh phat trién theo cac kho tai liéu thu vién, dé phat

hién ra nhitng xu thé phat trién méi.
Sw thay d6i cac khai niém

Cum tir "phat trién kho tai liéu" xuét hién trong tiéng Anh I3
"Collection development", vao nira sau thé ky XX, duoc sir dung dé thay thé
cho cum tir "book selection" di timg duoc dung rat phd bién trude diy, dé
xac dinh thuc chat cua cong tac bo sung kho séach 1a "lya chon sach". Theo y
kién cta nhiéu chuyén gia, thi trong cum tr "lya chon sach" co an chtra sy
ap dat cua nguoi can bd thu vién, an chtra ¥y niém chu quan cua can by thu
vién vé hig thu ctia nguoi doc. Cum tir mai "phat trién kho tai liéu" biéu
dat mot khai ni¢ém bao quéat hon, ham chura ca viéc bo sung ban dau va bd
sung hoan bi kho tai liéu, no loai trir nhiing phﬁn viéc ma trong mdt chung

muc nao do, co thé gay anh huong khong tét dén thanh phan kho tai lidu.

Hién nay, do c6 nhitng thay d6i trong Iy thuyét va thuc tién cong tac
t6 chirc kho tai liéu thu vién, nén chiing ta lai thiy xuat hién nhitng d6i moi
vé thuit ngir. Chéng han nhu, cum tur "phat trién kho tai liéu" (collection
development) cang ngay cang bi thay thé boi cum tir "quan 1y kho tai liéu"
(collection management). Mot s6 tac gia cho rang, v4i sy phat trién moi
truong s6, khi ma sy quan tdm chu yéu dugc chuyén tir dang vat mang tin

(nhu sach, bai viét, web-site) sang ndi dung thong tin, thi trong tuong lai, tat



yéu s& xay ra viéc chuyén tir khai niém "quan 1y kho tai liéu" sang khai niém
"quan ly ndi dung" (content management).

Sy thay doi cac khai niém nhu vy khéng don thudn mang tinh chét
hinh thirc, ma dé 1a sy phan anh, thuc chat nhitng yéu cau dit ra doi véi
chinh sach tao 1ap kho thu vién. Cac thu vién ludn phai 1¢ thudc vao hai
nhan té 1am céan trd viéc bd sung tai liéu, d6 13 kinh phi va dién tich kho. Boi
vay, khai niém "danh gia" thuong dugc st dung nhu mot khai ni€ém chinh
yéu trong linh vuc thu vién. N6 duoc dung trong moi mdt cong tac va dugce
thé hién trong cac tiéu chuan chon lya tai liéu, trong turng cong doan cua viéc
xay dung va bao quan kho, déng thoi nd phan anh thyc trang ctia mot kho tai
liéu noi chung. Céac tiéu chuan danh gia can phai dugc xac dinh trong khi
tién hanh bod sung kho, khi chon loc tai liéu dé dua di dong bia va tu sira,
phuc ché, luu trir, 1am microphim va quét (thuc hién sd hoa), va ca khi thanh
1y. T6 hop céc tiéu chuan d6 tao thanh co sé cua chinh sach quan Iy kho tai

liéu thu vién.

Vé viéc danh gia mot kho tai liéu noi chung, hién dang ton tai hai
cach tiép can khac nhau. Mot sd chuyén gia dé nghi danh gia kho theo tiéu
chuan chat luong va do sau cua céc tai liéu da nhap kho. Mdt $6 chuyén gia
khac lai thién vé viéc danh gia theo muc d6 dap timg nhu cau ngudi st dung.
Céc chuyén gia thudc nhom thir hai nay dua ra ¥ kién cho rang, khi danh gia
mot thu vién thi cin phai xem xét khong chi vé s6 lugt ban doc dén thu vién,
ma con phai xem xét cu thé nhirng 14n ho dén thu vién nhu vay c0 mang lai
két qua cho ho hay khong, két qua dén mirc nao; phai xem xét khong chi vé
sb luot tai liéu cho ban doc muogn, ma con phai tinh ca sb luot tai liéu ma
ban doc bi tir chdi. Y kién nay hoan toan dung. Tuy nhién, ca hai cach tiép
can néu trén déu cé nhitng nhuoc diém can dugc phé phan. Cach thir nhét
con thiéu tinh khoa hoc, boi nd con mang tinh chu quan. Cach thu hai thi
cOn qua so sai, boi vdy, nd can phai duoc két hop voi mot sd phuong phap
khac. Nhiéu thu vién da két hop hai cach tiép can néu trén, dé dé ra mot giai
phap mang tinh thoa hiép. Thuc chat cta giai phap nay 13, viéc danh gia kho

tai liéu phai dugc tién hanh trén co s& xem xét, can nhac nam yéu t6: Khoi



luong tai li€u; Tinh hinh st dung; Piéu kién tiép can; "Tudi tho" cua tai liéu;
Thuc trang kho tai li¢u.

Nhap tai liéu dién ti vao cac kho thw vién

Phuong hudng chién luoc cha yéu trong viée phat trién cac kho tai
liéu 13 ting cuong bd sung céac tai lidu s6. Cac thu vién c6 vai tro chi chdt
trén thé gidi hién dang tién hanh bd sung va bao quan mot khéi lwong 16n
cac tai liu dién to (TLDT). C6 nhiing tai li¢u chi duoc nhap vé thu vién
dué6i dang sb, d6 1a cac bang sang ché (patent) va cac bang ghi am. S6 lugng
céc tap chi khoa hoc va xuét ban pham tra ctru dudi dang dién tir dang tang
nhanh. C6 nhitng dy bao cho rang dén nam 2018 thi cac bao s& chi dugc
xuat ban dudi dang dién tir. Su phat trién nhanh chéng cac xuat ban pham
dién tir dd 1am nay sinh nhiéu van dé khé khan phuic tap, ma mudn giai quyét

thi phai vach ra dugc cadc huong di cu thé, nhu:

- Xay dung luat lvu chiéu TLDT;

- X4c dinh tiéu chuan b sung tai li¢u va dam bdo vi¢c truy cap tur xa
cac ngudn tai liéu;

- X4y dung chinh sach sd héa cac tai liéu in truyén thong;

- Xay dung chién lugc qudc gia vé bao quan cac di san s hoa.

Tai nhiéu nudc, viée doi méi luét luu chiéu dang duogc tich cuc tién
hanh nhu van dé cung cip bat budc cac TLDT. Tuy nhién, cho dén nay, viéc
nay chi moi dugc thuc hién dr:fly du tai mot s6 nuée. Chéng han nhu & Pan
Mach, luit luu chiéu quy dinh cu thé viéc cung cép tai li€u trén mo1 vat
mang tin, bao gdm ca TLDT trén dia compact va cac phién ban dugc phat
hanh trén mang. Tai nhiéu nuéc, trong d6 c6 Nga, ban luu chiéu chi méi
dugc thuc hién d6i vai nhirng tai liéu duoc phat hanh trén cac vat mang tin
c6 dang vat thé. Viéc xem xét lai luat luu chiéu tai liéu cling dang duoc tich
cuc tién hanh tai cac nuéc nhu Anh, Canada, B4 Pao Nha va nhiéu nuéc
khac.



Nhung, néu nhu dbi véi cac thu vién qudc gia, van dé chu yéu trong
viéc bo sung kho TLDT 1a x4y dung, ban hanh céc luat vé bit budc cung cip
tai liéu, thi d6i vdi mot sb loai hinh thu vién khac, van dé cip thiét hon lai 1a
van dé bo sung TLDT, dic biét 1a dbi voi nhitng thu vién phai giai quyét van
dé nay trong hoan canh kinh phi han hep. Béi vay, viéc trao doi, thao luan va
qui dinh cu thé vé céac tiéu chuan chon lya TLDT, nhu: chit lugng va gid tri
cua tai liu, su tién loi khi sir dung, no1 dung, gid ca, cac phuong tién ky
thuat va phan mém, tan s6 d6i méi xudt ban pham, mdi twong quan véi cac
nguén tai liéu khac, khd mau (format), cac diéu kién vé ban quyén, tinh 6n

dinh va do tin cdy cta thong tin rat duoc cac chuyén gia luu ¥.

Song song voi viée tim mua xudt ban pham dién tir, cac thu vién con
tich cuc ky hop dong str dung gidy phép truy cip tir xa cic ngudn tin trén
mang. Viéc chuyén dan sang phuong thirc phuc vu ngudi doc bang cac
nguén tin trén mang dac biét dugc tién hanh hét strc tich cyc tai nhirng noi
ma nguoi can bd thu vién da nhan thay rat rd rang, chi phi cho cac ngudn tin
trén mang thuong thap hon nhiéu so véi chi phi dé dat mua tai liéu in truyén
théng. Pong thoi, viéc phat hién va cung cip cho ngudi doc cac ngudn tin
truy cdp mién phi trén mang Internet cling dugc thyc hién ngay cang phd
bién. Viéc ndy c6 tac dung gop phan bd sung vao kho thu vién nhimg ngudn

tin c6 gia tri vé khoa hoc va van hoa.

Hién nay, thu vién thudc tit ca cac cap khac nhau déu dang nd luc
thie hién viéc s6 héa cac kho tai liéu. Ho 1ap chuong trinh s6 hoa nhiing
phan kho quan trong nhat dang luu giir cac tai liéu trong nudc co gia tri khoa
hoc cao, cac tai liéu quy hiém hodc tai liéu géc. Ho x4y dung trang WEB
chuyén biét cia cac TLDT dé dam bao viéc truy cap thong tin bang 10i van,
hinh anh, biéu ngir, bang ghi &m va doan trich cac phim. Nhiéu thu vién coi
viéc sb hoa 1a mot trong cac dinh huéng wu tién cua ho. O Nga, tai nhiéu thu
vién dia phuong da hinh thanh mot hudéng hoat dong dang dugc quan tam,
ung hg, do 1a viéc chuyén cac tai liéu nghién ctru vé cac dia ban trong nudc
sang dang dién tir. Cac du an dang duoc xdy dung theo hudng tién hanh phd

bién céc tri thirc, thong tin vé timg dia phuong, timg khu vuc cu thé va vé



nuéc Nga noi chung. Pong thoi cac du an cling nham vao viée hd tro cho sy
phat trién khoa hoc va gido duc trong pham vi ca nudc. Viée xay dung thu
vién dién tir qudc gia & Nga phai nham tip hop tit ca cac ngudn tin di va
dang dugc phat hanh thanh mot hé thong thdng nhét, dé gop phan thuc day

viéc truy cap, st dung.

Viéc td chtre sir dung t6t TLDT can dugc gin chit véi viée bao ton
dai han cac thong tin. Xuat phat tir y nghia qudc té ciia van dé nay, Hoi
nghi toan thé UNESCO, ky hop lan thi 32 tai Pari, trong nim 2003, da
thong qua mot ban Hién chuong vé bao ton di san sd hoa. Ban Hién chuong
nay mang tinh chat mot van ban khuyén nghi, tuy vdy, né néu rd cic nguyén
tic 1am co s& cho viéc xay dung chién lugc va chinh sach qubc gia trong cac
van dé vé bao t6n va dam bao viéc truy cip di san sd hoa. Pong thoi, ban
Hién chuong ciing néu bat cac nguyén tic chon lya nhimng tai liéu sd can
phai dugc bao ton. Tuwong tu nhu cac di san 4n loat, cac tiéu chuan chu yéu
dugc dua ra dé danh gia TLDT 1a tAm quan trong cua ching, nhiing gia tri
lau dai ctua ching vé mit van héa, khoa hoc va gia tri chung thuc vé mat tu

liéu. Cac tai li€u c6 "khoi nguén s6 hoa" duge danh phﬁn uu tién chon lua.
Phat trién hop tac trong linh vuc to chirc va bao quan céac kho tai
li€u
Tinh hinh hién nay 14, cac nguén tin dién tur tiép tuc phat trién, trong

khi cdc tai liéu truyén thong van xuat ban.

Nhip dg tang trudng cao cua cac kho tai li€u in trong hoan canh kho
khan, han hep vé kinh phi va dién tich bao quan dang thoi thiuc cac thu vién
taing cuong phoi hop va hop tac. Nhung, vé mit nay, cac thu vién dang phai
tim kiém nhimg hinh thirc méi, bai 18 nhitng hinh thitc hop tac trong linh
vuc bo sung sach bao dugc hinh thanh vao dau nhitng ndm 80 cua thé ky XX
khong mang lai két qua mong mudn.

Hién nay, su hop tac trong viéc dam bao truy cép tir xa cac ngudn tin
dién tir dang duoc cac thu vién tién hanh rat tich cuc. Su hop luc trong moi

truong mang gitp tiét kiém dang ké cac ngudn nhén lyc va tai lyc. Hinh thirc



hop tac phd bién nhat hién nay 1a xay dung céac lién hiép thu vién. Nam
2000, Hiép hoi qudc té cac lién hiép thu vién (ICOLC - International
Coalition of Library Consortia) c6 khoang 130 thanh vién tham gia. Cac lién
hiép thu vién duoc 1ap ra dé giai quyét nhiéu van dé, trong d6 c6 viée tap
hop nd lyc cua cac thu vién nham giai quyét viéc mua cac xuat ban pham.
Gan day, cac lién hiép quan tdm nhiéu t&i kha ning giam chi phi ca nhiing
khau khéc trong soi ddy chuyén, tir ¢it mua dén cung cap tai liéu cho ngudi
sit dung. Chang han nhu, hop déng dat mua sach chuyén khao cé thé bao
gdm viée xtr 1y toan bd xudt ban pham, nghia 1a xir 1y ddy du téi muc, khi
nhan tai liéu vé, thu vién chi can Xép ching 1én gid sach dé phuc vu nguoi

doc.

O Nga c6 lién hiép NEIKON gom 70 thu vién dang hoat dong rat co
hiéu qua. Quyén loi cua cac thu vién thanh vién dugc dam bao. M6i thu vién
thanh vién c6 thé chi can dat mua mot phan nho trong s nhitng ngudn tin
ma lién hi¢p gidi thi¢u, quang ba.

Kho luu tang (Repository) dugc xdy dyng tai nhiéu nude khac nhau
trén thé gioi 1a mot hinh thirc hop tac bao quan nhiing tai liéu it ding. Loai
kho nay hién nay dugc st dung theo nhimng chirc ning nhiém vu méi, nham
tap trung moi nd luc dé mua nhitng xuat ban pham dt tién, hodc mua gidy
phép truy cip tir xa cac tai lidu dién tr c6 trén mang. O Nga, viéc t6 chuc
cac kho luu tang ciing dang duoc nghién ciru giai quyét theo huéng nay.
Thay thé cho hé théng kho luu tang dugc x4y dung tir nhitng nim 70 ctia thé
ky trude, nay da khong con phat huy tac dung tich cuc, 1a mot hé thong hién
dai hon dang dugc xay dung nham bao ton cac tai liéu trén co s& ky thuat
m&i; dong thoi c6 phan cong chiu trach nhiém vé mirc do day du trong viéc

bd sung va bao ton kho thu vién - thong tin qudc gia Lién bang Nga.

Vi su nd luc caa To cong tac lién bo va lién khu vuc, mot b tai liéu
phép quy d3 duogc soan thao dé 1am cong cu diéu tiét sy phan bo trach nhiém
giita cac thu vién & Nga trong cc viéc bd sung, tang trit va tai phan phdi cac
tai liéu. D6 1a "Quy ché vé kho thu vién-thong tin Lién bang Nga", "Quy ché

vé viéc tang trir tai liéu tai kho thu vién - thong tin Lién bang Nga", "Quy

6



ché vé viéc tai phan phdi tai liéu ctia Kho thu vién - thong tin Lién bang
Nga". Pong thoi cac chuyén gia ciing dd soan thao Chuong trinh tao lap
mang lu6i kho luu tang & Nga dé diéu chinh qua trinh luu giit hop 1y céc tai
li¢u it dung. Ban thdo cac van ki¢n néu trén s€ dugc dua ra thado luan, hoan

chinh dé d¢é trinh 1én B6 Vin hoa va Truyén thong dai chiing Lién bang Nga.

Nhiing thay ddi vé xu hudng trong viéc tao 1ap kho tai li€u thu vién
dang dién ra dong thoi vai viée dp dung cac cong nghé thong tin méi. Nhiéu
cong viéc da dugc thyc hién theo ché do tu dong hoa, nhu: dat mua xuét ban
phém dinh ky; dat mua sach va cac tai li¢u khac; kiém tra muc d6 dﬁy du cua
viéc gidi quyét cac yéu cau dit mua va viéc nhap tai liéu vao kho thu vién.

Nhitng cai bién néu trén dang doi hoi phai ¢ cach tiép can méi trong
viéce tao 1ap kho tai liéu tai cac thu vién. Déng thot phai dao tao mdt thé hé
can b0 moi, lanh nghé, thanh thao cdc k¥ nang hién dai trong cong tac to

chure quan 1y kho.

Nguyén Céng Phuc dich
(Tai liéu géc: BIBLIOTEKA, 2005, Nol, tr. 35-37)



