VE VAN DE GIANG DAY MON TIN HOC TU LIEU
VA PHAN MEM TU LIEU TAI CAC KHOA THONG TIN THU VIEN
¢ TRUGNG DAI HOC VIET NAM HIEN NAY

ThS. Nguyén Thi D&o

Trung tam Thong tin KHCN Quoc gia

Phan tich viée gidng day cac mon Tin hoc tw liéu va Phin mém tw lién tai cde
khoa TT-TV. Néu cde yéu cdu va ¥ kién khde nhau trong viéc lica chon phan mém
cu thé dé gidng day cdc mon trén dé phit hop voi xu hwong xdy dung va phat trién -

. cdce thuw vién dién ti-

rong nhimg nam qua,

I tai cac khoa TT-TV
mot so trieong dai hoc

Viét Nam dd dua mén Tin
hoc tw liéu va Phan mém tw
liéu vao chuong trinh giang
day. Tuy nhién, nhin chung
¢4 chuong trinh va néi dung
mon hoc nay con c¢6 nhimg
diém chua théng nhdt. Gén
day, khi c6 sw xudt hién cia
nhiéu phin mém quan tri thu
vién ciing nhu viéc ap dung
cac chudn théng nhit trong
linh vuc TT-TV, vigc xay
dung thu vién di¢n tr dang
tr® thanh trao hvu manh mé
thi ¢6 nhidu y kién khac
nhau vé viéc giang day cac
mon hoc nay trong chuong
trinh giang day. Chung toi
da co nhimg cudc trao doi vé
chi dé nay véi mot so giao
vién, cung nhiéu can bd
chuyén mon va sau day la
mot s6 v kién ma ching toi

da thu thap dugc trong qua
trinh trao ddi.

1. Vé néi dung giang

day va tén goi cac mén hoc

- Noi dung gidng day:
hau nhu tit ca cac khoa va
b6 mon TT-TV & cac truomg
déu dua vao chuong trinh
giang day 3 ndi dung co ban
sau:

+ Tin hoc co bdn: Trong
nhitng nam dau, sinh vién
duoc hoc cac kién thuc co
ban vé tin hoc van phong voi
cac phdn mém nhuy Word va
Excel. Sau khi hoc Tin hoc
co s&, sinh vién duoc nang
cao kién thuc tin hoc nhu
hoc lap trinh va thiét ké co
s& dir liéu (CSDL) voi mot
trong cac phan mém nhu
FoxPro hodc Acces.

+ Tin hoc tw liéu: Vao cac
moén chuyén nganh, sinh
vién bit d¢4u hoc dén Tin hoc

trr liéu, bao gém cac kién
thitc co’ ban vé ung dung
cong nghé thong tin trong
finh vgc TT-TV nhw cac
khai niém vé hé thong
TT-TV tu dong hoa, CSDL
va hé quan tri CSDL, phan
mém tu ligu va phin mém
tich hop quan tri thu
vién,...va di lién voi nd 1a
mot phin mém tw liéu dé
minh hoa ma hau hét cac
truong déu chon CDS/ISIS
dé giang day. Tuy nhién, vé
ndi dung giang day hai mén
hoc nay & cic truong con rit
khac nhau.

+ Khai thde mang: Sau
khi ndm vimg céc kién thic
v& CSDL, cac phuong phap
tim tin, sinh vién dugc hoc
tiép vé cac ky ning dé khai
thac mang. Vi du nhu hoc
thure
phuong phap tim tin tryc

cac  phuong va
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tuyén va khai thac cac dich

trén [nternet,...

- Tén mén hoc va thoi

livong hoc phdn:

va tén goi cac moén hoc ¢d Buc tranh so sanh vé van dé

lién quan dén tin hoc va nay & 4 truong dai hoc ¢

phin mém trong cac bd mén  khoa hodc by mén TT-TV &

va khoa TT-TV thi con Ha Noi duge trinh bay trong
Vé thoi luong hoc phan chénh léch va khac nhau. bang dudi day.

Truong Tén mén hoc Noi dung So
trinh
1. Pai hoc 1. Tin hoc cosé | - Phan mém Word va Excel 4
Vin hoa
2. Foxpro - Lap trinh va thiét ké CSDL véi 2
phan mém Foxpro
3. Tin hoc twe lidu | - Tu dong hoa thong tin thw vién, Cdu triic dir 4
ligu. Hé quan tri CSDL, mé hinh quan hé,....
4. Phdn mém tuw | - CDS/ISIS for DOS va for Windows 4
lieu
5. Khai thdc mang| - Internet 3
2. Dai hoc 1. Tin hoc dai - Phan mém Word va Excel 4
KHXH&NV | cuong
2. Acces - Lap trinh va thiét k& CSDL voi 2
phan mém Acces
3. Winisis - CDS/ISIS for Windows
4. Khai thdc. mang| - Internet
5. Tw dong hod - Ty dong hoa trong xit ly thong tin, trong 2
phuc vu ban doc, phin mém thu vién,...
3. Pai hoc 1. Tin hoc cos¢ | - Phan mém Word va Excel 8
Dong Do
2. FoxPro - Lap trinh va thiét ké CSDL vai 7
phan mém Foxpro
3. Tin hoc tu ligu | - Ty dong hoa thong tin thu vién. Cau tric dir 4
liéu. Hé quan tri CSDL, mé hinh quan hé, ...
4. Phdn mém tu| - CDS/ISIS for Windows 4
liéu Winisis
5. Khai thac mang| - Internet 4
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“Nghién cuu - Trao dbl.

4. Dai hoc 1. Tin hoc co sé¢ | - Phin mém Word va Excel 4
Vin hod —
Nghé thudt 2. Foxpro - Lap trinh va thiét ké CSDL voi 4
Qu an doi phan mém Foxpro
3. Phan mém te | - CDS/ISIS for Windows 4
ligu Winisis
4. Khai thdc mang| - Internet 3
Ty dong hod - T déng hod trong xr ly thong tin, trong 2
phuc va ban doc, phan mém thur vién,...
- Nhin xét thidc mang, can co tén 2 mon - CDS/ISIS la phan mém

Nhin chung, ndi dung
giang day cta moén Tin hoc
co ban va Khai thac mang
cac trrong khong khac nhau
nhiéu, chi co ndi dung giang
day va tén goi cia mon hoc
Tin hoc tu liéu va Phan mém
tu liéu thi con chua théng
nhat. Truong Dai hoc Vin
hoa va Dai hoc Péng Pé gin
nhu ¢o cung mot ndi dung va
tén goi cia mon hoc nay: Tin
hoc tu liéu va Phan mém tu
liéu CDS/ISIS. Chi c6 Dai
hoc Vin hoa thi ndi dung
giang day co ca CDS/ISIS
for DOS va for Windows
(Winisis), con Pai hoc Dong
b6 chi day Winisis. Riéng
bai hoc KHXH&NYV va Dai
hoc Van hod Nghé thuit
Quan Doi thi ndi dung giang
day va tén goi mon hoc giong
nhau: Phin mém tu liéu
Winisis va Ty dong hoa.
Diém khac biét gitra céac
truong 1a ndéi dung mén hoc
Tu dong hoa khong gidng
moén Tin hoc tu lidu.

Theo chung toi, trong xay
dung khung chuong trinh,
ngoai tin hoc co s& va khai

hoc: Tin hoc tw liéu va Phan
mém tir liu CDS/ISIS. Hai
modn hoc nay co quan hé mat
thiét véi nhau. Phin mém tu
ligu CDS/ISIS nhw mét vi du
minh hoa cho moén hoc ly
thuyét Tin hoc tw liéu. Trong
m6n Tin hoc tw liéu can dira
vao ndi dung giang day
nhimg vin dé mang tinh hé
thong trong tin hoc hoa cong
tac TT-TV giup hoc sinh
nam b3t duoc nhimg kién
thirc co ban trong van dé wy
dong hoa, nhw: cac yéu to
cdu thanh hé théng TT-TV tu
dong hoa, CSDL va hé quan
tri CSDL, cac dac trung cia
phin mém tu liéu vi phin
mém tich hop quén tri thu
vién, mo hinh dit liéu,...

2. Vin dé lua chon phan
mém tw li¢u giang day

Tir khung chuong trinh va
mdi quan hé gitra cac mon
hoc, chung ta thay viéc dua
phan mém CDS/ISIS vao
giang day & cac khoa TT-TV
trong cac truong dai hoc &
Viét Nam la hop ly, bdi vi:

quan tri tur liéu, than thién voi
nguoi dung: dé cai dit, dé sk
dung. Gido vién c6 thé cha
dong trong cong viéc giang
day ctia minh tee cai dit cho
dén day ly thuyét va thuc
hanh. Hoc sinh s& dwoc hoc
cac kién thic co bin vé
CSDL va thuc hanh te cai
dat, thiét ké cau truc CSDL,
viét format, tao file dao, nhiap
tin, xudt nhip di liéu,...
Chinh t& nhimg thao tac co
ban nay, sinh vién s& hiéu
sdu vé nhimg kién thic lién
quan dén tin hoc tu liéu dé
sau nay du co phai lam viéc
voi phin mém nao ciing cé
thé chi dong trong coéng
viéc.

- Hién dang con nhiéu thu
vién va co quan thong tin van
sit dung CDS/ISIS, nhat la
trong diéu kién hién nay,
CDS/ISIS vira mién phi lai
dé st dung, hiéu qué tim tin
cao.

Tuy nhién, dé tiép tuc day
tot mon hoc nay véi phan
mém CDS/ISIS, cac gido
vién cén luu v mot s van dé,
nhu;
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- Trong cai dat phan mém
theo cac hé didu hanh
Windows XP hodc NT
thuomg hay x4y ra cac su cd.
Trong truomg hop nay can
copy 2 file Ctll3dnew (21Kb)
vao the muc Windows va
System32, thi may sé cho cai
dat binh thuong.

- Trong qua trinh lam viéc
voi phidn mém nhw: thiét ké
CSDL, nhép tin, tim ftin,...
co thé x4y ra sy c6 treo may:
man hinh tring, khong cho
dua dir liéu vao, trong truong
hop nay ta phai khéi tao
(restart) lai may thi méi tiép
tuc lam viéc duoc. Nhimg
thao tdc nay s& 6n dinh hon
khi Iam viéc véi CDS/ISIS
for DOS. Con CDS/ISIS for
Windows tur phién ban 1.3
dén 1.5 déu thuomg x4y ra sy
co khi ta thiét ké CSDL co
cau tric phuc tap hodc phai
stra ddi nhiéu. Ngoai ra, giao
vién nén cé mot ciu tric
CSDL chudn véi nhiéu biéu
ghi dé cho hoc sinh thuc
hanh bai tim tin cd hiéu qua
va phat huy cac chién luoc
tim bing nhiéu biéu thirc tim
khac nhau, ...

- P& sat voi thuc tién bign
muc hién nay cta nhiéu thu
vién, khi thiét ké cdu truc
CSDL ciing nhe huéng din
nhap di liéu trong CDS/ISIS,
ta nén theo cfu truc cda
MARC2!. Tat nhién chi &
cdp do tén, nhan truomg, mot
s0 truong con va ndi dung div
liéu di kem. Khong nén dé
nhiéu triomg con va ciu truc
phuc tap, vi s& rat kho cho

sinh vién khi hoc viét format
cing nhw tao file dao hoan
chinh.

Tuy CDS/ISIS da ¢o
phién ban mai la
ISISMARC, hd tro rit tot
cho viéc nhap dir liéu theo
MARC, nhung rat tiéc cho
dén thoi diém nay né chua
trién khai thém cac chuc
nang khac nhur xuét nhap hay
tim tin,... nén chua thé dua
né vao chuong trinh giang
day clia mén hoc nay dwoc.

Ngoai cac mon hoc da liét
ké & trén, dé sinh vién khong
bi lac hiu voi thuc tién bién
muc & Viét Nam hién nay,
trong chuong trinh giang day
cdn c6 mon hoc “Bién muc
theo MARC21”. Hién nay da
co trudomg ¢6 moén hoc nay
nhung chua c6 sy thong nhit
vé ndi dung giang day va
dang hoc “chay”, khong
dwoc thuyc hanh trén may.
Mén hoc nay nén gin lién
voi modun bién muc cia mét
phan mém nao do, bdi vi,
trong cac phan mém tich hop
the vién c¢6 hai modun quan
trong ma cac can b thu vién
phai nim vimg do6 1a modun
bién muc va modun OPAC
(tim tin truec tuyén). Tuy
nhién, cac thao tac trong
modun OPAC khéng khéc
nhidu so voi menu tim tin
trong CDS/ISIS, tir giao dién
dén phuong thic tim. Nhung
cac thao tdc trong modun
bién muc thi lai phue tap va
khac rit nhiéu so véi menu
nhép tin trong CDS/ISIS vi
no hd tro cho bién muc theo

MARC21 va duwoc két noi
lien hoan tir bd sung sang
bién muc chi tiét.

Hién nay ciing c¢6 y kién
cho ring, trong tuong lai néu
nhue UNESCO khéng tiép tuc
nang cidp phin mém
CDS/ISIS thi phai dua phan
mém mdi vao thay thé nd
trong ndi dung gidng day &
cac trudong dai hoc @& cho
pht hop véi xu huwéng xay
dyng va phat trién thu vién
dién t& cia nwdc ta hién nay.
Tuy nhién, lwa chon phén
mém nao via phu hop véi
noi dung yéu cau cia moén
hoc lai vira phat huy dugc
tinh sang tao cia hoc sinh
cling nhuy mang tinh thuc tién
ap dung, thi dang con 1a véin
dé can duoc nhiéu ngudi
quan tam.

Cé y kién cho rang nén
chon cac phan mém thuong
mai cua cac cong ty may tinh
trong nuwdc nhue Libol (cua
Tinh Van), llib (cta CMC),
Vebrary (cia Lac Viét),....
Cac phin mém nay co nhimg
diém chung nhu. déu 1a phan
mém thuong mai, cac modun
trong d6 lién hoan va chay
trong moéi trrong mang, hd
tro bién muc theo chudn
MARC?21, c6 kha ning két
néi lién thu vién theo chuin
Z39.50. Khi hoc cac phan
mém nay sinh vién s& dugc
thuee hanh trén cac modun
bién muc, OPAC,... d6 ciung
14 cong viéc chinh sau nay
khi cic em ¢6 may mén duoc
vé lam viéc & cac co quan
théng tin va thw vién lon,
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cling nhr vao cac cong ty
may tinh dang san xuft cac
phan mém thw vién..

Ciing co y kién cho rang,
khong nén chon cac phan
mém doéng mang tinh thuong
mai dé dua vao gidng day
trong cac truong dai hoc va
cao déng cta Viét Nam vi n6
sé bi han ché vé pham vi ung
dung ciing nhu cac thao tac
thuc hanh d¢ day cho sinh
vién. Hon nita, viéc cai dat va
vin hanh doi hoi phai coé
phong may 6n dinh, ndi
mang va phai cd cac can b
cua cdng ty mdy tinh hé tro.
Trong khi do co s& vét chat
ctia hau hét cac truong hién
nay chwa dam bao, néu co
phong mdy ndi mang thi
ciing la phong hoc chung cia
rat nhiéu khoa. Viéc cai dat
va van hanh phin mém dé s6
trong mot mdi truong nhur
vay s& gdp rdt nhiéu kho
khan, phic tap va diéu quan
trong nhat 1a khi tiép cén voi
cic phin mém nay, ngoai
nhimg thao tic ung dung,
sinh vién ¢é duoc hoc nhimg
kién thuc co ban vé CSDL
khéng dé phat huy duoc tinh
sang tao trong hoc tap cling
nhw cong viéc sau nay.

Lai ¢o y kién cho ring,
nén chon mot phan mém mé
c6 sin trén mang dé hoc sinh
tur dowload vé, ty thiét ké
CSDL, tw xay dung cac giao
dién nguoi dung,... St dung
phin mém md cé rat nhiéu
loi ich trong giang day va
hoc tap: giao vién chu dong,
hoc sinh sang tao, tiét kiém

duoc kinh phi vi khéng phai
mua phin mém ma lai
thuomg xuyén duoc nang cap
b&di cac cong ty may tinh
nudc ngoai,... Sau khi hoc
xong hoc vién cd thé mang
phin mém vé tu cai dat va
ung dung ngay cho thu vién
minh nhy da tumg lam voi
CDS/ISIS.

Hién nay, dang cé 2 phan
mém ngudén md cé thé ung
dung cho nganh TT-TV: do6
12 phan mém thu vién dién tir
Greenstone co thé lay & dia
chi dé viét hoa va xay dung
CSDL toan van. Thu hai 1a
phian mém nguén md ZOP
(Z object Publishing Environment)
co thé img dung dé xudt ban
dién tir (cac 4n pham dién tik)
hodc xay dung CSDL toan
vin. Phin mém nay co sin &
dia chi: http://www.Zope.org.

Tuy nhién, cling ¢6 ngudi
cho ring, hai phan mém nay
méi chi la nhimg phan mém
tmg dung dé quén tri CSDL
toan vin, khong phéi 1a phan
mém dung d€ giang day cho
sinh vién nhimg kién thie co
ban vé CSDL.

Nhu vy, khong phai dé
dang dé tim duoc mot phan
mém moi vira phd hop vdi
nhu ciu st dung hién nay cua
cac co quan TT-TV nhw
quan ly duoc CSDL dang thu
muc va toan van, tich hop
duoc cac modun quan ly thu
vién va phu hop véi diéu kién
day va hoc & Viét Nam. Phan
mém CDS/ISIS da duoc su
dung trong ndi dung giang
day ctia mon hoc nay voi mot

thoi gian kha dai da giup ich
rit nhiéu cho cong tac tv
déng hod TT-TV. Nhung
hién nay, nhiéu co quan
khong con st dung phan
mém nay nira vi nhimg ly do
nhw: né khong quan tri duoc
thu vién dang tich hop theo
cac modun lién hoan, khong
quan trj duoc cac CSDL toan
vin va khong tvong thich voi
chuin tiéng Viét Unicode,...
Nhiéu thu vién va co quan
thong tin da chuyén sang
mua va st dung cac phéan
mém tich hop thu vién nhw
Libol, 1lib,... Tuy nhién, sau
mot thoi gian sz dung, nhiing
phin mém nay cing khéng
phai da hoan toan dap dng
dwoc nhu cau cla ngudi
dung. Hon nira, chi cac thu
vién va co quan thong tin co
co s& vat chit, kinh phi, nhan
fyc thi méi trién khai duoc
cac phin mém tich hop.
Nghién ciu va st dung phan
mém nguon mé 1a huong di
dung cua nganh TT-TV noi
riéng va nganh CNTT Viét
Nam noi chung. Tuy nhién,
Lua chon phin mém méi nao
va bao gio xdy dung duoc
chwong trinh giang day thong
nhit trong bd moén Tin hoc tu
liéu va Phian mém quan tri tu
litu & cac khoa TT-TV tai
cac truomg dai hoc cia Viét
Nam hién nay thi dang con 1a
vin dé can duoc sy quan tdm
cta nhiéu nguoi, nhat 1a can
bd lanh dao, gido vién, can
b tin hoc,....
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