VANNEVAR BUSH - NHA KHOA HOC
TIEN PHONG TRONG LiNH VUC THONG TIN

rong lich sir phat trién
cia bit ¢t linh vuc
khoa hoc nao, co tic

gi4 va cong trinh danh diu
budc ngoat, dot pha dé réi
tao dung cho viéc ra doi mot
nganh khoa hoc maoi. Cong
trinh ngdn gon, vén ven co
mudi trang in véi nhan dé
“As We May Think” (Tam
dich: Nhur cach con nguei ¢co
thé suy nghi) clia Vannevar
Bush duge cong bé vao nim
1945 trén Tap chi “Atlantic
Monthly” ctta Hoa ky 14 mét
trong s cac céng trinh nhw
vay. Duoc danh gia 13 mot
trong s6 c4c nha khoa hoc
hang dau cta nira sau thé ky
XX, V. Bush (1890-1974)
GS cua HocVién cong nghé
Massachusetts (MIT)- Vién
Dai hoc bac nhat ctia Hoa ky
vé khoa hoc cong nghé, noi
€0 ¢4 chuc nguoi nhan gidi
thuéng Nobel, timg gia
cuong vi la Cuc trudng Cuc
nghién ctu va phat trién,
diéu hanh trén 6000 nha
khoa hoc hang d4u cia Hoa
Ky trong thoi gian thé chién
thir I, ¢6 nhiéu déng gop
cho sy phat trién cta khoa
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hoc, ky thuat va gido duc.
Ong la mét trong s6 cac nha
khoa hoc tién phong da tham
gia vao viéc thiét ké va sir
dung mdy tinh dé gidi quyét
cac vin dé toan hoc va ky
thuét, 1a mét trong sé it cac
nha khoa hoc tién doan kha
nang may mac co thé “suy
nghi”. D6i véi nhiéu nha
khoa hoc, Ong va céng trinh
cha minh c6 anh huéng sau
sdc toi viée ra doi hai linh
vuc: khoa hoc théng tin
(Information Science) va
khoa hoc may tinh
(Computer Science). Cach
ddy 15 nam, trong cudn sich
ndi tiéng “Tir Memex toi
Hypertext: Vannevar Bush
va ¢b may suy nghi” cic nha
khoa hoc quéc t€ cing da ¢
nhimg bai viét vé Ong tr
nhiéu phia. 60 nam da tréi
qua, thoi gian da dé cé thé
nhin lai, chiém nghiém va
dé danh gia ddy du hon
nhimg y tudng va du bao
khoa hoc t40 bao ctia Ong.

1. “Bung no thong tin”- vin
dé cilia thé ky XX

Vao nhimg nam 30 cua

thé ky XX, vdn dé tang
trudng tai liéu trong khoa
hoc néi riéng va trong x2 hoi
noi chung da tré thanh lyc
cén trd trong cac hoat dong
xi hoi. Cac nha khoa hoc
sau do goi hién twong nay la
“Bung né théng tin”, dé vao
nam 1963 duoc khai quat va
tong hop lai trong cong trinh
cua nha khoa hoc luin néi
tiéng Derek J.de Solla Price
“Khoa hoc bé, khoa hoc
lén”. Nhiéu nha khoa hoc da
phat hién van dé thong tin va
danh nhimg nd lyc @€ nghién
clru bén chét cia hién tuong
théng tin va tim cac céng cu
dé hy vong kiém soat duoc
cac dong tin d6. Nam 1934,
S.C Bradford- nha hoa hoc
va the muc hoc nguoi Anh,
di danh gan chuc nim dé
nghién clu hién twong tan
man va sy tru mat trong
phén bd cia théng tin trén
cdc dn phidm. Dinh luat
Bradford ra doi giup cho
gioi TT-TV ¢6 cai nhin khoa
hoc hon trong viée t6 chirc
von thong tin tai liéu. Muén
hon, nhiéu nha khoa hoc tim
ra quy ludt tang truong
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thong tin theo haim mi vén
duoc coi 14 tac nhan chinh
can tr¢ viéc giao luu thoéng
tin. Nam 1948, ngay ca Vién
sy V.V Vavilov —nha Vat ly
hoc X6 viét 18i lac, Cha tich
Vién Han lam Khoa hoc
Lién Xo6, da phat biéu:
“Pung trudc diy Hymalaya
sach v&, con ngudi ngiy nay
rdt kho d€ tim cho minh
nhimmg théng tin cin thiét.
Nguoi tim tin nhu nguoi dai
cat tim vang- tim hat vang
nhé bé trong ca bién ca cat
ménh moéng”.

Khi Norbert Wiener
(1948) cong bd cudn sach
“Cybernetics: hay diéu
khién va lién lac trong cor thé
séng via may moc”, Claude
shannon, Warren Weaver
(1949) véi cudn “Ly thuyét
toan hoc cua lién lac” ma
sau d6 dwoe goi la “Ly
thuyét thong tin” khong it
cac nha khoa hoc lac quan
twdng ring, vin dé co ban
cua thong tin da duwoc gidi
quyét. Song voi thoi gian,
van dé TT khong dumg & do.
Pham vi thong tin lan toa t&i
va thuc sy lai nim & phén
noéi dung, y nghia va gia tri
cua no.. Ngay ca Warren
Weaver (ciing la GS cila
MIT) cling da sém canh bao
rang, ly thuyét thong tin cla
Claude Shannon khong phai
la hoc thuyét vé théng tin
ma chi dé cap toi van dé ky

- Bhin ra thégict

thuat- lam thé nao dé
cac tin hiéu lién lac duoc
truyén chinh xac trong cac
hé théng. Cac van dé khac
cua thong tin lién quan t&i
vin d& ngr nghia
(Semantics)- lam thé nao @é
cac tin hiéu lién lac truyén
dwgc y nghia va van dé ngir
dung (pragmatics)- lam thé
nao d€ ngwdi nhan duoc y
nghia cda cac tin hi¢u lién
lac truyén dén cé loi nhit
van con la 4n s6 cha khoa
hoc thong tin.

Vao dau nhimg nam 70,
sau khi ¢6 cac cong trinh dw
bao mang tinh don dau vé xa
hoi va nén kinh t€ thong tin
cua cac hoc gia Hoa ky nhu
D. Bell, F. Machlup va M.U
Porat, Qudc hdi Hoa ky da
thanh 14p mot Ban nghién
ctru dic biét dé khao sat va
danh gia cong viéc “Gidy to,
cong tac ho so va thdng tin
dién tr” trong khu vyc hanh
chinh cong. Cac s liéu va
chimg ctr diéu tra déu khéng
dinh quy luat tang trudng
thong tin theo ham mii, vén
duoc coi 14 tic nhan chinh
can tré viéc giao luu thong
tin. Nhu vay, trong khi cho
dén tan nhimg nam 70, cac
nha khoa hoc méi chi nhin
vén d& thong tin chi yéu tir
phuong dién cac hién twong,
triéu chimg bén ngoai, ma
trong d6 tac nhin chinh &
phin phat trién vé luong, ¢6

tinh “bung nd” cla thong
tin, thi ngay vao dung thoi
diém thé chién thu hai via
két thuc, V. Bush d¢i nhin
van dé thong tin tk mot
phuwong dién khac, do la
phuong dién co ché tw duy,
suy nghi cia con nguoi.

2. Luu trir va Tim tin - yéu
cdu cia thoi dai

Trong cac cong trinh cia
minh, V. Bush trinh bay y
tuong vé viéc luu gitr mot
luong lon thdng tin va co
ché tim kiém, truy cap thong
tin. Ong du bao vé su thay
d6i cong nghé trong cac linh
vuc cfu tric té chiec thong
tin, tim tin, nhan dang tiéng
noi, dich ty dong, sao anh.
Céac quan diém co ban trén
day cua Ong 13 nhimg déng
gop 1én lao trong linh vuc
khoa hoc thong tin hién dai.

Vira két thue chién tranh,
V. Bush d3 nhin nhén vén dé
t6 chuc khoa hoc qua viéc t8
chitc tri thic. Ong hinh
dung, mét thu vién voi mot
tritu cudn sach co thé td
chirc gon trén hé thong thiét
bi vi phim. Thiét bi dic biét
¢6 tén goi Memex dugc Ong
dé xuong, do 1a nguyén mau
cia mot hé thdng dung dé
lwu trit va tim kiém thong tin
dua trén ¢6 con ngudi co thé
lwu triv tat ca cac kién thie
va sau do tim cac théng tin
can thiét. Dudi su lanh dao
cia Ong, tai Phong thi
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nghi¢m nghién cuu dién tr
ctiia MIT da hoan thanh viéc
thiét ké va dua vao su dung
may tim tin vi phim dau tién
véi tén goi “Rapid Selector”.
Xa hon, V. Bush cing da
trinh bay y tuwéng lién két
gitta cac truong doan tri thuc
tir cac van ban khac nhau ma
Ong ty dit tén bing thuat
nglt “trails” (vét), nho do,
ngudi dung tin ¢ thé truy
cdp toi cac truong doan
thong tin khac nhau. Sau
nay cong cu d6 duoc cac nha
khoa hoc phét trién cé tén
goi siéu lién két “hyperlinks”
va trang Web. V. Bush la
nguoi diu tién nhin van dé
théng tin tr phwong dién tu
duy cta con ngudi. Ong chi
ra rang, cach tim tin hién tai
trong cac kho thong tin
truyén théng dua trén 16 gic
hinh thuc va trat ty tuyén
tinh 12 khong phu hop voi 13i
suy nghi, ban chdt lién tudng
dan xen phuc tap trong suy
nghi va tue duy cua con
nguoi. Phan tich ban chat
clia bai toan tim tin, Ong
cho ring, ngén ngir tw nhién
& dang nguyén gdc khong
thich hop cho bai toan tim
tin ngit nghia bing cach co
gioi hod va vi thé, viéc giai
quyét van dé khong don gian
chi la & phéan trang thiét bi.
Vao thoi ky dé, voi cach to
chiic théng tin tuyén tinh va
don dién, thu tuc dé tim tin

theo cac yéu cau la riat phic
tap va quy trinh tim tin theo
budc tudn ty bi kéo dai.
Theo cach hiéu ctia Ong, bo
oc con ngudi tu duy theo
nhiéu chiéu, theo cac truc
lién twéng, khi nhan duoc
théng tin, con nguoi ngay
tirc thi xudt hién théng tin
khac, theo cach lién 1ap nho
mang cac quan hé gilra cac
té bao nio. Ong cho ring,
khong thé hoan toan bit
chudc qua trinh trén, song
cdn phai hoc va biét cach mé
phéng. Cac goi y ciia Ong
da 14 cac y tudng khoa hoc
tuyét voi dé chuan bi ra doi
mot loat cac thay d6i cé tinh
cach mang trong van dé 3
chic thong tin va tim tin.
Theo dé nghi cia Ong, tir
dau nhing nam 50, Quy
khoa hoc quoc gia Hoa Ky
(NSF) vira méi duoc thanh
1ap da tai trg cho nhiéu nha
khoa hoc nhdp cudc dé
nghién cuu vdn dé tim tin.
Diu tién phai ké toi
Cavin Mooers nguoi dau tién
néu khai niém khoa hoc vé
“Tim tin”, lac d6 da xac
dinh kha r6 “Tim tin lién
quan téi cac khia canh tri lyc
(intellectual aspects) lién
quan téi viéc trinh bay, xu
ly, luu gitr va truy cip thong
tin ma hé thong, k¥ thuat
hodc mdy moc cé thé thyuc
hién thay cho con nguoi”.
Tiép theo 12 cac Hoi nghi va

dién dan vé tim tin van ban
(TREC- Text Retrieval Conference)
v&i chuong trinh danh gia
hoat dong clia cac Hé thong
tim tin dudi tén goi Dy an
Cranfield do C.W. Clever-
don chi tri dwoc thuc hién
vao cudi nhimg nam 50 va
nira ddu nhimg nam 60 tai
Anh va Hoa Ky. Trong
nhimg nim 60-80 chuwong
trinh nghién ctu vé hé théng
tim tin vdn ban ty dong
SMART cta DPai hoc
Comnell do GSTS Gerard
Salton (1927- 1995), nguoi
ma sau khi qua doi, tén Ong
duoc dat lam tén goi gidi
thuong tai Hoa ky cho cac
cong trinh xudt sic trong
linh vuc tim tin, da thu duwoc
nhiéu thanh céng trong viéc
thuc hién cac quy trinh truy
vin va tim théng tin theo
toan tir Boole va toan tir xép
hang. Budc sang nhimg ndm
90 chuong trinh “Sang kién
the vién dién tl¥’ tiép tuc
khing dinh vé sy tich hop
thanh cong gitra cac y tudng
cua khoa hoc théng tin voi
cac thanh tyu cha cong nghé
thong tin va truyén thong,
Nhiéu nha khoa hoc co
cin cir va ly 12 khi ho khing
dinh ring, V. Bush chinh la
ngudi nhin thdy triede cong
nghé siéu vdn ban va da
phuong tién. Cing nhédcacy
tudng nay, mot loat cac dich
vu thong tin gia tri gia tang
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theo kiéu cac théng tin du
bao va danh gia ra doi: bac
sy c6 thé chdn doan bénh
dua trén tri thic vé triéu
chung va bénh hoc, chuyén
gia ¢o thé tw vén trén cac hé
tri thuc,.... Mac du tu tudng
nay thoi Ong khéng duoc
hién thuc hod, song cling tai
ddy, V. Bush 14n diu tién da
trinh bay va st dung khai
niém vé t6 chuc théng tin
(organize information), cac
van dé tri lyc va céng nghe
duong thoi. Ong da tién
doan rdng, may tinh va tri
tué may sé dong vai tro quan
trong trong cudc song tri tué
cia con ngudi. Rat nhiéu
diéu vé Memex sau nay lién
quan t&i may tinh twong tu,
may tinh sé hién dai.

Mot anh huéng quan
trong khiac 1a linh wyc
cong nghé¢ siéu vidn ban
(Hypertext). Tai hoi nghi
quéc té vé Hypertext tai
Chapel Hill vao nam 1987,
cac nha khoa hoc danh gia
cao cédc y tudéng cia V.
Bush. Nam 1993, Hartigan
da phan tich sau sic trén 30
niam phat trién cong nghé da
phuong tién (Multimedia)
trong d6 chi ra ring, cic y
tuong khoa hoc ciia V. Bush
¢ anh hudng rit 16n toi cac
thanh tyu duong dai cta linh
vuc thong tin nhu: tim tin,
cong nghé siéu van ban, thu
vién dién tr... Ngay ca cac

nha khoa hgc tién phong
trong linh vyc nay nhu Doug
Engelbart va Ted Nelson
déu thira nhan cac két qua
khoa hoc cta ho la su néi
ti€p nhimg y tudng cia
Bush. Vao nhimg nim cudi
cia thé ky XX, cac nha
Théng tin hoc Linda Smith,
Zachary G.P, Buckland M.
da thuc hién viéc phéan tich
théong tin trich din dé
xem va xac dinh muic do
anh huéng cla cong trinh
cia V. Bush. K&t qua phin
tich thong tin trich dan thu
duoe cing khing dinh,
V. Bush ¢6 anh hudng rit
lém toi linh vuc Thong tin
hoc, tim tin, Tin hoc, cong
nghé Hypertext, thu vién
dién tir.

3. Nghé Théng tin: co
hoi va thach thuc

Va&i dau 6c thién tai,
V. Bush ciing 14 nguoi nhin
thiy trude sy ra doi va tuong
lai cia mot dang nghé
nghiép maoi trong khoa hoc:
nghé théng tin. Ong da viét
nhimng dong v tudng du bao
tuyét voi: “Trong lanh dia
khoa hoc s& c6 mot nghé
moi voi nhiém vu thiét lap
cac mdi quan hé hiwu ich
trong hang ha sa so cac dir
liéu. Di sdn cia cac nha
khoa hoc khéng chi thé hién
& ca kho tang tri thic, ma
con ¢ viéc xay dung cac
“miét rimg” & d6 cac lop ké

tiép co thé tham gia vao phat
trién tod lau dai tri thic.
Khoa hoc phai nghién ciu
cac phuong thic dé con
ngudi ¢6 thé san xuat, bao
ton va sir dung c6 loi cac tri
thire d6”. Rét nhiéu y tudéng
vé nganh théng tin cua
V. Bush da duoc hién thuc
hoa voi cac budc phat trién
diéu ky trong sudt 60 nim
qua. Cong déng khoa hoc
théng tin ngay nay c6 nhiéu
cac co s& nghién ciu khoa
hoc va dich vu thong tin
thanh dat, nhiéu Tap chi
khoa hoc théng tin tén tuéi,
nhiéu co s& dao tao tir cit
nhan toi bac tién sy khoa
hoc ¢6 suc cudn hat, mot
nén kinh té thong tin séi
dong dang ndi 1én va quan
trong hon nhéin loai dang
budc vao “xa hoi thong tin
toan cau” véi cac co hoi
réng md cho moi qudc gia
vd moi ngudi. Nhan luc
thong tin chiém ty 1& quan
trong va dang tao ra cac gia
tri ngay cang 1on trong xa
hoi. Pau tu cho hoat dong
thong tin dich thuc 1a dau tu
co hi¢u qua. Song hoat déng
théng tin nguy tao ciing dé
lam thit thoat cac nguédn luc
va duoa dén khoéng it mit
mat. Tao lap va lam chu méi
truong thong tin lanh manh
1a doi hdi cua cudc song, la
thach thuc song cing 1a co
hoi phat trién khi ching ta
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thue sir hoi nhap. Trong moi
truong thong tin hién dai,
khi loai nguadi chuyén tir
trang thai “doi thong tin”
sang trang thai “bdi thuc
thong tin”, Bekker D, mot
chuyén gia néi tiéng vé hé
thong thong tin KHCN cua
Hoa ky da canh bao rang:
“Cac nha khoa hoc hién dai
khoéng phan nan vé vin dé
doi théng tin. Ho phan nan
vé viéc, trong dong thac
thong tin hién dai, phan lén
cac thong tin 1a khong phu
hop, khong quan trong va bi
trung lap. Vi 1& do6, ngudi
dung tin ngay nay quan tam
nhiéu hon téi cac thong tin
phan tich, dwoc danh gia
binh luin va & dang rut gon
trong cac tri thirc”. Y tuéng
vé mang tri thic ciia V Bush
dé xuong ré rang thuc su 1a
doi hoi cia cude sdng va van
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