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J Tém tét: D6i mdi chuong trinh dao tao nganh théng tin-thu vién Ia yéu cau cép thiét trong céc
co sG dao tao dap ting nguén nhan luc chdt lugng cao hién nay. Chuong trinh dao tao khoa hoc thu
vién da chuyé’n sang dao tao khoa hoc théng tin-thu vién tir cuéi thé ky 20 do viéc trién khai ap dung
céng nghé théng tin vao quan tri thu vién da hinh thanh nén linh vuc khoa hoc mdi giao thoa nganh
khoa hoc thu vién va nganh théng tin hoc. IFLA dé xudt chuong trinh dao tao cho linh vuc théng tin-
thu vién vao ndm 2012 dé céc quéc gia hudng tdi xdy dung mot xa héi théng tin phat trién lanh manh,
bén viing, dap ung nhu cau xa hi. Bai viét gidi thidu chuong trinh dao tao nganh théng tin-thu vién
trén thé gidi & mét s6 nudc phét trién & chau My, chau Uc va nudc dang phét trién & chau A. Bé xuéat
déi mdi trong chuong trinh dao tao nganh théng tin-thu vién & Viét Nam hién nay.

Tda khoa: Khoa hoc thu vién; nganh thu vién; nganh théng tin- thu vién; chuong trinh dao tao.
Reforming LIS programs to meet social demands

Abstract: Reforming LIS programs is an essential demand at educational institutions to meet
the demand for a high-quality human resource. The library science program has been changed to
Library and Information Science (LIS) program since the end of the 20th century as the application
of IT in the library management created a new scientific field combining the library science and the
information science. The article introduces LIS programs in some developed countries in America,
Australia and developing country in Asia. The author also recommends to improve current LIS

programs in Vietnam.
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Pat van dé

Trong nhiing ndm gan day, déi méi
chuong trinh dao tao nganh théng tin-thu
vién la yéu cau céap thiét trong cac co sé
dao tao. Hién nay, s6 lugng thi sinh dang
ky thi vao cac nganh théng tin-thu vién
theo cac hinh thiic dao tao hé chinh quy,
hé tai chiic, hé vua hoc vua lam, hé lién
théng, hé bdi dudng kién thic ngan han
chuyén ddi van bang 2.., theo cac cdp do
dao tao nhu: trung cép, cao déng, dai hoc,
sau dai hoc.. ngay cang tang.

Theo tac gia Bui Loan Thuy (2009), s6

lugng cac co sé dao tao can bd thong tin-
thu vién c6 trinh dd tii cao dang va dai hoc
trg 1én ciing dugc méd rong. Tinh dén nam
2009, da co t6i 54 trudng dao tao chuyén
nganh théng tin-thu vién [Bui Loan Thuy,
2009]. Viéc nang cao chat lugng day va
hoc, déi méi chuang trinh giang day phu
hogp v&i thuc tién 12 mét nhiém vu quan
trong cla trudng dai hoc nham thu hut
sinh vién nganh théng tin-thu vién, dam
bdo yéu cau dap ting ngudn nhan luc chat
lugng cao cung cép cho xa hoi ludn la bai
toan kho doéi véi cac trudng dao tao nganh
théong tin-thu vién.
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Muc tiéu dao tao nganh théng tin-thu
vién la ddm bao ngudi hoc sau khi tot
nghiép c¢é di nang luc chuyén mon trong
viéc 16 chic, phat trién ngudn thong tin; gia
tang san pham va dich vu théng tin chat
lugng cao dén ngudi dung; kha nang lng
dung tin hoc héa trong quéan ly co quan
thong tin-thu vién, quan tri théng tin; t6
chlic xay dung hé théng tra clu, luu gid,
b&o quan ngudn théng tin; phan tich, téng
hdp, tao dung cac s&n phadm théng tin, xay
dung cd s& di liéu thu muc va co sé di
liéu toan van-cac bo suu tap thong tin sé,
cac san pham thong tin tu liéu da phuong
tién..; t6 chiic cac dich vu théng tin va
truyén thong dén moi déi tugng ngudi dung
tin khac nhau; cé kha nang ap dung céng
nghé thoéng tin vao cac hoat déng cla co
quan théng tin-thu vién, luu trd, tra ctu va
phat trién san phdm va dich vu théng tin.
Cac cd quan thong tin-thu vién doi hdi nhan
vién phai cé tri thiic téng hop, do vay yéu
cau sinh vién khong chi nam dugc k§ nang
nghé nghiép ma phai co kién thiic nén tang
vé khoa hoc, ting dung dé c6 thé xui ly véi
nhiéu tai liéu chuyén nganh, da nganh khac
nhau. Sinh vién sau khi t6t nghiép c6 kha
nang tham gia vao cac thu vién, trung tam
thong tin t6ng hop nhu hé théng thu vién
cong cbng (Thu vién Qudc gia Viét Nam,
thu vién cac tinh, thanh phé), thu vién céac
cd quan doan thé, thu vién cac trudng hoc;
thu vién chuyén nganh nhu: thu vién vién
nghién clu cla cac bd, nganh, céac trung
tdm nghién clu khoa hoc, thu vién cla cac
dan vi vl trang, cac t8 chuc chinh tri - xa
hdi trong nuéc va nudc ngoai,... Ngoai viéc
tham gia vao cac td chtic nha nudc, sinh
vién c6 kha ning tham gia céac té chtic ca
nhan, doanh nghiép vé linh vuc thu vién, t6
chtic va quan trj théng tin. Bai viét nay tim
hiéu mot s6 nét vé dao tao nganh théng
tin-thu vién trén thé gidi va Viét Nam, dé
xudt mot sé y kién vé chuong trinh dao tao
nganh thong tin-thu vién cho Viét Nam.

1. Dao tao nganh thu vién trén thé gidi

TU nhiing nam cudi ctia thé ky XX, nhin
téng thé trén thé gidi, nganh khoa hoc thu
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vién da budc thém mot bude tién méi nho
sy phat trién vuot bac cdng nghé thdéng tin
(CNTT). Viéc trién khai 4p dung CNTT vao
quan tri thu vién da hinh thanh nén linh
vuc khoa hoc mdai giao thoa nganh khoa
hoc thu vién va nganh thong tin hoc. Tu
thuc té nay, cac cd sd dao tao khoa hoc
thu vién trén thé giéi dan chuyén minh
sang dao tao khoa hoc théng tin-thu vién,
nganh théng tin-thu vién dudc ra doi tu
day. Théng tin-thu vién la mét nganh dugc
thtia hudng nhiéu nhiing thanh tyu phat
trién manh mé clia CNTT va truyén thong.
Chinh sy phat trién cia CNTT va truyén
thong da lam thay ddi can ban hoat déng
clia nganh thu vién. Ung dung CNTT va
truyén thong trong hoat dong thong tin-thu
vién c6 nhiing thay déi to I6n. S&n pham
thu vién va dich vu théng tin ngay cang
phat trién ca vé sé lugng va chét lugng.
Cac dich vu théng tin-thu vién déu hudng
t6i ngudi dung tin theo huéng md, tién ich
va than thién. T4t ca nhiing thay déi nay
doi hdi cac co s& dao tao vé thu vién ludn
phai cé su chuyén minh manh mé trong noi
dung chuong trinh dao tao clia minh nham
nang cao chat lugng dao tao dap ung vai
diéu kién thuc t€ clia nganh hién nay va
tudng lai. Lién doan Quéc té cac hoi va ca
quan thu vién (International Federation of
Library Associations and Institutions-IFLA)
da dua ra chuong trinh dao tao thu vién gan
vGi thong tin va dugc coi la nganh théng
tin-thu vién phu hgp véi thuc tién hién nay.
Chuong trinh dao tao cta IFLA

IFLA dua ra chuong trinh dao tao cho
[inh vuc théong tin-thu vién nam 2012 dé
cac qudc gia hudng t6i xay dung mot xa hoi
thong tin phat trién lanh manh, bén viing,
dap (ng nhu cau xa héi. Néi dung cot 16i
chuadng trinh dao tao tap trung téi cac van
dé: méi trudng théng tin, tac dong xa hoi
clia xa hoi thong tin, chinh sach va dao duc
théng tin; thong tin va truyén thong; danh
gida nhu cau thong tin va thiét ké dich vu
chon loc; quy trinh chuyén déi théng tin;
quan ly tai nguyén thong tin gém té chiic,
xU ly, tra cliu, bdo quan va bdo ton tai
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nguyén théng tin trong cac dinh dang khac
nhau; nghién clu, phan tich va giai thich
thong tin; tng dung CNTT va truyén théng
dén tat ca céac khia canh cla thu vién va
c& san pham va dich vy théng tin; quan tri
tri thiic; quan ly cac co quan thong tin-thu
vién; do ludng va danh gia két qua s’ dung
dich vu clia céac cd quan théng tin-thu vién;
khung nén tdng nhan thic vé kién thic ban
dia [Smith. K, et al, 2012].

Chuong trinh dao tao do IFLA dé xuat
cho thay hoat dong thu vién hién nay da
gan véi quan tri théng tin trong thai ky
CNTT va truyén thong phuc vu cong dong,
phat trién muc tiéu kinh t&, xa hoi bén viing.

Pao tao nganh théng tin-thu vién &
mét sé nudc phat trién

Theo tac gia Hallam, Gillian C. (2007),
tiéu chuén nghé nghiép do Hiép hoi Théng
tin va Thu vién Oxtréylia (ALIA)- 1a cG quan
hoat dong dinh hudng tiéu chudn nghé
trong linh vuc théng tin-thu vién, kiém dinh
cac khoa dao tao théng tin-thu vién, bao
gbm c& cac chuadng trinh chuyén nghiép
do cac trudng dai hoc cung cép va cac
chuadng trinh giao duc chuyén nghiép do
cac trudng cao dang ky thuat va gido duc
nang cao cung cap. Cac khoa dao tao cla
ALIA hudng dén dao tao: kién thtic cét 16i,
ky nang va thai dé doi véi nghé thong tin-
thu vién. ALIA cling dua ra dac diém then
chét clia khoa hoc thong tin-thu vién do
la: Thac ddy va bao vé gia tri c6t 16i cla
nghé; hiéu va dap (ing nhu cau théng tin va
nhu cau hoc tap clia ngudi dan; quan ly luu
trdi, t6 chuc, truy cap, truy xuét, phé bién,
bdo quan, st dung théng tin; phat trién,
phan phéi va danh gia cac co sé thong tin,
dich vu, nguén tin va san pham thong tin;
hinh dung va lap ké hoach dinh hudng cho
nganh théng tin-thu vién; va thac day thu
vién trong dao tao khoa hoc va ting dung
cho céac dich vu théng tin (ALIA 2005c).
ALIA dua ra kién thic va ky nang cét 16i
bao goém: ki€n thic vé moi trudng thong
tin, hiéu biét vé tim kiém thong tin, co s6
ha tang théng tin, t6 chic théng tin, truy
cap thong tin, dich vu théng tin, cac ngudn

va san pham théng tin, gido duc vé kién
thiic théng tin va cac thé hé tri thiic, thic
ddy van hoéa nghién ctiu va (ing dung thuc
tién. Nhiing ky nang c6 dudc do la ky nang
giao tiép, chudn muc dao ddc, trach nhiém
véi xa hoi; suy nghi phé phéan, phan anh
va sang tao; gidi quyét dudc van dé; co
kha nang ting dung CNTT va truyén thong;
quan ly du an va kinh doanh nhay bén; ky
nang lam viéc nhém va tu quan ly. Chuaong
trinh d&o tao thu vién cta Oxtraylia hudng
dén kién thiic thong tin, quan tri théng tin,
quan tri tri thiic thuc ddy van hoéa nghién
cliu va Ung dung thuc tién trong hoat dong
thu vién [Hallam, Gillian C., 2007].

Chuong trinh dao tao thu vién cula
Oxtraylia huéng dén kién thic théng tin,
quan tri théng tin, quan tri tri thiic thuc day
van héa nghién clu va ting dung thuc tién
trong hoat déng thu vién.

Trén toan thé gidi, dao tao nganh thu
vién dudc chuyén hudng xem nhu dao tao
khoa hoc théng tin-thu vién va dang dugc
thay déi theo sy thay déi tdm nhin xa tréng
rébng vao tuang lai.

Theo Curry, A. (2000), cac nghién
cliu ti€n hanh & My, Canada, Anh va céac
nudc phat trién khac nhau thuc hién mot
s6 thay déi giéng nhau dé 1a mé réng muc
tiéu dao tao, tao ra cac chudng trinh mai.
Viéc thay doi trong dao tao khoa hoc thu
vién da nham t6i yéu cau céan thay déi tén
nganh nghé, t&én mén hoc dé co6 thé phan
anh c&u trac, chién lugc hodc thay ddi
cach nhin nhan vé mot nganh nghé da co
sy thay déi tich cuc nhd cong nghé théng
tin. Mot s6 trudng da tu bd tu “thu vién”
khoi tén nganh nghé va mang tén “truyén
thong” va/hoac “cong nghé”, mot s6 khac
da xem xét nhiéu tén theo thi trudng ma
khéng nhat thiét bd di cac nguyén ly quan
trong nghé nghiép. Su thay déi tén nganh
nghé mang y nghia thay déi huéng tao ra
cac doanh nghiép théng tin chuyén nghiép
han la cac nhan vién thu vién. Diéu quan
trong hon trong dao tao la viéc md réng
st ménh va muc dich cla chudng trinh
giang day dé tao co hdi cho cac chuyén
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nganh bao gébm su nghiép thu vién cong
nghé cao ho&c thu vién phi truyén thong
phat trién. D&i maéi tén goi nganh cé tdm
guan trong la tao ra cac chudng trinh mai
dé dap ling cac muc tiéu mé rong dao tao
va thu hat nhiéu sinh vién hon. Sta déi,
ho#c xem xét lai chuong trinh gidng day dé
diéu chinh chuong trinh gidng day nham
dap Gng nhu cau cla sinh vién, thi trudng
lao déng va nganh gido duc dai hoc la mét
thach thiic khéng chi do su phat trién ma
con do nhiing thay ddi mang tinh chuyén
déi chuyén nghiép. Theo tac gia Stoker, D.
(2000), su phat trién clia CNTT va truyén
théng sé ti€p tuc la nguyén nhan chinh
dang sau cét 16i chuang trinh giang day mé
rong dé dap (ing cac linh vuc quan trong
ma&i nhu phan tich va thiét ké hé thong, va
ly thuyét t6 chiic [Stoker, D., 2000].

Pao tao nganh théng tin-thu vién &
Thai Lan

Cong trinh nghién clu cla tac gia
Tasana Salaydyamant (2014) dua ra tiéu
chi vé tiéu chuén cho cac chuong trinh dao
tao nganh théng tin-thu vién cta Thai Lan
dugc diéu chinh phu hgp véi khung tiéu
chuén va trinh d6 ma IFLA dua ra. Chuong
trinh dao tao dé cap tdi cac van dé: théng
tin véi tac déng cla xa hoi; van dé chung vé
thong tin; truyén thong va ngudi st dung;
truy cap thong tin va thiét ké dich vu théng
tin; qua trinh chuyé&n déi thong tin, quan tri
thong tin; nghién clu phan tich va gidi thich
vé thong tin; ting dung vé céng nghé théng
tin va truyén thong; quan tri tri thic; quan
ly cac co quan théng tin; danh gia théng tin
va ngudi st dung thu vién; kién thic dia chi
[Tasana Salaydyamant, 2014].

Qua day ta thay chuong trinh dao tao
nganh thong tin-thu vién & Thai Lan da cé
su thay ddi phu hop véi phat trién xa hoi,
coi thu vién la co quan thdng tin, vi vay
quan ly thu vién la quan ly co quan théng
tin, truyén théng, quan tri théng tin, quan
tri tri thdc. Khoa hoc thdéng tin-thu vién
nghién cGiu mdi quan hé théng tin va xa
hoi, nhu cau ngudi dung, théng tin-thu vién
V@i truyén thong.
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2. Pao tao nganh thoéng tin-thu vién &
Viét Nam

Hoat dong thu vién dan hudéng dén thu
vién hién dai dua trén nén tdng CNTT va
truyén théng. Nhiém vu cla thu vién hién
dai la tap trung vao thu thap, x{ ly céac tai
liéu dang vat ly khac nhau, tich hgp di liéu
tl cac cd sé di liéu hién cé tdn man sang
cG sG dii liéu tap trung, tich hgp gilp ngudi
dung tiép can thuan tién téi ngudn théng
tin thong qua céc phuadng tién truyén théng
hién dai.

Su phéat trién manh mé cla khoa hoc va
céng nghé da lam thay déi nhu cau cla
ngudi dung tin va dem lai nhiéu tién ich
cho ho. Cac co quan thong tin-thu vién
hién nay da ap dung cac céng nghé hién
dai lam thay d8i phuong thic va néi dung
trong hoat dong thu vién. Trén thuc té da
hinh thanh trung tdm théng tin-thu vién
da phuang tién vgi nhiéu dang vat luu tri
thong tin va tri thdc khac nhau: sach, bao,
bang video, dia compact, vi phim, phan
mém may tinh. Diéu nay doi hdi phai thay
déi cach thic quan tri thong tin, quan tri tri
thiic, phat trién da dang san pham va dich
vu théng tin, chuyén déi hinh thic luu tri
va tra ctiu thong tin trong moi trudng sé.

Nhén vién théng tin-thu vién gid vai tro
trong yéu trong moi hoat dong clia co quan
théng tin-thu vién, trong thay déi cach thc
hoat déng ciing nhu phat trién cac san
phdm théng tin va dich vu thu vién. Piéu
nay doi hdi chuong trinh dao tao nganh
thong tin-thu vién ciing phai luén déi méi
hudng t6i nhu cau clha xa hoéi va dinh hudng
nhu cau ngudi st dung thu vién.

Khéo séat chuong trinh dao tao cli nhan
clla mot s6 trudng dai hoc hién nay cho
thay hau hét cac trudng déu da dua ra cac
khung dao tao gém cac kién thiic chuyén
nganh: Phudng phép nghién cuu khoa hoc;
thu vién hoc dai cuong; théng tin hoc, s6
héa tai liéu va xay dung suu tap s6; t6 chiic
va bdo quan tai liéu; moé ta tai liéu; phan
loai tai liéu; dinh chd dé va dinh ti khoa;
tom tat, cha gidi, téng luan tai liéu; thu muc
hoc dai cuong; s&n pham va dich vu théng
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tin-thu vién; phan mém quan tri théng tin-
thu vién; tu ddong héa hoat dong théng tin-
thu vién; thu vién so; van héa doc va céng
tac phuc vu ngudi dung tin; marketing trong
thong tin-thu vién; té chiic va bao quan tai
liéu; quan tri du an; quan ly thu vién va co
quan thoéng tin; trang thiét bj tin hoc trong
thu vién; ty déng hoa; mang théng tin-thu
vién; tai trg thu vién; mang cbng cu thu tich
OCLC [Khoa TT-TV, Trudng BPH KHXH&NV
Ha Noi].

b6i v6i dao tao nganh théng tin-thu
vién, cong tac chuén héa trong hoat déng
nghé nghiép la mot yéu t6 vé cung quan
trong nham tao ra cac san pham va dich
vu théng tin dap Ung yéu cau xa hoi, phuc
vu t6t yéu cau nghién ctiu khoa hoc, gido
duc dao tao, nang cao van hoa thong tin tGi
ngudi dung.

Théng qua céac chudng trinh dao tao
nganh théng tin-thu vién cé thé thay, da
c6 su chuyén déi hinh thic ti dao tao trén
nén tadng thu vién truyén thong sang thu
vién hién dai c6 géan vGi dao tao thong tin,
budc dau chuong trinh dao tao da dua cac
hoc phan vé cong nghé thong tin va truyén
théng vao gidng day. D& kién thic trong
nha trudng tré thanh ky nang déi véi ngudi
hoc thi viéc giang day trong nha trudng
phai luén gan vdéi thuc té.

Tuy nhién, cac chudng trinh dao tao
trong cac trudng dai hoc hién nay hau hét
nham t6i dao tao ky thuat nghé ma chua
quan tam dung mdc t6i cong tac phat trién
nghé gén véi phat trién cla xa hoi, dac biét
dinh hudng nghé nghiép sau khi ra truéng,
tao hung thu véi ngudi hoc.

Xay dung chuong trinh dao tao chuén
vé ca ndi dung va thdi lugng, hudng téi cac
tiéu chudn héa hoat dong trong cac mé
hinh thu vién khac nhau va dap ung yéu
cau phat trién cla xa hoi la nhiém vu ludn
dat ra vGi cac ca quan dao tao nganh théng
tin-thu vién. Qua phan tich tinh hinh thuc
t€ chuadng trinh dao tao thu vién cla Viét
Nam hién nay c6 thé thay chung ta dang
chl yéu giai quyét van dé tin hoc hoda trong
cac hoat doéng théng tin-thu vién, dac biét

la viéc xay dung cac b suu tap so dap Ung
nguadi dung.

Bén canh nhiing thanh tyu dat dugc, so
vGi chuadng trinh dao tao clia nudc ngoai
cho thay chudng trinh dao tao clia Viét
Nam da cé déi méi trong giang day, téng
cudng néi dung ung dung CNTT vao hoat
déng théng tin-thu vién nhung chua dugc
nhiéu, chua c6 nhiéu mén hoc vé tao lap
san phdm théng tin méi, quan tri san phdm
thong tin, quan trj tri thic, xay dung van
héa thong tin trong tao lap va chia sé thong
tin, déi méi phuong thic dich vu théng tin
t6i ngudi dung trong phuc vu cong déng,
tiéu chi danh gia cac hoat déng trong thu
vién. Mac du cac trudng da tich cuc déi méi
cac chuaong trinh dao tao, song van chua
c6 k& hoach dai han, gido trinh it thay déi,
tai liéu giang day lién quan dén cac van dé
mai con thiéu va lac hau rat nhiéu.

Tén goi “nganh khoa hoc thu vién” dé
dan t6i hiéu phién dién trong xa hoi réng
nganh nay chi lién quan dén hoat dong
thu vién truyén théng trudce kia ma chua céd
su gan két véi khoa hoc thong tin hién dai
ngay nay. Tén goi cl nay chua thich ung
véi thi hiéu ngudi hoc va gay hiéu nham véi
ngudi st dung nhan lyc trong thGi ky CNTT
va truyén thdng phat trién manh mé.

3. Mot s6 dé xuat cho chuong trinh dao
tao nganh khoa hoc théng tin-thu vién

Pé dap ung dudc doi hdi cla cudc
séng va déi méi gido duc dai hoc, déi méi
chuang trinh dao tao |a mét yéu cau déi vai
cac co s& dao tao chuyén nganh thong tin-
thu vién dap Gng va dinh hudng nhu cau
xa hoi. Ngudi hoc sau khi hoan thanh khéa
hoc dat dudc chuén kién thiic phu hop dap
(ing nhu cau thuc tién hoat dong trong cac
co quan thong tin-thu vién hién tai. Nhu
vay, ngudi hoc sau khi tét nghiép phai ndm
viing kién thiic da dugc hoc tai trudng, phai
van dung cac kién thuic vao thuc té hién tai
va trd thanh ngudi co ky nang nghé nghiép
chuyén nghiép.

TU viéc xem xét kinh nghiém cla cac
nuéc phat trién va cac nuéc dang phat
trién, cling véi thuc t& dao tao nganh thong
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tin-thu vién hién nay clia nuéc ta, cé thé dé
xu&t mot s dinh huéng phat trién khoa hoc
thong tin-thu vién & Viét Nam nhu sau:

1. D& dap (ing nhu cau cla x& hoi, cac
trudng dao tao nganh thdéng tin-thu vién
can déi méi chuang trinh dao tao manh mé
hon nia. Chuong trinh dao tao can dam
bao tinh tich hgp clia cac khoa hoc co ban,
khoa hoc thu vién va khoa hoc vé cong
nghé thoéng tin truyén thong hién dai, dam
bao chuyén tai cac kién thiic nén tang, cac
ky nang, kinh nghiém cua thu vién truyén
thong. Thuc hién dao tao nhan lyc thu vién
theo nhu cau thj trudng lao dong va kinh
nghiém chudn hoéa dao tao théng tin thu
vién cla IFLA va cac nudc tién tién trén
thé gidi.

2. Can chd dong nghién clu, xay dung
chuaong trinh dao tao md&i bat kip véi xu
hudng thé gidi. Chuong trinh dao tao dugc
xay dung can bao gém mot phan kién thic
nén tang c6 dinh, chuyén sau nhu la phan
b4t budc va mot phan kién thic thay déi
phu hop véi thuc tién va nhu cau cha moi
ca nhan (la nhiing mén lién quan téi khoa
hoc céng nghé).

3. Chuong trinh dao tao can dap Ung
cac tiéu chi dao tao cho nganh théng tin-
thu vién, gom:

- Chuadng trinh dao tao dam bao phu
hgp véi ca hai loai hinh thu vién: thu vién
truyén théng va thu vién hién dai; xay dung
mai lién két giGra thu vién truyén théng va
thu vién hién dai; phuong phap chuyén déi
mo hinh hoat déng tu thu vién truyén thong
sang thu vién hién dai bang tu dong hoa.
Ngudi hoc dudc trang bi kién thtic t6 chiic
hoat déng va quan ly thu vién véi cac mo
hinh thu vién truyén théng, thu vién dién
t, thu vién sé va tién doan xu hudng phat
trién cac mé hinh thu vién méi trong tuong
lai; quan tri nguén thong tin truyén théng
va ngudn thong tin dién tl, théng tin trong
moi trudng s6; kha nang quan trj tri thic;
tao 1ap cac san pham va dich vu théng tin;
ting dung CNTT va truyén théng vao hoat
doéng thu vién. Ky nang nghé nghiép ma
ngudi hoc can dat dugc doé la tu duy mét
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cach hé thong, ky nang tu hoc va tu nghién
cuu, ky nang thuc hanh cung véi ky nang
mém. Hinh thanh ky nang tu chd, ky néng
thuyét trinh, k§ nang lam viéc nhém, quan
ly thoi gian, tu duy hiéu qud, ky nang giai
quyét van dé, ky nang hoc va tu hoc.

- Xac dinh nganh théng tin-thu vién la
nganh dao tao thuc hanh, do vay trong qua
trinh giang day ludn phai két hgp gida ly
thuyét va thuc hanh, trong dé s6 gid thuc
hanh can tang thém han nia, tham chi co
nhiéu mén hoc can s6 gid thuc hanh béng
ho&c nhiéu han gid ly thuyét.

- Chuong trinh dao tao hudng tdi lap
k& hoach dinh hudng cho nganh thu vién;
thic ddy thu vién phat trién cung véi khoa
hoc va cdng nghé trong thdi dai cong nghé
4.0; ung dung cho cac dich vy théng tin
dap Uing théng tin phuc vu muc tiéu én dinh
chinh tri, tang trudng kinh t&, xa hoi, van
héa, tri thic... trén nén tang phat trién qudc
gia bén ving.

TU dinh hudng trén, cac khaoi kién thtic
dao tao nganh théng tin-thu vién dudc chia
thanh cac khai kién thiic nhu sau:

- Cac khdi kién thiic co sé gom: Phat
trién van hoéa doc t6i moi ngudi dan; tao
lap va phat trién van héa théng tin trong
t6 chuic; nang cao kién thic théng tin cho
nguadi dung.

- Cac khoi kién thic chuyén nganh
nghién ctiu: Céac tiéu chudn nghé nghiép
phai dugc chudn hoéa va gan vdi thuc tién,
do vay, cac khoi kién thiic nghé nghiép
phai dugc chudn héa trong xU ly cac dang
tai nguyén théng tin nhu: tiéu chuédn mo ta
thu muc, phén loai tai liéu, dinh chu dé, tiéu
chudn khé mau; tiéu chudn ha tang théng
tin; nguyén tac luu trii cac dang tai nguyen
thong tin; tiéu chudn dich vu va san pham
thong tin; t6 chiic quan ly thu vién; tiép thi
thu vién va san phdm théng tin; phuong
phap t8 chiic, bao quan cac dang tai liéu
truyén thong va hién dai.

- Céac khéi ky nang bao gém cac mén
hoc vé: Phuong phap quan tri tri thiic; phd
bién thong tin phuc vu quan ly, phat trién
kinh t&, dich vu xa hoi trong pham vi quéc
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gia va qudc té; danh gia nang luc hoat dong
thu vién, danh gia dich vu khach hang,
san phdm thong tin cda thu vién; phudng
phap chuyén déi va bao géi thong tin; xay
dung mdi trudng théng tin lanh manh; xay
dung cac du an phat trién thu vién; phat
trién nguén luc théng tin; quan tri théng tin;
quan tri tri thiic.

4. B8i méi chuong trinh dao tao hudéng
t6i quan tri thong tin, quan tri tri thic, thu
vién phat trién cung véi cong nghé théng
tin va truyén théng, dap Gng nhu cau xa
hoi, cac trudng dao tao nganh thu vién can

c6 nhiing tén goi méi nhu, khoa: Quan trj tri

thdc, Quan tri théng tin, thu vién va truyén
théng.. nham thich Gng vGi yéu cau dao
tao, nhu cau xa hoi va thu hiat manh mé
ngudi hoc.

Két ludn

Nhu vay, trong bdi cdnh cong nghé phat
trién nhanh chéng &nh hudng rét 16n dén
mai trudng thu vién, viéc trang bi cho ngudi
hoc nhiing kién thic va ky nang noi trén la
v6 cung can thiét dé dap (ing nhu cau xa
hdi v& ngudn nhan Iuc chat lugng cao. D&
lam dudgc diéu nay, méi cd sG dao tao vé
thong tin-thu vién can phai cé su déi mai
toan dién, sau sac chuong trinh dao tao.
Tén goi ctia nganh ciing nén dudc thay déi
dé phu hgp véi chuong trinh dao tao ciing
nhu yéu cau clia cac nha tuyén dung, thu
hut duge ngudi hoc.
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