NHUNG BAI HOC KINH NGHIEM RUT RA
TU LICH SU THU VIEN DAI HOC HOA KY

7 bai hoc kinh nghiém rit ra tw lich sw thu vién dai hoc My. )

¢ tv nam 1636 khi Thu vién Dai
hoc Harvard duoc thanh lap dén
nay, nganh Thu vién Dai hoc My
da co lich st hon 370 nam, trd thanh hé
thong thu vién dai hoc to lon va hién dai
nhat trén thé gioi. D6 la mot thanh qua lich
su dang tran trong. Bat ky quoc gia nao ¢o
y do phat trién nén gido duc dai hoc va hé
thong thu vién dai hoc cua minh, khong
nhi¢u thi it, déu ¢6 thé rut ra nhung kinh
nghiém bo ich, nhing bai hoc cé v nghia
sau khi nghi¢n cuu thanh qua lich st nay.
Kinh nghiém chac chan la nhiéu nhung lai
tuy thudc vao dinh huong cuia nguoi mudn
tim hiéu. V& phan minh, chung toi xin néu
[¢n nhung kinh nghiém dwoi day, duoc coi
nhu thu hoach ban dau, trong qua trinh
nghién cuu vé thuw vién dai hoc My.
I. Kinh nghiém diu tién la_nhan thic
cua nguoi My vé tam quan trong cua tri

thue, tuc 1a tam quan trong cua sach va thu
vién, doi voi su nghiép gido duc cua mot
quoc gia cing nhu su phat trién cda xa hoi
noi chung. Day khong phai la vu diém cua
riéng nguoi My, rat nhieu dan toc khac trén
thé giéi cang nhan thue duoc van dé nay.
Nhung, x¢t quy mé va chét luong cia hé

thong thw vién dai hoc My ngay nay, mot

ket qua lau dai va lien tuc ¢o gang cua dan
toc My, it ra ciang phai thua nhan rang,
nguot My la mot trong nhing dan toc quy

TS. Nguyén Huy Chuong
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trong sach, ham mé tri thic vao bac nhit
trén thé giéi. Suy cho cling, sitc manh cta
con nguoi bao gio cling la sic manh cua
hoat dong co tri tué. Do 1a kinh nghiém ¢
tinh phd bién ctia moi xa hoi. Coi trong tri
thite, phat trién tri thuc va bién no thanh tai
san chung cua cang nhiéu cang tot nhimg
con nguoi séng trong xa hoi la mot trong
nhiing con duong hiéu qua nhat déi voi bat
ky dan toc nao. Nhimg diéu kién va dic
trung ctia xa hoi My lam cho nhén thuc nay
sém duoc khang dinh, tao thanh dong luc
xa hoi sau rong va bén vimg cho sw phat
trién giao duc va cuta thu vién dai hoc.
Nguoi nhap cu vao My trong moi thoi ky
déu sém nhan ra réng, chi c6 thé ton tai va
phat trién duoc trén ving dat moi néu co tri
thic vuot troi. Ton trong, dé cao va khao
khat tri thue, nhat la nhing tri thic tién
tién, sém tré thanh mot truyén théng dang
quy cta nguoi My. Tu nhiing ti sach gia
dinh cua cac cw dan chau Au ddu tién dén
dat My, cac thu vién ndi nhau xuat hién
cung voi cac truong hoc, tor nhimg cudc
ting ho, quyén gop sach, dén cac chién luoc
xay dung mang ludi thu vién rong khap
trén toan lanh tho,... Bat ky luc nao, truong
hop nao, déu co thé nhan ra sw quan tam
clia ngudi My doi voi sw nghiép phat trién
thuw vién. Co thé coi thai do nay la mot
trong nhumg tinh cach My, mot wu diém lon
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gop phan quan trong vao su phat trién ctia
nganh gido duc dai hoc My va su phat trién
cta nudc My noi chung.

2. Kinh nghiém the hai 1a vé dan chu
hoa, xa hoi hoa swnghiép xay dung va phat
trién thw vién noi chung, thuw vién dai hoc
ndi riéng. Néu xét vé quy mo va mic do
cua déc trung nay thi phai cong nhén day la
mot nét doc dao trong lich st thuw vién dai
hoc My. Néu nhu tinh than ton trong va
khao khat tri thic va sach khong phai la vu
diém cla riéng nguoi My (viéc hién ting
sach, quyén gép sach khong phai chi & My
moi ¢6) thi dan chu hda, xd hoi héa sy
nghiép thu vién mot cach sau séc, rong rai,
thuong xuyén va bén bi nhu & My chinh la
cai kho ¢6 noi nao trén thé gidi vuot qua
duge. Dac trung nay cua nganh thu vién dai
hoc My gan lién voi lich st nén gido duc
dai hoc & My, mot nén giao duc dai hoc ma
cac truong dai hoc dau tién déu la truong
dan lap va tu thuc, hoan toan khong cé vai
trd cua nha nuoc. Cac thu vién dai hoc dau
tién, gdn lién voi cac truomg dai hoc dau
tién nay di nhién cing la két qua dong gop,
bi€u ting, du ¢6 thé rat nhd bé, cta cac ca
nhan, cac t6 chire xa hoi hodc ton giao, vao
su ra doi cta cac thu vién nay. Xa hoi héa
lién tuc 1a nhan t6 quan trong hang dau
trong linh vyc phat trién thw vién dai hoc
My, néu biét ring, mot ntra cac truong dai
hoc & My khong phai la truong cong lap.
Hon nita, nhimg truong dai hoc 16n nhat va
cd uy tin nhat & My cung la truong tu, thw
vién & do ciing thuong c6 quy md do so,
chinh Ia két qua cua phuong thirc xa hoi
hoa. X2 hoi héa luon gan lién voi dan chu
hoa. Su nghiép phat trién thw vién noi
chung, mdi khia canh cta su nghiép do néi

rieng déu khong dap khudn, ap dit, cho doi
mot cach thuy dong. Trai lai, tw viéc quan ly
hanh chinh, quan ly chuyén mon, tim kiém
cac ngudn tai chinh dén viéc d6i méi va
phat trién nghiép vu,... déu dién ra mot
cach dan chu. Moi phuwong phap, cung
cach, quan niém, chu truong déu dwoc ty do
boc 10, co xat voi nhau va binh ding trudc
phan xét cia tinh hiéu qua. Chinh vi thé ma
cong viéc trd nén rat nang dong.

Cac hiép hoi thu vién & My kha nhiéu,
nhu ALA, ACRL, ARL, AALL,... trong
do, quan trong nhat 1a ALA. Chung la
nhimg t6 chic hoat dong theo cung cach
dan chu, 1a cau ndi gita nganh thw vién voi
Chinh phu My va céc co quan nha nudc, ¢6
thé coi la biéu twong va sw phat trién cao do
dac tinh dan chi va xa héi hda cua su
nghiép thu vién dai hoc My. Vua la nhiimg
co quan ngodn luan dan chu, vira la co quan
chi dao nghiép vu va truc tiép kiém tra don
déc hoat dong & cor s, cac td chixc nay hoat
dong that sy, tao nén stc manh phat trién to
lon cia nganh nghé trén rdt nhiéu linh vuc
nhu tai chinh, cong nghé, nghiép vu, tiéu
chudn hoa, lién thong, gidi thiéu cac td
chic trong hé thong thu vién dai hoc My
voi nhau va véi cac hé thong thu vién dai
hoc khac trén thé giéi. It nhat 1a trong linh
vuc thu vién dai hoc, khong ¢o t6 chic nao
& My duoc thiét 1ap ra dé trang tri, chi 30
tinh hinh thic ma déu c6 tac dung xa hoi
thiét thuc, va no cing bi giai thé néu cai
thuc chat ay khong con.

3. Kinh nghiém thit ba la vai tro cua Nha
nuoc trong swnghiép phat trién thw vién dai
hoc My. Tu nam 1939 tré vé trude, vai tro
nay chua ndi bat, mic du cac thu vién dai
hoc, nhat la thu vién dai hoc cong da nhan
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duoc sw hd tro dang ké vé kinh phi va
nhiing dao luat tao ra hanh lang phap ly cho
cac truong dai hoc va thu vién cua chung
phat trién. Tu ndm 1940 tr¢ di, chinh gidi
My da nhan thiic sdu sdc vai tro to lon cia
khoa hoc va giao duc d6i voi su phat trién
cua dat nudc. Nhing tham vong to lon ¢
tinh chét toan cau, nhimg thach thirc ma
nudc My phai doi mat trong sudt lich st thé
gidi hién dai budc no phai gong minh 1én va
chon con duong chi€ém linh va st dung hi¢u
qua nhimg thanh tyu cua cudc cach mang
khoa hoc ky thuat lan thir hai, cia cudc
cach mang thong tin va nén kinh té tri thic.
Nudc My dau tu rdt 1on cho gido duc, nhat
la giao duc bac cao. Nha nuoc c6 hang loat
cac dao luat tao ca hanh lang phap ly va
ngudn tai chinh, tao diéu kién thuan loi
chua tung c6 cho sw phat trién giao duc,
trong do ¢o phat trién thu vién dai hoc. Vén
cd co 5o xa hoi hoa sau rong, khi co sw dau
tr mang tam chién luoc cia Nha nuoc, thu
vién dai hoc My da c6 mot buoc phat trién
co tinh cach mang trén tat ca cac phuong
dién cua su nghiép thu vién dai hoc, tré
thanh mot hé théng thu vién dai hoc do so
va hién dai nhat trén thé gioi. Hiém thdy &

mot cu dan nao ma tinh xa hoi hoa trong
linh vuc phat trién thu vién lai su rong
bang ¢ cw dan My, nhung chi khi ¢6 su vao
cudc va quyét tam cao cla nha nudc, noi
cach khac la chi khi phat trién thu vién dai
hoc tré thanh van dé co tam voc chinh tri,
thi hé thong nay moi co duoc thanh twu nhu
ngay nay.

4. Kinh nghiém thw tw 14 vé 6c thuc tién
cua nguoi My trong lich st xay dung va
phat trién thu vién dai hoc. Tinh thuc tign
von ¢o trong tinh cach My, thé hién & moi

linh vuc cta doi song xa hoi. Moi déc trung
lich st cta dan toc My déu bi chi phdi béi
tinh cach nay. D6i voi mdi ngudi My, vi
khong c6é chd dua truyén théng nao ngoai
két qua hoat dong ctia ban than minh dé cin
|4y minh, nén khong c6 chd cho nhimg 4o
mong, nhing toan tinh khong co tinh hién
thue. Ho bat budc phai déi dién voéi tinh
trang “ton tai hay khong ton tai”, nén muén
song duoc thi phdi gianh cho ky dugc
nhimg nhu c4u cla cudc song. Déi voi timg
nguoi, trang thai “cudc dau tranh cla tat ca
chdng lai tat ca” la trang thai kha gan gii.
Chinh vi vady ma tu tudng cda John
Locke (1632-1704) duoc da s6 ngudi My
chia sé. Ddc tinh nay von khong phai la
xau. N6 chi tré nén xau & hinh thai tha héa
cuc doan cda no la chd nghia thuc dung,
mot thir chu nghia ¢4 nhan ich ky, chi coi
loi ich ca nhan ctiia minh la chan ly va ¢
dat duoc bt chdp bang phuong tién gi.

Oc thue tign, luon luon 14y hiéu qua lam
thudc do cong viéc va con ngudi, lam muc
tiéu chi phéi qua trinh tim kiém cach thirc
hoat dong. Trong linh vuc thu vién dai hoc,
hiéu qua bao gém kha nang dap umg nhu
cau str dung tin xét ca vé ching loai lan
chét luong thong tin, kha ning phat trién,
bién ddi khong ngimg dé dap umg duoc
nhimg bién d6i cia doi song. Ca hai muc
tiéu nay déu ludn ludn bién doéi trong hién
thue nén gido duc dai hoc My. La mdt bd
phan htw co caa hé thong giao duc dai hoc,
¢ quy moé mdi truong ciing nhu & quy mo
nén giao duc dai hoc nuwdc My, thu vién
ludn ludn ndm trong trang thai dong. Nguoi
My da phai lién tuc tim kiém giai phap,
nguodn luc dé phat trién nhimg mo hinh va
bién phap quan ly méi mdi khi xudt hién
nhimg doi héi mai cia gido duc dai hoc vé
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 iNghién cuu- Trao d6i

muc ti€u, ndi dung va nhat 1a phuong thuc
dao tao. Chi xét riéng vé mat nghiép vu, da
¢ thé thdy nhimg cai tién dan dan ngay
trong giai doan trudéc nim 1876. Nhimg
kinh nghiém tich liy duoc trong giai doan
nay d3 dan dén budc ngodt vé chat cua linh
vuc nghiép vu, véi cac dai biéu xuit sic
nhu Dewey, Wilson,... Nhing bién phap
tim nguon tai chinh, nhimg budc phat trién
cla lién thong thu vién, nhimg d6i thay to
16n cua hoat dong thu vién dai hoc My
trong thoi dai CNTT,... viéc chuyén trong
tam cla cong tac thu vién, 1y nguoi dung
tin lam trung tam,... tdt ca déu thdm dam
tinh than thuc tién trong su nghiép phat
trién thu vién dai hoc My. C6 thé coi day la
mot bai hoc co ban, duoc duy tri trong suot
qua trinh lich s thu vién dai hoc My, gop
phan quyét dinh vao su thanh cong cua no.

5. Kinh nghiém ap dung CNTT vao hoat

dong thw vién ciing duoc cac nha nghién
ctru coi la mot thanh cong. CNTT da tao ra
mot gia d& cong nghé tuyét voi, tao nén
budc ngodt cd tinh cach mang cho hoat
dong thw vién dai hoc My. Nhimg kha nang
to 1én ma CNTT mang lai lam cho cong tac
thu vién thay doi sau sic va toan dién, dén
murc toan bo di san truyén thong cta nghé
thu vién da bi lung lay, mac du con lau moi
bi xda bd. Sach, quy mo vét ly truyén thong
cua thong tin cé thé duoc thu nho téi hang
triéu 1an, tham chi nghé xuat ban ciing co
nhimg déi thay dudi dang xuat ban dién ti.
CNTT duwoc img dung rong rai trong cac
linh vuc quéan ly nguon tai nguyén thong
tin, thao tac muon va tra sach, hoat dong bo
sung, bién muc, thy muc, tra ciru, cac san
phdm va dich vu thong tin nang cao,...
Quan trong hon ca la viéc CNTT tao ra
budc phat trién vuot bac cho hoat dong lién

thong thu vién, mot trang thai tiéu biéu cho
tinh hién dai va y nghia xa hdi to 16n cua hé
thong thu vién dai hoc My, gén lién véi mot
mo thie hoat dong c¢ tinh hién dai khac, la
hoat dong chuén hoa.

6. Kinh nghiém vé chudn hoa va lién
thong thu vién ¢o y nghia rat dac biét trong
xu thé toan céu hoa hién nay. Chudn hoa
moi hoat dong la mét phuong thuc hoat
dong co tinh hién dai. Do la phong céch cua
nhimg dan toc cong nghiép, c6 kha nang
dan dat nhimg hinh thic hoat dong phuc
tap, co nhiéu ndi dung, dién ra & nhimg moi
truong hoat dong khac nhau nhung lai co
chung mét muc dich, nhw hoat dong cua thu
vién dai hoc. Nhimg khia canh can phai
duoc chuan hoa cua hoat dong thu vién dai
hoc kha phong phu nhu quy md bd suu tép,
nhimg tiéu chudn vé quy trinh va phuong
phap nghiép vu, trinh do xu ly ky thuat, co
s& vat chat trang thiét bi, trinh d6 hoc van
va chuyén mon cua can bo, ty 1¢ nhan vién
o nghiép vu,... Tat c& déu nham phat trién
tdm voc cua thuw vién dai hoc va nang cao
tinh hiéu qua cua hoat dong thu vién trong
su nghi¢p gido duc chung. Tham khéo
nhimg tiéu chudn nham chuan hoéa thu vién
dai hoc, chung ta sé thdy nd rdt cu thé,
khong “dao to bua lon” ma gian di, doi
thuong va rat thuc té.

Lién thong thu vién co thé coi la bai hoc
thuc tien thanh cong nhat trong giai doan
hién dai cua lich st thu vién dai hoc My.
Viéc ap dung CNTT la co so vo cung quan
trong cho lién thong thu vién. CNTT cang
phat trién thi hiéu qua cia lién thong cang
lon. Nho sw phat trién cda lién thong thu
vién, sic manh, tiém nang cua ca hé thong
thu vién dai hoc My duoc nhan lén nhiéu
lan. Cong dong nhimg nguoi dung tin la
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nhiing nguoi duoc hudng loi ich dau tién,
va trong tam cua cong tac thu vién cling co
nhiéu thay ddi. Hoat dong lién théng cho
phép ngay ca nhiing thu vién ngheo cling
¢ thé dap umg doi hoi cao ca vé s6 luong
va chat luong thong tin. Vi thé, van dé chu
yéu khong con la moéi thu vién phai nhét
thi€t co mot suu tdp 1én, ma la hiéu qua cia
lién thong, lam cho nguoi dung tin & thw
vién cua minh co kha nang tiép can voi
nhimg thong tin & moi noi. Nhin vé mat xu
huéng phat trién, phai thtra nhan rang hoat
dong lién thong co gia tri nhu mot cudc
cach mang trong linh vuc thw vién. Xét vé
mat ly thuy€t, n6 dem lai kha nang lam cho
mdi nguoi c6 thé s& hiru luong tri thiic toan
nhan loai da dat to1 trong linh vuc ma nguoi
do quan tam.

7. Kinh nghiém vé d6i mdi cong tac t&
chuc, quan ly

Trong su thanh céng cua thu vién dai
hoc My c¢é phan dong gép quan trong cua
nhimg tim toi trong linh vuc quan ly. No
cing duoc chi phdi boi nguyén ly hiéu qua.
Nguodi My ua thay déi, khéng cam chiu
dung lai & mot trang thai nao qua lau, luén
khong thdéa man voi nhiing gi da cé. Nhing
moé hinh quan ly cé tinh chat quan liéu
mang lai hiéu qua trong giai doan dau da
duoc thay thé dian dan. Cac mo hinh mai co
tinh chat linh hoat va hiéu qua hon nhu mo
hinh dai hoc, mé hinh nhom déi, mé hinh
khong bién gioi,... da phat huy hi¢u qua lén
hon va dang duoc nhan rong.

Khong co cai gi hoan my, hudng ho la
mot hién tuong x@ héi va nghiép vu phic
tap nhu hoat dong thu vién dai hoc. Nhung
chan ly cua nhdn thuc la thanh cong cda
hoat dong dién ra duoi s chi dao ctia nhan
thuc. Thanh cong cua thu vién dai hoc My

ching t6 nhing didc trung, nhimg kinh
nghiém ma lich st hinh thanh va phat trién
cua n6 mang lai 1a rat c6 gia tri. Viéc véan
dung nhimg bai hoc nay la rat can thiét doi
v6i su nghiép phat trién thw vién dai hoc
Viét Nam, nhung ciing phai van dung mgt
cach phu hop thuc tién, tic 1a trén co s¢ cac
diéu kién kinh té, xa hoi va thyc trang cia
nén giao duc dai hoc dat nuoc ta.
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