HOI NGHI BAN PQOC HANG NAM CUA TRUNG
TAM THONG TIN KH&CN QUOC GIA

Ngay 27/11/2009, Hoi nghi ban doc nim 2009 nhiam tong két cong
tac phuc vu ban doc-ngudi dung tin va trao d6i vé phuong hudéng hoat dong
cho nhitng nim tiép theo da duoc Trung tdm Thong tin KH&CN Quéc gia
(NACESTI) t6 chirc tai Ha Noi v6i sy tham du cia nhiéu ban doc, ma da
phan 1a can bd nghién ciru va can b giang day cia cac co quan, don vi

dong trén dia ban thanh pho.
TS. Ta B4 Hung, Giam déc NACESTL di tong két cong tac phuc vu

ban doc va hoat dong phat trién cac san phém dich vu thong tin cua Trung
tam trong nam 2008-2009, dong thoi gidi thiéu ké hoach nang cap xay
dung va t6 churc thu vién méi vai cac hoat dong trong tam nhu: s6 hoa cac
tap chi chuyén nganh trong nudc, bo sung va nang cao hiéu qua phuc vu
cua CSDL nudc ngoai, trang bi mdy tinh phuc vu cho truy cép tai nguyén
dién tir tai phong Tra ctru thong tin, va dac biét, ké hoach xay dung tru so
moi cua NACESTI voi co sé ha tﬁng phuc vu ban doc khang trang va hién
dai vira dugc B9 truong B KH&CN phé duyét.

Tai Hoi nghi, bao cao vé cong tac phat trién nguén tin dién tor va
danh gia cong tac phuc vu ban doc cling da dugc TS. Phung Minh Lai, Phé
Giam d6c Trung tam, trinh bay. Ban bao cdo di néu bat nhitng dong gop
ctia can bo Trung tAm trong cong tac phuc vu ban doc nhu phat trién ngudn
tin, ap dung cong ngh¢ thong tin, va dac biét 1a, tinh than, thai do phuc vu
ban doc khong ngimg dugc nang cao. Nhitng viéc lam tot dep, thién ¥, gop
phan xay dung Thu vién cta nhiéu ban doc cling da dugc néu rd trong béo
cao.

Hoi nghi da dugc nghe nhiéu y kién dong goép, phan hdi tir cac doc
gia. Phan 16n cac ¥ kién déu nhét tri danh gia cao vai tro hang dau vé cung
cap ngudn tin KH&CN & nudce ta cia NACESTI, khen ngoi tinh than phuc

vu tan tuy, y thuc “tat ca vi ban doc” cua tap thé can bg, nhan vién Thu



vién. Mot s6 v kién vé viéc duy tri ngudn tai lidu tiéng Nga, cai tién cong
tac cap thé dé thu hat ban doc tré tudi,... ciing di dugc dé cap téi. Cac ¥
kién dong gbdp cua ban doc déu da duoc gidi dap/ghi nhan nham phuc vu

ban doc ngay cang tt hon.
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