NHIN RA THE GIGI

TAI NGUVEN GIAO DUC MG - UAI TRO UA TIEM NANG PHAT TRIEN

Tai nguyén gido duc mé (Open Educational
Resources - OER) la nguon tai nguyén hoc tap
mién phi c6 sén trén internet. OER dudc cép
gidy phép cong khai hoac trong pham vi cong
cong va cho phép sl dung hoac tai st dung
mién phi. OER c6 thé tén tai & nhiéu dinh dang
khac nhau nhu: van ban, am thanh, video, da
phuong tién hay siéu phuong tién, hoac két
hgp cla nhiéu dinh dang. Chung cé thé dugc
xay dung dua trén cé s mét van dé hoc tap
don 18, mét bai hoc, mét chudi cac bai hoc,
toan bd khoa hoc hay thdm chi toan bd mot
chuong trinh hoc. M&c du OER cé thé khac
nhau vé dinh dang, cau tric hay céach tiép can,
song ching cé chung mot diém la tinh mé [2].

1. Tim hiéu viéc trién khai OER tai mot s&
c0o sé giao duc trén thé gigi

Hién nay trén thé gidi, nhiéu co quan, t&
chtic & céac linh vuc lién quan dang trong quéa
trinh xem xét va trién khai OER. Nam 2019, tai
Canada, mét bao cao diéu tra nghién ctiu vé
tac dong clia viéc trién khai OER tai mot sé co
quan/td chiic da dugc thuc hién. Cudc diéu tra
da dudc tién hanh & 13 ca quan/té chuic trén thé
gidi, bao gébm: 3 trudng cao dang cong cong va
1 truong dai hoc & Hoa Ky; 3 trudng dai hoc, 1
truding cao dang & Canada va 5 trudng dai hoc
qudc té tai cac khu vuc chau Phi, Trung Déng,
Nam My va Béng Nam A [4].

D{ liéu thu thap la cac tai liéu lién quan dén
nghién cliu va cac y kién phan hdi ti cac thanh
vién tham gia chinh trong viéc trién khai OER.

13 trudng hgp nghién cliu nay da cho thay
cai nhin téng quan & nhiéu khia canh khac
nhau trong viéc phat trién, (ing dung va nhiing
tac dong cua OER, bao gém:

- S dung OER cho viéc day va hoc;

- Van dé tich hgp OER vao cac chuadng
trinh va khoéa hoc;

- Viéc phat trién OER bdi tiing gidng vién
cling nhu cac nhém giang vién;

- Viéc diéu chinh OER dé phu hgp véi cac
yéu cau vé van hoa, ngén ngi va ndi dung
khoéa hoc;
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- Céac chuang trinh, chién lugc lién quan
dén giang vién trong viéc phat trién va s
dung OER,;

- Lgi ich clia OER déi vGi viéc hoc tap cla
sinh vién va hiéu qua trong viéc giang day;

- Nhiing két qua mang lai cho co quan/té
chtc tu viéc tich hgp OER.

Hinh thic diéu tra dugc tién hanh theo
phuaong thiic gli cau hdi, tap trung vao nam
phudng dién chinh:

- Co hoi: Vi sao ho quyét dinh trién khai OER?

- D8i méi: Ho da trién khai nhu thé nao?

- Lgi ich: Nhiing két qua thu nhan dugc la gi?

- Thach thic: Nhiing van dé phai déi mat
trong qua trinh thyc hién?

- Tiém nang: Tiém nidng ma ho nhan thay
khi thuc hién du an?

Co hoi

Hon mét nlia (7/13) co quan/té chiic cho
biét, co hoi dé trién khai OER dugc thic ddy
nhd cac yéu té hé trg tu bén ngoai. Cac co
quan/té chic nay déu cho rang, viéc dam bao
cung c8p ngudn hoc liéu cé chat lugng la yéu
t6 chinh quyét dinh cho viéc trién khai OER,
trong dé hiéu qua cla viéc gidng day dugc
cho 1a yéu t6 quan trong trong viéc dua ra
quyét dinh trién khai OER. Ngoai ra, con mot
s6 yéu t6 khac nhu: Mong muén thac déy su
déi maéi trong ddi ngl gidng vién; huéng t6i
viéc lam chu vé céng nghé; khuyén khich su
hgp tac gilia cac giang vién trong va ngoai
trudng; st dung OER dé diéu chinh, gén két
chét ché gira néi dung va chuang trinh giang
day; gidm thgi gian xay dung chuong trinh;
gidm bét thdi gian va chi phi phat trién hoc
lidu; hé trg viéc tu hoc, tu nghién clu cla sinh
vién; va mong muén thiét k&€ md hinh khoda
hoc truc tuyén md& & pham vi rong (Massive
Open Online Course - MOOC).

D6i méi

Mot s6 lugng dang ké (6/13) cd quan/td
chtic da bao céo rang, su déi méi ma ho ¢o
dudgc khi trién khai OER la xay dung van héa



cGi md gilia cac giang vién; trong khi mét s6
khac (4/13) cd quan/té chiic nhan manh dén
yéu t6 d6i méi chinh I viéc tao ra mot kho luu
trii ndi dung; s6 con lai (3/13) ca quan/té chiic
nhan manh, muc tiéu quan trong nhéat cta ho
la giGi thiéu va ung dung cdng nghé mdi.

Mot s6 cd quan/té chiic da dua ra nhiing
diém sau: Viéc tich hop OER vao cac khéa hoc
clia minh 1a mét két qua cd tinh sang tao; viéc
dua vao dé cac nodi dung hé trg dudc coi la mot
budc tién; cac giang vién sé tré nén sang tao
va déi méi hon trong phudng phap giang day;
thic ddy su cong tac gilia cac giang vién va
can bd thu vién; viéc trién khai OER da nang
cao danh tiéng ctia cac ca quan/tc“3 chuc thuc
hién vi su déi méi cho cong déng.

Lgi ich

Phéan 16n (8/13) co quan/té chiic cho rang,
su hgp tac va chia sé nguon tai liéu giGia cac
gidng vién (cé trong va ngoai trudng) la Igi ich
can ban nhéat. C6 6 bao cao trinh bay vé nhiing
cai tién dang ké ca vé noi dung va chét luong
gidng day trong cac co quan/té chiic nay, trong
dé nhan manh rang OER cho phép ho c6 dudc
su mém déo, linh hoat trong nhiing van dé
mang tinh phap ly, ky thuat va gido duc dé cé
thé ban dia héa, cap nhat hay néi cach khac 1a
c6 thé cai thién, nang cao chat lugng ndi dung
hoc liéu va cong tac giang day. Vé mat phap
ly, viéc cho phép slia déi ndi dung dugc xem la
mot cdi ti€n quan trong doi véi nhiing ndi dung
mang tinh thuong mai héa. V& mat ky thuat,
OER cho phép chuyén sang bat ky thiét bi va
phuong phép gi4o duc nao da dudc cai tién dé
phu hgp véi ndi dung bai gidng va phong céach
truyén dat clia ngudi day.

Mot s6 Igi ich khac cling da dugc dé cap
dén bao gém: st dung OER dé gidi thiéu cac
phuong phap gido duc mgi, gidm thdGi gian
can phai cé ddi véi viec phat trién mot khoa
hoc, kha nang thich (ing va thay déi néi dung
dé phu hop véi viéc giang day ctia ho. Mot s6
cd quan/té chiic da noéi dén kha nang cap nhat
cac khda hoc cua ho va viéc st dung cong
nghé& mot cach hiéu qua. S6 khac ghi nhéan
rang, viéc trién khai OER gilp cac can bd,
gidng vién cua ho cé thém thdi gian cho viéc
nghién cuu, vi OER da tiét kiém cho ho kha
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nhiéu thai gian chuén bi bai giang, do dé ciing
giup tang thém nhiing nghién clu, sang kién
mai. Viéc trién khai OER ciling dan dén nhiing
chinh sach md, cai thién méi truéng lam viéc
cho gidng vién va don vi quan ly.

P&i véi sinh vién, Igi ich dang ké nhat 14
tiét kiém dugc chi phi. Viéc cai thién chat
lugng ndi dung va phucong phap giang day
sang tao hon, cung véi kha nang truy cap dé
dang t6i cac nguén tai liéu dudc cung cp bdi
OER trén cac thiét bi khac nhau 1a mét Igi ich
quan trong, Diéu nay cé thé gitp sinh vién cai
thién cac ky nang hoc tap va dat dugc nhiing
thanh tich t6t trong cac khda hoc clia minh.

Thach thdc

Nhing thach thic dugc dé cap dén la,
van dé qua tai cong viéc lién quan dén thai
gian can thiét dé danh gia chat lugng cla
OER dau vao; cac giang vién con thiéu kién
thiic chuyén moén vé ky thuat, cling nhu viéc
thiéu hiéu biét d&i v6i cac van dé vé phap
ly lién quan dén ban quyén. Ngoai ra, bang
thong thap (hodc khéng c6 mang internet) tai
nha cling la mét tré ngai I6n déi véi sinh vién.
Co y kién lai cho rang, c6 nhiéu noi dung thiia
trong cac khoa hoc tit OER. M6t s6 giang vién
gap kho khan trong viéc trich dan OER, trong
khi mét s6 khac lai gap kho khan khi in noi
dung luc can.

M6t thach thiic 16n déi véi cac co quan/td
chtic la viéc xay dung nhan thic cla giang
vién déi véi OER. Bén canh dé, cac van dé lién
quan dén cd sé ha tang chua di manh ciing la
mot thach thuic 16n trong viéc trién khai.

Tiém nang

Co réat nhiéu cau tra I6i lién quan dén tiém
nang clia OER tai cac cd quan/td chic nay.
Cac bao céo dua ra rang, tiém nang ctia OER
la tiét kiém chi phi, cling nhu gitp cho giang
vién tré nén nang dong hon. OER ciing c6 thé
giup thu hat va git chén sinh vién. Tuy nhién,
can phat trién chién lugc va ké hoach cho van
dé nay. Mét truong dai hoc da bao cao vé viéc
st dung OER dé hé trg quan hé déi tac cong
- tu v6i mét cong ty chuyén vé thi nghiém,
trong khi mét trudng hgp khac ciing thiét 1ap
m&i quan hé déi tac nhu vay dé hé trg trong
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viéc trién khai OER. 13 co quan/td chiic nay
da cung cap nhiing thong tin tham khao quan
trong cho nhiing co quan/td chiic dang xem
xét vé viéc trién khai sang kién OER. Mé&i bao
cao déu néu ra cac co hdi va thach thuc cu
thé, trong do6 nhiéu bao cao xac nhan rang,
déng luc chinh cho viéc déi mai trong cd quan/
t6 chiic clla minh chinh Ia mong muén cung
hudng dén mot méi trudng van hoa ma véi viée
chia s tri thic, 1am thay déi nhan thic cla
giang vién vé kha nang ctia OER, va cac khia
canh khac lién quan dén cac khdéa hoc mé.

2. Tai nguyén gido duc mé - gidi phap
hiiu ich phuc vu dao tao truc tuyén

Khéo sat trén dugc nhom nghién clu thuc
hién vao nam 2019, do vay, muc tiéu cla viéc
trién khai OER dé phuc vu cho cac van dé
lién quan dén cac khoa hoc truc tuyén hay
hoc tii xa chua phai la lya chon hang dau cla
cac cd quan/té chiic nay. Tuy nhién, d&n nadm
2020, van dé OER da c6 nhiing thay déi I6n
trong cach nhin nhan va danh gia vé vai tro
clia OER trong viéc dao tao truc tuyén hay
gido duc tu xa.

Nam 2020, khi dai dich COVID-19 bung
phat, hau hét chinh phl clia cac qudc gia trén
thé& gi6i da phé chudn viéc cho phép tam thoi
déng clia cac cd sd giao duc nham nd luc
ngan chan su lay lan cla dai dich. Céac trudng
dai hoc, cac thu vién dang giai quyét van dé
nay dé t6i uu héa viéc hoc tap va giang day
truc tuyén trong thdi diém thach thic di vai
stic khde cong dong.

Tai Hoa Ky noi riéng va nhiéu qudc gia
trén thé giéi nodi chung, cac trudng dai hoc
va cao dang budc phai tam thdi déng clia va
chuyén sang hinh thic gidng day, huéng dan
truc tuyén. Tuy nhién, viéc han ché quyén
truy cép truc tuyén tsi cac tai liéu hoc tap
nhu sach gido khoa da tré thanh mét trong
nhiing rao cén I6n doi véi viéc hoc tap cla
sinh vién trong “ky nguyén COVID-19”. Trong
moi trudng hoc tap trudc day, vdi viéc gia séch
gido khoa tdng manh, nhiéu sinh vién khéng
dl kha nang dé c6 day di hoc liéu can thiét
cho cac khoéa hoc. Do vay, gidi phap thong
thudng cla sinh vién la st dung ban sao cac
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tai liéu hodc cac cudn sach dudc mugn ti ban
bé hoac tu thu vién cla trudng. Tuy nhién, cac
lya chon nay 1a khong thé chi sau mot dém,
khi céc trudng budc phai dot ngét dong clia
va tat c& moi ngudi can tuan thd nghiém ngét
nhiing quy dinh clGia chinh phl vé gian cach
xa hoi dé ngan chan su lay lan clia bénh dich.

Tai Hoa Ky, cac nha gido duc da lam viéc
vGi cac nha xuat ban dé han ché cac rao can
vé ban quyén ma cac nha xuét ban da dat ra.
Cac cudc dam phan nay nham gidp sinh vién
clia ho dugc phép truy cdp vao cac ngudn
tai liéu thiét yéu phuc vu cho viéc hoc tap.
Tuy nhién, cac tai liéu nay chi dugc cac nha
xuét ban cho phép truy cap mién phi trong
thai gian dai dich véi khodng moét hoc ky, chi
khong phai vinh vién nhu OER.

Cac nha cung cdp OER nhu Lumen
Learning, Saylor Academy va Open Cource
Library c6 cac khda hoc truc tuyén day du va
dé dang tich hgp vao cac hé théng quan ly hoc
tap, st dung tién Igi cho giang vién, ndi dung
c6 thé tuy chinh. Sinh vién c6 quyén truy cap
ngay lap ttc, mién phi va khéng giéng nhu
quyén truy cap vao ndi dung tai liéu cla cac
nha xuat ban, quyén truy cap nay sé khéng bi
mat di sau khi hoc ky két thuc [3].

Trong thoi diém khoé khan do anh hudng
clia dai dich thé gidi, hé théng Dai hoc bang
California (California State University - CSU)
ti€p tuc phat trién cac hinh thiic hoc tap cé thé
gidm chi phi cho sinh vién nhung van duy tri
mot nén gido duc chét lugng cao. Hé thong
CSU bao gém 23 trudng thanh vién va 8 trung
tam truc thudc véi khoang gan 500.000 sinh
vién theo hoc, gan 50.000 giang vién va nhan
vién. Day dudc xem la mot hé théng gido duc
dai hoc cong lap 16n nhat Hoa Ky. CSU da cé
mot chuong trinh sang kién nham cung cép
cho sinh vién nhiing giai phap hoc tap véi chi
phi c6 thé chdp nhan dugc. Cac tai nguyén
nhu MORLOT, COOL4Ed, Skill Commons va
cac nguon tai nguyén thu vién khac khéng chi
giup lam giam ap luc chi phi vé tai liéu hoc tap
cho cac khda hoc cula sinh vién, ma con goép
phan quan trong déi véi thanh céng ctia nhiéu
sinh vién trong truong. Bay la chuadng trinh vé
tiép can ky thuat s6 va cong bang cho tat ca



sinh vién va thdi diém nay, né kip thdi han bao
gi¢ hét trong bdi cdnh ma cac té chuic giao
duc dai hoc dang phai déi mat trong nhiing
tuan va thang tiép theo ctia bénh dich.

La trudng dai hoc di dau trong van dé
OER, CSU da bat dau trién khai kho luu trii
MERLOT cla minh tt nhiing nam 1990 va
cho dén nay, kho di liéu nay cung cap hon
90.000 tai nguyén gido duc mé va cé thé tra
clu, tim kiém theo nganh hoc.

V&i phuang thic hoc truc tuyén, OER da
trd nén rat ly tudng doi véi ca sinh vién va
gidng vién vi chung hau nhu déu la dang ky
thuat s6 va cé thé dudc nhung vao cac hé
théng quan ly hoc tap cla trudng. Diéu nay
ciing hd trg cho gidng vién rat nhiéu trong
viéc chudn bi bai giang véi cac chuong trinh
dao tao, tap huén ti xa. Théng qua OER, cac
giang vién c6 thé tu do va linh hoat thiét ké
cac khéa hoc phu hgp vdi ndi dung va phong
cach truyén dat cla minh. Cac giang vién
ciling tin tudng rang, OER cé nhiéu tiém nang
phat trién trong tuong lai va sé hé trg hiéu qua
cho ca sinh vién va giang vién trong qua trinh
chuyén déi sang hinh thic hoc tap ti xa hay
hoc truc tuyén [1].

Két luan

Khai thac ngudn tai nguyén giao duc mé
mién phi rong I6n trén thé gidi, khéng bi rang
budc vé ban quyén chinh la diéu ma céac
trudng dai hoc va céc thu vién dai hoc trén
thé giGi n6éi chung va Viét Nam néi riéng dang
huéng téi. Trong thdi gian qua, dé phuc vy tét
cho giai phap hoc tap ti xa, rat nhiéu trang
Web cla cac trudng dai hoc va cac thu vién
dai hoc trén thé giéi da danh mot phan quan
trong dé gidi thiéu, huéng dan va cung cép
théng tin vé cac ca sd di liéu ma, cac kho di
liéu ma va cac nguén OER. Nam 2020 da cho
thdy hon bao gio hét, OER thuc su can thiét
va tién Igi trong viéc hé trg giang day va hoc
tap. Day cling la co hoi dé cac giang vién tin
tudng haon vao OER va khuyén khich ho sén
sang chuyén sang cac ngudn tai nguyén méi
vGi chi phi thap.

OER khong chi mién phi, cho phép tai st
dung va luu gii khéng gidi han, ma dac biét
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la c6 thé khai thac moi lic, moi nai. OER chu
yéu la tai nguyén s6 va mac du la mién phi,
song dé cé thé khai thac va si dung, sinh
vién can cé cac thiét bj st dung va két noi
mang internet. Do vay, dé trién khai OER mot
cach hiéu qua, van con nhiéu van dé phai giai
quyét dé nang cao nhan thiic vé nguén tai
nguyén nay. Bén canh dé, can cé su hap tac,
chia sé clla mot sé cd quan/dan vi lién quan,
dac biét 1a sy hé trg vé cong nghé thong tin va
truyén thong dé dam bao tat ca sinh vién déu
c6 du diéu kién dé hudng Igi ti OER va tham
gia vao hinh thic dao tao truc tuyén mot cach
coéng bang.

Nguyén Thi Ta Quyén

(Téng hop va lugc dich)
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