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e Tom tat: Nghién cuu triét ly phat trién thu vién, 1a nghién ctiu cai goc dé xay dung moét su nghiép
thu vién bén viing, tiép can tif quyén tiép can thong tin, ¢ thé nhan dién thu vién dudc ton tai vdi ba
nhom triét Iy co ban do la triét ly muc tiéu, triét ly phuong tién, va triét ly vé moi quan hé gita phat
trién thu vién véi nhu cau va phuong thic tiép can théng tin clia cong déng. Luan ban vé ba triét ly
nay, co thé nhan dién nganh Thu vién Viét Nam dang ndm & kich ban phat trién nao, tir d6 dua ra
khuyén nghi dé nganh Thu vién phat trién ding huéng.
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e Abstract: The author researches the foundation to build a sustainable library career. From
perspectives of the right to access information, it is identical that library belongs to three basic
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account the relationship between library development and the information access rights of users.
It is possible to identify current development scenario of Vietham’s libraries, thereby making
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M0 DAU

Trong thd&i gian qua, trén cac phuaong tién
théng tin dai chldng, ngudi ta thudng dé céap
cac van dé lién quan dén triét ly hoat dong
clia mdt nganh, linh vuc dé Iam rd ban chat
va di tim huéng di dang dan cho su phat
trién, phu hdp xu thé phat trién clia xa hoi
hién tai va héi nhap quéc té.

Nghién clu vé triét ly phat trién thu vién
c6 |18 1a mot van dé kha mdi trong nganh
thu vién, sé c6 nhiéu ngudi cho rang day la
mot linh vuc “nhd” nam trong mét linh vuc
I6n dé 1a van hoa, triét ly thu vién phai gan
lién vaéi triét ly phat trién van héa, phai la
bd phan cla triét ly phat trién van hoéa. Tuy
nhién, theo quan diém cla tac gia, thu vién
cling ¢6 nhiing triét ly phat trién riéng cla
minh bdi 16 né khéng chi mang yéu t6 vé
van héa, no con la sy giao thoa trong triét
ly phat trién thong tin va triét ly gido duc.

bat trong boi cdnh nhu vay, can c6 nhiing
nghién ctu, luan ban, dé ndm rd ban chat
khoa hoc cla thu vién, ti dé nhiing dinh
hudng phat trién phu hgp, khéng di ngudc
vGi ban chat khoa hoc thuc su cla thu vién.

Tiép can trén goc dé quyén tiép can
théng tin dé nghién cdu vé triét ly phat trién
thu vién giup ta nhan dién dudgc vai tro, su
ménh cla thu vién déi vGi viéc bao dam
quyén tiép can thong tin clia cong dan - mot
trong nhing quyén khéng chi mang mau
s&c chinh tri, ma quyén nay con cé y nghia
thiét thuc doi v6i cudc séng cla mbi ngudi
dac biét la khi ching ta dang séng trong ky
nguyén thoéng tin va nén kinh té tri thic.

Nghién ctu nay sé lam rd hai van dé: triét
ly phat trién thu vién ndm & yéu t6 nao? Thu
vién Viét Nam dang & dau trong triét ly nay,
tl dé dua ra mot s6 dinh hudng ¢ ban trong
phat trién su nghiép thu vién & Viét Nam.
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1. MOT VAI KHAI NIEM
1.1. Triét ly l1a gi

TU dién Oxford dua ra dinh nghia ti Triét
ly (Philosophy) nhu sau:

Triét ly la tu tudéng cét 16i, 1a dao ly can
ban, la mét hé tin niém to dé chi phéi hanh
vi va hoat déng cua con nguoi [8, 9].

Trong cuén sach Ly thuyét hé théng, tac
gid Vi Cao BDam da dua ra khai niém vé triét
ly vGi ti€p can tu ly thuyét hé théng véi viéc
xac dinh triét ly 1a tang cao nhat cla mot
“khung mau” la mét tu tuéng cét 16i cia muc
dich, mét tin niém hodac mot hé tin niém bao
trum, diéu khién chi phéi moi hanh vi cta
hé théng [9].

TU day c6 thé thay, nghién cliu vé triét ly
la nghién ctu cai géc clia moi sy vat, ban
vé triét ly phat trién thu vién 13 ban vé cai
gdc trong phat trién thu vién.

1.2. Quyén tiép can théng tin trén phuong
dién phap ly

Nghién clu va ti€p can trén phuong dién
phap ly c6 thé nhan dién quyén tiép can
théng tin nhu sau:

- Xét trén binh dién quéc té, theo tuyén
ngon Thé gidi vé Quyén con ngudi dugc
Dai héi déng Lién hiép quéc thong qua tai
Nghi quyét s6 217 A (lll) ngay 10/12/1948,
ndi dung quyén ti€p can thong tin dugc xac
dinh bao gém: quyén tim ki€m, ti€p nhan va
phé bién thong tin [5].

- Xét trén quy dinh cla phap luat Viét
Nam, Diéu 69 Hién phap nam 1992 goi dé
la “quyén dudc théng tin”, Hién phap 2013
goi la “quyén ti€p can théng tin” trong do,
tai Diéu 25 clia Hién phap 2013 quy dinh:
“céng dan co6 quyén tu do ngén ludn, tu do
bao chi, tiép can théng tin, hoi hop, lap hoi,
biéu tinh. Viéc thuc hién cac quyén nay do
phép luat quy dinh”[5]; D& cu thé héa quyén
ti€p can théng tin clia cong dan dudc néu tai
Hién phap, tai ky hop thi 11 ngay 06 thang
4 nam 2016, Quoc hoéi khoa XlIlI da thong
qua Luat tiép can théng tin trong do khoan
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3 Diéu 2 Luat tiép can thong tin xac dinh:
tiép can théng tin la viéc doc, xem, nghe,
ghi chép, sao chup théng tin, déng thGi quy
dinh viéc cung cép théng tin bao gém viéc
co quan nha nudc céng khai théng tin va
cung cdp théng tin theo yéu cdu cuda céng
dan [2]. Tu day cé thé thady, Luat tiép can
théng tin nd&m 2016 mgi chi diéu chinh quan
hé phap luat vé tiép can thoéng tin va cung
cap thong tin do cd quan nha nudc tao ra.

Tuy vay trén thuc té trong béi canh bung
nd théng tin nhu hién nay, véi nhiéu nguén
tin khac nhau, tt dé dat ra yéu cau ctia Nha
nudc khong chi la viéc cung cép thong tin
do cd quan cbéng quyén tao ra, ma rong
hon, dé la viéc tao ra hanh lang phap ly cho
viéc tim kiém, tiép nhan va phd bién théng
tin va s dung théng tin clia cong dan mot
cach thuan Igi.

Theo tiép can cula bai viét, quyén tiép
can thong tin dugc hiéu la quyén céng dan
duoc tu do tim kiém, tiép nhan, phd bién,
trao doi va sif dung théng tin; quyén dugc
tao ra théng tin va quyén duoc séng trong
mot méi truéng vdi nhdng théng tin chinh
théng, chudn xac dé phuc vu cho cdc nhu
cau khac nhau cda minh.

Theo cach ti€p can nay, quyén tiép can
théng tin dudc hiéu theo nghia réng, chd
thé tham gia trong quan hé vé tiép can
thong tin khéng chi bao gom gilia cong dan
vGi nha nudc, ma con giia cong dan vai cac
thi€t ché cung cép thong tin, gitia cac céng
dan vGi nhau. Trong d6 Nha nudc gil vai
tro diéu tiét, tao hanh lang phap Iy dé bao
dam quyén tiép can théng tin clia cong dan
théng qua cac ché dinh clia phap luat vé
tiép can thong tin.

1.3. Triét Iy phat trién thu vién gan véi
quyén tiép cén théng tin
a) Khai niém thu vién

Pé tim ra triét ly phat trién thu vién, dau
tién, cAn ndm rd ban chat khai niém thu
vién. Hién nay trén thé gidi c6 nhiéu quan
diém, khai niém khac nhau vé thu vién.



Theo ti€p can cla bai viét, Thu vién dudgc
dinh nghia la: La mét thiét ché van hoa-
théng tin, co bo suu tap tai liéu duoc thu
thap, x( ly, té chuc, luu gid, bdo quan béi
cac chuyén gia théng tin thu vién theo tiéu
chudn vé chuyén mén, nghiép vu thu vién,
dé tao Idp cung cép théng tin, sdn phdm va
dich vu théng tin - thu vién dap Ung quyén
tiép can théng tin va hudng thu céac gia tri
van héa phuc vu hoc tap, nghién cuu, giai
tri va cac nhu cdu vé théng tin khac cua méi
cé nhan, t6 chuic.

Phan tich dinh nghia nay cé thé nhan
dién thu vién véi nhiing dac diém:

1. La mot thiét ché van hoéa - thong tin,
ndi luu tr, tang tri tai liéu (bao gom ca tai
liéu in va tai liéu s0).

2. La nai té chiic cac hoat dong chuyén
mon, nghiép vu theo quy trinh khoa hoc vé
thu vién bao gom: thu thap, luu gid, xd ly,
t6 chiic, bdo quan, phuc vu ngudi st dung.

3. Vi tri, vai tro xa héi cta thu vién: trong
viéc thuc ddy hoc tap, nghién ciu, théng tin
va giai tri, phuc vu céng dong (cong dong &
day c6 thé dugc hiéu la cong déng mot dia
ban nhat dinh, hoac mét quéc gia tuy theo
quy mo cla thu vién).

Trong ba yéu t6 néu trén yéu t6 so6 2 1a
quan trong nhat. N6 néi 1én ban chat cot
16i clia thu vién va 1 tiéu chi dé phan dinh
giGia thu vién va phong doc, ti sach, café
sach hay cac thiét ché co6 phuc vu sach,
béo khac, bdi I1é cac loai hinh phuc vu sach
bao trén khong co yéu t6 s6 2, hoac néu cod
cling chi thuc hién mét vai hoat dong (Vi du
nhu, cung cap tai liéu hoac luu gid tai liéu).

Viéc ndm rb ban chéat khoa hoc cua thu
vién c6 y nghia quan trong trong viéc xac
dinh triét ly phat trién cla thu vién ti nha
nugc c6 nhing chinh sach phu hgp thuc
ddy thu vién phat trién.

b) Thu vién vdéi quyén tiép cdn théng tin cta
céng dén

Thu vién la moét trong nhiing thiét ché
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quan trong trong viéc bao ddm quyén tiép
can thong tin cdia cong dan trén nguyén tac
binh dang; thu vién tao co hdi cho ngudi dan
c6 thé thuc hién mot cach day dd nhat cac
quyén tiép can théng tin cda minh bao gom:

- Quyén tim kiém, tiép nhan, phé bién,
trao déi va sli dung thong tin théng qua cac
hoat dong cuUa thu vién;

- Quyén tao ra thong tin théng qua céac
hoat dong sang tao cla ngudGi si dung
théng qua viéc tham gia cac hoat ddng do thu
vién t8 chtc;

- Quyén dudc sdng trong mot méi trudng
véi nhiing théng tin chinh théng, chudn xac
dé phuc vu cho cac nhu cau khac nhau cla
minh, bdi 1€ cac nguodn théng tin do thu vién
cung cap déu dudgc chon lua, thu thap bao
dam chinh théng chuén xac dé phuc vu cho
ngudi s dung.

2. TRIET LY PHAT TRIEN THU VIEN

2.1. Quan diém trong triét ly phat trién
thu vién

Trong cac dién dan khoa hoc vé thu
vién & Viét Nam, ching ta thudng thay céac
chuyén gia dé cap dén cac van dé co tinh
triét ly trong phat trién thu vién nhu: “chuén
héa - hdi nhap - phat trién; binh dang, than
thién va chia sé; phat trién thu vién theo
hudng hién dai; dau tu cho thu vién la dau
tu cho van héa, gido duc, phuc vu phat trién
kinh t&€ xa hoi cla dat nudc; lay ngudi sl
dung lam trung tam”. Bay cing la mét trong
nhiing nguyén tac cla hoat déng thu vién
dugc néu tai Luat Thu vién nam 2019, dugc
Québc hoi thong qua ngay 21 thang 11 nam
2019, c6 hiéu luc ké ti ngay 01 thang 7
nam 2020.

Trén binh dién qudc té, tuyén ngodn cla
UNESCO vé thu vién céng cdng cing xac
dinh thu vién céng céng md ra su tiép cdn
tdi tri thic & dia phuong, bao dam kha nang
cho viéc hoc tap lién tuc, tac déng tich cuc
dén phé cép gido duc, van hda va théng tin
cling nhu clng cé hoa binh va cuéc séng
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tinh than trong tam tri cda dan 6ng va dan
ba. Co quan chinh quyén dia phuong va
trung uong cung cé tac déng tich cuc dén
su phat trién cua thu vién céng cong [6].

Tuyén ngon cla IFLA vé thu vién trudng
hoc, vai tro cla thu vién trudng hoc trong
giang day va hoc tap cling xac dinh tat ca
thanh vién cla trudng hoc déu phai s dung
dich vu cla thu vién truéng hoc mét cach
coéng béng, khong phan biét Ita tudi, chling
téc, tbn giao,..[4].

Gido su Michael Brie' trong mét budi
thuyét trinh cGla minh vé chi nghia xa hoi
trong thé& gidi hién dai da khang dinh rang,
thu vién 1a mot trong nhiing yéu t6 dam bao
coéng bang va nhiing lgi ich cla toan thé
cong dan trong xa hoi trong viéc ti€p can
thong tin, hoc tap va giai tri. Bay ciing la
mot trong nhiing muyc tiéu clia Chl nghia xa
héi trong thé gidi hién dai.

Nhiing quan diém nay lam nén nhiing
ndi dung co ban va quan trong cua triét ly
phat trién thu vién. Tiép can nghién ctu trén
quyén tiép can thoéng tin clia céng dan, tac
gia xin dua ra téng hop vé triét ly phat trién
thu vién dua trén cac quan diém khac nhau
dudc dé cap, ti dé phan thanh cac 03 nhom
triét ly nhu sau:

Triét ly 1: Triét Iy vé muc tiéu phat trién:
tra 16i cho cau hadi sé phat trién thu vién tré
thanh hinh mau nhu thé nao dé phu hap véi
diéu kién kinh t& - xa hoi va xu thé phat trién
cla thé gidi duong dai va bao ddm quyén
tiép can thong tin cho céng dan.

Triét ly 2: Triét ly vé phuong tién phat
trién: trd 16i cho cau hoi sé phat trién thu
vién b&ng cach nao dé phu hgp véi diéu
kién kinh t& xa hdi va xu thé& phat trién cla
thé giGi ducng dai ducng dai va bao dam
quyén ti€ép can thong tin cho céng dan.

Triét ly 3: Triét ly vé maoi quan hé gilia phat
trién thu vién véi nhu cau va phuaong thic
ti€p can thong tin clia cong dong, tra I6i cho

! Chuyén gia Vién phan tich théam dinh cac van dé xa héi thuéc
Vién Rosa Luxemburg, Cong Hoa Lién bang Diic.
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cau hai vi tri clia thu vién & dau trong phuong
thiic ti€p can théng tin clia cong déng?

Mai triét ly nay dudc phan thanh cac kich
ban khac nhau, tuong Ging véi su phat trién
ti thdp dén cao trong su nghiép thu vién
clia mot quéc gia. Dugi day, tac gia xin dua
ra cac kich ban tuong Uing véi tling triét ly, tu
dé luan ban Thu vién Viét Nam dang & kich
ban nao, va lam gi dé thic day su phat trién
cla su nghiép thu vién.

2.2, Kich ban cta tling triét ly

a) Triét Iy 1: Triét Iy vé muc tiéu phat trién
thu vién

Cho dén nay, c6 nhiéu quan diém khac
nhau vé& muc tiéu phat trién thu vién, cé thé
diém qua mét sé kich ban nhu sau:

- Kich ban 1: Thu vién la nai luu gil tai liéu
va phuc vu cac déi tugng ngudi sl dung.

Pay la giai doan “sd khai” trong phéat
trién thu vién véi hai diéu kién co ban dé
la cé tai liéu va co té chic phuc vu cac doi
tuong ngudi st dung thong qua cac hinh
théic chd yéu 1a mugn va tra tai liéu. Hoat
ddéng chuyén mdén nghiép vu thu vién quan
trong nhat trong giai doan nay 1a bé sung tai
lieu mdi, béi Ié day la ly do thu hut ngudi s
dung dén thu vién.

Vi kich ban nay, ranh gidi gitia thu vién
va cac thiét ché co6 phuc vu sach, bao khac
nhu: phong doc sach, ti sach la hét stic
mong manh, khi khéng co tiéu chi nao co
thé phan dinh r6 rang.

- Kich ban 2: Thu vién la ngi luu gid tai
liéu; tai liéu dugc xU ly theo trinh tu, tiéu
chuén chuyén mén, nghiép vu thu vién va
phuc vu cac déi tugng ngudi st dung.

Thu vién cé mot bude phat trién so Vi
kich ban 1 trong viéc t6 chuc tai liéu phuc
VU ngudi st dung, budc dau hinh thanh mot
day chuyén céng nghé chuyén mén nghiép
vu thu vién véi cac chuén nghiép vu trong
xU ly, t6 chuc tai liéu, ddm bao khoa hoc
phuc vu ngudi st dung. Lic nay, thu vién
dudc xem nhu moét 1au dai tri thdc do s,



c6 vén tai lieu dudc t8 chiic khoa hoc theo
chuan nghiép vu dé lién két, chia sé.

Thu vién va cac thiét ché cé phuc vu sach,
bao khac da c6 su phan dinh rd rang thong
qua cac hoat déong chuyén mén, nghiép vu
cla thu vién.

- Kich ban 3: Thu vién la noi cung cép
san pham, dich vu thu vién nhdm hé trg
hoc tap, nang cao trinh do; phuc vu nhu cau
gidi tri cGla ngudi st dung.

Thu vién vugt 1én khong chi la noi luu gid,
t& chuc tai liéu va phuc vu ngudi st dung,
ma con la ndi cung cép cac san pham va
dich vu théng tin - thu vién, hé trg viéc hoc
tap sudt doi, dap Ging nhu cau gidi tri cla
ngudi dan théng qua cac san pham va dich
vu cla thu vién.

Thu vién van la moét lau dai tri thic, tuy
nhién kich ban 3 hon kich ban 2 3 ché thu
vién da bat dau c6 nhiing san pham va dich
vu thu vién phuc vu ngudi st dung (thay vi
chi co tai liéu).

- Kich bdn 4: Thu vién la noi sinh hoat
cong dong; ti€p can thong tin, hudng thu
cac gia tri van hoa; hd trg viéc hoc tap subt
ddi clia ngudi st dung.

Thu vién khéng con la “lau dai tri thiic” ma
trg thanh mot “déng cd xanh” rong maé véi tat
ca cac déi tugng, dam bao quyén hudng thu
théng tin va tri thic binh dang gitia cac tang
I6p ngudi dan trong xa héi. Thu vién khéng
chi 1a noi doc sach ma con 1a nai té chiic
cac hoat déng xoay quanh viéc doc sach,
cac hoat déng sang tao clia con ngudi thic
ddy giao duc, khoa hoc va cong nghé phat
trién va la trung tam sinh hoat van héa, gan
két cong dong thong qua viéc doc sach, va
cac hoat déng c6 lién quan dén doc sach.

Ngoai ra thu vién con la ndi cung cap
thong tin vé viéc lam, cac chinh sach cla
nha nudc, cling nhu ren luyén cac ky nang
song, ky nang lam viéc.. cho cac dai tugng,
hoat dong nay nham gan két cong déng.
Thu vién la trung tdm tri thiic cla moét dia
phuong, mot vung hay clla mét qudc gia.
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Pay la xu thé phat trién clia hau hét cac thu
vién trén thé gidi.

b) Triét ly 2: Triét ly vé phuong tién phat
trién thu vién

Tlng muc tiéu trong phat trién thu vién
sé tuong Uing véi phuong tién dé dat dugc
muc tiéu do, tac gia xin dua ra nhiing kich
ban trong triét ly phuong tién phat trién thu
vién nhu sau:

- Kich ban 1: Tang cudng bé sung, xay
dung von tai liéu 1a moét trong nhiing hoat
dong chii chét dé phat trién thu vien. Vén tai
lieu phong phu trd thanh mot trong nhiing
thuéc do cé slic nang trong hiéu qua hoat
déng thu vién. Ciing chinh vi thé, trong mot
thoi gian dai, & Viét Nam, Chuadng trinh muc
tiéu quoc gia vé van hoéa trong linh vuc thu
vién chl yéu tap trung cho viéc xay dung
vOn tai liéu thu vién cling nhu mét cach thiic
dé tao ra stc hat cho hoat déng thu vién.

Thu vién thuc hién viéc thu hat ngudi su
dung bang su hdp dan cla vén tai liéu.

- Kich ban 2: Chuén héa nghiép vu thu
vién dé hoi nhap va phat trién 1a mot trong
nhiing ton chi cao nhat trong kich ban nay.
Thu vién chuédn héa, hoan thién quy trinh
céng nghé clia minh b&ng viéc chudn héa
cac hoat dong xU ly va té chuc tai lieu, cha
trong cac khau vé: bién muc tai liéu, phan
loai, dinh cht dé, dinh tU khoa,.. viéc dao
tao nhan lyc nganh thu vién ciing chiém
mot thdi gian 16n chuong trinh hoc dé dao
tao ngudn nhan lyc thong tin - thu vién thuc
hién cac cong viéc nay. “Chinh xac - nhanh
chéng - thuéan tién cho viéc tra ctiu” nham
dap Ung viéc chuén héa tré thanh mot trong
nhing tiéu chi quan trong trong danh gia
hiéu qua hoat dong thu vién.

Khdéng xac dinh dugc thu vién dung phuong
tién gi dé thu hat ngudi st dung, cé chang
van duiing lai & von tai liéu nhu kich ban 1.

- Kich ban 3: Lay ngudi st dung lam trung
tam, tén chi, muc dich trong kich ban nay.
Ngudi st dung dugc dao tao kién thic thong
tin, dudc phuc vu tai liéu va cac san phz"im
théng tin - thu vién. Ho trd thanh chi thé
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chinh trong hoat déng thu vién, moi hoat
dong thu vién déu hudng t6i ngudi s dung.
Pay |a budc chuyén quan trong so véi kich
ban 2, d6 la: thu vién chuyén tif hoat dong xU
ly sang hoat dong phuc vu. Tiéu chi vé lugt
ngudi st dung thu vién, lugt sach, bao phuc
vu trd thanh tiéu chi chinh dé danh gia hiéu
qua hoat déng thu vién.

Ngoai vén tai liéu, thu vién st dung san
phd&m va dich vu théng tin thu vién dé thu
hut ngusi st dung dén thong tin-thu vién.
Ngudi s dung trd thanh “khach hang’cla
thu vién, stic hut cla thu vién nam & chét
lugng s&n pham va dich vu cla thu vién.

- Kich ban 4: Thu vién la trung tdm thong
tin, van héa va hoc tap cong dong cé su lién
thong, lién két vGi nhau va gan két cac cong
déng dan cu, tao sy tiép can binh dang cho
ngudi st dung la tén chi cao nhat trong hoat
déng thu vién.

Ngoai cung cdp cac san pham va dich vu
thu vién, thu vién con té chuic cac su kién
van héa, cac hoat dong thic ddy su sang
tao clia ngudi st dung. Thu vién khong don
thuan chi la ndi cung cép sach, va cac san
phdm va dich vu lién quan dén sach, thu
vién tr@ thanh cau noi, lién két gilia cac
nhom ngudi, cac cong dong véi nhau tao ra
tdc dong tich cuc dén van hda, con ngudi.
Luc nay tiéu chi dé danh gia thu vién nam &
viéc tac dong cla thu vién dén dgi s6ng van
hoéa, vat chat, tinh than ctia ngudi dan trong
cong dong dan cu.

Stic hut cla thu vién ndm & kha nang lién

két cong dong khong chi 1a cau néi gilia tac
gia, tac pham véi cong chiing méa con la cau
ndi clia cac nhdém ngudi trong cong dong xa
hoi, dong thdi la noi cung cap théng tin, hoc
tap, sinh hoat va sang tao, phat trién cac ky
nang cta con ngudi. Pay la xu thé chung
cla thu vién trén thé gidi.
c) Triét ly 3: Triét Iy vé méi quan hé giia thu
vién véi nhu cdu va phuong thdc tiép cédn
théng tin cta céng déng (hay néi cach khac
la vj tri cla thu vién trong viéc thuc hién quyén
tiép cdn théng tin cla céng dén)

Nhu cau va phuong thic ti€p can théng
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tin clia cong déng 1a mét trong nhiing yéu té
quan trong dén su ton tai cla thu vién, bdi
|& thu vién sinh ra cé st ménh dé phuc vu
nhu cau théng tin, hoc tap, giai tri cla ngudi
st dung. Ban vé& mdi quan hé nay cé thé
dua ra céac kich ban nhu sau:

- Kich ban 1: la giai doan thu vién di sau
nhu cau va phuong thic ti€p can thong tin
clia cong dong; giai doan nay gan véi su
bung nd théng tin véi khéi lugng théng tin
khéng 16 can phai xU ly cling nhu sy phat
trién cla khoa hoc va coéng nghé khién
ngudi st dung c6 nhiéu cach thuc ti€p can
thong tin hon la dén thu vién. Thu vién phai
canh tranh véi nhiéu loai hinh c6 phuc vu
nhu cdu thong tin khac nhau dé c6 ché
diing doi véi codng dong.

- Kich ban 2: 1a giai doan thu vién di song
hanh véi nhu cau va phuong thic tiép can
théng tin clia cong dong; giai doan nay gan
véi viéc thu vién chuyén déi mé hinh hoat
doéng, dung stic manh clia khoa hoc va cong
nghé dé tao ra cac san pham, dich vu canh
tranh vGi cac loai hinh ¢é phuc vu nhu cau
théng tin khac dé c6 ché diing déi véi cong
déng. Day la giai doan ma thu vién tao ra
thdi quen, cling nhu cac ky nang théong tin
cho ngudi st dung nham kich thich nhu cau
va nang luc, phuong thiic ti€p can thong tin
tai thu vién.

- Kich béan 3: 1a giai doan thu vién vugt 1én
nhu cau va phuong thic ti€p can théng tin
clia cong dong, cung cap thong tin dudi moi
dang thtic dong thai gil vai tro 1a trung tam
dinh hudng théng tin cho céng doéng, tré
thanh nhu cau thiét yéu trong moi hoat dong
van héa, gido duc clia cong ddng, thuc ddy
cac hoat dong sang tao, dac biét thu vién
gil vai trd dinh hudng nhu cau, hudng dan
cach thuc ti€p can, ky nang théng tin cla
cdng déng, thic ddy su sang tao. Thu vién
trd thanh cau néi gidia tac gia, taic pham doi
vGi cdng chung.

Téng hop céac kich ban clia 3 triét ly phat
trién thu vién do tac gia dé cap, dudc thé
hién qua bang sau:
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Bang 1. Téng hop triét ly phat trién thu vién

Triét Iy 1
Muc tiéu phat trién

Triét Iy 2
Phuong tién phat trién

Triétly 3

M&i quan hé giiia thu vién
véi nhu cau va phuong
thic ti€p can théng tin cta
cdng dong

Kich ban 1

Thu vién 1a ndi luu git tai
lieu va phuc vu cac doi
tugng ngudi s dung.

Kich ban 1
Quy mo von tai liéu la tiéu chi
chi yéu dé danh gia thu vién.

Thu vién thu hat ngudGi doc
bang vén tai liéu.

Kich ban 1

Thu vién di sau nhu cau va
phuadng thic ti€p can théng
tin clia céng dong.

Kich ban 2

Thu vién la noi luu gib tai
liu; tai liéu dugc xU ly theo
trinh ty, tiéu chudn chuyén
modn, nghiép vu thu vién va
phuc vu cac doi tugng ngudi
s dung.

Kich ban 2
chuén hoéa nghiép vu thu vién
dé hoi nhap va phat trién.

Chua xac dinh thu vién thu
hut ngudi st dung bang gi.

Kich ban 2

Thu vién di song hanh vai
nhu cau va phuong thtic tiép
can théng tin clia cong dong.

Kich ban 3

Thu vién khoéong nhiing la
noi Ivu git va phuc vu tai
liéu ma con la ndi cung cap
cac san pham va dich vu
théng tin thu vién phuc vu
ngudi st dung.

Kich ban 3

Thu vién |ay ngudi st dung la
trung tam

Thu vién thu huat ngudi si
dung b&ng s&n pham va dich
vu théng tin thu vién.

Kich ban 3

Thu vién vugt 1én nhu cau
va phuong thiic tiép céan
thong tin clia cong dong dinh
hudng théng tin va la yéu to
gan két cong dong.

Kich béan 4

Thu vién co sy lién théng,
lien ké&t; 1a ndi sinh hoat
cOng dong; tiép can thong
tin, hudng thu cac gia tri
van héa; hé trg viéc hoc tap
suét doi clia ngudi s dung.

Kich béan 4

Thu vién la trung tdm thoéng
tin, van héa va hoc tap céng
doéng.

Thu vién thu hut ngudi su
dung bang su lién két, chia
sé gilia cac nhom cong dong
xa héi.

Cac thu vién céng cong céap tinh, thu vién

3. THU VIEN VIET NAM DANG DUNG 6 pAv
TRONG TRIET LY PHAT TRIEN?

3.1. Triét ly 1 - Muc tiéu phat trién thu vién
Pa phén cac thu vién & Viét Nam bao

gbm: cac thu vién cap huyén, thu vién cép

x4, thu vién trudng hoc, thu vién cong dong

van dang diing & kich ban 1.

truGng dai hoc, thu vién vién nghién culu
dang trong giai doan dich chuyén ti kich
ban 2 sang kich ban 3, tuy nhién qua trinh
nay dién ra con rat cham bdi nhiéu nguyén
nhan trong dé phai k& dén nhu trinh do
nang luc cla ngudi lam cong tac thu vién,
su dau tu cla nha nudc, va dac biét 1a nhu
cau thong tin cla ngudi dan.
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3.2. Triét ly 2 - Phuong tién phat trién thu vién

Da phan cac thu vién Viét Nam bao gém
cac thu vién cap huyén, thu vién cép x4, thu
vién trudng hoc cé thu vién céng dong van
dang dung & kich ban 1: cac loai hinh thu
vién nay van dang tim phuong tién dé thuc
hién muc tiéu clia minh dé 1a xay dung vén
tai liéu.

Cac thu vién cong cong cép tinh, thu vién
truGng dai hoc, thu vién vién nghién clu
dang diing & kich ban 2: dé la chuén héa
nghiép vu thu vién. Cac thu vién van chua
c6 su théng nhéat trong viéc lua chon céac
chudn nghiép vu trong xU ly tai liéu dé phu
hop v6i xu thé phat trién cla thé gidi; thu
vién danh nhiéu thai gian, kinh phi dau tu
trong viéc chuén héa nghiép vu x( ly tai liéu
ma chua chu trong dén viéc phat trién cac
dich vu thu vién, biéu hién rd nét nhat do 1a
trong phan cong vi tri viéc lam cla thu vién,
nhiing ngudi cé trinh dé6 chuyén mon gidi
thudng dugc sap xép trong bd phan xu ly
tai liéu, ngudi cé trinh dé chuyén mén binh
thudng hoac khéng cé chuyén mén thi dua
vao bd phan phuc vu (day la mot nghich ly
V@i thu vién thé gidi).

3.3. Triét ly 3 - MGi quan hé gilia thu vién
véi nhu cau va phuong thic tiép can
théng tin cia céng déng

Thu vién Viét Nam van ding & kich ban 1
va di sau nhu cau sl dung va phuadng thtic
tiép can thong tin clia céng doéng rat dai.
Piéu nay dudc biéu hién bdi 2 khia canh:

ThU nhat, thu vién chi cung cép nhiing gi
ma thu vién c6 chi chua cung cap nhiing
thi ma xa hoi can tu von tai liéu dén cac
san pham dich vu théng tin - thu vién.

Tha hai, phuong thic ti€p can thong tin
cla ngudi dan thay déi tling ngay tling gid,
nhung hau hét cac thu vién Viét Nam van
“kién dinh” trong cung céach phuc vu truyén
théng do 1a phuc vu tai thu vién ho&c phuc
vu luu déng, ngudi dung ¢6é nhu céu doc tai
liéu nao thi phuc vu tai liéu d6. Thu vién van
chua phai la noi dinh hudng thong tin cho
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ngudi dan, ma chi 1a noi dé ngusi dan dén
“muon sach” dé doc.

4 THUVIEN VIET NAM HUGNG BEN PHAT TRIEN
THEO TRIET LY NAO?

Xuét phat ti ban chat khoa hoc cula thu
vién ciing nhu xu thé phat trién cla thu vién
hién dai xin dua ra triét ly phat trién thu vién
dudc ti€p can tu quyén tiép can théng tin
clia cong dan dua trén ba tru cot chinh: triét
ly vé muc tiéu phat trién, triét ly vé phuong
tién dé phat trién va triét ly trong méi quan
hé gita phat trién thu vién véi nhu cau va
phuong thic ti€p can thong tin cla céng
déng nhu sau:

- Triét ly muc tiéu theo kich ban 4: Thu
vién co su lién thoéng, lién két 1a ndi sinh
hoat cong déng; tiép can thong tin, huéng
thu cac gia tri van hoa; ho trg viéc hoc tap
suét dai clia ngudi st dung

- Triét ly phuong tién theo kich ban 4: Thu
vién la trung tdm thong tin, trung tdm van
hoa, trung tdm hoc tap céng déng. Thu vién
thu hut ngudi st dung béng su lién két, chia
sé gilia cac nhom cong déng xa hoi.

- Triét ly vé méi quan hé gilia phat trién
thu vién véi nhu cau va phuong thuc ti€p
can thong tin clia cong dong theo kich ban
3: thu vién thuc su c6 vai trdo déi vGi xa hoi,
thu vién phai vugt 1én nhu cau ti€p can thong
tin clia cong doéng, dinh hudng, hudng dan,
dam bao viéc ti€p can théng tin cla céng
dong, va trg thanh moét trong nhiing phuang
thiéic quan trong dé ngudi dan cé thé tiép
can théng tin va hoc tap.

C6 thé tém lugc triét ly phat trién cla thu
vién Viét Nam can hudng t6i nhu sau:

Thu vién tré thanh trung tam théng tin,
trung tdm van hoa, trung tdm hoc tap cdéng
déng mang lai su tu do, binh da“?ng trong tiép
can théng tin, hoc tap sudt doi va huéng thu
cdc gia tri vdn héa cua ngudi dan, la cau
ndi gdn két céng doéng, tao ra nhu céu, dinh
huéng s dung théng tin va hé tro viéc sang
tao thuc ddy védn héa, gido duc, khoa hoc va
céng nghé, kinh té - xa hoi.



Pau la van dé cét 16i dé thuc hién triét
ly phat trién thu vién?

Nha nudc can xay dung khung chinh sach
dua trén tiép can phat trién thu vién dé dam
bao quyén ti€p can thong tin, tri thic, tao
moi trudng hoc tap subt dGi clla ngudi dan
va coi dé la sgi chi dé xuyén suét trong dinh
huéng phat trién. Thu vién Viét Nam can cé
mot cong cudc tai cau tric moét cach toan
dién, trong dé c6 hai chinh sach I6n can lam
ngay do la: kién toan hé théng thu vién va
déi méi hoat dong clia thu vién.

- Kién toan hé thong thu vién véi cac
phuadng tién thuc hién chl yéu la: thiét ké
mang Iudi thu vién, xac dinh ndi dung can
dau tu trong diém can dugc chu trong: dé
la xay dung thu vién s6 quéc gia; dong thoi
xac dinh huéng phat trién tiing loai thu vién
trén dua trén nhing dinh hudng da dé xuaét.

- D&i méi hoat dong thu vién véi cac
phuong tién chd yéu la: d6i méi noéi dung
hoat déng chuyén moén, nghiép vu, thuc
hién tu chl trong hoat dong thu vién va déi
md&i danh gia, xép hang thu vién.

Cac chinh sach nay can dat trong moi
truong véi ba yéu t6 tac dong, dé la: su phat
trién cla khoa hoc va cong nghé, théi quen
sli dung thoéng tin va cac chién lugc kich
thich nhu cau clia ngudi st dung va xay dung
thi trudng s dung thong tin & Viét Nam.

KET LUAN

Pé xay dung luan cu khoa hoc dé xac
dinh hudng tiép cén trong xay dung chinh
sach phat trién su nghiép thu vién & Viét
Nam da thoéi thic tac gia thuc hién nghién
clu nay. Pay mdi chi la nhiing nghién ctu
budc dau véi nhiing nhan dinh theo phuadng
phap thuc chiing (xuét phat tu viéc chiing
kién su phat trién cla thu vién Viét Nam
trong thdi gian qua, su phat trién cla thu
vién thé gidi) dé phan tich, luan ban vé cac
triét ly phat trién thu vién ti dé tim ra xu
huéng chung cho su phat trién.
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Cac kich ban clGa méi triét ly 1a méi nac
thang trong phat trién thu vién tif thap dén
cao, thé hién su trudng thanh cla linh vuc
thu vién clla mét quéc gia va l1a xu thé phat
trién tat yéu cla thu vién thé gidi. Phan tich
néi dung cla tung kich ban, gilup ta nhan
dién thu vién Viét Nam dang & vi tri nao va
can cé nhiing chinh sach gi dé thuc déy, tao
dong luc cho su phat trién.

Mé&i con ngudi déu cé mot triét ly séng,
méi t& chiic déu theo dudi mot triét ly dé
phat trién, va su nghiép thu vién & Viét Nam
can Iya chon mét triét ly phu hop dé khong
bao gid lac nhip v6i xu thé phat trién cda thu
vién thé gidi.
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