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THU VIEN DAI HOC FREIBURG

hu vién dai hoc Freiburg thuéc Dai
I hoc Freiburg (tén chinh thuc: Albert
Ludwig University of Freiburg - Dai
hoc Albert Ludwig cla Freiburg) la mét trong
nhing thu vién hoc thuat I6n nhat & chau
Au. Thu vién nay hé trg nghién ctu, giang
day va hoc tap cho DPai hoc Albert Ludwigs
clia Freiburg théng qua viéc cung cap va
phd bién tai liéu nghién cuu, cac phuong tién
truyén théng va cac théng tin khac phuc vu
cho viéc nghién cuu, hoc tdp mot cach kip
thdi khi ban doc c6 yéu cau.

1. Gidi thiéu chung vé Thu vién Dai
hoc Freiburg

Thu vién Pai hoc Freiburg (sau day goi
tat 1a Thu vién) - mét trong nhiing thu vién
hang dau cla Dc, da tao ra mot c¢d sé ha
tang cung cap ngudn hoc liéu va phuong
tién truyén théng phuc vu cho hoat dong
nghién clu, hoc tap va nang cao kién thuc
clla ngudi dung thu vién, dong thdi, thuc
hién viéc thu thap, bdo quan, luu gid va
phat trién cac bd suu tap, cac ngudn tailiéu
phuc vu ban doc.Thu vién cing tham gia
vao hoat dong chuyén giao kién thic va
cong nghé cla Pai hoc Freiburg, déng gop
mot phan quan trong vao ho sag gia tri van
héa cla Trudng.

Thu vién thuc déy viéc nang cao cac
ky nang vé céng nghé thoéng tin cho ngudi
ding thu vién théng qua cac budi dao tao
chung va cac budi dao tao theo chi dé,
gilp cac gidng vién tai Trudng ludon dudc
cap nhat cac kj niang can thiét dé hé trg
nghé nghiép. Thu vién hoat dong va phat
trién cac dich vu clia minh dua trén phuong
cham “thu vién két hgp” hay “thu vién lai”
(hybrid library). Phan phuc vu truyén théng
clia Thu vién bao gobm tda nha thu vién 16n
vGi hé théng cac phong doc, may tram, kho
ké va tai san vat ly (dac biét la tai liéu in)

dugc liét ké trong cac danh muc tra cuu.

Thu vién s6 gidi thiéu cac ngudn théng
tin khoa hoc c6 thé truy cap, nhu: cac céng
théng tin theo chd dé, cac ngudn thong tin
trén internet cho phép khai thac truc tuyén,
bao gom céac cd sd di liéu (CSDL), cac tap
chi dién t, sach dién ti. Thu vién dé ra
muc tiéu la mot trong nhiing nha cung cép
dich vu hudng dén khach hang cla Dai hoc
Freiburg. Bén canh dé, Thu vién cling phuc
vu cac nhu cau thong tin cdia nhiing ngudi
dan trong thanh ph6. Cung véi thu vién
chinh, cac thu vién khoa va vién nghién cuu
thudéc Dai hoc Freiburg tao thanh mét hé
thong thu vién tién Igi va phu hgp véi nhu
cau cu thé cla ngudi dung.

Von tai liéu cla thu vién phong phu véi
nhiéu loai hinh khac nhau. Thu vién hién
luu giG haon 3 triéu dan vi tai liéu dang giay
va hon 2 triéu ban tai cac thu vién ngoai
vi. Thu vién c¢6 hon 12.600 bd sach hiém,
cac b suu tap vé lich sl, van hoc, cac ban
thao va tac phdm viét tay. Cac ban in tu thé
ky 16 va 17 dang dudc s6 hda va phuc vu
truc tuyén.

Thu vién chu trong viéc phat trién cac
CSDL, b suu tap cac tap chi dién ti, sach
dién ti. Hién nay, Thu vién cung cép han
1.500.000 CSDL va tai liéu dién t riéng
biét; gan 113.000 tén tap chi dién td; gan
46.000 phuong tién ky thuat sé, phuong
tién truyén thong nghe - nhin. Ngoai ra,
Thu vién con luu gil nhiéu loai tai liéu khac
phuc vu cho muc dich hoc tap, nghién cuu.
Hang nam, Thu vién danh mét khoan kinh
phi 16n dé mua quyén truy cap va khai thac
cac CSDL dién t(, dac biét la cac CSDL tap
chi dién ta.

2. Khéng gian phuc vu hoc tap va
nghién cuu

Thu vién cé nhiéu lua chon danh cho ban
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doc, trong dé, bao gbm hé thdong phong
doc va phong phuc vu cac hoat dong ho
trg nghién cuu, hoc tap. Thu vién c6 1.750
ché ngdi phuc vu ban doc va 100 ghé sé
dudc bé sung vao cac phong doc trong thdi
gian cao diém. Ban doc c6 thé Iya chon moét
khong gian yén tinh dé tap trung doc sach
hoac ciing cé thé lya chon khéng gian hoc
tap nhém, ndi ho cé thé thoai mai trao ddi,
thao luén.

Hé théng cac phong doc

Hé théng cac phong doc véi khoang
1.250 ban may don danh cho tung ngudi.
Tat ca cac ban déu co dén doc sach va
khda bao vé Kensington danh cho may tinh
xach tay clia ban doc. Gilia mbi ban c6 moét
dai phan cach véi ban déi dién, tao cho ban
doc mdt khong gian riéng tu va yén tinh dé
lam viéc, nghién cuu.

Cac phong doc la nai luu gil va phuc vu
mé& véi han 230.000 daon vi tai liéu, trong
dé bao gém: sach, tap chi, bao, cac bo
bach khoa toan thu, ti dién chuyén nganh,
thu muc sach tém tat, cac &n phdm mo ta
tai liéu.

Thu vién c6 4 phong doc chinh, nam &
4 tang cla tda nha thu vién. Tai day, ban
doc c6 thé tim kiém va lya chon doc sach,
tap chi, bao va cac bo suu tap dac biét. Cac
phong doc phuc vu mé va dudc chia theo
cac linh vuc khoa hoc va loai hinh tai liéu
khac nhau. Tai liéu trong cac phong doc
dugdc sap xép co hé théng theo tling trudng
con cta mbdi chuyén nganh. Ban doc co
thé tu tim kiém, lya chon sach va tai liéu
theo nhu cau clia minh mét cach dé dang.
Ban mé ta tai liéu va chi dan tim kiém dugc
dat & méi gia ké hoac ban doc cé thé tra
cliu théng tin chi dan chi tiét trén hé théng
website clia Thu vién.

Ngoai cac phong doc chinh, Thu vién
con bé tri nhiéu chd ngbi xung quanh céac
phong doc véi khong gian thodi mai, noi
ban doc c6 thé doc sach, thu gian trong thai
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gian hoc tap, nghién cuu tai thu vién. Céac
may tinh tai Thu vién déu cé két néi internet
va dugc cai dat cac chuang trinh Windows
tiéu chuan.

Phong doc bé suu tap dac biét

Viéc tra clu tai liéu cé thé thong qua
danh muc bd suu tap dac biét tai phong doc
ho&c qua hé théng tra ctu truc tuyén. Ban
doc dudc hudng dan tra clu va dat trudc
tai liéu mot cach chi tiét trén hé théng céng
théng tin clia Thu vién. Sach quy hiém chi
dudc sU dung tai phong doc clia Thu vién.
C6 nhiéu b6 suu tap thudc cac linh vuc khac
nhau, nhu: Cac ban in cd va sach hiém, cac
tac pham cé viét tay, cac luu tri vé lich s
dia chat, cac di tich van hoc, am nhac, céac
bd suu tap vé lich su, v.v... Viéc sao chép,
tai ban va xuét ban cac tai lieu nay phai
tuan tha theo cac quy dinh cla Thu vién
va Luat Ban quyén. Thu vién cho phép sao
chép cac tac pham riéng 18 ti bo suu tap
nay dé phuc vu cho muc dich hoc thuéat va
chi dudc sao chép G dinh dang ky thuat sé.
Néu cac tac phdm da dugc chuyén sang
dang vi phim hay cac dinh dang tuang tu thi
c6 thé nhan ban. Ngudi dung thu vién phai
tham kh&o y kién cla thd thu trudc khi sl
dung may quét tai liéu, may anh hoac may
quay néu muodn ghi lai cac loai hinh tai liéu
dac biét nay.

Khu vuc lam viéc nhom

Bén canh cac phong doc vaGi khéng gian
yén tinh, Thu vién ciling bd tri cac khu vuc
riéng, noi ban doc coé thé 1am viéc nhom
va ty do trao déi y tudng véi nhau. Bé tao
diéu kién cho viéc chia sé, thdo luan nhém,
khu vuc nay dugc lap dat mot man hinh 16n
phuc vu cho cac bai thuyét trinh. Thu vién
c6 hudng dan chi tiét cach sl dung thiét bi
va hé trg mét s6 céng cu can thiét cho hoat
dong nay. Ngudi dung thu vién cé thé két
ndi v8i may tinh xach tay dé chia sé cac y
tudng, nghién clu clia minh théng qua cac
bai thuyét trinh.



Khu vyc Cafe trong khong gian clia Thu
vién ciing la noi ban doc c6 thé nghi ngoi,
trao déi va chia sé trong thdi gian dén Thu
vién. Trong nhiing nam gan day, mo hinh
tao mét khong gian mé trong céac thu vién
dang dudgc quan tam va trd thanh mot dich
vu can thiét, dap Gng nhu cau cua ban
doc. Thu vién khong chi 1a ngi ban doc dén
muon va doc tai liéu don thuan, ma con la
ndi c6 khdng gian va maéi trudng tét nhat dé
ban doc cam thay thuc su thodi mai va tién
Igi trong sudt qua trinh hoc tap, nghién clu,
lam viéc va sang tao.

Phong doc danh cho cha me va con cai

Pay la phong doc dac biét tai Thu vién
danh cho nhiing ban doc c6 con theo cung.
Phu huynh c6 thé yén tam lam viéc trong
phong nay vi & dé ¢ nhiing cudn sach va
nhing dé trung bay danh cho tré em. Diéu
nay cho thdy, Thu vién quan tam, dap lng
cac nhu cau cla moi déi tugng ban doc,
thuc su lay ban doc lam trung tam va ludn
tao nhiing diéu kién t6t nhat dé phuc vu
ngudi dung thu vién.

Phong dao tao

Cac phong nay dudc s dung dé dao
tao, tap huén khai thac cac CSDL, la nai
t6 chiic cac budi hdi thdo chuyén nganh va
gidi thiéu cac cong nghé mdi, vi duy, chuong
trinh giGi thiéu phan mém quan ly trich dan
tai liéu tham khao Citavi. Cac phong dao tao
déu dugc trang bi cong nghé trinh chi€u mdi
nhat dé phuc vu cho cac hoat dong trén.

Trung tam truyén théng

Danh cho cac du an cla trudng dai hoc,
cling nhu hé trg ngudi dung thu vién thuc
hién va chinh sla cac di liéu nhu: video,
am thanh, hinh anh, cac bé phim ngan, sap
chi cho céc sén phém in, d6 hoa. Tai day,
Thu vién c6 mét kho Iuu trii video phong
phu va la ngudn tai liéu tham khao hiu ich
danh cho ban doc thu vién.
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3. Thuvién sé va cac dich vu ting dung
hé trg ngudi dung tin

Thu vién sé va truy cdp mdé

Dlc la quéc gia di dau trong van dé tang
cudng va thiuc ddy truy cap md nham tao
kha nang tiép can t6i cac cong trinh nghién
cliu mot cach sau rong, tao co hodi dé moi
ngudi trén thé gidi déu coé thé tu do truy
cap thong tin hoc thuat mién phi va giam
phi hét muc c6 thé trudc nhiing rao can vé
phap ly hay ky thuat. Mét trong nhiing yéu
cau va nguyén tac dudc dua ra la, thong
tin hoc thuat, dac biét 1a cac két qua va di
liéu dugc tao ra trong qua trinh nghién ctu
théng qua cac du an, chuong trinh dugc tai
trg bang ngudn vén céng phai dugc cung
cap day di cho cong chiing. Hai con dudng
dé thuc hién muc tiéu nay 1a truy cap mé
Vang va truy cap mé Xanh. Quy Nghién ctu
buc (Deutsche Forschungsgemeinschaft -
DFG) - mét t6 chc tai trg nghién ctiu khoa
hoc, ky thuat va nhan van thong qua nhiéu
chuong trinh da thuc hién hé trg xuét ban
cac két qua nghién clu trén céac tap chi truy
cap mé trong khudn khé chuong trinh tai
trg “Xuat ban Truy cap md”. Do do, DPai hoc
Freiburg cling khéng nam ngoai xu thé va
muc tiéu nay - luén Gng ho, thic day viéc
chia sé va sU dung d liéu md véi phuong
cham: truy cap mién phi t6i nguon tri thic
hoc thuat.

Tai Dai hoc Freiburg, phan I6n cac loai
hinh tai liéu déu dugc dua vao Thu vién sé,
bao gébm cac CSDL, nhu: CSDL thu muc,
CSDL toan van, CSDL di kién, CSDL hinh
anh, cac bo suu tap sach dién td, tap chi
dién ti va cac 4n pham truc tuyén khac.
Thu vién da s6 hoa nhiéu tai liéu nghién clu
cuia Bai hoc Freiburg ma truéc day ban doc
khé c6 thé tiép can dugc. Hé théng thong
tin CSDL (Datenbank-Infosystem/DBIS)
chta toan bd cac CSDL cula Thu vién, bao
gbm cé cac CSDL dudc cap phép cho Dai
hoc Freiburg va cac CSDL truc tuyén cé
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thé truy cap mién phi. Ngusi dung thu vién
c6 thé tim kiém theo tén mot CSDL cu thé
hoac tim kiém trong danh sach cac CSDL
theo Iinh vuc chuyén moén cla minh. Ho
cling c6 thé tim kiém cac thong tin can thiét
trong cac CSDL thu muc, doc cac bai béao
khoa hoc trén céac tap chi dién t&, xem cac
bé suu tap lich st, cac b suu tap truc tuyén
clia Thu vién théng qua hé théng mang cla
Trudng moi luc, moi nai.

FreiDok plus

FreiDok plus 1a kho luu trii thé ché I6n
cla DPai hoc Freiburg ti ndm 1999. Nam
2015, Thu vién da chuyén FreiDok plus
sang mét co sd ha tang ky thuat méi va
hién dai. FreiDok plus la mét trong nhing
kho luu trii t6t nhat thé gidi va céng thong
tin nay hoat déng nhu mét nén tang hé trg
xudt ban ma cla Thu vién danh cho céac an
phém hoc thuat dugc xuét ban trong trudng
dai hoc, mét kho luu tri théng tin thu muc,
mot hé thong luu gili, quan Iy va dé dang
tim kiém théng tin nghién clu cla Dai hoc
Freiburg. Muc tiéu trong tam cla FreiDok
plus dugdc dat ra dya trén cam két vé Truy
cap md cla Pai hoc Freiburg, do la: tang
cudng kha nang hién thi cac két qua nghién
clu tai Freiburg, dan gidn héa viéc truy cap
t6i cac &n pham va dii lieu nghién ctiu theo
tinh than clia Khoa hoc md, dong thdi, bao
dam tinh kha dung lau dai déi vGi nhiing
théong tin dugc luu trd.

Freikon

Freikon 1a mét CSDL da phuong tién va
hinh &nh sé tudng tac. CSDL nay dudc sU
dung dé: tai di liéu 1én va luu trii; quan Iy va
mé ta dd liéu; chia sé di liéu; tim kiém va tai
vé cac tai liéu hinh anh. Céac thanh vién cta
Pai hoc ciing c6 thé tim kiEm CSDL hinh
anh cla cac truong dai hoc khac. Freikon
cling cho phép ngudi dung tao lap, xem va
xudt ndi dung la cac tai liéu thuyét trinh &
dang hinh anh.
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Hé théng tap chi mé&

Thu vién st dung hé thong tap chi mé
(OJS) dé hé trg cac thanh vién cla minh
trong viéc xuat ban tap chi truy cap mé.
Pay la céng cu ma Thu vién lua chon dé
hé trg k§ thuat, t6 chiic va quan Iy viéc xuat
ban cac tap chi truy cap md. Thu vién la
don vi dau maéi, gilp cac thanh vién thiét 1ap
tap chi mgi va hudng dan céac thanh vién
thuc hién quy trinh xuét ban tap chi & dang
dién t 1én hé thong nay.

Méi truong nghién cuu do

Méi trudng nghién cltu &o hd trg cho
viéc nghién clu va giang day bang cach sl
dung cd sd ha tang va cac phuong phap ky
thuat s6, déng thai, gilip cho cac thanh vién
tham gia vao méi trudng nay cé thé minh
bach héa céac s6 liéu va két qua nghién ctu
trong tling giai doan ctia dy an. Ngudi dung
c6 thé st dung va chia sé nguén tai liéu,
cling nhu cac céng cu hé trg nghién clu,
phat trién cac y tudng va giai quyét cac
van dé trong moi trudng nghién clu &o. Ho
ciing c6 thé phat trién mai trudng nghién
clu phu hgp véi du an clia minh thong qua
viéc tuong tac, két néi v6i cac nén tang
bén ngoai.

Mét sé dich vu hé tro nghién cuu khéac

Hé trg nghién cuu va xudt ban

Céac bai bao khoa hoc, cac &n phédm,
sach chuyén khao, tuyén tap cac cong trinh
nghién cuu, tai liéu chuyén moén, di liéu
nghién clu, v.v.. cla cac thanh vién thuéc
Pai hoc Freiburg dugc hd trg xuét ban va
luu tri l&u dai tai FreiDok plus. Chung sé
dugc dua vao danh muc tim kiém va dugc
chia sé rong rai véi cong dong hoc thuat
trén toan cau nhu mét tai liéu tham khao.

Thu vién hudéng dan va cung cép céac
dich vu hé trg sinh vién va hoc gia tai Dai
hoc Freiburg trong toan bd chu trinh nghién
clu: tu giai doan lap ké hoach du an va tng
dung quy trinh thu th&p di liéu nghién cuu
dé thuc hién nhiém vu cho dén viéc cong
b& két qua nghién clu, cu thé 1a:



- H6 trg chuén bi di lieu: HS trg viec
chuyén déi dii lieu sang cac dinh dang khéc;
xudt ban di liéu trén kho luu tri chinh cta
FreiDok plus; lap chi muc ndi dung di liéu;
hé trg viéc tim kiém di liéu dé véi nhiing
cong cu tim kiém mdi nhat.

- bang ky ma s6 nhan dang déi tugng ky
thuat s6 (DOI): Thu vién la cd quan dang ky
trung tam clia cac trudng dai hoc thanh vién
vé ma sd DOI v6i DataCite. Cac an phém
qua FreDok plus sé dugc tu dong gan DOI.

- Céc dich vu dudc Thu vién hd trg nhu:
cung cép va huéng dan cac nha khoa hoc,
cac nha nghién clu thuc hién céac giai phap
dé xuét ban tai liéu va di liéu nghién cuu;
cung cap cac thong tin lién quan dén van
dé phap ly; dé xuat cac giai phap tot nhat
dé quan ly di liéu nghién ctu cla ho.

Muon lién thu vién

Thu vién thuc hién cung cap tai liéu véi
han 4 triéu tai liéu thudc cac thu vién nam
trong mang Iugi clia Pai hoc Freiburg va
khodng 2 triéu tai liéu co tai cac thu vién
khoa, ngoai ra, c6 ca nhiing tai liéu khong
thudéc quan ly cla Freiburg.

V@i nhiing tai liéu khéng c6 tai Thu vién,
ban doc sé dugc Thu vién gidGi thiéu va cung
cdp thong tin chi tiét dé c6 thé tuy chon dich
vu muagn lién thu vién véi muc tiéu: ban doc
ludn dugc trang bi day di cac tai liéu can
thiét trong qua trinh nghién cu, gidng day,
dao tao va hoc tap. Ban doc dat mugn tai
liéu théng qua céng théng tin Muon lién thu
vién. Cac lénh tim kiém sé dudc thuc hién
trong cac danh muc thong qua viéc quét
cac danh muc cla nhiéu thu vién & Duc.
Ban doc cé thé lua chon muogn tai liéu minh
can tU danh sach dudc dua ra.

Dich vu chuyén phét tai liéu: N&u ban doc
muén cé tai liéu minh can mot cach nhanh
nhat, ho c6 thé chon dét dich vu chuyén tai
liéu. Nha cung céap dich vu sé lay tai liéu tu
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thu vién va giao truc ti€p cho ban doc. Thu
vién khéng tham gia vao qué trinh nay. Dé
dat tai liéu, ban doc chi can chon tai liéu
minh can trong CSDL cula nha cung cap.
Hinh thuc giao hang, chi phi va thdgi gian sé
khac nhau tuy thuéc vao dich vu giao hang.
Mot trong nhiing dich vu phan phai tai liéu
dugc Thu vién gidi thiéu la Subito. Pay la
dich vu c6 phi va cung cép tai liéu nhanh
clia nhiéu thu vién han lam tu Buc, Ao va
Thuy ST.

Két luan

Trudng Pai hoc Freiburg da nhan dudgc
nhiéu giai thuéng va la mét trong nhiing
truGng dai hoc tét nhat cda Duc véi moi
truéng hoc tap, nghién clu va sang tao
khoa hoc day cam hiing. D& cé dudc két
qua nay, thu vién cta Truong déong mét vai
trd dac biét quan trong trong viéc hé trg
hoc tdp va nghién cutu. Thu vién da tao ra
cac dich vu phu hgp véi moi nhu cau cla
ban doc, bdo dam quyén tiép can thu vién
khéng c6 rao can va méi trudng lam viéc
t6t nhat danh cho ban doc. Bén canh do,
tat cd ban doc dén day ciing luén dudc
khuyén khich dé cung véi Thu vién tao nén
mot moi trudng hoc tap than thién, tich cuc
va van minh.

Nguyén Thi Tu Quyén
(Téng hop va luoc dich)
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