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Tim tin theo tir khoa trong cac co s& dir liéu thw muc cia
Trung tim Théong tin KHCN Qudc gia
Ths. Nguyén Thi Do
Trung tam Théng tin KHCN Quéc gia

Tom tit: Nhin dang mot 6 ton tai trong viéc sw dung cdc tw khoad dé tim tin tai
cac CSDL ciia Trung tam Thong tin KHCN Quéc gia. Gidi thiéu két qud tim tin va néu sir
phu thudc cua do dcfy du tim tin vao tw khoa dwoc sw dung. Dua ra cdc kién nghi de tié}?
tuc hodn thién cdc tir khod dé phuc vu viéc tim tin.

Khi vao tim tin trong cac CSDLTM, tir khoa 1a mot trong nhitng diém truy cap
phd bién va hiru hiéu nhat. Nguoi dung tin ¢6 thé tra tim theo nhiéu diém truy cap khac
nhau nhu: Tdc gid, nhan dé, ky hiéu phan loai, tir khoa, ky hiéu kho,... . Chét lugng tir
khoa quyet dinh rét nhiéu den hi¢u qua tim tin. Néu tir khoa dinh khong chinh xac hodc
khong thong nhét s& gdy mat tin va nhiéu tin, vi thé, toi nay, cac CSDL ciia Trung tam da
sir dung tir khoa kiém soat (TKKS) theo B tir khoa KHKT da nganh. Bai viét nay s&
trinh bay viéc tim tin theo tir khoa tai Trung tim Thong tin KHCN Qudc gia.

I. Mot s6 ton tai trong viéc sir dung tir khoa

TTTTKH&CNQG d3 tién hanh xay dung CSDLTM vao cubi nhitng niam 80. Cac
CSDLTM nay phan anh von tai liéu c6 trong cac kho ctia Trung tdm va ciing 1a nguén tra
clru quan trong ctia ngudi dung tin khi mudn tiép can tai liéu ciia Trung tim. Nhin chung,
chit lugng tir khoa trong cac CSDLTM da dugce Trung tim rat chi trong va cang ngay
cang c6 nhiéu bién phap dé chuan hoa nham nang cao hiéu qua tim tin. Tuy nhién do viéc
sir dung tir khoa trai qua nhiéu giai doan khac nhau nén hién tai trong cic CSDLTM ciia
Trung tim dang ton tai mot s6 vin dé nhu:

- Khong théng nhét v& mat thuat ngtr: trong mot CSDL, cung mot khai niém co
thé str dung cac thuat ngit khac nhau do trudc day st dung tir khoa tu do (TKTD), tir
1996 su dung TKKS, Vi du: Vat liéu composit (TKTD) - Vit li¢u td hop (TKKS); Dao
hang (TKTD) - Din dudng (TKKS); Vat liéu két dinh (TKTD) - Chét két dinh (TKKS);
Céc nuéc dang phat trién (TKTD) - Nudc dang pht trién (TKKS).

- Céc cum tir hoac thuat ngir luc thi dugc tach thanh nhitng tr don/khai niém don
gian, ltc thi dé nguyén. Vi du: Thép cacbon bén nhiét (TKTD) - Thép cacbon%Thép bén
nhiét (TKKS); Ung thu phoi (TKTD) - Ung thu%Pho6i (TKKS); Ché bién thuc pham
(TKTD)- Thyc phim%Ché bién (TKKS); San xuat duong mia (TKTD) - Puodng
mia%San xuat (TKKS); Cip thoat nuéc (TKTD) - Cép nudc%Thoat nude.



- Khong thong nhét cach viét vé chir sd, tir gc nudc ngoai dugc Viét hoa,... Vi
du: Thé ky XX - Thé ky 20; Bétong — Bé tong; Oto- O t6; Oxi hoa — Oxy hoa.Nhu vay,
vé mat noi dung, tir khoa trong cac CSDLTM ctia Trung tdm dang c6 nhiéu thudt ngir
duoc viét theo nhiéu cach khac nhau, tir d6 gay nén su mat tin, thiéu chinh xac trong tim
tin. Sau khi c6 Bo tir khoa, viéc théng nhét cach viét céc tir khoa co tét hon. Véi su phat
trién cia cac nganh khoa hoc, nam 2004 Trung tdm da cho bod sung, cap nhat thém tur
kho4 va in thanh Tir dién Tir khoa khoa hoc va cong nghé. Nhu vay, & goc do xir 1y trong
cac CSDL cua Trung tAm s& ton tai ba giai doan str dung tir khoa khac nhau:

+ Giai doan tir diu cho dén 1996: str dung TKTD;

+ Giai doan tir 1996 dé:n 2004: st dung tu TKKS theo B§ Tt khoa da nganh khoa hoc
tu nhién va cong nghé, xuat ban nam 1996 (TKKS 1996);

+ Gi@i doan tir 2004 tro di: st dung TKKS theo Tur dién Tur khoa khoa hoc va cong
nghé, xuat ban ndm 2004 (TKKS 2004).

Nhung diéu déng néi ¢ day la trong bdo TKKS 2004 co rat nhiéu thuat ngir da
dugc chinh stra theo hudng khong tach nho lam cho tir khoa tré nén thong dung, chinh
xac hon, than thién véi nguoi dung tin hon. Nhung khac v6i bd TKKS 1996, hau hét
nhitng tir khoa nay lai tring hop véi cach danh TKTD trude day. Vi du: Hé thong diéu
khién (TKTD) - Hé diéu khién (TKKS 1996) - Hé thong diéu khién (TKKS 2004); Xuét
nhap khiau (TKTD) - Xuit khiu%Nhap khau (TKKS 1996) - Xuit nhap khau (TKKS
2004).

Ngoai ra, c6 mot s6 thuat ngir trong TKKS 2004 duoc sir dung khac voi TKKS
1996 do thém hoac lai bo di chit “hoc”. Vi du: Sinh 1y nguoi (TKKS 1996)- Sinh 1y hoc
nguoi (TKKS 2004); Hoa hoc hitu co (TKKS 1996) - Hod hitu co (TKKS 2004).

V& mit hinh thuc tir khoa:
Trong cac CSDLTM déu mic phai cac 15i chinh ta tiéng Viét nhur:
- Dénh may sai 16i chinh ta. Vi du: Mage (Magie), An D6 (an Do); Chau A (Chau 4).
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- Khong thdng nhat gitra “y” va “i”. Vi du: Ki thuat va K¥ thuat; Xt 1i nhiét va Xu ly
nhiét.

- Pit dau khong thdng nhét (do thoi ky ddu ding phong chit “vnload” sau nay doi sang
“VnTime”. Vi du: Hoa hoc va Hoéa hoc; Thuy nhiét va Thuy nhiét; Tiéu hoa va Ti€u
hoa,.

I1. Hiéu qua tim tin theo tir khoa

Pé danh gia hiéu qua tim tin theo tir kho4, chung toi d 14y 4 vi du tim, trong do,
mdi vi du déu duoc tim theo thuét ngir chinh xac (phuong phap tim don gian nhat), cu thé
1a bang timg tir kho4, chua c6 toan tir va danh gia theo tinh ddy dii cia cudc tim. Phuong
phap danh gia do day du cia tai liéu duoc dua vao cong thirc: R (recall) =A/A+C (trong
do A: 1a tai liéu phu hop duoc tim ra; C: Tai liéu phu hop khong dugc tim ra).



Két qua 4 cudc tim trong CSDL BOOK duoc trinh bay trén bang dudl day:

Cudc tim Khoa tim (tir khod) A A+C R

1 H¢ didu khién 147 578 25,4%
Heé thng didu khién 431 578 74,6%

2 Hoa hitu co 396 607 65,2%
Hoa hiru co 25 607 4,2%
Hoa hoc hiru co 27 607 4,4%
Ho6a hoc hiru co 159 607 26,2%

3 Hoa lap thé 21 40 52,5%
Ho4 lap thé 2 40 5%
Hoa hoc 1ap thé 16 40 40%
Hoa hoc 1ap thé 1 40 2,5%

4 Sinh 1y ngudi 24 30 80%
Sinh ly hoc nguoi 6 30 20%

RO rang, néu khong théng nhét vé mat thuat ngir s€ bi mat tin rit nhiéu, thim chi
c6 nhitng cudc tim d day du chi con 2,5%, c6 nghia la 97,5% so6 tai liéu phu hop voi yéu
cau tin da khong duogc tim thay.

I11. Két luan va kién nghi

Tim tin theo tir khoa 13 kha hiéu qua va chét luong cudc tim phu thudc vao chit
luong tir khoa. Tuy nhién, hién nay hau nhu & cac CSDL cua cac trung tam thong tin va
thu vién néi chung deu dang ton tai mot sd van dé vé tir khoa nhu: thuat ngir dung khong
thdng nhét, cac tir gbc nudc ngoai duoc Viét hoa khong glong nhau, dau tiéng viét dé
khong dung, 16i chinh ta,....Nhitng diéu nay s¢ anh huong rat nhiéu dén hiéu qua tim tin.
Boi vy, diéu quan trong ma chiing t6i mudn dé cap dén trong bai bao nay la:

. Nén dinh ky xem x¢ét dé phat hién va khic phuc nhiing cai sai, cai khong thong
nhat ve tur khoa trong cac CSDL;

o Can dya vao cong cu kiém soat dé dinh tir khod cho théng nhit trong tat ca cac
CSDL it nhit trong pham vi ctia mot co quan va ly tuong la trong cung mot he
thong thong tin thu vién chuyén nganh, vi du nhu h¢ thong thong tin KH&CN,
hé théng thong tin thuy san, hé thong thong tin thu vién dai chiing,...

° Khi xay dung cong cu ki€ém soat tir khoa, can c6 su tham gia thyc su cua cac
chuyén gia xur ly. C6 nhu vay céc cong cu kiém soat mdi cd gia tri vi cac thuat




ngit dugc str dung trong d6 ludn c6 do on dinh, théng dung va phi hop véi xu
hudng phat trién cua cac nganh khoa hoc, than thi¢n v&i nguoi dung tin.

o Trong qué trinh xi 1y phai luén lira chon tir khoa phan anh dung véi chu dé noi
dung tai liéu. Néu thuat ngit d6 chua c6 trong cong cu kiém soét ta cin xem xét
can than vi gitra ngdn ngir tu nhién (duwoc dung trong tai liéu) va ngdn ngit tu
lidu (& day 1a ngdn ngir tir khod) c6 sy khac nhau. Nhung néu thyc sy 1a thiéu
thi chung ta phai dua vao CSDL dé sau cap nhat vao cong cu kiém soat. Co nhu
vay cac bo tir khod madi khong bi lac hau so véi su phat trién cua khoa hoc;

o Véi cau trac caa khd madu MARC21, tir khoa duoc dua vao nhiéu truong khéac
nhau trong khdi 6XX: Cac truong truy cap chii dé. Trong d6 co trudng 650
(Thuét ngtr chu dé c6 kiém soat) dung dé dién nhitng thuét ngit c6 trong cong
cu kiém soat (nhu khung dé muyc chu dé/tir dién tir chuan) truong 651 (Chu dé
dia danh c6 kiém soat) va truong 653 (Thuét ngir chu dé khong kiém soat) dé
ghi nhiing tir khoa khong duoc lay ra tor mot cong cu kiém soat ndo. Trong d6
cau tric ciia cac truong 650, 651 c6 rat nhiéu truong con nhu: $aThuat ngir
chinh, $v D& muc con hinh thirc, $x D& muc con chung, $y Pé muc con thoi
gian, $z D& muc con dia ly. Trong khé mau nay, gitra cac tir khoa s& c6 mbi
quan hé ngit canh, chinh phu rd rang, phan anh dung cha dé noi dung tai liéu va
tranh dugc sy gdy nhidu trong tim tin v6i diéu kién 1a chung ta phai nam rat
vitng phuong phap dinh tir khoa va c6 su trg giup ciia phan mém may tinh.

Vi nhing cong cu klem soat ngdn ngir tir khoa ngay cang dugc chuan xac va véi
su trg gitp cua cac phan mém manh cung v6i nhitng kinh nghiém xtr 1y ctia cic can bd
thong tin thu vién, tur khoa s€ that sy tr¢ thanh mdt trong nhitng cong cu hiru hiéu nhét
gitip chung ta tim tin d& dang, linh hoat va hiéu qua trong cac CSDL, nhét 1a trong moi
truong nbi mang Internet.
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