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Tém tat: Trong bdi cdnh cudc Cach mang 4.0 dién ra manh mé, tac dong dén tat ca cac linh
vuc hoat dong van héa - xa hoi trén thé gidi noi chung va Viét Nam noi riéng, cung véi do la
dich bénh Covid-19, giao duc dai hoc Viét Nam da va dang quan tam dén viéc chuyén déi s6 tu
hoat dong quéan ly dén nghién ctiu khoa hoc, dao tao va phuc vu cong déng. Bai viét tap trung
danh gia thuc trang va dua ra giai phap ctia qua trinh chuyén déi s6 trong hoat dong quan ly,
dao tao, nghién ctiu khoa hoc, tif d6 dé xuat mot s6 van dé nham chuyén déi s6 thanh cong tai
Trudng Pai hoc Van héa, Thé thao va Du lich Thanh Héa.

Tu khéa: Chuyén déi s6; quan Iy dao tao; dao tao.
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1. KHAI QUAT VE CHUYEN BOI SO TRONG GIAO DUC
DAI HOC

Pé an chuyén déi s6 quéc gia (du thao
1.0) do B6 Théng tin va Truyén thong ban
hanh ngay 04/4/2019, thi chuyén déi s6 dudc
hiéu la “viéc s dung dii liéu va céng nghé sé
dé thay déi mot cach téng thé va toan dién tat
ca cac khia canh cta dgi s6ng kinh té - xa hoi,
tai dinh hinh cach ching ta song, lam viéc va
lién hé véi nhau” [1].

C6 thé hiéu mot cach khai quat, chuyén
ddi s6 la qua trinh chuyén tii mo hinh truyén
théng sang mé hinh sé, bang cach (ing dung
cac cong nghé mdéi ma chung ta thudng dugc
biét dén vGi cac thuat ng nhu két ndi van vat
(Internet of things - 10T), d{i liéu 16n (Big Data),
dién toan dam may (Cloud Computing), tri tué
nhan tao (Artificial intelligence -Al)..., cac phan
mém cong nghé dé thay ddi phuong thic diéu
hanh, quén ly, quy trinh lam viéc, van héa ca
quan, don vi; chuyén cac hoat déng, quy trinh
chuyén moén tu thé gidi thuc sang thé gidi ao
& trén moi trudng mang (chang han nhu quy
trinh quén ly van ban di va van ban dén trong
hoat ddéng van thu luu tr(,..). NhG dé con ngudi
dé dang tiép can thong tin nhiéu hon, rat ngan
vé khoang céach, thu hep vé khong gian, tiét
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kiém vé thoi gian. Chuyén déi s6 chinh la mot
cong cudc cai bién toan dién va sau sac trén
moi [inh vuc kinh t&, chinh tri, van hoa, xa hoi
nham khai thac t6i da tién bo cong nghé dé
nang cao hiéu qud, slic canh tranh va kién
tao nén tang can ban cho hanh trinh phat trién
bén viing [2].

Chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc
cling phai dua trén co sé chung la thay déi
phuong thic chuyén tai gido duc, gido duc dai
hoc dudgc thuc hién toan dién va day du ma
khéng gap mat, giao tiép truc tiép. D& chuyén
tai gido duc dudc trién khai trong thuc t&, can
chuyén déi bén yéu t6 co ban gém céac yéu té
dau vao, qua trinh gido duc, cac yéu t6 dau ra
va moi trudng giao duc [2].

Duya trén mé hinh sau, cé thé thdy qua
trinh chuyén déi s6 phai dudc thuc hién cé
hé thong trong tat ca cac nguén luc cla hoat
dong gido duc dai hoc (con ngudi, co s& vat
chét, tai chinh va thong tin) véi mét mé hinh
khép kin cé su tac dong qua lai gilia cac yéu
t6 cau thanh, nham huéng t6i muc tiéu déi mai
hoat dong quan ly, quan tri cling nhu phucng
thic va céach thlic gidng day trong gido duc
dai hoc.
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2. THUC TRANG CHUYEN BOI SO TAI TRUGNG DAI
HOC VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

2.1. Chuyén ddi sé trong céng tac diéu
hanh, quan tri

Duatrén nén tdng céng nghé truyén thong,
cOng tac diéu hanh, 1anh dao cla Ban Giam
hiéu dén vai tling don vi, ca nhan, dugc thuc
hién trén Hé thong dang nhap tap trung cua
Uy ban Nhan dan tinh véi 15 module (phan
hé/chtic nang) chinh. Quy trinh quan ly h6 so
cong viéc bao gbm cac chiic nang quan ly
van ban dén, van ban di, x{ ly céng viéc,.. va
trién khai chi ky dién t& dugc thuc hién hiéu
qua, rat ngan thgi gian, tha tuc trinh ky van
ban cling nhu giam t6i da s dung kinh phi
chi cho hoat dong van thu luu tri. Tuy nhién,
viéc st dung phan mém TD-Office chua hiéu
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qua do kha nang sl dung cong nghé truyén
théng cla can bé giang vién khéng dong déu,
Trudng chi diing lai & viéc cung cap tai khoan
cho déi tugng 1a can bo quan ly va thu ky cac
dadn vi trong Trudng.

S{ dung hé théng email céng vu cung véi
tén cng thong tin dién ti (www.dvtdt.edu.vn)
sé thé hién dudc thudng hiéu, tinh “chuyén
nghiép” cta Trudng va quang ba dudgc hinh
anh cla ca nhan can b giang vién qua dinh
danh *@ dvtdt.edu.vn véi ngudi hoc, déi tac
va xa hoi.

2.2. Chuyén déi sé trong hoat déng
quan ly dao tao va nghién cuu khoa hoc

- Phan mém quan ly dao tao cla
Trudng dugc trién khai véi trang web
http://113.160.186.51 nham cung cép théng
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tin va tién ich cho can bé chuyén trach quan
ly dao tao, quan ly hoc sinh, sinh vién, nhu:
chuong trinh dao tao, lich dang ky hoc, tra ctu
van bang, quan ly hd sd sinh vién,.. Tuy nhién,
viéc st dung phan mém quan ly dao tao chua
hiéu qua do phan mém chua hoan thién cac
module hd trg quan ly, cong tac nghiép vu
va nhing tién ich khac ho trg ngudi hoc (nhu
dang ky hoc tin chi; thong tin ca nhan hoéa vé
lich hoc, lich thi lai, diém thanh phan cda tin
chi,..).

- S0 dung hé théng giang day truc tuyén
trén phan mém Zoom Meeting. Trong thdi
gian gan day dudi tac dong cla dich bénh
Covid-19, Nha trudng da thuc hién trién khai
gidng day truc tuyén tat ca cac mon hoc (tru
hoc phan gido duc thé chat); t8 chuc, tham
gia cac hoi nghi, hoi thdo khoa hoc trong nuéc
va qudc t&; t6 chiic bao vé luan van, xét tuyén
cho hoc vién cao hoc nganh Quan ly Van
héa, t6 chic thi trdc nghiém trén may tinh,..
da thé hién su linh hoat trong viéc chuyén déi
tl phudng thiic day hoc truc tiép sang truc
tuyén, thuan tién cho ngudi hoc ti€p can day
dud kién thic cla tiing hoc phan. Mac du vay,
thuc té gidng vién gap nhiéu kho khan trong
qua trinh day hoc, chang han, giang vién doi
lGc viia hoc céach ti€p can, st dung phan mém
vUa gidng day, khong bao quat dugc hét ngudi
hoc trong “khéng gian a0”.

2.3. St dung phan mém ma nguén mé
hé trg day va hoc

Mét s6 phan mém ma nguén ma hd trg
can bd giang vién va ngudi hoc trong quan
ly nguén hoc liéu dién ti dugc trién khai nhu
phan mém GreenStone, Dspace (do Trung
tam TT-TV thuc hién nam 2017, 2021); phan
mém Moodle trong day hoc truc tuyén (do
Phong Khéo thi - BBCLGD thuc hién nam
2020),.. d& phan nao hé trg Trudng trong
quan ly nguén hoc liéu dién tl; hé trg giang
vién, ngudi hoc quan ly bai gidng, video, quan
ly gidng vién va ngudi hoc, t6 chuc hinh thic
thi tryc tuyén. Mot uu diém cla (ng dung
phan mém ma ngudén mé la tiét kiém chi phi
cho viéc mua phan mém; dam bao cac chuén
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nghiép vu, chia sé d{ liéu dung chung; va kha
nang trién khai linh hoat, dé& st dung,.. Nhung
viéc phat trién hoan thién co sé dii liéu can
nhiéu thao tac, can cé ky thuat vién am hiéu
céng nghé thong tin dé trién khai.

Nhin chung, qua trinh chuyén d&i sé trong
Nha trudng budc dau da mang lai nhiing thay
déi c&n ban trong hoat dong quan tri, dao
tao va nghién clu khoa hoc. D& hoan thién
chuyén déi s6 can nhiéu thdi gian, su dau tu
vé ngudn nhan lyc va ngudn tai chinh, trong
khi d6 cac yéu t& dé hoan thién chuyén déi s
trong Trudng chua hoan thién, cu thé:

- Chua hoan thién vé cd s& ha tang cong
nghé dong bd, tdp trung (hé thong may
chd, dudng truyén internet, thiét bi phuc vu
day, hoc,..) va ngudn hoc liéu, bai giang, di
liéu vé ngudi hoc.

- V& qua trinh gido duc, chua hoan thién
quy trinh, ky thuat, van ban hé trg diéu hanh,
quan ly cho Ianh dao; nhiéu gidng vién va da
s6 ngudi hoc can dudc hudng dan ky thuat,
cach thiic chuyén déi sé trong day - hoc ap
dung cho da Iinh vuc van héa, nghé thuat, thé
thao va du lich.

- Yéu t6 dau ra 1a yéu t6 kho, ching han
nhu két qua danh gia giang vién va ngudgi hoc
dudc thuc hién trén may tinh dién td, chuyén
déi cac biéu mau danh gia sang dang s6,..

- V& yéu t6 moi trudng gido duc, dugc so
hoa tu di liéu dau vao dén trich xuéat di liéu
dau ra can phai qua mét quy trinh phtic tap.

3. BE XUAT VA GIAI PHAP CHUYEN DOI SO TRONG
NHA TRUGNG

Pam bao yéu t6 dau vao trong chuyén
déi sé

- Bau tu kinh phi xay dung hé théng cd sé
dii liéu, théng tin clia cac don vi mdt cach téng
thé, toan dién dé dam b&o do tuong thich va
dong bo; cung véi dé la dau tu ha tang cong
nghé nhu hé théng phong may chd, thiét bj
cong nghé thong tin, dudng truyén internet,
phan mém chuyén dung dap Uing yéu cau hoat
déng quan ly, day - hoc, ky thuat vién coéng
nghé thong tin quan tri hé théng Nha trudng;



- Khuyén khich s dung phan mém ma
nguén ma dé quan tri hoc liéu, bai giang, di
liéu vé ngudi hoc,...;

- S0 dung co sé di liéu dung chung cho
cac nganh hoc cla cac trudng dai hoc va
tich hgp vao céng théng tin dién ti clia Nha
trudng. Céng thong tin dién ti phai than
thién véi ngudi dung, ddm bao cé di module
dé trién khai tich hgp cac tién ich thuc hién
chuyén déi s6;

- Hoan thién trang web vé hoat déng quan
ly dao tao; trién khai hiéu qua ting dung phan
mém quan ly san phdm khoa hoc va céng
nghé (do Phong Quan Iy Khoa hoc phdi hop
thuc hién trong nam 2021).

Pap (ing yéu t6 quan ly hanh chinh vé
giao duc trong chuyén déi s6

Hoan thién van ban hudng dan, diéu hanh,
quan tri ddm b&o an toan, bao mat di liéu hd
trg trong chuyén ddi s6. Thuc hién s6 héa, sl
dung van ban dién tl, chi ky dién té qua phan
mém TDOffice; s6 hda cac biéu mau van ban
diéu hanh; bang diém dién td,.. thay thé tai
liéu bang gidy in.

Pam bao cac yéu td dau ra trong chuyén
déi sé

P&i méi chuong trinh, phuong phap giang
day, quan ly sinh vién, phuong phap kiém
tra, danh gia chudn dau ra trén mai trudng
internet. Xay dung hé théng cau hoi ma, bai
tap 16n cho cac hoc phan ly thuyét; té chic
xay dung cac mo hinh, Gng dung cac phan
mém mé phdng trong viéc day-hoc, kiém tra,
danh gia déi véi cac hoc phan thuc hanh (vi
du: Phan mém Packet Tracer (ing dung cho
hoc phan Mang may tinh; phan mém Adobe
Photoshop trong céac hoc phan D6 hoa,..);
hodc hé théng cau hoi trac nghiém truc tuyén
cho ca hoc phan ly thuyét va thuc hanh (tru
cac mén hoc/hoc phan cac nganh nghé thuat).

Pam bao cac yéu té méi truong giao
duc trong chuyén déi s6

S6 héa céac quy trinh quan ly, nghiép vuy;
cac di liéu dudc cap nhap & yéu t6 dau vao
dam bao thé hién ding mau bidu & yéu t6 dau
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ra va dugc trich xuét ra nhiéu dang van ban
dién t (céc file .doc, .xls,..) dé thuan Igi cho
cong tac téng hgp, bao cao va chia sé di liéu
trong néi bé hoac vaGi cac cd quan bén ngoai
khi can thiét.

Ngoai ra, mdt s6 cac yéu t6 bd trg khac
nhu: Xay dung co ché, chinh sach phu hgp
vé6i diéu kién phat trién clia Nha trudng theo
tling giai doan dé dau tu cho qua trinh chuyén
déi s6 dam bao muc tiéu dé ra; tuyén truyén
cho can bd gidng vién, ngudi hoc vé tam
quan trong cla viéc chuyén déi s6 trong Nha
truong; gan trach nhiém va nhiém vu ctia don
vi, c& nhan trong qua trinh chuyén déi s6.

KET LUAN

Chuyén déi s6 trong giao duc dai hoc noi
chung va Trudng Pai hoc Van héa, Thé thao
va Du lich Thanh Héa noi riéng la yéu cau
can thiét trong xu thé phat trién cla cudc
cach mang cong nghiép 4.0 va dudi tac déng
clia dich bénh Covid-19 hién nay. Qua trinh
chuyén ddi s6 can dam bao nhiéu yéu t6, do
vay, Nha trudng can xay dung ké hoach dau
tu cé hé thong, tap trung va hiéu qua theo
tiing giai doan cu thé phu hdp véi diéu kién
thuc tién. Qua trinh chuyén déi s6 thanh cong
sé gilp nang cao dudc chat lugng hoat dong
dao tao, nghién ctu khoa hoc va tang nang
lyc canh tranh, m3 rong anh hudng trén thi
trudng dao tao cta Nha trudng.
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