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Saãn xuêët thöng tin laâ quaá
trònh taåo ra vaâ trònh diïîn
thöng tin. Cuäng nhû trong

saãn xuêët vêåt chêët, trong saãn xuêët
thöng tin cêìn phên chia hai mùåt cuãa
chñnh nïìn saãn xuêët: lûåc lûúång saãn
xuêët thöng tin − con ngûúâi, thaânh
viïn cuãa saãn xuêët thöng tin; vaâ
quan hïå saãn xuêët thöng tin − têåp
húåp caác quan hïå thöng tin giûäa con
ngûúâi trong quaá trònh saãn xuêët vaâ
tiïu thuå thöng tin. Àöìng thúâi cêìn
lûu yá rùçng, phûúng tiïån tñnh toaán
àûúåc sûã duång àïí tûå àöång hoáa nïìn
saãn xuêët vêåt chêët, nùng lûúång vaâ
thöng tin. Àiïìu cêìn nhêën maånh khi
nïu àõnh nghôa naây laâ: sûå tûúng
àöìng cuãa saãn xuêët thöng tin vúái saãn
xuêët vêåt chêët khöng phaãi kïët thuác úã
àêy, maâ ngûúåc laåi, múái chó laâ khúãi
àêìu. Baån àoåc coá thïí tûå phaát triïín tû
tûúãng naây.

Viïåc sûã duång thiïët bõ tñnh toaán
trong hún 30 nùm qua cho pheáp
ngûúâi ta tin vaâo tñnh hiïåu quaã cao
cuãa caách tiïëp cêån tûúng tûå àöëi vúái
viïåc giaãi quyïët caác vêën àïì cuãa nïìn
cöng nghiïåp thöng tin.  Lônh vûåc
saãn xuêët vêåt chêët, àaä vaâ àang taåm
thúâi phaát triïín vúái nhõp àöå cao hún

so vúái caác lônh vûåc hoaåt àöång khaác
cuãa con ngûúâi, laâ ngoån haãi àùng
cho lônh vûåc saãn xuêët thöng tin,
phûúng phaáp luêån vaâ cöng nghïå xûã
lyá vaâ phên böí thöng tin. Trong kyä
thuêåt tñnh toaán vaâ tin hoåc, tûâ lêu
ngûúâi ta àaä sûã duång caác khaái niïåm
nhû àõnh mûác lao àöång cuãa ngûúâi
lêåp trònh, chêët lûúång, àöå tin cêåy vaâ
tñnh hiïåu quaã cuãa caác chûúng trònh
vaâ quaá trònh lêåp trònh. Búãi vêåy,
àõnh nghôa saãn xuêët thöng tin àûúåc
xêy dûång theo sûå tûúng tûå vúái àõnh
nghôa saãn xuêët vêåt chêët.

Tûúng tûå nhû khaái niïåm “kinh tïë
vêåt chêët”, khaái niïåm “kinh tïë thöng
tin” àûúåc xaác àõnh nhû têåp húåp caác
möëi quan hïå saãn xuêët trong möåt hònh
thaái kinh tïë-xaä höåi nhêët àõnh. Nïìn
kinh tïë cuãa möîi quöëc gia phaãi phên
böí möåt caác hiïåu quaã caác nguöìn lûåc
thöng tin- phûúng tiïån, giaá trõ, dûå
trûä, khaã nùng, nguöìn phûúng tiïån xûã
lyá, baão quaãn, phên böí vaâ sûã duång
thöng tin nhùçm taåo ra hiïíu biïët múái.
Sûå tûúng tûå àûúåc dûåa trïn cú súã laâ
saãn xuêët thöng tin laâ hoaåt àöång xaä
höåi cuãa con ngûúâi, coân sûå khaác biïåt
vúái saãn xuêët vêåt chêët chó coá trong
àöëi tûúång cuãa saãn xuêët.

NÏÌN CÖNG NGHIÏÅP THÖNG TIN
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Àõnh nghôa giaãn lûúåc noái trïn vïì
nïìn cöng nghiïåp thöng tin nhùçm
gúåi sûå quan têm cuãa baån àoåc vaâ
khuyïën khñch viïåc nghiïn cûáu caác
thuêåt ngûä, khaái niïåm, yá tûúãng, àõnh
luêåt vaâ tñnh quy luêåt cuãa viïåc thöng
tin hoáa xaä höåi. Cêìn nhêën maånh
rùçng, nïìn cöng nghiïåp thöng tin
àang lúán maånh dêìn, boã qua noá luác
naây laâ viïåc khöng thïí àûúåc. Coá thïí
ghi nhêån mûác àöå àaä àaåt àûúåc cuãa
nhûäng gò àaä laâm àûúåc trong nïìn
cöng nghiïåp thöng tin: hïå thöëng
quaãn lyá saãn xuêët tûå àöång hoáa (saãn
xuêët vêåt chêët, nùng lûúång hoùåc
thöng tin), hïå thöëng quaãn lyá nghiïn
cûáu khoa hoåc, cöng àoaån tûå àöång
hoáa “mïìm”, hïå thöëng tòm tin,…
Giúâ àêy nïìn cöng nghiïåp thöng tin
àûúåc ngûúâi ta noái àïën nhû möåt thûåc
tïë, khöng coân nhû möåt triïín voång. 

Viïåc xem xeát nïìn cöng nghiïåp
thöng tin coá yá nghôa quan troång
giuáp ngûúâi ta suy ngêîm vïì khaái
niïåm thöng tin hoáa, laâ khaái niïåm
hiïån àang àûúåc noái àïën rêët nhiïìu
do sûå xêm nhêåp cuãa kyä thuêåt tñnh
toaán vaâo têët caã caác lônh vûåc hoaåt
àöång cuãa con ngûúâi. Baãn chêët cuãa
thöng tin hoáa thïí hiïån úã viïåc àêíy
nhanh sûå tñch luäy caác loaåi tri thûác
vaâ hûúáng chuáng vaâo viïåc taåo ra

hiïíu biïët múái nhúâ sûã duång maáy
tñnh, úã viïåc sûã duång töëi àa tri thûác
trong hoaåt àöång thûåc tiïîn cuãa con
ngûúâi vaâ úã sûå phaát triïín tin hoåc
trong möîi ngaânh khoa hoåc. 

Thöng tin hoáa bao truâm nhiïìu
lônh vûåc kiïën thûác, noá cuäng khöng
boã qua lônh vûåc tû duy. Caách tiïëp
cêån thöng tin àïën quaá trònh tû duy
liïn quan vúái viïåc nghiïn cûáu caác
khña caånh hònh thûác vaâ phi hònh
thûác cuãa hoaåt àöång trñ tuïå vaâ haânh
vi. Thöng tin hoáa xaä höåi àaánh dêëu
giai àoaån múái cuãa cuöåc caách maång
khoa hoåc-kyä thuêåt. Vêën àïì naây àaä
àûúåc taác giaã Rakitov nhêån àõnh:
“Maáy tñnh hoáa vaâ thöng tin hoáa xaä
höåi àaánh dêëu sûå múã maân cuãa möåt
giai àoaån múái cuãa cuöåc caác maång
khoa hoåc-kyä thuêåt. Noá coá thïí àûúåc
xaác àõnh nhû cuöåc caách maång khoa
hoåc-cöng nghïå. Àùåc àiïím thûá nhêët
cuãa giai àoaån naây laâ tri thûác khoa
hoåc àûúåc sûã duång khöng chó àïí taåo
ra kyä thuêåt múái vïì chêët maâ coân àïí
triï ín khai cöng nghïå múái vïì
nguyïn tùæc… Àùåc àiïím khaác cuãa
giai àoaån khoa hoåc-cöng nghïå naây
laâ úã sûå gia tùng àöåt biïën vai troâ cuãa
yïëu töë con ngûúâi, tñnh tñch cûåc saáng
taåo cuãa ngûúâi ra quyïët àõnh… Sûå
saáng taåo cuãa con ngûúâi seä giuáp naãy
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sinh kyä thuêåt múái nhêët vaâ cöng
nghïå múái, vaâ àïën lûúåt mònh, chuáng
dêîn àïën sûå gia tùng nguöìn lûåc trñ
tuåï cuãa nhên loaåi… Thöng tin hoáa,
vïì yá nghôa lõch sûã cho nhên loaåi, coá
thïí saánh vúái cöng nghiïåp hoáa, caái
àaä bùæt àêìu hún 300 nùm trûúác vaâ
laâm thay àöíi têån göëc rïî khöng chó
saãn xuêët maâ caã diïån maåo, caách
söëng vaâ nöåi dung vùn hoáa cuãa xaä
höåi ngaây àoá”.

Sûå xuêët hiïån cuãa maáy tñnh liïn
quan àïën hoaåt àöång hùçng ngaây cuãa
con ngûúâi trong viïåc taåo ra hiïíu
biïët múái trong moåi lônh vûåc khaác
nhau. Hoaåt àöång naây khöng chó gùæn
vúái hiïíu biïët khoa hoåc maâ vúái moåi
loaåi thöng baáo àûúåc ghi trïn vêåt
mang vêåt chêët. Taåo ra hiïíu biïët múái
laâ möåt quaá trònh phûác taåp, trong àoá,
con ngûúâi dûåa vaâo giaác quan vaâ caác
thiïët bõ khuyïëch àaåi khaã nùng cuãa
caác giaác quan hoåc caách mö taã caác
àöì vêåt, hiïån tûúång, quaá trònh hoùåc
tñnh chêët cuãa chuáng, nghô caách mö
taã, xaác àõnh caác khaái niïåm múái
bùçng caác thuêåt ngûä thñch húåp, àûa
ra caác dûä kiïån vaâ khùèng àõnh vïì
caác dûä kiïån, töíng quaát hoáa vaâ aáp
duång kiïën thûác àïí xêy dûång hïå
thöëng taåo ra hiïíu biïët múái. Hoaåt
àöång cuãa con ngûúâi àïí taåo ra hiïíu

biïët múái coá thïí khöng cêìn àïën maáy
tñnh (nhû àaä tûâng diïîn ra trûúác kyã
nguyïn maáy tñnh). Vúái sûå xuêët hiïån
maáy tñnh, con ngûúâi coá khaã nùng
tùng töëc quaá trònh hònh thaânh hiïíu
biïët múái, nhêån thûác caác quaá trònh
vaâ tûå àöång hoáa chuáng. Maáy tñnh
àoáng vai troâ cuãa böå phêån tùng töëc
caác quaá trònh xûã lyá kiïën thûác. 

Sûå phaát triïín xaä höåi, ûáng duång
cöng nghïå múái vaâ nhu cêìu vïì kiïën
thûác múái àûúåc xaác àõnh búãi caách töí
chûác viïåc baão àaãm thöng tin vaâ xu
thïë thöng tin hoaá xaä höåi. Tyã lïå chi
phñ lao àöång trong saãn xuêët nöng
nghiïåp, cöng nghiïåp vaâ baão àaãm
thöng tin phêìn naâo giuáp ta hònh
dung vêën àïì naây. Phaát triïín saãn
xuêët nöng nghiïåp - àoá laâ giaãi phoáng
con ngûúâi khoãi naån àoái vaâ baão àaãm
cuöåc söëng. Coá thïí noái rùçng, saãn
xuêët nöng nghiïåp laâm  cho con
ngûúâi àûúåc tûå do vïì vêåt chêët. Phaát
triïín cöng nghiïåp - àoá laâ sûå giaãi
phoáng con ngûúâi khoãi lao àöång
chên tay nùång nhoåc vaâ baão àaãm tûå
do vïì thïí chêët hay nùng lûúång. Phaát
triïín viïåc baão àaãm thöng tin - àoá laâ
giaãi phoáng con ngûúâi khoãi gaánh
nùång tû duy cuãa lao àöång trñ oác vaâ
baão àaãm tûå do thöng tin hay tûå do
trñ tuïå. Àûúåc tûå do khöng coá nghôa
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laâ con ngûúâi bõ suy thoaái úã nhûäng
phûúng diïån khaác nhû sinh lyá, thïí
chêët hay tinh thêìn. Tûå do cho pheáp
lûåa choån caách biïën àöíi vêåt chêët,
nùng lûúång vaâ thöng tin úã mûác
phûác taåp hún. Cuäng cêìn lûu yá rùçng,
caác phûúng diïån nïu trïn khöng thïí
àûúåc xem xeát möåt caách riïng biïåt,
chuáng gùæn boá vaâ phuå thuöåc chùåt
cheä lêîn nhau. Chùèng haån, phaát triïín
phuåc vuå thöng tin seä baão àaãm hoùåc
höî trúå cho phaát triïín vêåt chêët. Àiïìu
naây seä taác àöång àïën phaát triïín nùng
lûúång,v.v… Trong bêët cûá lônh vûåc
hoaåt àöång naâo cuãa con ngûúâi àïìu
coá thïí tòm thêëy sûå khùèng àõnh cho
àiïìu naây.

Coá nhûäng caách nhòn nhêån khaác

vïì tûúng lai sûå phaát triïín vaâ ûáng
duång cuãa tin hoåc. Àïën nùm 2020,
nguöìn lûåc lao àöång cuãa xaä höåi seä
àûúåc phên böí nhû sau: 5% - trong
lônh vûåc cöng nghiïåp, 2% - trong
saãn xuêët nöng nghiïåp, 45% - trong
khu vûåc tin hoåc vaâ 47% - trong
khöëi dõch vuå. Suy cho àïën cuâng,
àöëi vúái chuáng ta luác naây, caái quan
troång laâ xu thïë chung phaát triïín tin
hoåc. Maâ xu thïë thò àaä roä raâng: tin
hoåc vaâ thöng tin hoáa trúã thaânh yïëu
töë ngaây caâng quan troång cuãa phaát
triïín xaä höåi, khöng phuå thuöåc vaâo
traång thaái vùn hoáa vaâ xaä höåi cuãa
möåt cú cêëu xaä höåi cuå thïí naâo.

Lï Anh Tuêën
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