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Su phét trién nhanh chéng clia céng nghé
théng tin va truyén thong va stic manh cla internet
da tac déng manh dén céac linh vuc trong dé cé linh
vuic gido duc clia moi qudc gia trén thé giGi. Bén
canh do, dai dich Covid-19 da tac dong manh mé
tGi doi séng, cong viéc, hoc tap cla tat ca ngudi
dan trén toan thé gidi véi 213 quéc gia va vung
Ianh thé bi &nh hudng bdi Covid-19; 1,2 ty hoc
sinh, sinh vién phai hoc truc tuyén, hon 100 quéc
gia phai thuc hién gian cach xa hoi, lam viéc tai
nha [3]. Piéu d6 da tao mot cu hich manh mé, ddy
nhanh qua trinh chuyén déi sé gitp phong chéng
dich bénh va phuc hdi kinh té. D& bat kip su phat
trién clia cdng nghé va ing pho linh hoat trudc dai
dich Covid-19, linh viyc dao tao ciling da va dang
chuyén déi cac hoat ddng dao tao ti truc tiép sang
truc tuyén (E-learning), dudc cac nudc trén thé gidi
va trong khu vuc ap dung rét phd bién va c6 higu
qua. O Viét Nam, Chinh pht ciing da chi dao cac
cdp, nganh, cac linh vuc déy nhanh viéc chuyén
ddi s6 trong dé cé gido duc dao tao, véi viéc trién
khai hoc tap truc tuyén dé phu hgp v@i tinh hinh
clia dai dich Covid-19. D& (ing phé véi dai dich
Covid-19, Chinh phu lién tuc ban hanh céac chi thi
nh&m han ché va kiém soat bénh dich, do dé, qua
trinh dao tao tai cac trudng dai hoc bj &nh hudng
truc tiép va budc phai trién khai hoat dong dao tao
truc tuyén dé phu hdp véi thuc t&. Trudc tinh hinh
trén, Trudng Pai hoc Van hoéa Thé thao va Du lich
Thanh Hoéa (PHVH,TT&DLTH) ciing da va dang
ddy manh céac hoat dong dao tao ti truc tiép sang
truc tuy&n dé phu hgp vdéi didu kién méi. C6 thé noi
hoat dong dao tao cla trudng dang chiju ap luc kép
do nhiing tac déng tU dich bénh va stic ép clia qua
trinh chuyén ddi s6. Bé khong bi “bd lai phia sau”,
viéc nghién clu ap dung dao tao truc tuyén trong
chuyén déi s6 1a van dé thiét thuc can nghién cuu.

1. THUC TRANG BAO TAO TRUC TUYEN TAI TRUGNG DAI
HOC VAN HOA, THE THAO VA DU LICH THANH HOA

Viéc trién khai cac hoat dong dao tao ting dung
E-learning tai Trudng BPHVH, TT&DLTH md&i dugc
thuc hién ti nam 2019, khi dai dich Covid-19 dién
bién phtic tap. Viéc trién khai cac hoat déng dao
tao truc ti€p tai trudng gap nhiéu khé khan khi thuc
hién. Nha trudng da nhanh chéng chuyén ddi cac

hoat déng dao tao tU hinh thic truc ti€p sang hinh
thic truc tuyén dé trién khai cac hoat dong nhu:
day hoc, thi, hoi thdo, hop, héi nghi. Lam viéc truc
tuyén budc dau cling da dan dudc thich nghi tai
nha trudng. Trong qua trinh trién khai day hoc truc
tuyén tai trudng, nhém tac gia da thuc hién khao
sat 6 muc gbm 26 cau hai véi thang do 5 mic dé.
Vi két qua thu vé 158 phiéu tra I15i hap 1@ [2].

2.1. Phan mém va ha tang trang thiét bij
trong day hoc truc tuyén

* Phan mém day hoc truc tuyén

Ngay nay, co rat nhiéu phan mém day hoc truc
tuyén khéng chi dap ting day da tinh néng, céng cu
dé day ma van dé bao mat, an toan vé cung quan
trong. Phan mém hoc truc tuyén la nén tang cung
cap tai liéu hoc tap cho ngudi hoc. Ngudi dung co
thé sl dung phan mém dé hoc truc tuyén va sl
dung nhiéu cong cu khac, nhu: quan ly I6p hoc, xay
dung kho tai liéu, dang ky khéa hoc, tham gia khéa
hoc online, nhan cac bai kiém tra [5]. Phan mém
day hoc truc tuyén la mot hé théng céng nghé tién
tién va hién dai da dudc mot sé cong ty cdng nghé
va gido duc trén thé& gidi dau tu phat trién véi rat
nhiéu phan mém day hoc truc tuyén dam béao yéu
cau, nhu: Zoom, Trans, skype, Microsoft Teams,
TrueConf, Google Hangout, Google classroom,
Google meet, Moodle, Vsee, Camfrog,.. Hién nay,
c6 nhiéu phan mém day hoc truc tuyén nhung
dé trién khai cac hoat dong day hoc truc tuyén,
Trudng PHVH, TT&DLTH da lya chon phan mém
Zoom Cloud Meeting dé day hoc bdi cac ly do sau:

Phan mém Zoom Cloud Meeting la mét ting
dung hiu ich cho cac cudc hop truc tuyén, hoc
online, thdo luan nhom,... trén nén tang don gian
va dé sl dung. Lgi ich cGia phan mém nay mang lai
r&t 16n, nhu: chat lugng video HD, thu am, hd trg s6
lugng I6n ngudi tham gia, dam bao day dd yéu cau
cho mét budi hoc, hop qua mang. Day hoc théng
qua phan mém cho phép ngudi hoc st dung trén
cac nén tang danh cho may tinh, may dién thoai
IOS, Android va cho phép ngudi hoc tham gia vdi
s6 lugng han 100 ngudi va khong bi giGi han vé
thai gian; giao dién dan gidn va dé sl dung, khong
gidi han s6 1an Meeting.

Phan mém nay phu hgp vdéi diéu kién cla nha
trudng vé co sé ha tang cong nghé va chi phi gia ca,
déng thai dap tng dudc nhu cau clia ngudi hoc, dé
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dang s dung cho viéc giang day va hoc tap. Hién
tai, Trudng da dau tu trang bi trén 40 tai khoan
Pro phan mém Zoom hé trg phong hoc 1én t&i 100
ngudi tham gia vdi cac tinh nang bé trg nhu: chia
phong thao luan, chia sé bai gidng truc tuyén, ghi
hinh toan bo tiét hoc.. Bén canh dé, cac chuong

trinh tap hudn cho giang vién bai ban chi tiét tu:
Trung tdm cdéng nghé théng tin, Phong Quan ly
dao tao, Trung tdm Gido duc thudng xuyén- lién
két, cung véi viéc cung cép cac video clip hudng
dan rat cu thé cach st dung ciing nhu khic phuc
céc 16i khi ap dung truc tuyén qua Zoom.

Bang 1. Panh gid phdn mém Zoom trién khai tai Truong PHVH, TT&DLTH
[Nguén tir két quéa xu ly s6 liéu bdng Smart PLS]
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Viéc trién khai day va hoc trén phan mém Zoom
tai truGng dugc giadng vién va ngudi hoc danh gia la
dé dang cai dat, dé dang dang nhap st dung, chay
én dinh va c6 tinh bao mat cao, dugdc thé hién &
cac muc danh gié: trung binh (69.62%), mtc déng
y (18.99%), mic hoan toan déng y (9.49%). Tuy
nhién bén canh doé, khi gidng vién va ngusi hoc sl
dung phan mém dé day va hoc tap van gép cac I6i
vé cai dat, dang nhap sU dung va tinh trang phan
mém chay van chua én dinh, thé hién & muc danh
gia: hoan toan khéng déng y (0.63%), khong déng
y cao nhét (23.42%).

Ngoai ra, két qua khao sat ciing cho thay, giao
dién phan mém Zoom dugc danh gia la khoa hoc,
than thién, dé tich hgp va chia sé cac file dugi dang
PowerPoint, excel, word, video, hinh anh trong day
va hoc truc tuyén. Tuy nhién, cling cé mét s6 ngudi
hoc khéng dong y v6i danh gia trén bdi viéc chia
sé video bai gidng van dang con gap kho khan
giGfa hinh anh va am thanh. Gidng vién va ngudi
hoc con gap nhiéu ling ting trong chia sé video
minh hoa bai hoc cla giang vién, ngudi hoc cling
gap kho khan trong viéc két néi &m thanh khi chia
sé video bai tap clia minh.
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Hinh 1. Téng hop danh gia cla ngudi diung vé giao dién phdn mém Zoom
[Nguén tir két qua xu ly s6 liéu bdng Smart PLS]
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TU két qua trén cho thay, viéc trién khai day va
hoc trén phan mém Zoom tai Truong DPHVH, TT&DL
la phu hgp vaéi diéu kién thuc tién cla nha trudng,
mac du khéng phai tat ca ngudi dung déu hai long
vdi phan mém nay. C6 thé thay, day la phan mém
phu hgp vai trién khai hoc truc tuyén tai trudng béi
dé dang dang nhap s dung, dé dang sao luu chia
sé va giao dién ciling ddm bao tinh khoa hoc, than
thién, dé tuong tac gidia giang vién va ngudi hoc.

* Ha tang trang thiét bi phuc vu day hoc truc
tuyén

Co sd ha téang trang thiét bj cling dugc nha
trudng dau tu hé théng mang internet, wifi dugc I&p
dat tai tat ca cac tda nha hanh chinh (nha A), giang
dudng (nha B, C) vGi ba dudng truyén internet. Nha
trudng dau tu cac phan mém dao tao, phan mém
thi trdc nghiém va mot s6 phan mém (ing dung va
diéu hanh hé trg dao tao, trang bi may tinh, may
chiéu, may chd, thiét bi ghi hinh, am thanh. D&
phuc vu cho viéc day va hoc truc tuyén cda trudng
PHVH,TT&DLTH, 100% giang vién dudc trang bi
thiét bi dau cudi day di bao gébm: may tinh xach
tay, may tinh bang, mang internet, wifi,.. 100%
Sinh vién ciing c6 day da cac thiét bi truy cap nhu:
may tinh xach tay, may tinh ban, smartphone, ... két
nGi mang.

Mé&c du co sG vat chét, trang thiét bi dau cudicla
giang vién va sinh vién tai Truéng PHVH, TT&DLTH
tuong doi ddm bao nhung cd s6 ha tang k¥ thuat tai
trudng van con han ché. Hé théng may chd chua
dam béo, dudng truyén mang va mang wifi cho ba
khu nha A, B va C dung lugng thap, dudng truyén
mang tin hiéu, déi luc khong dam bao két néi hoac
khéng dam bao luu lugng mang. Ngoai ra, tai mot
s6 phong hoc c6 cac thiét bi giang day thuc hanh
chua dam bao vé viéc két ndi internet; thiét bj am
thanh, ghi hinh truc tiép chua dugc dau tu nhiéu dé
thuc hién viéc hoc, thi tuyén sinh cao hoc, bdo vé
luan v&n cao hoc truc tuyén. D& trién khai viéc hoc
truc tuyén hiéu qua, van dé phan mém va co sé
ha tang thiét bi, dudng truyén mang can phai dugc
dam bao hon.

2.2. T8 chiic cac hinh thiic dao tao truc tuyén

E-learning (viét tat cla Electronic Learning-
hoc tap dién ti hay hoc truc tuyén) 1a hinh thtic
hoc tap dua trén két néi cla internet. E-learning
la mot thuat ngli 6 nhiéu quan diém va cach hiéu
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khac nhau. “Hoc tap dién t& (E-learning) la hinh
thiic hoc tap qua d6 ngudi hoc co thé tu hoc moi
lic, hoc moi ndi thong qua céc hoc liéu dién ti da
phuong tién (I8 giang, 18i thuyét minh, am thanh,
hinh anh, video, dé hoa,..). Cac hinh thic hoc tap
nhu M-Learning (hoc théng qua thiét bi di dong:
dién thoai théng minh, may tinh bang, man hinh
tuang tac), U-Learning (hoc théng qua cac phudng
thiic tuong tac thuc t& &o dién ra bat ky naci nao),
hay Smart-Learning (phuong tién hoc tap théng
minh) déu la cac hinh thai cla hoc tap dién ti
E-learning” [1].

E-learning mang lai nhiéu Igi ich trong céng
tac dao tao cla cac cd sG gidao duc nhu: dé tiép
can nhd tinh linh hoat, tu diéu chinh, tang kha nang
tuong tac va hgp tac nhiéu ngudi cling luc; ti€p can
dugc nhiéu d liéu kién thic trong thdi gian ngan
hon; gidng vién danh gia hoc vién nhanh chéng va
chinh xac hon nhd hé théng bao céo xuyén suét
qua trinh hoc tap va rén luyén cla sinh vién. Qua
do, hiéu qua dao tao va tinh canh tranh clia cac ca
sG gido duc dudgc nang cao.

Vi nhiing Igi ich clia dao tao truc tuyén mang
lai, Trudng PHVH,TT&DLTH da va dang trién khai
cac hinh thic dao tao truc tuyén véi cac nodi dung:
day hoc, thi dau vao déi véi hoc vién cao hoc va
bao vé luan van, t& chic hop, hoi nghi, hoi thao
qudc té thdng qua nén tang truc tuyén. Viéc trién
khai cac hoat déng hinh thiic dao tao trén nén tang
tryc tuyén dugc trién khai dé& dang, nhanh chéng
dang gop phan nang cao chét lugng dao tao va da
dang céac phuong thuc dao tao trong nha trudng.

Nha trudng da thuc hién viéc day hoc truc
tuyén doi vai tat ca cac hé (chinh quy, lién thong
chinh quy, vtia hoc via lam), cac bac dao tao cla
trudng (trung cép, dai hoc, cao hoc). Viéc chuyén
déi hinh thiic dao tao truc tuyén linh hoat véi tiing
I6p hoc, tling ngudi hoc da cho thdy su hiéu qua
trong t& chiic gidng day hién nay cla nha trusng.
Trién khai day hoc truc tuyén tai trudng ciing da co
ban lam hai long ngudi hoc, dap ting dudc yéu cau
dao tao trong tinh hinh dich bénh Covid-19 dién ra
va qué trinh chuyén déi s clia nha trudng trong
giai doan mdi.

Hién nay, nha trudng da xay dung hé théng dé
thi dap ting viéc thi truc tuyén, déi véi méi tin chi sé
xay dung 100 cau hdi. Viéc t6 chiic thi truc tuyén
théng qua phdn mém danh gia clia nha trudng,
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dam bao dudgc chét lugng va hoat déng dao tao
dién ra théng sudt khong bi dit quang vi dich
bénh. T4 chdc thi truc tuyén dudc dam bao tif khau
chat lugng dé thi, cach thtc thi, cach lam bai thi,
gidng vién va ngudi hoc dugc nha trudng té chiic
hudng dan, tap huén lam dé thi, cach thdc thi truc
tuyén dé ddm bao dudc yéu cau dao tao. Trong
nam hoc, nha trudng da té chuc thi truc tuyén dau
vao doi véi hoc vién cao hoc. Ky thi dugc ghi hinh
truc ti€p, dam béo yéu cau dao tao hién nay. Hoc
ky nay nha trudng ciing dang tién hanh thi két thuc
mot s6 hoc phan thudc khdi giao duc dai cuong
va cac hoc phan ly thuyét dé thi truc tuyén nham
dam bdo dugc viéc hoc va thi clia ngudi hoc trong
toan trudng.

Trudng da trién khai bao vé luan van cao hoc
dau tién bang hinh thic truc tuyén. Tai cac Hoi
déng, viéc bao vé dién ra rat nghiém tdc, minh
bach, théng suét va ghi hinh truc tiép, phan anh
viéc Uing dung, st dung céng nghé théng tin t6t
dam bao cong tac day va hoc trudc boi canh toan
xa héi dang gian cach vi dich bénh nhu hién nay.

Trong nam hoc, cac cudc hop va hdi nghi dugc
t6 chic truc tuyén tai nha trudng gitp cho viéc trién
khai cac hoat déng dudgc lién mach. Dac biét trong
nam hoc, nha trudng da déng té chiic chuong trinh
héi thdo qudc té vai doi tac & Philippines va tham
du cac hdi thdo trong nudc thong qua hinh thic
truc tuyén.

Viéc t8 chiic day hoc truc tuyén réat linh hoat
va chinh xac, dam bao vdi viéc quan ly dao tao tai
DPHVH,TT&DLTH khi lich hoc dugc céng khai cho
giang vién va ngudi hoc. Cac tai khoan co tan suat
st dung t&i da, trong moét ngay cé thé cé nhiéu
gidng vién cung s dung mét tai khoan ma khoéng
anh hudng l&n nhau. Phong Quéan ly dao tao,
Trung tdm Gido duc thudng xuyén- lién két, phong
Pao tao sau dai hoc, Phong Thanh tra lién tuc cé
can bo kiém soat gid giac téng hgp va ghi nhan cac
sai léch trong qua trinh dao tao truc tuyén.

Tuy nhién, viéc trién khai cac hinh thiic dao tao
truc tuyén clia trudng van con han ché:

- M6t s6 hoc phéan thuc hanh cla cac nganh
nhu: Du lich, Quan ly thé duc thé thao, Su pham
My thuat, Thanh nhac, Quan tri khach san, Thiét
ké thdi trang, D4 hoa,.. van chua thé ap dung theo
hinh thiic dao tao truc tuyén hoic c6 nhung chua
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dem lai hiéu qua tuong xuting so véi dao tao truc
tiép. Can c6 sy dau tu chuyén déi chuong trinh dao
tao cac hoc phan nay.

- Hinh thtic danh gia két qua hoc tap van chua
dam bao tryc tuyén 100%. Tuy da ap dung hinh
thiic dao tao truc tuyén trong thoi gian nhat dinh,
nhung hinh thiic danh gia két qua gidia ky, két thuc
hoc phan van cc ban danh gia giéng hinh thic truc
ti€p b&ng cach: Lam bai kiém tra gidy, lam bai tiéu
luan, lam bai thi két thic hoc ky tap trung. Mét s6
hoc phan du da dudc chuyén ddi s6 thanh hinh
thic kiém tra trdc nghiém sé nhung van chua dam
b&o trén téng sé hoc phan clia nha trudng.

Viéc trién khai hoc truc tuyén déi véi ngudi hoc
con mdéi va trinh dé cong nghé clia ngudi hoc chua
dbng déu nén nhiéu ngudi con ling ting va méc
I6i trong cac thao tac nhu: dang nhap sai phong
hoc, 16i két ndi mang, khé khan khi chia sé bai tap
da lam trén phan mém Zoom,.. Diéu nay ciing dan
dén viéc khong hai long cla ngudi hoc trong qua
trinh trién khai hoc trén phan mém Zoom.

2.3. Chuong trinh dao tao tryc tuyén

Hién tai, chuong trinh dao tao danh cho
E-learning tai trudng cling da quy dinh cho céac
mon hoc gidm ndi dung kién thic phu hgp véi dao
tao E-learning, ngoai ra nha trudng cling quy dinh
s0 gid day déi véi viéc day hoc truc tuyén it hon v
gid day truc tiép dé giang vién va ngudi hoc dadm
bao chét lugng day hoc.

Chuang trinh dao tao tryc tuyén cla Trudng
PHVH,TT&DLTH da co ban dap (ing chuén dau ra
theo nhu cau xa hoi. Khung chuang trinh dugc thuc
hién theo k& hoach ré rang, ding tién do, ding sé
tin chi va thdi lugng cac mon hoc phlu hgp véi quy
dinh va tuong duong vdi chuadng trinh hoc tap truc
tiép dé ngudi hoc cé thé lién thong trinh dé dao
tao hodc sau t6t nghiép ngudi hoc cé thé hoc tiép
chugng trinh giao duc khac (cao hoc, van béng 2,
lién két dao tao tai nudc ngoai,...).

Tuy nhién, chuong trinh dao tao clia nha trudng
chua t6i uu héa dudgc khi ap dung hinh thiic truc
tuyén & mot s6 mon hoc. Trén thuc t€ mot sé hoc
phan khi chuyén déi tii giang day truc tiép sang
truc tuyén co khuynh huéng chua dam bao dugc
khéi lugng kién thiic. Do do, can c6 su vi chinh,
chuyén ddi s6 bai gidng, di liéu hoc tap tu ban
cling thanh ban dién ti nham dap Gng hinh thic
dao tao truc tuyén.



2.4, Péi ngii giang vién day hoc truc tuyén

Poi ngii giang vién 1a nong c6t dé cé thé trién
khai day hoc E-learning tai trudng. Hién tai, nha
trudng c6 doéi ngil gidng vién dam bao va dap (ng
dudc dao tao truc tuyén hién nay. Hau hét giang
vién nha trudng da thiét k& bai giang, tai liéu hoc
tap dudi dang PowerPoint, excel, word, video, hinh
anh, ban nhac, tranh nghé thuat, cac mé hinh dé
gidng day. Giang vién cla nha trudng déu s’ dung
thanh thao phan mém day hoc Zoom va Ging dung
dugc cong nghé trong day hoc va cac phan mém
Uing dung cla cac nganh hoc.

Trong qua trinh trién khai day hoc truc tuyén,
toan bo gidng vién nha trudng da co ban sl dung
thanh thao phan mém Zoom, xay dung k& hoach
Ién 18p dung theo quy dinh, cung cép, chia sé bai
gidng dién t& cho ngudi hoc trudc, trong va sau
khi hoc truc tuyén. Gidng vién ludn tudng tac gan
gli, than thién vGi ngudi hoc trong qua trinh day
hoc tryc tuyén va luén linh hoat trong gidng day
dé ngudi hoc tiép thu kién thiic d& dang. Tuy nhién
trong quéa trinh day hoc, mét s6 gidng vién van
chua hoan toan dap ing dudc yéu cau doi hoi clia
ngudi hoc vé bai giang, phuang phap giang day, ké
hoach gidng day chua linh hoat nén dan dén mot
s6 ngudi hoc chua hai long véi giang vién. Diéu do
cho thdy gidng vién can phai nang cao kha nang
day hoc truc tuyén, cung cép bai giang, linh hoat
phudng phéap giang day, chia sé kién thiic va gan
gti, than thién hon nia trong day hoc.

Hién nay, kha nang s dung cong nghé théng
tin cla gidng vién trong trudng chua cao, mét s6
gidng vién chua tu xU ly cac 16i ky thuat nhu: két
néi mang, k&t n6i Am thanh, hinh anh, mé khoéa
phong chd, chia sé di liéu hoc tap trén Zoom,.. va
gap kho khan trong vén dé thiét k& bai giang co
chét lugng dé day hoc truc tuyén.

2.5. Hoc liéu hé trg day hoc truc tuyén

Hoc liéu dién t&r dong vai tro quan trong trong
viéc hé trg gidng day va hoc tap truc tuyén. Day la
cac tai liéu hoc tap dugc sé hoa theo mét kién tric
dinh dang va kich ban nhat dinh, dudc Iuu tri trén
cac thiét bi dién t& nhu CD, USB, may tinh, mang
may tinh nh&m phuc vu cho viéc day va hoc. Dang
thiic s& hoéa c6 thé 1a van ban (text), bang di liéu,
am thanh, hinh anh, video, phdn mém may tinh
va hén hgp cac dang thic néi trén. La bai giang
da phuadng tién; hudng dan thi nghiém, thuc hanh;
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phan mém moé phong; hé thdng cau hoi, bai luyén
tap va kiém tra, danh gia; tai liéu tham khao, bé
trg [6]. Hién nay, Trudng da xay dung ngudn hoc
lidu dién t& hd trg day hoc truc tuyén dua trén can
ci dé cuong chi tiét mén hoc trong chuong trinh
dao tao clia nganh hoc, dong thdi Trudng cling da
xay dung toan bé tap bai gidng va giao trinh chinh
clia cac mon hoc, cac tai liéu nay dugc sé héa va
khai thac trén phan mém. Ngoai ra giang vién phu
trach cac mon hoc da xay dung dugc cac bai gidng
dién ti bang PowerPoint, excel, word, video, hinh
anh, ban nhac, tranh nghé thuat cla tat ca cac mon
hoc trong trudng dé giang day truc tuyén, cac bai
gidng phu hgp véi noi dung bai hoc, chd dé hoc
tap va hoat déng day hoc clia gidng vién va ngudi
hoc; bao dam tinh khoa hoc, su pham va phu hgp
VGi truyén thong lich sG, van hoa, dao dic, thuan
phong my tuc cla dan toc, ddm bao cap nhat tinh
mdi. Tuy nhién, hién nay Trudng chua xay dung
dudc nhiéu bai giang, tai liéu da phuong tién, bai
giang video ghi lai cac I6p hoc truc tuyén, cac
hudng dan thuc hanh.

3. DE XUAT GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUGNG BAO TAO
E-LEARNING TAI TRUGNG BAI HOC VAN HOA, THE THAO VA
DU LICH THANH HOA

- Dau tu vé co s6 ha tang trang thiét bi ky
thuat: Can dau tu co sd ky thuat hién dai, dong
b, dap (ing dugc yéu cau clia dao tao truc tuyén
trong boi canh 4.0 nhu: dudng truyén internet téc
dd cao, dién todn ddm may, may tinh, mang ndi
b6, phan mém tri tué nhan tao, phan mém phuc
vu E-learning, website, thu vién dién t, hé théng
dao tao truc tuyén, phong hoc da phuong tién,
phong chuyén moén hoéa, hé théng thiét bi 40 mo
phdng, thiét bi thuc t€ ao, thiét bi day hoc thuéat va
cac phan mém 4o mo phong thiét bi day hoc thuc
t€. Su phat trién cla E-learning doi hdi su phat
trién nhanh choéng clia cong nghé nhu Al, loT va
BigData. D& dap (ing nhu cu ngudn nhan lyc chét
lugng cao cho thgi dai hoi nhap qudc té, can thiét
lap hé sinh thai dai hoc hoan chinh bao gém giang
day-nghién ctiu-chuyén giao céng nghé. Diéu do
sé gilp cd s& dao tao chi dong xay dung chuaong
trinh phu hgp véi yéu cau thuc tién cla coéng viéc
tai dia phudng, gilp nang cao trinh dé ngudn nhan
luc du lich.

- T6 chdic linh hoat hinh thiic hoc truc tuyén va
danh gia két qua: Trudng can xay dung quy dinh
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cu thé hon vé viéc t8 chuic 16p hoc, thdi gian, hinh
thiic danh gia thi truc tuyén va xay dung doi ngi
ky thuat cong nghé dé hé trg viéc té chiic day va
hoc truc tuyén.

- Vi chinh chuadng trinh dao tao: Chuong trinh
dao tao hién tai dang thuc hién cho chuadng trinh
day truc ti€p nén viéc vi chinh chuang trinh dao tao
phu hgp véi giai doan hién tai la can thiét viia dam
bao dao tao truc ti€p va truc tuyén. Viéc vi chinh
chuong trinh dao tao, dac biét 1a dé cuang chi tiét
hoc phan, trong dé noi dung gidng day va phuong
phap gidng day can dudc diéu chinh dé phu hgp
vGi hién nay.

- Nang cao chat lugng doi ngl gidng vién: Vai
trd clia giang vién rat quan trong trong viéc phat
trién E-learning vi giang vién khéng chi ndm bét
dudc phuong phap hoc tadp ma con phai la ngudi
tao ra bai gidng phuc vu cho viéc tu hoc cla hoc
vién. Giang vién can dugc dao tao vé kha nang
Ung dung coéng nghé thong tin, cé kha nang sl
dung cac phuadng tién day hoc hién dai va quan
trong nhat la phai c6 nang luc tu hoc, tu nghién
cliu khoa hoc. Bay chinh la nén tdng quan trong
dé ngudi giang vién khong bi tut hau so véi thoi
dai. Giang vién can thudng xuyén cap nhat kho di
lieu hoc tap gém bai giang, giao trinh dién tl, di
lieu da phudng tién, dac biét 1a cac phan mém mo
phéng gitp sinh vién d& dang hinh dung vé diém
dén du lich hoac céng viéc trong tuong lai. Ngoai
ra, can chu trong nang cao trinh do tin hoc, ngoai
ngl va Gng dung céng nghé thong tin dé giang
vién di kha nang giang day, tu nghién ctu, trao ddi
chuyén mon truc ti€p véi chuyén gia nudc ngoai,
tham du héi nghi, héi thao, dién dan quéc té va hoc
tap, tu nghiép & nudc ngoai.

- Nang cao trinh dé cong nghé thong tin cla
sinh vién: Viéc ung dung céng nghé théng tin trong
hoc tap cla sinh vién van con han ché, nha trudng
can tang cudng md cac I6p boi dudng ky nang vé
tin hoc, khai thac mang, hoc tryc tuyén dé sinh
vién cé k§ nang han trong hoc tap. Trong giang
day mén tin hoc clia nha trudng can cép nhap, déi
md&i dua vao nhiing ndi dung vé (ng dung cong
nghé hién dai, mét s6 phan mém Uing dung trong
hoc tap dé giang day cho ngudi hoc.

- Xay dung da dang héa ngudn hoc liéu dién
td: Trudng nén dau tu kinh phi dé xay dung nguén
tai liéu dién t& dudi cac dang da phuadng tién, bai
giang video ghi lai cac I6p hoc truc tuyén, cac
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hudng dan thuc hanh, s6 hoéa tai liéu, xay dung
ngudn hoc liéu cau hdi, bai tap tinh hudng, cac
dé tai khoa hoc dé ngusi hoc c6 thé truy cap truc
tuyén.

KET LUAN

V@i dinh hudng phat trién DHVH,TT&DLTH trd
thanh mot trong nhiing truéng dao tao chét lugng
t6t vGi cac mii nhon trong dao tao vé Du lich, Van
héa, Am nhac, My thuat, Thé thao trong ca nudéc
véi su chuyén déi mo hinh dao tao ti tryc tiép sang
truc tuyén cla ky nguyén sé, Trudng dang dugc
dat gitta nhiing co hi I6n lao va nhiing thach thic
khong nho. Van dé dao tao ngudn nhan luc dap
(ing nhu cau cla x& hoi la bai toan déi v6i hau hét
cac trudng dai hoc hién nay. Budc vao ky nguyén
kinh t€ s6, viéc dao tao tai Trudng c6 nhiing uu
thé va han ché nhat dinh, tuy nhién, chuyén déi s6
la xu thé tat yéu ma cac trudng dai hoc can thay
déi dé phu hop v6i quy luat phat trién va tién hoa.
Né&u quyét tam phat huy mat tich cuc va khac phuc
nhiing van dé con tén tai dé bién thach thic thanh
co hoi thi viéc t6i uu héa tng dung cac céng cu
truyén théng truc tuyén sé gop phan dat dugc cac
muc tiéu cta dinh hudng chién lugc ma Trudng da
dé ra, day la huéng phat trién bén viing cho nha
trudng.
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