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CONG TAC BAN BOC TAI THU VIEN TRUONG CAO DANG SU PHAM THAI BINH

ThS Doan Thi Hiép, ThS Nguyén Thi Nhuan
Truong Cao dang Su pham Thai Binh

Toém tat: Céng tac ban doc 1a hoat déng cla thu vién nham tuyén truyén, cung cép théng tin, tai liéu cho ban
doc b&ng nhiéu hinh thiic, cach thic khac nhau. Céng tac ban doc c6 y nghia quyét dinh dén hiéu qua hoat dong
thu vién. Nang cao chét lugng cong tac ban doc da va dang dat ra rét cép thiét trong nha trudng nham dap Gng
vé6i cdng cudc ddi méi giao duc va dao tao. Vdi bai viét, nhém tac gia tém tat két qua khao sat thuyc trang va dé
xuét mot s6 giai phap nang cao chét lugng cong tac ban doc tai Thu vién Trugng Cao ding Su pham Thai Binh.

Tu khoéa: Cong tac ban doc; ban doc; thong tin; tai liéu; Truong Cao déng Su pham Thai Binh.
READERS’ SERUVIGES AT THE LIBRARY OF THAI BINH PEDAGOGICAL COLLEGE

Abstract: Reader’s services is an activity of the library to propagate and provide information and documents
to readers in many different forms and ways. Readers’ work is decisive to the library’s operational efficiency.
Improving the quality of readers’ services has been and is a very urgent issue in schools and colleges in
response to the educational and training reform. With the article, the authors summarize the results of the
current situation survey and propose some solutions to improve the quality of reader’s services at the Library

e

of Thai Binh Pedagogical College.
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Thu vién Trudng Cao dang Su Pham
Thai Binh 1a moét thu vién I6n trong hé thong
thu vién chuyén nganh gido duc cua tinh
Thai Binh. Bay la trung tdm van hoéa-khoa
hoc-gido duc cla nha trudng, ndi cung cép
thong tin tu liéu cho can bd giadng vién, hoc
sinh va sinh vién. Thu vién Trudong Cao
ding Su pham Thai Binh thanh Iap nam
1959 thudc Phong Dao tao truc tiép quan ly.

Hién nay, déi ngl can bd thu vién cé 04
can bo trong dé c6 02 c nhan TT-TV; 01
cli nhan Ng{ van, 01 cl nhan Tam ly. Thu
vién co 77.353 ban sach, 37 tén bao, tap

chi chuyén nganh va 865 dé tai nghién cuu,
115 luan van. Thu vién dugc trang bi phan
mém quan tri ELIBLRC tU nAm 2016.

Trong nhiing nam qua, thu vién da cé
nhiéu chuyén bién tich cuc trong cac hoat
dong. Céng tac ban doc tai thu vién da dugc
quan tdm gop phan nang cao chét lugng
gido duc va dao tao cla nha trudng.

1. THUC TRANG CONG TAC BAN BOC TAI THU VIEN
TRUGNG CAO DANG SU PHAM THAI BiNH

Pé danh gia dudc thuc trang cong tac
ban doc tai Thu vién clia Trudng, nhém tac
gi& da tién hanh thuc hién khéo sat 115/500
ban doc thu vién, cu thé nhu sau:

Bang 1. Thong ké sé lugng ban doc dugc khao sat

TT Nhom/Lép S6 phiéu phat ra S6 phiéu thu veé Ty lé (%)
1 | Giang vién/can b6 hanh chinh 13 12 10.5
2 | Mam non 1A (K 2020-2023) 28 28 24.56
3 Anh 2 (K 2019-2022) 8 8 7.01
4 | Tiéu hoc 2A (K 2019-2022) 6 6 5.26
4 | Tunhién 10E (K 2019-2022) 8 8 7.01
6 | Mam non 2A (K 2019-2022) 37 37 32.45
7 Mam non 3A (K 2018-2021) 15 15 13.15
Téng cong 115 114 99.94
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Két qua khao sat thé hién & cac noi dung:

- N&i dung théng tin/tai liéu ban doc quan tam

Bang 2. Két qua khao sat noi dung thong tin/tai liéu ban doc quan tam

Néi dung thong tin/tai liéu S6 phiéu tra loi Ty lé %
Chinh tri-Phap luat 26 22.8
Toan hoc-Vat ly-Hda hoc 6 5.26
Sinh-Ky thuat nong nghiép 5 4.38
Tin hoc-Ky thuat cong nghiép 12 10.52
Véan hoc-Lich su-Dija Ly 30 26.31
Giao duc Mam non 71 62.28
Giao duc phé thong 14 12.28
Thé duc-Am nhac-My thuat 23 20.17
Ngoai ngu 29 25.43
Van héa-Nghé thuat-Thé thao 27 23.68
Linh vuc chuyén mén khac 2 1.75

TU két qua khao sat cho thay, da sé ban
doc quan tam tai liéu thuéc céac linh vuc:
Giao duc Mam non (62.23%), Van hoc-Lich
sU-Dia ly (26.31%), Ngoai ngl (25.43%),
Van héa-Nghé thuat-Thé thao (23.68%),
Chinh tri-Phap luat (22.8%). M6t sé linh
vuc ban doc it quan tdm hon nhu Toan-Ly-
Hda (5.26%), Sinh-Ky néng (4,38%) va moét
s0 linh vuc chuyén moén khac. Nhiing loai
tai liéu ban doc thudng xuyén lya chon la
Sach gido khoa-Gido trinh chuyén nganh

(78.07%), Tai liéu tham khao chuyén moén
(40.35%), Bao-tap chi (15.78%), Luén van-
Luan an-bDé tai khoa hoc (13.15%). Nhiing
moén vé Khoa hoc tu nhién ban doc it lua
chon, chi chiém ty 1& (4.38%). Nhu vay, ban
doc chd yéu quan tam, lua chon tai liéu
thuéc linh vyc chuyén nganh dao tao ma
minh dang theo hoc, nghién cuu.

- Loai hinh tai liéu ban doc thuéng
xuyén st dung

Bang 3. Két qua khao sat loai hinh tai liéu ban doc thuong xuyén su dung

Loai hinh tai lieu S6 phiéu tra loi Ty lé %
Tai liéu truyén théng: sach, bao, tap chi 75 65.78
Tai liéu nghe nhin 25 21.92
Tai lieu dién tu 61 53.5

K&t qua trén cho thay, loai hinh tai liéu
ban doc mugn va doc nhiéu hon la loai
hinh tai liéu truyén théng (65.78%), tai liéu
nghe nhin (21.92%), tai liéu dién ti (53.5).
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Trén thuc té, ban doc da dan chuyén hudéng
quan tam dén loai hinh tai liéu dién ti nhu
cac file di liéu, e-book, tai liéu truc tuyén, ..



- Ngén ngii ban doc st dung

Bang 4. Két qua khao sat ngon ngd tai liéu ban doc thuong xuyén su dung
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Ngon ngu tai liéu S6 phiéu tra loi Ty lé %
Tiéng Viét 112 98.24
Tiéng Anh 5 4.38
Ngoén ngd khac (ghi ro) 0 0

Theo két qua khao sat, ban doc sl dung
Tiéng Viét thudng xuyén chiém 98.24%, chi
c06 4.38% ban doc st dung ngén ngi Tiéng
Anh, cac ngén ngl khac la 0%. Nhu vay,
hau nhu ban doc chi sii dung tiéng Viét dé
khai thac va st dung théng tin. Biéu nay la
mot rao can I6n, anh hudng khong nhoé dén
két qua nghién culu, gidng day va hoc tap
cla ban doc. Mat khac, thu vién ciing cé

it tai liéu vé ngoai ngli (chiém 4.38%). Tai
liéu ngoai ng cla thu vién chi yéu la tai
lidu ci, chua dudc bd sung va cap nhat mdi
thudng xuyén-day ciling la mot yéu té anh
hudng dén viéc ti€p can thong tin/tri thiic
mdi chia ban doc.

- Thoi gian doc va tim kiém théng tin/
tai liéu

Bang 5. Két qua khao sat thoi gian tra cuu tai liéu thu vién trén 1 lan

Thoi gian tra cuu/tim kiém tai lieu S6 phiéu tra 16i Ty lé %
Dudi 5 phut 11 9.64
TUu 5-15 phut 45 39.47
Tu 15- 30 phut 34 29.82
Trén 30 phut 15 13.15
Rat it khi hodc khong tra cuu 9 7.89

Thdi gian tra ctu, tim kiém théng tin/
tai liéu cda ban doc chl yéu tu 5-15 phat
(chiém ty 1& 39.47%), tiép d6 1a tu 15-30
phut (chiém 29.82%), dudi 5 phut (chiém
9.64%), trén 30 phut la 13.15% va réat it
khi hoac khong tra clu chi chiém 7.89%.
Diéu nay cho thay, thai gian ban doc tra ctu
thong tin/tai liéu trén thu vién & mdc dé phu
hgp. Tuy nhién, c6 mét bé phan ban doc tra
cliu thong tin nhanh chi dudi 5 phat/1lan va
rat it khi hoac khéng tra ctu, diéu dé cho
thdy ban doc chua chu trong dén viéc tra
clu, tim kiém thong tin v6i bdé may tra clu
tai thu vién.

Thoi gian ban doc dén thu vién doc
sach duéi 15 phat méi lan (chiém 64.91%),
tr 15-30 phat 1a 20.17%, tu 30 phat - 01
gid (24.56%), ti 1 gits -3 gid (6,14%), trén 3
tiéng (1.75%). Nhu vay, da s6 ban doc dén
thu vién mugn tai liéu vé nha nghién ctu, s6

lugng ngudi doc sach tai chd rét it, ban doc
chi doc luét tai liéu trong khoang thdi gian
duéi 15 phut. G chiéu tich cuc, déng nghia
vGi viéc ban doc tim ki€ém/khai thac thong
tin/tai liéu nhanh. Song, bén canh do cling
thé hién phan nao muc do 16i cuén va hap
dan cla thu vién vai ban doc chua dudc tét,
ban doc chua c6 hing thu véi viéc doc sach
tai thu vién.

- S6 lugt ban doc va sé luoct tai liéu
luan chuyén tai thu vién

Thong ké theo cac nam 2018-2019,
2019-2020, 2020-2021 cho thay, s6 lugng
ban doc giam di dang ké do ban doc chu
yéu la hoc sinh, sinh vién clia nha trudng.
Trung binh trong 3 nam trd lai day, mbi ban
doc muogn 18 tai liéu/nam. Duéi day la bang
théng ké so Iugt ban doc va lugt tai liéu luan
chuyén/nam.
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Bang 6. Thong ké so lugt ban doc va luot tai liéu luan chuyén

Nam Luot ban doc Ty lé % S6 luot tai liéu luan chuyén Ty lé %
2018 - 2019 3.040 29.14 75.600 4213
2019 - 2020 4.368 41.87 58.520 32.60
2020 - 2021 3.024 28.98 45.360 25.27

Téng s6 10.432 100 179.480 100

Qua bang théng ké, nam hoc 2018-2019
lugt ban doc chi c6 3.040 lugt, nhung mc
do doc kha cao, thé hién & lugt tai lieu luan
chuyén 14 75.600 lugt/nam. Nam 2019-2020
lugt ban doc dén thu vién nhiéu hon, sé lugt
tai liéu luan chuyén 1a 58.520 lugt/nam, tuy

nhién, muc dé doc va mugn tai liéu gidm di.
Nam 2020-2021, lugt ban doc chi con 3.024
va muc do luan chuyén 1a 45.360 Iugt/nam.

2. DANH GIA VE CONG TAC BAN BOC TAI THU VIEN

DPanh gia vé cong tac ban doc dua trén 7
tiéu chi dugc trinh bay trong bang sau:

Bang 7. Ddnh gia mdc do thu vién dap ung va thda man nhu cau ban doc

Muc do
1T Noi dung
Rat tot Tét Kha Trung binh | Chua t6t
1 Co s0 vat chét - trang thiét bj 15.78 54.38 25.43 4.38 0
2 | Nguon luc von tai lieu 21.92 57.01 15.78 3.50 0
3 Nguodn nhan luc thu vién 17.54 60.52 19.29 2.63 0
4 B6 may tra cuu 18.42 54.38 19.29 7.89 0
5 Chaét lugng phuc vu 23.68 56.14 17.54 2.63 0
6 | Cac hinh thuc phuc vy 15.78 56.14 24.56 3.50 0
7 | Mdc do hai long cla ban doc 19.29 53.50 23.68 3.50 0
- Uu diém dung va hinh thic, dap tGing dugc nhu cau

Qua phan tich soé liéu két qua khao sat
cho thay, thu vién nha truGng c6 nhiéu uu
diém, cu thé nhu sau:

+ Nha trudng da trang bi co sG vat chat
kha day da: phadn mém quan ly thu vién,
may tinh, may in, ... va cac trang thiét bi
khac phuc vu hoat dong thu vién. Co sé
vat chéat dudc ban doc danh gia dat mdc tét
va rat t6t 14 70.16%. Con lai 1a muc khéa va
trung binh chiém 29.81%.

+ Vén tai liéu cta thu vién dugc bé sung
hang nam rat phong phu va da dang vé noi
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cac nhom déi tugng ban doc khac nhau &
muic t6t va rat t6t 1a 78.93%. Con lai la muc
kha va trung binh.

+ Hinh thic phuc vu ban doc dudc té
chtic chl yéu la cho mugn vé nha va doc
tai chd vao cac ngay trong tuan. Hang nam,
thu vién nha truong déu t8 chlic cac hoat
dong ky niém Ngay Sach va Van hoéa doc
Viét Nam. B6 may tra cuu phuc vu ban doc
cling dugc danh giad kha cao. Chat lugng
phuc vu clla can bo thu vién nha trudng rat
than thién, nhiét tinh, dang muc va dugc ban
doc danh gia tu muc t6t tré 1én 1a 79.82%.



+ Muc dé hai long clia ban doc vé céng
tac phuc vu dugdc thé hién muc rat tot la
19.29%, mc tét 1a 53.50%. Con lai cac y
kién danh gia & mdc kha va trung binh la
kha it (27.18%).

Nhu vay, khéng c6 ndi dung danh gia
nao vé muc do dap (ng va thda man nhu
cau ban doc cla thu vién nha trudng la
Chua dat. Mlic danh gia cao nhat 1a muc
T6t G tat ca cac ndi dung. Ty 1é danh gia &
muc Kha va Trung binh |a rat thap. Chd yéu
tap trung & muc Tot va rat Tot. Qua két qua
khdo sat va nghién cliu cho thay, thu vién
da dap Ung va thoa man dudgc phan I16n nhu
cau nghién clu chuyén sau clia ban doc.

- Han ché

Bén canh mat tich cuc, hoat dong cua
thu vién van con nhiing han ché, cu thé:

+ Ha tang céng nghé théng tin cta thu
vién con rat khiém tén. Thu vién chua dudc
trang bi d0 may tinh dé t6 chic phong doc
sach online, chua hoan chinh dugc CSDL
dién tl, chua suu tap dugc nhiéu ngudn tai
lieu dang dién tu, file co sé di liéu, e-book,
cac bai gidng dién tu,...

+ B6 may tra cuu, phuc vu tra ctiu chua
hoan chinh. Muc luc dién t dang trong qua
trinh xay dung va cap nhat CSDL, van cé
16i ky thuat va dang hoan thién, do dé phan
nao gay kho khan cho ban doc trong qua
trinh tim kiém, tra c(u théng tin. Bén canh
do, cac sach tra cliu va huéng dan co it va
chua dudc tap hdp va té chic riéng nham
phuc vu ban doc mot cach hiéu qua nhat.

+ T4 chtc cac hinh thic phuc vu ban
doc chua phong phu, da dang, thu vién
chl yéu phuc vu theo hinh thiic kho dong.
Ngoai viéc t6 chuc trién Iam sach, thu vién
chua t6 chtic cac hinh thic khac mang tinh
truc quan, sinh dong nham thu hat lugng
ban doc.

+ S0 lugng can bod co trinh dé chuyén
mon vé linh vuc thu vién it, do do kho khan
trong xU ly ky thuat tai liéu cling nhu céac
hoat déng chuyén mén khac.
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Nguyén nhan clia han ché:

- V& mat khach quan: von tai liéu thiéu
su can daéi hai hoa gitia cac linh vuc tri thic,
mot phan do qua trinh sap nhép trudng, kho
sach cla céac trudng thanh phan s6 lugng
va chat lugng c6 su khac nhau. Kinh phi cap
cho thu vién con han hep, thu vién chua bd
sung dugc nhiéu tai liéu.

Vé mat chd quan: cong tac thanh loc
tai liéu chua dugc thudng xuyén, chua huy
ddng dudgc cbéng tac xa héi héa hoat déng
thu vién, chua t8 chiic dudc cac dich vu
phuc vu ban doc.

3. MOT SO GIAI PHAP NANG CAO CHAT LUONG
CONG TAC BAN DOC TAI THU VIEN TRUGNG CAO
DANG SU PHAM THAI BINH

3.1. Céng tac td chtc, quan ly hoat
ddng thu vién

- Xay dung céc ké hoach phét trién thu
vién, nguén luc thu vién

Xay dung ké hoach phat trién thu vién
trong tling giai doan, cén tang cudng nang
luc va nang cao chat lugng hoat déng thu
vién, hinh thanh hé thdng thu vién dién td
két nGi cac trudng trén clng dia ban, cung
mot vung va trén pham vi toan quéc. Nha
trudng can chu trong dau tu, phat trién
ngudn luc thu vién, véi muc tiéu tin hoc hoa
hoat dong thu vién dap Ung nhu cau ban
doc, nang cao chéat lugng coéng tac giao
duc-dao tao.

- B6 tri, sdp xép dao tao can b6 chuyén
mén TT-TV

B& tri, sap xép doi ngii can bd thu vién
dam bao vé sé lugng va trinh dé chuyén
mon nghiép vu. Can bd thu vién dudgc boi
dudng nghiép vu va chuén héa vé chuyén
mén nghiép vu sé dap ting dudc viéc chuyén
ddi thu vién truyén théng sang thu vién sé
héa. T8 chiic cac 16p hoc nang cao vé ky
nang khai thac va s dung CNTT cho can
bd thu vién, tdp hudn vé phan mém quan
ly thu vién, t6 chiic cac 16p hoc nang cao
vé nang luc ngoai ngl va cac ky nang can
thiét khac.
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- B4u tu vén tai liéu, co sd vat chat

Thu vién muén hoat dong t6t can dam
ba&o cac diéu kién vé co sé vat chat, von tai
lieu. Bay la diéu kién tién quyét va co ban dé
nang cao chat lugng thu vién. Thu vién nha
trudng can dau tu kinh phi thudng xuyén dé
phat trién ngudn luc vén tai liéu, dic biét 1a
dang tai liéu dién ti va tai liéu nghe nhin.
Thu vién can dudc trang bi thém may tinh,
may photocopy giup viéc sao chup tai liéu
tai ché dugc nhanh chong, thuan tién. Co
sG vat chat hién dai sé thu hut va tao diéu
kién cho ban doc cé hung thu han trong qua
trinh doc sach tai thu vién.

3.2. Cong tac chuyén mén nghiép vu
thu vién

- Hoan thién bd mdy tra ctu, huéng dan
tra cuu

Hoan thién bd may tra cuu, phuc vu tra
cliu CSDL dién t. Hién tai, thu vién dang su
dung bd may tra cléiu muc luc truyén thong.
Muc luc nay trong thgi gian tGi sé dugc thay
thé b&ng muc luc dién td, tuy nhién dé hoan
thién dudc hé thong tra clu nay, can co su
nghién ctu va tng dung phan mém dién td
hoan chinh. B&n canh do, cac sach tra cuu,
huéng dan can tap hgp va té chiic mét cach
khoa hoc, hgp ly nhdm gitp ban doc cé thé
dé dang tiép can tai liéu.

- Pa dang hda céac hinh thic phuc vu
ban doc

Hién tai, thu vién mdi chi phuc vu ban
doc theo hinh thic kho déng, chua phong
phl, da dang. Thu vién can nghién ctu t6
chuic hinh thtic kho mé& dé tao diéu kién cho
ban doc trong viéc tiép can, lya chon tai
liéu. TS chiic kho mé& can tang cudng giam
sat hoat déng lua chon tai liéu cta ban doc,
tranh viéc kho sach bi xao tron, hu héng
trong qua trinh s dung. Bén canh dé, can
da dang héa cac hinh thuc phuc vy khac
nhu: phuc vy ngoai trGi, phuc vu tan ngi, tan
I6p hoc,... nham gitp thu vién chd déng tiép
can vGi déi tugng ban doc, ndm dugdc nhu
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cau, hung thu doc, tt dé cung cép nhiing
s&n phdm, dich vy théng tin/tai liéu c6 chat
lugng va phu hgp.

- Phat trién vén tai liéu pht hop vdi diéu
kién thuc té cda thu vién

Chu trong phat trién vén tai liéu, dadm
bao su can déi hai hoa gitia thanh phan chat
lugng va so lugng tai liéu. Can nghién clu
ky nhu cau ban doc, xu huéng phat trién
cla thu vién nham phat trién von tai liéu
dap ung phu hgp vaéi tting nhom déi tugng
ban doc. Can tham khao y kién cla gidng
vién cac khoa, phong chuyén mon cla nha
trudng trong céng tac bé sung tai liéu, bén
canh dé can chd dong trong viéc huy dong
ngudn kinh phi ngoai nguén kinh phi dugc
cap hang nam.

- X4y dung va phat trién cdc sdn phdm
va dich vu théng tin-thu vién

Thu vién chua dugc dau tu dé phat trién
cac dich vu thu vién, chua cé dich vu phuc
vu thu vién, do doé, thu vién nha trudng can
chu trong, phat trién cac san pham va dich
vu TT-TV bang nhiéu ngudn luc. Cén tang
cudng ddy manh cong tac xa hoi héa hoat
déng thu vién. Bén canh dé, can cé su quan
tam dau tu va chi dao kip thai ti cac céap
lanh dao nha trudng. Phat trién cac san
phdm va dich vu cung cép théng tin theo
yéu cau sé tao thém ngudn thu cho thu vién
hoat déng t6t hon, tranh bi phu thudc vao
ngan sach dudc cap hang nam.

- Nghién cuu ung dung khoa hoc céng
nghé va phan mém thu vién

Nhiing nam gan day, ngoai viéc duy

tri va nang cao chat lugng dich vu doc va
muagn tai liéu, cac thu vién da va dang phat
trién nhiéu loai hinh dich vy, nhu: dich vu tra
clu tham khao (reference service), tham
khdo s6 (digital reference service), cung
cap thong tin chon loc, tra clu truc tuyén,...
Viéc tin hoc héa hoat dong TT-TV can mot
qua trinh dau tu tu trang thiét bi, may moc
dén dao tao ngudi st dung, van hanh, lng
dung céac ky thuat tién bo trong viéc khai



thac va sl dung théng tin. Thu vién nha
truGng dang tung budc xay dung CSDL dién
tl, can thu thap nhanh chdng cac dang tai
liéu dién t{, tai liéu nghe nhin,..

- Phén céng lao ddng khoa hoc, hop ly

Phéan cbéng lao déng khoa hoc, hgp ly la
mot trong nhiing cong tac quan trong, cho
phép nang cao nang suat, hiéu qua céng
viéc, déng thai thic ddy y thic trach nhiém
clia méi ca nhan. Can bd quan ly thu vién
can co ké hoach phan cong lao dong mot
cach khoa hoc, hgp ly cho tiing can bo. Méi
can bd thu vién dugc phan céng nhiém vu
theo quy hodc theo ky méi nam hoc lam
nhiing nhiém vu nhét dinh, sau dé c6 thé
luan chuyén cong viéc.

3.3. Ban doc sU dung thu vién

- Nang cao kién thic, ky ndng khai thac
va su dung tai liéu

Ban doc céan dudc trang bi cac kién thiic,
k§ nang khai thac va st dung thu vién dé
tim kiém thong tin mot cach hiéu qua. Véi
sy phat trién cla CNTT va cac san pham
thong tin, ban doc can nang cao kién thtic
cling nhu ky nang dé khai thac, s dung
hiéu qua cac nguon tai lieéu clha thu vién,
cling nhu khai thac s dung tai liéu dang
dién tl, cac cd sé di liéu,... khéng chi co
& thu vién ma con c6 thé khai thac & nhiéu
ngudn cung khac nhau.

- Néng cao y thuc trach nhiém trong bao
quan, st dung thu vién

Pé giup thu vién thuc hién tét chiic nang,
nhiém vu thi trudc hét, ban doc dén thu vién
can nam ré nhiing ndi quy, quy dinh cla thu
vién dé thuc hién nghiém tac. Biét git gin,
bdo quan sach bao, tai liéu cla thu vién,
thuc hién viéc mugn tra sach theo ding quy
dinh. Nang cao y thtc trach nhiém cla ban
doc doi vdi viéc st dung cac thiét bi tra clu
tai liéu dién tl, cac dang tai liéu dién tu, tai
liéu nghe nhin.

- Hop tac, chia sé va giup do thu vién

Hoc sinh, sinh vién la déi tugng phuc

NGHIEN cUU - TRAO POI

vu chl yéu cua thu vién, quyét dinh dén su
thanh cong trong hoat dong thu vién. Bay
la nhan t6 tich cuc thuc ddy moi phong trao
hoat dong cua thu vién, la cong tac vién
hiéu qua cla thu vién. Néu cac hoat déng
tuyén truyén cla thu vién cé su chung tay
gilp d& clia cac cdng tac vién tich cuc trong
viéc hudng Ung, tuyén truyén hay gidi thiéu
sach béo thi hiéu qué hoat déng sé tang lén
dang ké.

KET LUAN

Nang cao chéat lugng céng tac ban doc
tai Thu vién Trudng Cao ding Su pham
Thai Binh |a viéc lam can thiét va cap bach
trong giai doan hién nay. Trong diéu kién
nha trudng dang dan tling budc d8i méi
va hién dai héa thu vién thi can cé nhiing
giai phap phu hap, kip thsi nham nang cao
chét lugng va hiéu qua hoat dong. P& nang
cao chat lugng cong tac ban doc can phai
thuc hién dong bo nhiéu gidi phap. Thu vién
khéng chi thuc hién tét cong tac chuyén
mon nghiép vu, da dang hoa cac hinh thtc
phuc vu ma con can sy hé trg ti phia Lanh
dao nha trudng va ban doc. Diéu nay gop
phan khéng nhd khuyén khich, gitp dé va
tao déng luc dé thu vién hoan thanh t6t chuic
nang, nhiém vu cta minh, tao moi truong
hoc tap chuyén nghiép, thuc ddy va phat
trién van héa doc trong nha trudng.
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