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sinh tai Trudng Pai hoc Phu Yén.

Tom t&t: Ngudn tai liéu noi sinh ngay cang dong vai trd quan trong déi v6i cdng tac dao tao va nghién ctu khoa
hoc. T8 chiic quan ly va khai thac nguén tai liéu nay dang la bai toan dét ra véi cac trudng dai hoc. Qua bai viét
nay, tac gia phan tich hién trang va dé xuat mot s6 giai phap dé thu thap, quan Iy, khai thac t6t ngudn tai liéu noi
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SITUATION AND SOLUTIONS TO MANAGE ENDOGENOUS DOGUMENTS AT THE LIBRARY OF PHU YEN UNIVERSITY
Abstract: Endogenous sources of materials play an increasingly important role in the training and scientific
research, organizing the management and exploitation of this resources are currently a problem posed to

universities. This article, the author analyze the current state and propose a number of solutions to collect,
manage and exploit endogenous documents at the Phu Yen University.
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Hoat dong dao tao va nghién cutiu khoa
hoc (NCKH) & cac trudng dai hoc da tao ra
mot khéi lugng tai liéu co gia tri, dudc goi la
tai liéu ndi sinh. Do la cac luan an, luan van,
khoa luan, cong trinh NCKH, giao trinh, sach
tham kh&o, ky yéu héi nghi, hoi thao. Ngudn
tai liéu ndi sinh ngay cang tang nhanh vé s0
luong, chuyen sau vé noi dung, phan anh
kha day du, co tinh hé thong nhing thanh
tuu va tiém nang khoa hoc ctia mét trudng
dai hoc, cling la ngudn hoc liéu quan trong,
co gia tri thong tin, phuc vu dac luc cho viéc
hoc tap, giang day va NCKH cua glang vién,
vién chtc, hoc vién, sinh vién clia cac truong

Trai qua hon 52 nam hinh thanh va phat
trién, Trudng Pai hoc Phu Yén (E)HPY) da
cé nhiing budc phat trién manh mé trong
hoat dong dao tao va NCKH, tao ra mot
khoi lugng tai liéu ndi sinh kha IOn Lam thé
nao dé thu thap dugc day da, kiém soat va
khai thac tot nguén thong tin dac biét nay
nhdm phuc vu cho viéc dao tao va NCKH la
nhiém vu quan trong cla Thu vién Trudng
DHPY.

1. THU!} TRANG QUAN LY TAI LIEU NOI SINH TAI
THU VIEN TRUONG BAI HOC PHU YEN

Tai liéu ndi sinh hay con goi la tai liéu
xam, la cac tai lieu khong dugc céng bé
rong rai, dugc luu hanh chd yéu trong noi
bd co quan, dan vi, trudng dai hoc, thudng
c6 ndi dung chuyén sau vé mét nganh, linh
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vuc va it chiu su tac dong cla cac yéu t6
thuong mai. TruGng dai hoc la cai néi dao
tao ngudn nhan luc cé chat lugng cao, trong
qua trinh hoat déng, dao tao, nha truéng da
tao ra khéi lugng tai liéu I6n, co gia tri dugc
goi la tai liéu noi sinh. Nguon tai Iiéu nay
pha&n anh day dd, cé hé théng vé céac thanh
tuu cung nhu tiém lyc, dinh hu’dng phat
trién clia cac truong dai hoc Vi y nghia do,
nguodn tai liéu ndi sinh da thu hat sy quan
tam cuUa cac thu vién trudng dai hoc noi
chung va Thu vién Truong BH PY noi riéng.

Hién nay, Trudng DHPY van chua ban
hanh cac quy dinh cling nhu chinh sach
riéng vé viéc thu thap va khai thac nguon tai
liéu ndi sinh cho Thu vien Vi vay, viéc thu
thap tai liéu ndi sinh cta Thu V|en chd yéu
phu thudc vao sy chuyen glao cla Phong
Quan ly khoa hoc-Hgp té quéc té cia Nha
trudng va tinh tu giac cla cac tac gia, nén
nguon tai liéu nay chua dudgc thu thap day
dd. Nam 2021, Trudéng BDHPY da ban hanh
Quy dinh nghlen cliu khoa hoc cla glang
vién (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé
248/QD-DHPY ngay 11 thang 06 nam 2021
cla Hiéu truéng Trudng BHPY). Van ban
nay quy dinh chi nhiém dé tai can phai nop
3 b6 dé tai va 3 dia CD sao luu toan bd ndi
dung dé tai cho Phong Quan ly khoa hoc-
Hop té€ quéc té, khong quy dinh ndp vé cho
Thu vién.

Thuvién Tru’ong PHPY daapdungchuén
qudc té vé cong tac bién muc (MARC 21),



GIGI THIEU CAC COQUAN TT - TV

ung dung phan mém quan tri thu vién Libol
5.0 vao xu Iy t6 chiic khai thac nguén thong
tin. Thu vién da co hé thong mang LAN va
hé théng internet dé gitp nguadi dung tin tra
ctu thong tin. Tuy nhién, Thu vién van chua
dugc trang bi nhiing thlet bi can thlet cho
viéc s hoa tai lieu va phat trién ngudn tai
liéu néi sinh nhu may quét, may sao chup
tai ligu. Hé théng may vi tinh céu hinh thép,
phan mém quan ly thu vién Libol 5.0 chua
c6 phan hé Quan Iy bd suu tap s6. Nam
2019, Thu vién da trién khai dy an Thu vién
dién tl trén co sé Ung dung phan mém ma
nguén mé Dspace 6. 0 va da tién hanh xay
dung cac bo suu tap s6 (8.929 biéu ghi), ¢
thé nhu sau:

- Gido trinh, tai liéu tham khao: 7.540
biéu ghi;

- Hoc liéu mé OER: 932 biéu ghi;

- Tai liéu dia chi: 26 biéu ghi;

- Tai liéu ndi sinh: 365 b|eu ghi;

- Tap chi khoa hoc: 66 biéu ghi.

Riéng bo suu tap s6 Tai liéu noi sinh,
Thu vién da bién muc dugc 365 biéu ghi,
gom cac bd suu tap con nhu: Giao trinh,
dé cuong bai giang (4 biéu ghl) Khoa
luén, luan van, luan an (351 biéu ghi); b
tai, NCKH (8 bidu ghi); Tap chi khoa hoc (2
bidu ghi). Tuy nhién, cho dén nay du an Thu
vién dién tu Dspace 6.0 van chua dudc tién
hanh nghiém thu cling nhu chua dua vao
st dung, vi vay Thu vién gap rat nhiéu kho
khan trong viéc cap nhat ngudn tai liéu noi
sinh.

Xét vé mat tinh chéat cta qua trinh tao
ra ta| liéu ndi sinh trong Trudng PHPY, cé
thé chia thanh hal loai nhu sau: Tai liéu
phan anh két qua hoc tap, dao tao (Luén
an, luan van, khoa luén, gido trinh); Tai liéu
phan anh ket qué hoat dong NCKH (Pé tai
NCKH, ky yéu, dac san).

Tai liéu phan anh két qua hoc tap, dao
tao

- Luan an tién sy, luan van thac sy, khda
luan dai hoc

Trudng PHPY la mét trudng dai hoc
cong Iap dao tao da nganh, da linh vuc.
Hang nam, Nha trUOng dao tao hang ngan
sinh vién, hoc vién & cac trinh do va loai
hinh dao tao. Luan an, luan van, khoa luan
la nhiing céng trinh NCKH phan anh két
qué dao tao da dugc bdo vé thanh cong
cla doi ngu giang vién, vién chtc, hoc vién,
sinh vién cla Nha trudng. Do chua c¢ vén
ban quy dinh chinh sach nép luu chiéu tai

liéu ndi sinh cho Thu vién nén viéc g|ao nop
tai liéu noi sinh chua day da. Mot so glang
vién, vién chtc sau khi hoan thanh luan an,
ludn van van chua cé y thic ty giac nop
ho&c ndp chua day du. Vi vay, viéc thu thap
Ioa| hinh tai liéu la luan an, luan van cla
giang vién, vién chiic con gap nhiéu kho
khéan. Bay ciling la mét trong nhiing bat cap
trong V|ec thu thép, phat trién nguon tai liéu
ndi sinh clia Nha truong. Hién nay, Thu vién
dang luu giti 24 luan an tién sy, 69 luan van
thac si, 97 khoa luan.

- Gio trinh

Gido trinh la tai liéu gidng day chinh thic
cla giang vién, la tai liéu hoc tap cla hoc
vién va sinh vién da dugc Hoi dong khoa
hoc va dao tao clia Nha trudng nghiem thu
va phat hanh. Quy trinh tao 1ap cac glaotrlnh
dugc thuc hién nghiém tuc va nhat quan.
Dua vao chuong trinh khung cla B¢ Gido
duc va bao tao vé ting nhém nganh, nganh
hoc, phong Dao tao Nha trudng huéng dan
cac khoa, b6 mén xay dung chuang trinh
khung va bién soan chuong trinh chi tiét,
sau do nop vé phong Pao tao dé bao cao
Hoi dong khoa hoc va dao tao cla Nha
truong xét duyét va cong b6 ban hanh. Trén
cd s chuong trinh chi tiét, cac bd mén bién
soan ho#c lua chon gido trinh phu hgp dé
giang day.

Nhing tai liéu giang day thu’dng Xuyén
dugc cap nhat, b sung, hiéu chinh cho phu
hop véi yéu cau day va hoc. Ngoai nhing
glao trinh dugc xuét ban va su dung réng rai
con cé mot s0 tai liéu do giang vién tu bién
soan dé giang day va chi dudc Iuu hanh noi
bd trong Nha truong Hang nam, cac giao
trinh, tai liéu glang day luén dUdC ra soat,
th&m dinh, slia chiia, t6 chtic bién soan
mai. Hién nay, Thu vién dang luu giG 11 tén
gido trinh.

Tai liéu phan anh két qua hoat dong
nghién cuu khoa hoc

- Dé tai NCKH

Hoat dong NCKH cua Nha trudng do
phong Quan Iy khoa hoc-Hgp tac quoc té
quan ly. B6i tugng truc tiép tham gia NCKH
va tao nguon tai lieu NCKH la giang vién,
vién chtc, hoc vién va sinh vién cla Nha
trudng.

Trong nhiing nam gan day, hoat dong
NCKH rat dugc Nha trudng quan tdm va coi
day la mét trong hai nhiém vu chinh bén
canh hoat dong dao tao. NCKH hudng tdi
nang cao chat lugng dao tao, thuc hién theo
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huéng két hgp giang day, hoc tap, Ung dung
tri thiic vao hoat dong thuc tién. Sé lugng
dé tai NCKH do giang vién, vién chitic Nha
truong thuc hién khong ngu’ng tang Ién hang
nam, co den 220 dé tai cac cap dudc phé
duyet va trién khai. Hién nay, Thu vién dang
luu gitr 31 dé tai NCKH, la cac dé tai NCKH
cap cG sd, cong trinh va du an nghién cuu
cap tinh. Tuy da co6 nhing quy dinh cu thé
vé nop luu chiéu dé tai NCKH, song Thu
vién van con phu thuéc vao phong Quan
ly khoa hoc va Hdp tac quoc té va van con
mot bo phan glang vién, vién chuc chua co
tinh than tu g|ac Vi vay, viéc thu thap loai
hinh tai liéu nay con gap nhleu khd khan,
anh hUGng dén viéc phat trién co sé di Ileu
toan van.

- Ky yéu, dac san ]

La cac bai tham luan, cac bai viét dudc
trinh bay tai cac hc}i th&o, hoi nghi khoa hoc,
do giang vién, vién chtic Nha trUOng thuc
hién. Nha trucng da ph0| hgp vdl cac don
vi trong va ngoa| trudng té chtc gan 35 hoi
ngh| hoi thao khoa hoc céac cap (céap quoc
gia, cap trudng, cap khoa) bay la ngudn tai
liéu mang tinh hoc thuét cao, la tai liéu tham
kh&o hiiu ich cho gidng vién, vién chic, hoc
vién va sinh vién trong va ngoai truong.

2. CAC GIAI PHAP QUAN LY TAI LIEU NOI SINH TAI
THU VIEN TRUGNG DAI HOC PHU YEN

Tu thuc trang quan ly tai liéu ndi sinh, co
thé noi Thu vién da cé nhleu ¢ gang trong
viéc thu thap va xU ly nguon tai liéu nay
Tuy nhién, viéc thu théap tai liéu ndi sinh van
con nhiéu bat cap. So vdi tiém luc dao tao
va NCKH thyc té cta Nha trudng thi ngudn
tai liéu ndi sinh hién _hay con qua it, chua
dap Ung du’dc nhu cau nghién clu va hoc
tap clia giang vién, vién chuc, hoc vién va
sinh vién. Vi vay, de khac phuc nhu’ng ton
tai, ti€n t6i thu thap dugc day da, kiém soat,
quan ly va khai thac tot ngudén tai lieéu noi
sinh, nham phuc vu cong tac dao tao va
NCKH cla Nha truong can phai thuc hién
déng bd mot s giai phap thich hdp

2 1. Nang cao nhan thuc vé vai tro cla
ngudn tai liéu nodi sinh

Trong thoi gian tdi, de hoat déong quan ly
cling nhu khai thac ngudn tai liéu ndi sinh
dat hiéu qud, can dugc su quan tam cla cac
cap lanh dao Nha trudng, Ban Giam déc thu
vién, vién chtic thu vién va nhan thtic cla
ngudi dung tin vé vai trd quan trong cla
nguon tai liéu nodi sinh.
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- DGi véi céac cép lanh dao Nha trudng:
Ban Giam h|eu truéng cac khoa, phong,
trung tam can nhan thiic dugc tam quan
trong clia nguon tai liéu noi sinh déi véi hoat
dong dao tao va NCKH cla Nha trudng tu
dé co6 nhiing van ban chi dao, phoi két hop
gan cac don vi nham quan ly hiéu qua
nguon tai Ileu néi sinh. Vé phia Ban Glam
doc Thu vién, la nhiing ngudi truc ti€p quan
ly nguon tai I|eu noi sinh, can dé ra nhing
chinh sach, ké hoach cu thé, chi tiét trinh
Ban Giam hiéu ban hanh quy ché théng
nhat trong toan tru’dng, chi dao vién chu’c
thu vién lam t6t cong tac thu thap quan ly
va khai thac t6t nguon tai liéu noi sinh.

- Doi véi vién chuc thu V|en la ngu’dl
truc ti€p thu thap, t6 chiic, quan ly va béo
quan ngudn tai liéu ndi sinh, cung cép céac
dich vu lién quan dén tim klem truy cap,
su dung nguon tai liéu ndi sinh nén pha|
thlet Iap moi quan hé hgp tac véi cac tac g|a
dé khuyen khich, ho trg ho trong viéc giao
nop cling nhu su dung nguodn tai ligu nay.
Vién chc thu vién can quang ba dé cac doi
tugng ngUdI dung tin trong Nha trudng biét
dén nguon tai lieu ndi sinh, hiéu dugc Igi
ich va chia se trach nhiém trong viéc duy tri
va phat trién nguon tai liéu nay Bén canh
do, vién chuc thu vién can nam viing cong
nghe ap dung trong quan ly nguon tai lieu
ndi sinh, lya chon giai phap cong nghe S0,
luu trd, bao quan kiém soat cung cap truy
cap cho ngudi dung tin.

- Doi véi ngudi dung tin: vua la khach
hang, vua la chu thé tao ra nguon tai Ileu
néi sinh nén can nhan thic dugc rang san
pham ho lam ra phan anh trinh dg, nang luc
cung nhu két qua hoat dong dao tao, nghién
cliu, do do can dau tu cong su’c cung nhu tri
tué ngh|en cliu. Thu vién can co6 ké hoach
t6 chlic cac khéa huan luyén chuyen sau,
c6 kha nang thu hat cac hoc vién cao hoc,
nghién ctu sinh, giang vién va nhiing nguai
lam céng tac nghién cuu.

2.2, Xay du’ng chinh sach riéng va u’ng
dung ma nguon mad Dspace trong céng
tac quan ly nguén tai liéu ndi sinh

Trudng DHPY can phai tién hanh xay
dung chinh sach riéng cho ngudn tai lieu
ndi sinh nhu ban hanh cac quy dinh vé viéc
thu thap, quén ly va khai thac nguon tai liéu
ndi sinh. Xay dUng mot s6 dé an phat trién
cac b6 suu tap sé nhu: B6 suu tap luan an,
luan van, khéa luan; Dé tai NCKH; Chucng
trinh, giao trinh, ky yéu hoéi nghi, héi thao.
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Xay dung bd suu tap sé héa toan van cho
nhiing tai liéu ndi sinh cé gia tri khéng chi
hé trg tich cuc cho nguadi dung tin trong qua
trinh khai thac va sii dung thong tin ma con
tag dleu kien thuan loi dé Thu vién phat
trién san pham va dich vy thong tin, trao déi
va chia sé nguon luc théng tin véi cac thu
vién khac.

E)e su dung lau dai, bao quan dugc tai
lieu géc, ddm béo cho nhleu ngudi st dung
cung moét lic, khac phuc dugc tinh trang
khong gian WU trd tai liéu, ho trg déc luc
cho viéc khai thac tai liéu ndi sinh thong qua
mang internet va hé thong may tinh, ngu’cn
dung tin cé thé truy cap truic tuyen bat ky
lic nao va & dau, Thu vién can tlen hanh sé
hoa tai I|eu ndi sinh toan van dé ngudi dung
tin c6 thé khai thac thong tin trén co sé du
liéu toan van. Bén canh do, Thu vién can
de xuat véi Nha tru0ng dau tu kinh phi nang
cdp phdn mém quan tri thu vién tich hgp
Libol 5.0, dong thdi cho tién hanh nghiém
thu Du an thu vién dién t& Dspace 6.0 va
sém dua vao sl dung. ]

2.3. Phéi hop va lién két trong hoat
dong thong tin

Thudng xuyén phéi hgp, lién két hoat
dong gitia cac don vi trong Nha trudng nhu:
Phong Pao tao, phong To chuc can bé,
phong NCKH- Hop tac qudc té, cac khoa, bo
mon, nham thu thap day da nguon tai Ileu
noi smh Trén thuc té, Thu vién chua thu
thap dudc day di cac dé tai NCKH. Mac du
da c6 nhiing v&n ban quy dinh cu thé nhung
do quy trinh hoat déng khoa hoc trong Nha
truong mang tinh khép kin, hang nam giéng
vién, vién chtc, hoc vién va sinh vién cla
Nha trudng pha| dang ky véi phong NCKH
va Hgp tac quoc te lam dé tai NCKH cap
truong, cép tinh, cap bd. Van dé nay, Thu
vién va phong NCKH- -Hgp tac quoc té céan
cO su phdi hop véi nhau dé cé hu’dng thu
thap, luu tri va phuc vu hiéu qua hon trong
thai gian téi.

Bén canh dd, Thu vién cling can gid méi
quan hé véi cac vién nghién cuu, cac thu
vién khac trong nudc, cung nhu céac tac gia
dé thu thap, trao déi nguon tai liéu ndi sinh
g|up cho ngudn tin nay ngay cang da dang
va phong phu han.

24. Tang cudng co sé vat chat dam bao
quan ly va khai thac nguon tin ndi sinh

Hién nay, Thu vién chua dudc trang bi
he thong may chu riéng, hé thong luu tri
clia Thu vién van thudc vao hé thong may

chl ctia Nha trudng. Trong hon hai nam via
qua, hé th6ng may chl cla Nha truong da
xuéng cép va hu hong, khién cho toan bd
di liéu chua dugc sao luu bi mat, do do sé
mat rat nhleu thoi gian va cong suc dé khoi
phuc. Pé phuc vu t6t viéc luu trii va truy
xuat di liéu, Nha truong can trang bi cho
Thu vién hé thong may chu rleng cau hinh
phu hop dé phuc vu viéc quan tri va cac
dich vu khac. Bén canh dé, Thu vién ciing
can phai thudng xuyén tién hanh sao luu di
liéu, thudng xuyén tién hanh nang cép, bao
tri va thay thé hé th(“)'ng may tinh phuc vu
cbdng tac chuyen mon va tra cuu, khai thac
thong tin clla ngudi dung tin. Thu’ vién cung
can dau tu kinh ph| mua phan mém co ban
quyen dé dam bao tinh én dinh khi sl dung.

KET LUAN

Nguon tai liéu nbi S|nh hién nay da dugc
danh gia dung vai tro clia no trong cong
tac giao duc va dao tao. Tuy nhién, van
can thuc day manh mé hon niia dé nang
cao hleu qua quan Iy va khai thac sl dung
nguon tin néi sinh doi vai cac co sG gido duc
noi chung va tru’dng PHPY noi neng Cung
véi su phat trién nhanh chéng cta khoa hoc
cong nghé va su déi méi manh mé trong
céng tac dao tao va NCKH, tai liéu ndi sinh
cling tang nhanh vé sé Iuong, da dang vé
loai hinh, phong phu vé noi dung.

Nhan thic va danh gia dung vai tro cla
tai liéu noi sinh trong hoat dong dao tao va
NCKH, c6 cach tle'p can hop ly vdl viéc thuc
hién dong bd cac giai phap, quan ly chat
ché, to chtc phuc vu, khai thac c6 hiéu qua
ngudn tai liéu noi smh sé gop phan nang
cao chat lugng dao tao va NCKH cua Nha
trudng. Xay dung va phat tnen nguon luc
théng tin ndi chung va phat trién nguén tai
liéu ndi sinh noi riéng Ia mot trong nhiing
nhiém vu trong tdm cla Thu’ vién nham
phuc vu mét cach hiéu qua muc tiéu dao
tao va NCKH cua truong BHPY trong giai
doan hién nay.
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