Ciioi thiéu tai liéu

CAM NANG OECD VE NGHIEN CUU, PHAT TRIEN VA
DOI1 MO1 SANG TAO

1. CAm nang Frascati vé diéu tra
nghién ciru va phidt trién (NC&PT)

C4dm nang do cdc chuyén gia
OECD viét d€ phuc vu cdc nudc
thanh vién OECD va nhiing nudc thu
thip va dua ra s6 licu NC&PT ciia
minh dong thoi dd ndp phiéu trd 1oi
cho cdc cudc diéu tra vé NC&PT ciia
OECD.

Cam nang duoc xudt ban lan dau
gan 40 nim trudc va chuyén vé danh
gid ngudn nhan lyc va tai chinh danh
cho NC&PT, thuong duoc goi la sb
liéu “diu vao” NC&PT. Nhiéu nim
qua, nhitng s liéu thong ké dau vao
da ching té ching la nhitng chi sb ¢6
gid tri va duoc st dung trong nhiéu
dang bdo cdo khdc nhau cia quoc gia
cing nhu quéc té. O nhiéu nudc, sb
liéu thong ké NC&PT duoc coi la
mdt phan cia so liéu thong ké kinh té
ndi chung.

Cam nang gom hai phan. Phan dau
cé bdy chuong va chuwong gidi thiéu.
Phan nay giéi thiéu vé nhing dé
xuit, huéng dan thu thap va gidi
thich viéc xdy dung cdc s6 liéu
NC&PT. Mic du khong phai tat cd
cac nudc thanh vién déu cd thé tuan
theo nhting dé xuit dd cong bo,
nhung déu nhat tri coi ching Ia
nhing tiéu chuidn ma cdc nuéc mong
mudn dat dwoc. Phan sau bao gom 11
phu luc, gidi thich va lam r6 nhing

nguyén tic co bidn dd duoc néu trong
nhitng chuong truéc dé nhiam cung
caAp huéng din bd sung cho cdc cudc
diéu tra NC&PT hoic vé céc chi dé
lién quan dén diéu tra NC&PT. Cic
phu luc nay cd thé dwoc sit dung lam
thong tin nhung khong nhat thiét phai
la nhiing phan gidi thich cdp nhat vé
mdt chi dé nao.

Cam nang ndy nhat qudn vdi
nhiing dé xuit cia UNESCO vé tat
cd cdc hoat dong KH&CN
(UNESCO, 1978), tuy nhién, né chi
tap trung vao hoat dong NC&PT va
vao nhu ciu ciia cdc nudc thanh vién
OECD, nhitng nudc ¢é hé thong kinh
té va khoa hoc tuong tu nhau.

2. Cam nang Oslo — Huéng din
thu thap va dién gidi di liéu vé ddi
maoi sang tao

C4Am nang nay tip trung d4dnh gia
hoat dong d6i mdi sang tao, duoc
xuat ban 1an dau nam 1992. Cic cudc
diéu tra vé st dung cAm nang nay,
bao gom cd “Piéu tra d6i mdi cong
dong” (CIS) do EU t& chic va céc
cudc diéu tra tuong tu tai Oxtraylia
va Canada, déu cho thdy viéc ph4t
trién va thu thap de liéu vé tinh phic
tap va cdc qud trinh khdc nhau cia
d6i mdi sang tao 1a hoan toan cd thé.

Lan xudt ban th¢ hai, nim 1997,
da cdp nhat khung khdi niém, dinh
nghia va phuong phdp luan dé két
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hop kinh nghiém diéu tra vdi su hiéu
biét sdu sac hon vé qud trinh d6i méi
sdng tao; bao qudt pham vi rOng hon
cdc nganh cong nghiép; sita doi cdc
hudng din d€ phdt trién cdc chi tiéu
d6i m&i mang tinh so sdnh qudc té
cho cdc nuéc OECD va dé ciap dén
cac van dé chinh sdch va phan tich
ma cdc chi tiéu dé lién quan.

C4 hai 4n ban ndi trén déu sit dung
cac dinh nghia vé d6i mdi sdn pham
va quy trinh céng nghé (TPP). Diéu
nay cho thiy su tdp trung vao ph4t
trién cong nghé tao ra cdc sdn phim
mdi va ky thuit sdn xuit méi cia céc
doanh nghiép va tim dnh hudng cia
chuing tdi cdc cong ty khdc. Viéc doi
méi td chic va d6i mdi phi cong
nghé duoc dé cap dén trong mot phu
luc.

K& tir nim 1992, s6 cdc qudc gia
tién hanh diéu tra d6i mdi da ting lén
ddng ké, gdm cdc nudc EU, cdc nudc
OECD khéac nhu Canada, Oxtréylia,
Niudilan, Nhat Bdn, va nhiéu nudc
ngoai OECD nhu mét s6 nudc My
Latinh, Nga va Nam Phi.

An ban lan thu ba, phat hanh nam
2005, tap trung chi yéu vao céc
nganh cong nghiép sin xuat, dua trén
s6 luong 1dn di liéu va kinh nghiém

thu dwoc tr cdc cudc diéu tra, mé
rong khuén kho danh gid d6i mdi
sang tao theo ba hudng quan trong.
Th nhat, chi trong nhiéu hon dén
vai tro ctia cac moi lién hé véi céc
cong ty va td chirc khdc trong qud
trinh d6i mdi. Th hai, nhin thic r6
tam quan trong ciia d6i mdi sdng tao
trong cdc nganh coéng nghiép it
chuyén siau vé NC&PT nhu nganh
dich vu va sdn xuit st dung cong
nghé thap. An ban lan nay da stta doi
mdt sd ndi dung (nhu cdc dinh nghia
va cac hoat dong li€én quan) cho phu
hop hon vdi khu vuc dich vu. Thi ba,
dinh nghia d0i méi sdng tao duoc mé
rong hon, bao quét thém hai dang ddi
méi 1a d0i mdi t6 chirc va d6i mdi
tiép thi®. Ngoai ra, con ¢ thém mot
phu luc vé cdc cudc diéu tra d6i madi
& cdc nudc ngoai OECD.

DPoi mdi tiép thi 1a di€ém mdi trong
an ban 1an 3, né quan trong vdi hiéu
qud hoat dong cuia cong ty va quy
trinh d6i mdi tong thé, nd dinh
hudng vao khdch hang va thi truong
nhim c4i thién doanh s6 va thi phan.
Viéc xdc dinh dwoc d6i mdi tiép thi
s€ giup phan tich tdc dong cia chung
v&i cdc dang d6i méi khdc.

Viéc bo sung ddi mdi t6 chic va
tiép thi, cuing vdi viéc st dung mot

¢ Lam (2005) (Lam, A. (2005), “Organizational Innovation“, Fagerberg, J., Mowery, D. and Nelson, R. (Eds.),
The Oxford Handbook of Innovation, Oxford University Press, New York, pp. 116-147.) da nhdn manh vai tro
cua ddi mai t6 chie: “Céac nha kinh té cho ring, thay d6i vé mit t8 chiic chi 1a tng pho voi thay ddi ky thuat,
trong khi trong thyc té thi d6i moi t6 chic chinh 1a diéu kién tién quyét cho d6i moéi ki thuat”. Nhimg hoat dong
d6i moi vé t6 chirc khong chi 1a yéu t6 hd tro cho ddi moi san phdm va quy trinh ma con ¢6 thé ¢é tac dong quan
trong toi hiéu sudt riéng cta cong ty, c6 thé nang cao chat lwong va hiéu qua cong viéc, ting cuong trao déi thong
tin va cai thién kha ning tim hiéu, st dung tri thtic va cac cong nghé moi clia cong ty.
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dinh nghia rong vé sy ddi mdi bao
quét cd cdc hoat dong phét trién va
ap dung d6i mdi, nghia la sd céc
cong ty cé khd nang ddp ung céc yéu
ciu co ban dé€ tién hanh “ddi mdi
sang tao” ngay cang ting. Do dé, can
c6 cac phuong phdp xdc dinh cédc loai
cong ty doi méi sang tao khdc nhau,
dua trén loai d6i mdi ma ho da thuc
hién va duva trén khd nang va hoat
dong ddi mdi cia ho.

3. Cim nang Canberra — Pidnh
gid ngudn nhan luc cho KH&CN

Thuit ngtt “Ngudn nhan luc cho
KH&CN” duoc st dung trong cim
nang nay mo td luc lvong lao dong cé
ky ndng dac biét. Theo nghia rong,
thuat ng nay chi tat td nhing nguoi
da hoan thanh hé trung hoc (hodc
dang lam viéc trong mot nganh nghé
thuoc linh vuc KH&CN); theo nghia
hep, né chi nhitng ngudi c6 trinh do
thip nhat 1a dai hoc chuyén nganh
khoa hoc tu nhién va cong nghé
(hodc dang lam viéc trong nganh
nghé thudc linh vuc KH&CN).
“Nguon nhan luc”, human resources,
trong tiéng Anh dong nghia véi céc
te “personnel” va “manpower”, da
duoc chon d€ tranh su nham 1an khi
st dung thuat ng# “ngudn nhan lyc”
trong cdc phuong phdp ludn va cdc
ngudn thong ké khdc. Di liéu ngudn
nhan luc KH&CN can cho nhiéu dbi
tuong, trong dé cd cdc nha hoach
dinh chinh sdch, nha phan tich lam
viéc trong chinh phu, cdc co quan

lién quan, khu vuc tu nhan (chd yéu
trong linh vuc cong nghi€p) va cdc
hoc vién.

Cam nang nay nham cung cip mot
khung bién soan cdc s6 liéu vé kho
nhan luc (stock) va dong chdy (flow)
cia ngudén nhan lvc KH&CN, cho
phép phan tich tinh hinh va xu
huéng, dong thdi chuidn bi cdc so
liéu cap nhat cho nhing nguoi su
dung di duwoc néu & trén. CAm nang
giup cdc nudc thu thap thong tin dua
theo khung tiéu chuin, trong do st
dung cdc so liéu da c¢é sdn va cdc két
qui diéu tra trong twong lai, tao diéu
kién thuan loi cho viéc trao doi va
cung s dung cdc so liéu thong ké
mang tinh so sdnh qudc té ciia
OECD, Uy ban chau Au (Eurostat),
UNESCO,...

C4am nang dua ra nhitng dinh nghia
co bian vé cdc hoat dong bao trum,
cac loai hinh nhan luc va cdc bién sb
d€ cd th€ hi€u 16 cdc van @& vé kho
nhan lyc va dong chdy ngudn nhan
lrc KH&CN. Céc dic di€ém ky thuat
dit ra déu dua trén phuwong phép luin
va hé thong phan loai st dung
chung, dva trén ngudn d lidu cia
UNESCO, Té chitc Lao dong Qudc
té, Eurostat, OECD, va ban méi nhit
cia Hé thong Tai khodn Qudc gia,
dwoc thay d6i phu hop véi khuyén
nghi cua nguoi st dung va cdc co
quan thu thap d¢ liéu qudc gia c6
kinh nghiém.
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Cac cAm nang vé phuong phap luin ciia OECD

Loai di¥ lieu

Tiéu deé

A. “Gia dinh Frascati”

NC&PT

Danh gia cac hoat dong KH&CN.

CAm nang Frascati: Thuc tién vé tiéu chuan dé xuit cho cac
cudc diéu tra Nghién ctru va Phét trién thue nghiém.

S6 liéu thong ké NC&PT va Panh gia dau ra trong khu vuc
dai hoc. “Phan bd sung ciia S6 tay Frascati” (OECD, 1989b).

Can can thanh toan
cong nghé

“Cam nang vé danh gia va giai thich sb liéu can can thanh
toan cong nghé - Cam nang TBP” (OECD, 1990)

Poi méi

Hudng dan do OECD dé xuat vé “Thu thap va gidi thich cac
s6 lidu d6i m&i cong nghé” - Cam nang Olso (OECD. 1997a).

Bang sang ché

“Sit dung s6 liéu vé bang sang ché lam chi s6 KH&CN” —
Cam nang vé Bang sang ché 1994 (OECD, OCDE/GD
(94)114, 1994b)

Nhéan luc KH&CN

“Péanh gia nguon nhan luc KH&CN” — C4m nang Canberra
(OECD, 1995).

B. Nhiing co s& phuwong phap luan KH&CN khac

Cong nghé cao

Ra soat “Bang phan loai vé san phdm va khu vuc cong nghé
cao” (OECD, Tai liéu nghién ctu STI 1997/2).

Tric lwong thu muc

“Cac chi sb tric luong thu muc va phan tich cac hé thong
nghién cuu, cac phuong phap va vi du”, Yoshiko Okubo
(OECD, Tai liéu nghién ctru STI 1997/1).

Toan cau hoa

Cam nang vé céac chi so toan cau héa kinh té (tiéu dé tam
thot).

C. Nhiing co s& thng ké lién quan khac ciia OECD

S6 liéu thong ké vé
giao duc

CAam nang OECD vé “So liéu thong ké giao duc c6 tinh so
sanh”

Bang phan loai vé gido
duc

Phan loai c4c chuong trinh gido duc, C4m nang danh cho
ISCED-97. Thuc hién tai cac nudc OECD (OECD-97).

S6 liéu thong ké vé
dao tao

CAm nang d€ c6 so liéu thong ké vé dao tao tt hon — Nhiing
van d& vé khai niém, danh gia va diéu tra (OECD, 199b).
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Nguyén Minh Ngoc

Cuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Quoc gia

Mdi cac td chic, don vi va ca nhéan
gidi thiéu san pham va dich vu khoa hoc va cong nghé
trén tap chi “Thoéng tin va Tu liéu”

Thong tin va Tw liéu 1a tap chi hang dau ctia nganh Thong tin, Tw liéu va Thu vién
do Cuc Thong tin KH&CN Qudc gia xudt ban, 1a dién dan vé Thong tin-Tw liéu-Thu vién
va Thong ké KH&CN cta Viét Nam. Vi ndi dung phong phu, thiét thyc va chat luong
hoc thuat cao Tap chi luén nhan duoc sy quan tdm cia dong ddo ban doc 1a cac nha quan
ly, nha nghién ctu, can bd chuyén moén va sinh vién trong va ngoai nganh.

Tap chi duoc phat hanh trén toan qudc, sdn co trong cac co quan thudc mang ludi
thong tin-tw liéu, thw vién cac tinh va thanh pho, cac co quan nghién ctru va nha truong.

Céc san pham va dich vu khoa hoc va cong nghé thong qua Tap chi s& duoc gidi thiéu
toi dong dao nguoi dung ca nuoc voi hi¢u qua cao.
Moi chi tiét xin lién hé:
Tap chi “Thong tin va Tu liéw’
24 Ly Thuong Kiét - Ha Noi
bién thoai: 04.39349105
Email: tapchitttl@vista.gov.vn
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