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CONG TAC BIEN MUC VIET NAM: HIEN TRANG VA
DINH HUGNG PHAT TRIEN

ThS Tran Thi Hai Yén
Cuc Thong tin KH&CN Quoc gia

Mo ta hién trang cong tdc bién muc 6 Viét Nam vé cdc mdt: quy tdic bién muc,
kho mau bién muc va cdc bang phdn loai. Dé xudt cdc gidi phdp ndng cao hiéu
qud ctia cong tdc bién muc. Khuyén nghi vé viéc som tién hanh nghién citu va iing
dung thit nghiém quy tdc “Mo ta va Truy cdp Tai nguyén” (RDA) é Viét Nam.

1. Pat van de

Bién muc c6 vai tro vO cung quan
trong doi véi hiéu quéa hoat dong cla
co quan thong tin-thw vién (CQTTTV).
Vay coOng tac bién muc tai céc
CQTTTV cia nudc ta hién ra sao? Dé
tra 1o6i cau hdéi nay mot cach khach
quan, tr thang 6 tdi thang 9 nam 2011,
ching to6i da diéu tra bing phi€u hoi
hon 130 co quan thong tin thu vién lon
thudoc 4 nhom: thu vién cong cOng, thu
vién cda vién nghién ctru, thw vién cac
truong dai hoc va cic co quan thong tin
B9, nganh. Phiéu diéu tra duogc thiét ké
véi 11 cau héi chia lam 3 ndi dung
chinh: thong tin chung vé co quan
thong tin-thw vién, hién trang ap dung
chuin trong hoat dong nghiép vu va y
kién vé viéc 4p dung RDA. Bai viét
nay sé cung cip cho ban doc mdt phan
két qua cla cudc diéu tra vé cong tac
bién muc néi trén.

1. Gigi thiéu chung vé hoat dong
bién muc & Viét Nam

Quan niém vé bién muc & Viét Nam
da co sy thay ddi ro rang. Nhimg kién
thitrc va thyc tién bién muc ning ve thi

cong, truyén thong va cuc bo trudc day
da duwoc hién dai héa va phat trién
chuin héa theo xu huéng quoc té.
Cong cu kiém soat thu muc truyén
théng nhu muc luc phi€u da dan mat
vai tro. Céac thu vién chi yéu st dung
muc luc truy cp truc tuyén, cho phép
tra cttu nhanh chong, két ndi, trao doi,
chia sé thong tin thuan tién trén pham
vi toan cau.

Cac CQTTTV Viét Nam rat coi
trong co6ng tdc bién muc. Gan
nhw 100% can b6 thu vién khi duoc hoéi
déu khing dinh, bién muc cé vai tro
quyét dinh d6i vé6i chat lwgng hoat
dong cta thw vién minh. O nhiéu thu
vién, can by phong bién muc phan loai
dugc coi 1a can bd ngudn quan trong
trong nhu cau phat trién nhan lyc thw
vién. Tuy theo quy mo, von tai liéu,
nhan sy, loai hinh,... cac CQTTTV
Viét Nam c6 céach t6 chic hoat dong
bién muc khac nhau, tuy nhién, ho c6
nhiéu diém chung vé quy trinh bién
muc, phuong phap bién muc va cong
cu bién muc. Cu thé nhu sau:

- Quy trinh bién muc: sau khi bd
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sung tai lieu, cac CQTTTYV thuong tién
hanh bién muc theo hai giai doan: bién
muc hinh thtc va bién muc ndi dung
hay con goi la bién muc so lugc va
bién muc chi tiét.

- Phuong phép bién muc: giong nhu
cac nudc trén thé gidi, caic CQTTTV
Viét Nam st dung mot trong hai
phuong phap la bién muc goc va bién
muc sao chép. Phuong phap bién muc
tai ngudn & Viét Nam chi mdi bat dau
duoc ti€n hanh [9].

- Cong cu bién muc: hoat dong bién
muc cua cac CQTTTYV Viét Nam hién
dua trén nhitng quy tic mo ta chi yéu
nhr Quy tic bién muc Anh-My
(AACR?2 - Anglo-American Cataloging
Rules, Second Edition) [3, 10],
M6 td thue muc chuidn quoc t&
(ISBD - International Standard
Bibliographic Description) [4], Tiéu
chuan Viét Nam vé mo td thu muc
TCVN 4743-89 [1]; st dung khung
phan loai BBK [8], DDC [7], LCC
ho#c Khung phan loai 19 16p; khé mau
bién muc duwgc dung nhiéu nhit la
MARC 21 [6], ngoai ra con dung
Dublin Core, UNIMARC.,...

- Phan mém quan ly: da s6 céc
CQTTTV Viét Nam da st dung cac
phan mém thu vién tich hgp dé quan ly
hoat dong cia minh, trong d6 c6 hoat
dong bién muc. Hai phan mém duoc st
dung nhiéu nhat la Libol va ILIP.
Ngoai ra, c6 hai thu vién st dung phan
mém nudc ngodi VTLS. Mot s6 thu
vién kinh phi it van st dung phan mém
mién phi CDS/ISIS.

2. Hién trang cong tic bién muc &
Viét Nam

2.1. Quy tac bién muc

Theo két qua diéu tra, c6 ba quy tic
bién muc dugc ap dung phd bién nhit
tai Viét Nam. b6 la: AACR2, ISBD va
Tiéu chudn Viét Nam TCVN 4743-89.
Nam 2007, Vu Thu vién da ra cong van
s6 2667/ BVHTT-TV vé trién khai ap
dung DDC, MARC 21 va AACR2
trong cac thu vién, trong d6 khuyén
khich cac thu vién st dung AACR2
nhu mot chudn mo ta ciia Viét Nam [2]
nhung trén thuc t&€, ISBD hién van la
quy tic mo ta dugc st dung nhiéu nht.
48,9% cac thu vién dugc hoi st dung
quy tic nay, k& d6 1a AACR?2 - 46,8%.
TCVN 4743-89 it duogc st dung nhat.

Vi gan Y2 s6 thu vién dugc hdi dang
ap dung quy tdc mo tA AACR2, so v6i
khoang 30% vao nam 2009 (theo sO
lieu diéu tra cia Hoi Thong tin tw lieu
Viét Nam), AACR2 qua da c6 budc
ti€n dai trong vai tro 1a cong cu bién
muc cia cac CQTTTV Viét Nam.

Tai lieu hudng dan vé AACR2 dugc
stt dung phd bién nhat la: Ban dich
tiéng Viét “Quy tic bién muc Anh - M§”
cia Trung tdm Thong tin KH&CN
Qudc gia (nay la Cuc Thong tin
KH&CN Quéoc gia), xudt ban
nam 2009; Bo Quy tic Anh - My rut
gon, 1988, &n ban Viét ngit lan thu
nhat nim 2002 [3]. Theo két qua diéu
tra, tai lieu duoc st dung nhiéu nhat 1a
ban dich nam 2009 ctia Cyc Thong tin
KH&CN Quoc gia - 53,1%, 31,3% - st
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dung 4n ban Viét ngt nim 2002,
va 15,6% - st dung nhtng tai liéu
huéng dan khac vé AACR2. Khong thu
vién nao st dung ban goc ti€ng Anh.

Hoat dong bién muc twong doi phic
tap, vi vay, co tdi 41,7% nguoi duogc
hdi khong tra 1o cau hoi vé kha ning
dap ung cia AACR2 d6i véi hoat dong
bién muc, chi c6 2,8% cho ring
AACR2 chua dap ung dugc va 55,5%
khing dinh AACR2 da dap tng & mic
dd khac nhau nhu cau bién muc & co
quan minh.

2.2. Khé mau bién muc

Ngoai quy tic mo ta thu muc, viéc
st dung khé miu bién muc doc may
theo chuidn chung ciing dong vai tro
quan trong trong viéc kiém soat thu
muc, trao d6i dit liéu va chia sé tai
nguyén. Hon 2/3 céac thu vién duoc hdi
da st dung kh6 miu MARC21 lam
chuin cho hoat dong bién muc cia
minh. Pay 1a mdt thuan loi cho viéc
chia sé dit lieu. Khd mau siéu di liéu
Dubli Core dugc 13,9% thu vién st
dung, tuy nhién, khong st dung doc lap
ma song song két hop véi MARC2I.
Ngoai ra, 15,9% thu vién st dung kho
mau ty xay dung va 2,3% s dung
UNIMARC.

Nhu vay, nho nhitng vu diém néi
troi, lai duoc cac thu vién Viét Nam
théng nhit chon lam chuin cho hoat
dong ctia minh nén MARC21 chi€m wu
thé hon so v6i nhitng khd mau con lai.
Cic phan mém thu vién phd bién &
Viét Nam ciing déu t6 chic cac truong
theo MARC21. Trong twong lai, chic

chin ty 1& st dung khd mau nay sé& con
cao hon ntra.

2.3. Cdc bdng phdn loai

Phan loai tai liéu 1a khau quan trong
trong hoat dong xt 1y tai liéu cua tit ca
cac CQTTTYV. Ba bang phan loai dugc
stt dung nhiéu nhat hién nay & Viét
Nam la DDC, BBK va Khung phén
loai 19 16p. Sau khi dugc Vu Thu vién,
BO6 Vin héa Thé thao va Du lich
khuyén nghi st dung, DDC da tré
thanh khung phan loai dugc st
dung nhiéu nhat & Viét Nam,
chi€ém 60,9%, ké d6 la Khung phan
loai 19 16p - chi€ém 23,9%. Chi
co 8,7% cac thu vién dugc hoi dung
khung phén loai BBK, va chd yéu tai
thu vién cac vién nghién cttu. Khong
thu vién nao dung UDC va 15,2% cac
thu vién con lai, thuong la cic thu vién
chuyén nganh, st dung cac bang phan
loai khac.

Mot s6 thw vién st dung song song
két hgp cac bang phan loai véi nhau
nhv Thu vién Hoc vién Bdo chi
va Tuyén truyén st dung cid Khung
phan loai 19 16p va bang phan loai
DDC, Thu vién bai hoc Luat st dung
DDC va mot bang phan loai chuyén
nganh khac,...

Bang phan loai DDC 14 4n ban ti€ng
Viét 1a bang DDC dugc dung nhiéu
nhdt & Viét Nam. Trong s6 60,9% cac
thu vién st dung DDC c6 t6i 47,9% st
dung DDC 14; chi 8,6% st dung
DDC 22. Bén canh d6, mot ty 1& nhd
cac thu vién st dung cé hai an ban nay
nhu Thu vién Hoc vién Ngan hang,
Thu vién Truong Pai hoc Ha Noi,...
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2.4. Nhdn xét, ddanh gid

Hoat dong bién muc Viét Nam dang
trén da phat trién va da dat duoc nhimg
thanh tyu dang khich 1&. Cac thu vién
dang quan tam t6i ba chuidn duoc Vu
Thue vién khuyén nghi s dung. Tuy
nhién, ngoai chudin MARC 21 phu hop
v&i moi loai hinh thu vién da duoc st
dung rong khip, viéc tng dung AACR2
va DDC con nhiéu vén dé can phai xem
xét. Nhiéu thu vién, ké ca nhimg thu
viéen 1én van dung ISBD thay vi
AACR2. Ho cho ring, khong nhat thiét
phai chuyén sang AACR2 vi cic truong
cta ISBD dang st dung hién nay khong
chénh léch quéa nhiéu so véi AACR2.
Nhiéu thu vién da st dung DDC, song an
ban rat gon DDC 14 tiéng Viét van chua
dap tmg duoc nhu cau cda cac thu vién
c6 von tai liéu 16n va thw vién chuyén
nganh, da nganh.

Hoat dong bién muc cua cac
CQTTTYV Viét Nam duoc chinh can bo
the vién danh gia nhu sau: t6t - 20%,
kha - 34%, trung binh - 33% va rat
kém - 13%.

Nguyén nhan din dén tinh trang hoat
dong bién muc chua tot dugc dua ra
nhiéu nhit 1a: hoat dong bién muc qua
kho, phtc tap; trinh dd can b con han
ch&; va kinh phi danh cho bién muc
con fit.

So sanh cac hé thong thu vién cho
thay, hé thong thw vién cong cong ap
dung cac chuin nghiép vu dong bod va
nhiéu hon; ti€p d6 1a hé thong thu vién
cac truong dai hoc, cao ding. Ngoai

nguyén nhan vé mitc d6 phu hop clia cac
chuin bién muc déi véi hoat dong ciia
hai hé thong thu vién nay, c6 thé thay,
viéc hop tac kha tot ciia cac thanh vién
trong hai hé thong da giip hoat dong
bién muc dé dang di dén thong nhat.

Dé& hoat dong bién muc clia cac
CQTTTV dat hiéu qué cao hon can phai
c6 dinh huéng phat trién dong bo va
ding din.

3. Pinh hudéng phat trién hoat dong
bién muc Viét Nam

3.1. Tang cwong nghién ciu vin de
chudn hoa trong hoat dong bién muc

Ciing nhu cac nganh nghé, cac linh
vuc nghién ctu khéc, chuidn hoéa hoat
dong bién muc la yéu cau tit yéu, khach
quan. So voi cac hoat dong khac trong
CQTTTYV, hoat dong bién muc dugc coi
12 kho va phiic tap hon ca. D€ chat luong
cta hoat dong nay duoc nang cao, can
ddy manh nghién ctu cic van dé ly luan
va thuc tién clia né nhu chuin bién muc
mGi trén thé gidi, bién phap tng dung
chu4n bién muc phu hop véi diéu kién
von tai liéu va dic trung hoat dong cia
timg don vi. Ngoai ra, nghién ctru vé sy
phu hop ciia cac chuén bién muc ddi vé6i
tmg loai thw vién khac nhau ciing rat
quan trong, qua do, giap cac thu vién
hoc héi kinh nghiém cia nhau, xac dinh
ding huéng phat trién, tranh lang phi. Vi
du: DDC, duwoc hau hét cac thuw vién
cong cong st dung, liéu c6 phu hop cho
cac thu vién vién nghién ctu?

38,3% thw vién duoc hdi khong hé
bi€t vé cong vin khuyén khich ap dung
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ba chudn bién muc AAC2, MARC 21 va
DDC tai Viét Nam. Nghia Ia, can ting
cuong hon nita hoat dong tuyén truyén,
phd bién cac chudn nay t6i CQTTTV.
Ngoai ra, cac thu vién dau nganh can
tdng cuong hudng dan, truyén dat kinh
nghiém st dung cac chuidn cho nhiing
the vién cang hé thong, dic biét 1a hé
thong thw vién chuyén nganh, da nganh.
Su lién két, phdi hop gitta cac thu vién
nay chua manh bing hé thong thu vién
cong cong, thu vién dai hoc.

3.2. Tang cwong dao tao va boi
duong ndng cao nghiép vu cho cdn bo
bién muc

Nguo6n nhan lyc 12 yéu td cot 16i quyét
dinh hiéu qua cua hoat dong bién muc
cia mdt co quan thong tin-thu vién.
Phan 16n can bd dugc hdi déu danh gia
hoat dong bién muc la hoat dong kho
khiin trong day chuyén thong tin-tu liéu.
Nguyén nhan la do cac can bo chua thuc
stt kiém soat duoc nd. Bdi vay, dao tao,
boi dudng cén bo la vin dé miu chot can
duoc quan tam dung muc. Thoi gian qua,
Cuc Thong tin KH&CN Qudc gia da t6
chitc nhiéu 16p hoc vé cic chuin bién
muc, mang lai hiéu qua dang khich I¢.
Trong tuong lai, can duy tri va phat trién
céac 16p bodi dudng nay, bén canh d6 mé
rong hinh thic hoc tr xa, hoi thao truc
tuyén,...

Can bd bién muc nén dwoc lya chon tir
nhitng nguodi duoc dao tao chinh quy vé
thong tin-thw vién, bd sung cho ho kién
thic vé ngoai ngit, vé chuyén nganh
Xt ly.

3.3. Tdng cwong kinh phi cho hoat
dong bién muc

Mot trong nhiing nguyén nhan khi
danh gia tinh trang hoat dong bién muc
chua thyc sy tot la kinh phi han hep.
Chinh vi vay, can dau tw hop Iy cho hoat
dong nay theo diéu kién cu thé cla timg
Co quan.

D& ting cuong trao ddi dit lieu va kiém
soat thu muc, can mé rong viéc giéi thiéu
va thiic ddy viéc chuyén ddi sang céc
chuén bién muc da duoc lua chon.

3.4. Nghién cvu va vng dung thuv
nghiém quy tdc “Mo td va Truy cdp Tai
nguyén’

Nhu da biét, AACR2 ra doi trong boi
canh cic thu vién trén thé giéi bit dau
duoc tin hoc héa. Hién nay, cac thu vién
déu phit trién theo huéng thu vién so,
thu vién dién tir voi nguodn tai lieu so
ngay cang gia tang. Nhing thach thuc
clia tai nguyén s va biéu ghi duoc tao ra
trong moi truong s6, AACR2 kho c6 thé
dap tng dugc. Chinh vi vy, ban chi dao
bién soan AACR2 da cho ra doi mot 4n
ban ma&i, goi la Mo td va Truy cdp Tai
nguyén (viét tit 1a RDA) [5]. RDA la
tiéu chudn maoi cho viéc mo ta va truy
cap tai nguyén, dugc thiét k€ trong moi
truong s6. Tiéu chudn nay c6 noi dung
da quoc gia, cung ung viéc truy cap, mo
ta thu tich danh cho moi phuong tién va
doc 1ap véi khé mau truyén tai thong tin.

Quy tic RDA hoan toan phu hop véi
giai doan chuyén d6i hién nay: bién muc
dua trén moi truong web. D€ bién muc
Viét Nam khong tut hau so véi thé gidi,
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can phai nghién ctu va ap dung thir
nghiém RDA, qua do, rit ra két luan vé
kha ning trién khai tai Viét Nam va xac
dinh 16 trinh phat trién thich hop. Mot s6
thu vién 16n & nudc ta da tim hiéu ve
RDA, tuy nhién, méi chi nhitng nét
16n. 64,8% thu vién duoc hoi chua biét
dén quy tic nay. DE tiép can RDA, nén
tién hanh dong thoi cac bién phap: dich
ra tiéng Viét, xay dung tai liéu huéng dan
str dung, t6 chitc gi6i thieu va tap hudn,
ap dung th nghiém tai cac thu vién 16n
va tim kiém tai tro dé trién khai RDA.

Két luan

Cong tac bién muc ludn gitr vai tro
quan trong trong day chuyén xt Iy
thong tin, gop phan quyét dinh hiéu qua
kiém soat thw muc va trao ddi dir lieu

gitta cac thu vién trong nudc va thé gidi.
Nhitng nidm gan day, hoat dong bién
muc tai Viét Nam da phat trién theo
huéng khoa hoc véi nhitng chuédn bién
muc dugc thiét 1ap va khuyén khich dua
vao st dung. R4t nhiéu CQTTTV, mic
du t6n nhiéu cong sic va kinh phi,
nhung d3 chuyén ddi theo cac chuén
bién muc d6. Day la thanh tyu rat dang
khich 1& va ty hao.

Tuy nhién, dé cong tdc bién muc
theo kip sw phat trién cda nguon tai
lidu s0, cac CQTTTV can tich cuc, chi
dong nim bit chuin bién muc hién dai,
cu thé 1a quy tdc “M0 ta va truy cap tai
nguyén” mdi ra doi va da dugc nhiéu
thw vién 1on trén thé gidi Gng ho va
tng dung thir nghiém gan day.
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