Nghién cuu - Trao doi

PAO TAO TIN CHI VA MOI QUAN HE CUA THU VIEN
VOI CAC KHOA TRONG TRUONG PAI HOC

ThS Pham Thi Mai
Truong Pai hoc Ludt Ha Nji

Ddnh gid vai tro cia thw vién doi voi gido duc, phdn tich méi quan hé ciia thw
vién va khoa chuyén mon cing nhw vai tro lién lac cua cdn bé thw vién voi cdc
khoa chuyén mon trong hoat dong dao tao. Dé xudt cdc bién phdp ting cwong

hiéu qud ciia moi quan hé nay.

hat lwong gido duc dai hoc
gin chit véi chdt lwong cia
do6i ngd gidng vién, sinh
vién, hoc vién, nghién ctru sinh va
dugc quyét dinh bdi cidc nhan to
sau: gidng vién, chuong trinh dao
tao, phuong thic dao tao va co sé&
vat chat trong d6 c6 thu vién (TV).
V@&i pheong thic dao tao tin chi, vai
tro cia TV cang quan trong hon,
trong d6, cdn bo TV hd trg rat
nhi€u trong cong tdc dao tao cilia
nha truong. DE hiéu r6 van dé nay
bai vi€t s& gidi thiéu mot s6 ndi
dung lién quan dé€n vai tro clia TV
dai hoc doi vdi gido duc, moi quan
hé cia khoa chuyén mon vai TV, va
vai tro lién lac cta can bo TV vai
cac khoa.
1. Vai tro cia TV d6i voi gido
duc dai hoc
Tin chi 1a dai lugng do Kkhoi
lugng lao dong, hoc tap trung binh
cia nguoi hoc, tic la toan bo thoi
gian ma ngudi hoc thuwong phdi st
dung dé hoc mdt mon hoc. [2] DE

hoan thanh khoéa hoc theo tin chi,
ngudi hoc chd y&u phdi ty hoc va
nghién cttu. Do do, viéc stt dung TV
thuong 1a bidt budc vi ngudi hoc
kho6 di kinh phi d€ mua toan bo tai
lidu. Vai tro cia TV vi vay ngay
cang quan trong va dugc thé hién &
ba ndi dung sau:

- Hb trq cho viéc thay d6i phuong
phap gidng day, hoc tap trong cac
truong dai hoc. Mot trong nhing
phuong phdp gido duc mdi dang
duoc cac truong dai hoc 4p dung la
dao tao theo tin chi;

- Lam thay d6i phwong cach van
dung tri thitc cia ngudi hoc;

- Lam thay ddi phuong phap ddnh
gia cia nguoi hoc.

Nhu vay, vdi vai tro vo cung quan
trong ciia TV d06i vdi dao tao tin chi,
lam sao phat huy dwgc mot cach
hiéu qua nhat hoat dong dang 1a cau
hdi cho rdt nhiéu TV. Mot trong
nhitng van dé then chot d€ co hiéu
qua 1a phat huy moi quan hé cia
TV vdi khoa chuyén mon va can bd
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TV trong viéc swu tdm ngudn hoc
liéu phuc vu dao tao tin chi.

2. Méi quan hé cua TV vei
khoa chuyén mon

Moi quan hé hiéu quad cdia TV
vGi khoa chuyén mon 1a diéu thiét
y€u cho sy thanh cong cia TV dai
hoc. Nhitng nha nghién cttu & khoa
trudc tién la tac gid, nha bién tap,
nguoi sang tao co trinh dd hoc
van. Ho c6 thé cung cap tai lieu 1a
cdc cong trinh nghién ctu cho TV,
dong thoi, ho cing 1a nhing khdch
hang trudc tién cia bo suwu tap tai
lieéu va cdac dich vu TV. Hoat dong
nghién cttu va yéu cau trong khod
hoc cia ho xdc dinh ban chit va
cuong d6 st dung TV. Mot mit,
gidng vién nghién ctu mudn cong
hi€n tai liéu va uy tin cia minh cho
ban doc, vi vay, ho chid dong tiép
can TV nhim phé bi€n va hd trg
cho cong trinh nghién cutu cia
chinh ho cing nhu sinh vién. Ho
cling cé nhu cau ti€p can d6i mdai
va hop tdc véi déng nghiép c6
cung quan tam. Mat khac, gidng
vién nghién citu cing can ti€p can
voi phong thi nghiém, cOng
nghé va thi€t bi TV t6t nhat trong
viéc day va nghién ctu cua ho.
RAt quan trong khi TV hiéu duoc
ddong co nay nhu 12 moOi quan hé
voi khoa.

Su phoi hgp phan chia méi quan

hé gitta TV va khoa c6 thé tam phan
dinh nhu sau:

- Moi quan hé than quen dit TV
va khoa trong sw hd trg va hop téc
14n nhau;

- Moi quan hé hop tic dugc xay
dung trén sy tin cdy va sy tan tam vi
su phét trién clia cd khoa va truong;

- M6i quan hé khach hang dit TV
va khoa trong quan hé thi truong,
trong d6 sy ghi nhan cda khéch
hang va ngudi moi gidi 1a ty nhién
dudi sy twong tac.

Sy miéu t& moOi quan hé cia TV
va khoa la chwa hoan chinh, chi
mang tinh twong d6i va loai trir 1an
nhau. Nhung ching chitng minh cho
cudc cdch mang vé chat lugng va su
anh hudéng dén viéc hop tdc gitra
TV va khoa, cdi c6 thé hd tro cho
st phat trién trong twong lai.

Nhitng di€m giao nhau giita TV
va khoa gdm mot vai yéu td truyén
thong nhw: khoa st dung TV dé
phuc vu cho viéc nghién ctu, tw van
cho cdn bo TV vé viéc nghién citu
ctia ho, mong mudn ti€p can thong
tin xdc dinh va bd suu tap tir xa,
ddnh gia chinh siach cda TV, thiét
lap su wu tién, dong gop bd suu tap
cd nhan va nguodn tai chinh. TV
quan hé véi khoa d€ hd trg viéc xay
dung bd suu tap, cdn bo TV gop
phan vao viéc gido duc sinh vién,
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tim ki€m sy trg giip vdi viéc ti€p
can cac khoa hoc.

Thi€t 1ap mdi quan hé gitta khoa
va TV trong ky nguyén s6 lai cang
mang lai nhiéu loi ich. Nhitng thuan
lgi chinh cda ky nguyén so thé hién
& mot so dic diém:

- Tinh co thé toi dwgc: kha ning
vugt qua nhitng han ché vé khong
gian;

- Khd ndng sdn sdang: khd niang
vugt qua nhitng han ché vé thoi
gian;

- Khd ndng tim kiém: kha ning
khdm phd mot cOng viéc mdi theo
cach moi;

- Cdp nhdt: tao ra thong tin sdn
sang mot cach phu hop;

- Khd ndng cd thé nghién cuu:
kha nadng trd 101 nhing cau hdi madi
c6 thé dugc dwa ra dudi dang ban
in;

- Tinh ndng dong: tinh luu dong
cia cach trinh bay va kha ning
phuc héi thong tin;

- Tinh lién nganh: kha nang thyc
hién viéc nghién citu qua nhiéu linh
vec va kham pha nhiing cach tié€p
cAn mdi tdi chd dé;

- Khd ndng hep tdc: kha ning dé
hop nhat sy bdo lwu y ki€n va tranh
luan cia cac hoc gid va cia sinh
vién trong khi sit dung cong trinh;

- Khd ndng da phwong tién: kha

ndng tich hop hinh dnh, vdn ban, Am
thanh, va bang hinh;

- Khd ndng két noi: kha nang st
dung siéu vin ban d€ k&t n6i mot tir
tdi cdc tai liéu lién quan;

- Hoat dong tich hop: kha nang
cia ngudi stt dung khong chi doc va
bao quat thong tin ma con tich hop
vGi vin bédn va hinh dnh dang s6 va
st dung ching theo cach sidng tao;

- Khd ndng sdn xudt: kha ning
cia may tinh thyc hién nhtng
nhiém vu ldp di 1ap lai vdi d§ chinh
xdc va hiéu quad cao, vi vay cho
phép ngudi st dung tap trung vao
nhirng cong viéc co tinh tri tu¢;

- Khd ning vé khéong gian: kha
nidng bao quat d6i tugng theo da
chiéu kich c&, méi quan hé va thong
qua mot cach dé dang nhang file
thong tin;

- Co tiém ndng bdch khoa: kha
nidng khong han ché€ cda may tinh
dé lwu gitt va trinh dién nhing tép
tin d5 s6 ma khong han ché dudi
dang vat ly.

Mdi dic tinh thé hién mot co hoi
cho viéc nghién cttu va phat trién
modi quan gita TV va khoa. Do doé,
chuong trinh phat trién ctia TV nén
di theo hwdng dudi day: hé thong
quan tri TV dya trén trinh duyét
Web; mua sim ho#dc xin phép mua
co s& duo liéu da phuong tién hodc
dién t&; xudt bdn hoc tap dién ti&
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thong qua sy chuyén ddi tai liéu
dang tuong twy sang dang s6, khu
bdo quin ngudn dién ti, bo swu tap
va lwu trit phan mén, phin mén
chuwong trinh, sy mo6 phdng va
nghién ctu file d& liéu; sy nhan
dang quan trong vé trinh duyét web
c6 chat lwong, sy phd hgp va cung
cap truy cap c6 hiéu qua; ky ning
khach hang cap nhat cac dich vu;
phan phoi tryc ti€p theo nhu cau
clia nguodi st dung, quan 1y biéu ghi
dién t& & truong dai hoc. Mdi bo
phan nay ctia TV yéu cau mdi quan
hé hgp tac hiéu qua gitta khoa va
TV.

3. Vai tro cau ndi cda cdn bo
TV voi khoa

Vi phuong thuc dao tao theo tin
chi, viéc phat tri€n bo suwu tap dap
ing nhu cau cua sinh vién, hoc vién
cao hoc 1a rat can thi€t. Mot trong
nhitng bién phdp quan trong d€ nim
bit ding nhu cau ciia ban doc Ia
cach ti€p can tr vai tro cau ndi cla
can bd TV vdi cac khoa, ma cu thé
nhu sau:

- Niam bit duoc hoc liéu can thiét
theo d& cwong mon hoc dé ra: can
bd TV dugc phan cong lién lac voi
khoa va theo dé6i hoc li€u moén hoc
chiu trach nhiém viéc thong ké hoc
liéu d6, phan 4nh vdi lanh dao dé
dé ra bién phap gidi quyét.

- Ndm bit dugc ngudn tai lieu ma

gidng vién cung cidp: TV luu tra
nhiéu ngudn tai lieu khac nhau. Tuy
nhién, nhiéu tai liéu ma gidng vién
c6 hodc bi€t & dau, thong qua giao
ti€p, can bd TV biét ngay vé tai liéu
dé b6 sung nhanh nhat.

- Ndm bidt dwgc nhitng cong trinh
nghién ctu mdi cia chinh gidng
vién. Gidng vién la nguoi tao ra tac
phim, thong qua moéi lién hé da
phan cong, can bo TV biét vé nhitng
tai liéu mdi clia gidng vién dé dé
nghi b6 sung.

- Nim bit dwgc phdn 4nh cda
sinh vién, hoc vién, nghién cttu sinh
doi voi cdc gidng vién vé tai liéu
ma TV c¢6. Pao tao theo tin chi lam
nay sinh rat nhiéu van dé, doi hdi
sinh vién, hoc vién phdi chid dong
hon trong hoc tip va nghién cuu.
Do d6, nhu cau vé ngudn tai lidu rat
lon, da dang, vugt qua kha ning
ddp wng cda TV. M&i quan hé lién
lac cia can bo TV vdi cac khoa
giip ndm bt tam ly cda ban doc, tur
d6, dé ra bién phép, cdch phuc vu
t6t nhat cho ban doc, lam da dang
hoa cdc sidn pham va dich vu thong
tin.

- Nim biat dwoc nhu ciu cia
chinh cdc gidng vién khi tham gia
dé tai khoa hoc. Gidng vién thuc su
can TV d€ tim tai liéu can thi€t cho
viéc nghién ctu cia minh. N&u ho
khong dd thoi gian d€ tim tai liéu
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thi can bd TV, vdi vai tro nguoi tu
van, c¢6 thé hd trg ho trong qud
trinh tim tin. Thong qua vai tro lién
lac, can bd TV bi€t r6 nhu cau
thong tin gidng vién can va dap
ttng tot nhat cho ho.

Moi quan hé nay dwgc thi€t lap
tr chinh nhu cdu clia cong tic dao
tao tin chi, rat ti€c, hién rat it
truong dai hoc dip wng dugc no,
bdi vay, vira khong nim bit duoc
nhu cau cda sinh vién, hoc vién, vira
khong cliing c¢6 duoc vi thé ciia TV.
Nén sém hiéu ridng, day chinh la
moi quan hé co ban cho sy ton tai
va phat tri€n ding hudng cia TV
dai hoc dao tao theo tin chi.

4. Cdc bién phap phdat huy moi
quan hé cia TV va khoa

Nhitng gi néu trén la co s& dé€ dua
ra mot s6 dé xuat cho viéc xay dung
mdi quan hé gitta khoa chuyén mon
vdi TV. Cu thé nhu sau:

- Thit nhat: thuong xuyén td chiic

giao luu gitta khoa va TV.

- Thtt hai: tich cyc tuyén truyén
lgi th€ ciia sy hop tac nay.

- Thi ba: thuong xuyén gitt mdi
lién lac gitta khoa va TV thong qua
viéc thong bao k& hoach phat tri€n
cia TV trén co s& phan cong can bo
TV gitt moi lién hé véi khoa chuyén
mon.

Nhu vay, véi phuwong thuc dao
tao moi, TV phdi ddap ung tot nhat
nhu ciu cda ban doc mdi c6 thé
nang cao chat lwgng dao dao. TV
phai thuong xuyén cap nhat thong
tin mdi, day dd nhat, dap tng nhanh
va chinh x4c nhat; phdi nim bit tot
nhat nhu ciu ctia ban doc. Mudn
vay, vai tro lién lac cia can bo TV
phai dugc thé hién ré va TV can giir
mdi quan hé chidt ché véi cac khoa
trén co s& cau ndi gitta can bd TV

va giang vién.
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