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ong nhiing thap nién gan day,

Viét Nam ching kién qua trinh

do thi hda dién ra manh mé vdi

téc do ngay cang nhanh, ddc

biét la & Ha Noi. Theo théng ké
cla Bo Xay dung, tinh dén thang 3 nam
2025, ca nudc ¢ 916 do thi, véi dan s6
sOng tai cac khu vuc dé thi la 40,8 triéu
ngudi, chiém 40,2% dan sé ca nudc [1].
To6c d6 do thi hda nhanh da tao ra nhiéu
sUic ép va hé lyy tiéu cuc, dat ra nhiing
thach thic I6n cho cong tac quan ly va
phét trién bén ving cac do thi. Thuc
té cho thdy, cac do thi lon tai Viet Nam
hién dang déi mat véi tinh trang Un tac
giao thébng ngay cang nghiém trong, 6
nhiém moi trudng, dac biét [a & nhiém
khéng khi, ngay cang gia tang; co s& ha
tang ky thuat thudng xuyén qué tai va
xubng cadp nhanh chéng; viéc st dung
ndng lugng va tai nguyén con lang phi,
thiéu hiéu qua; cung véi doé la nhing
bt cap trong quan ly trat tu xay dung
va ddm bdo an ninh, an toan do thi.

Bén canh dp luc tU qua trinh do thi hoa,
viec chuyén déi sang mo hinh chinh
quyén dia phuong hai cép, bo cép trung
gian quan/huyén, chi con cédp tinh va
xa/phudng, da tao ra nhing yéu cau
mdi vo clng cép bach déi vai cong tac
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quan ly do thi tai Viet Nam. M6 hinh
mai nay doi hoi cdp quan ly truc tiép tai
ca s& (xa, phudng) phai chu dong, linh
hoat va c6 nang luc quan tri manh mé
hon trudc day, dong thai yéu cau su
phoi hgp chat ché, minh bach va hiéu
qua hon gitfa cac cap chinh quyén, cac
nganh chuc ndng cling nhu gitia chinh
quyén véi ngudi dan va doanh nghiép.

Trong béi cadnh d6, viéc Ung dung céac
cdng nghé s tién tién nhu di liéu 1én
(Big Data), tri tué nhan tao (Al), Internet
van vat (loT), dién todn dam may (Cloud
Computing), hé théng thong tin dia
Iy (GIS) va cac nén tang sé tuong tac
vao cong tac quan ly do thi khong chi
la xu thé tat yéu, ma da trd thanh gidi
phép bét budc dé nang cao hiéu qua
quan ly, cai thién chat lugng dich vu do
thi va chét lugng séng clia ngudi dan.
Céc cong nghé nay cho phép thu thap,
phan tich va xr ly lugng I6n di liéu mét
cach nhanh chong, kip thdi va chinh
Xac, gitp chinh quyén d6 thi cht déng
duy bdo, phat hién va xf ly nhanh chéng
cac van dé do thi, tir do giam thiéu cac
tdc déng tiéu cuc va tdi uu hda viéc s
dung cac nguén luc.

Trén thuc té, kinh nghiém quéc té tir cac
d6 thi hang dau thé gidi nhu Singapore,
Seoul, New York hay Barcelona da minh

chidng rdé hiéu qua vuot tréi cia mod
hinh quan ly dé thi théng minh dua trén
cong nghé s6. Nhiing thanh phé nay da
thanh cong trong viéc st dung céng
nghé dé nang cao nang luc du béo, t8i
uu hoa cac hoat dong van hanh ha tang
ky thuat, cdi thién tuong tac gira chinh
quyén va ngudi dan, qua dé xay dung
cac do thi bén ving, théng minh va
dang séng.

Xudt phat ti thuc tién cdp bach do, bai
viét tap trung phan tich lam rd nhing
han ché clia cong tac quan ly do thi tai
Viét Nam hién nay, tU dé trinh bay mot
cach hé théng vé khai niém, xu thé
va cac cong cu cong nghé sé dugc s
dung trong quan ly dé thj théng minh.
Qua dé dé xudt mot s6 gidi phép cu
thé, phu hop vdi thuc tién tai Viet Nam
nham Ung dung hiéu qua cong nghé
s6 vao quan ly dé thi, hudng téi muc
tiéu xay dung cac do thj Viét Nam phat
trién bén viing va théng minh, phu hop
véi cac dinh hudng chién lugc da dugc
xac dinh trong Nghi quyét s6 06-NQ/
TW clia B& Chinh tri vé phat trién d6 thi
theo hudng xanh, théng minh, hién dai,
giau ban sic va thich Ung véi bién doi
khi hau. Bay chinh la co s& viing chac dé
Viét Nam hudng téi muc tiéu xay dung
cac do thj phat trién bén ving va théng
minh trong ky nguyén mdi.



THUC TRANG QUAN LY DO THI TAI VIET
NAM HIEN NAY

Thuc tién quan ly do thi & Viét Nam hién
nay dang boc 16 nhiéu bat cap khi phai
déi mat vai toc dd do thi nhanh va yéu
cau phét trién bén vimg. Suc ép do thi
héa da dan dén hang loat van dé nan
gidi vé ha tang va moi truong. Cac thanh
phd 16n thudng xuyén chiu canh un tac
giao théng kéo dai; & nhiém moi trudng
ngay cang tram trong. SO liéu thong ké
cho thdy Un tac giao thong gay thiét hai
cho TP Ha No&i mbi nam khoang 1-1,2
ty USD va khién mat hon 1 triéu gio
lam viéc [2]. Cung vdi dé la su gia tang
phuong tién ca nhan 10-15%/ nam tai
hai thanh phé 16n nhét cd nudc, vuot
xa khd nang déap Ung cla hé théng ha
tang ky thuat hién tai (tinh dén cudi nam
2024, Ha N&i o 1,1 triéu 6 t6 va 6,9 triéu
xe may).

Van dé 6 nhiém moi truong, dac biét la
6 nhiém khong khi, cing ngay cang tré
nén nghiém trong, chi sé AQI & Ha Noi
thudng vao khodng 150-200, tuong Ung
muc “co hai cho suc khoe” dén “rat cé hai
cho suic khoe” Nam 2019, AQI ting dat
dinh 210, thudc nhém “nguy hiém” [3].
Cacmuc AQl cao tu 150 trg 1én canh bao
nguai dan can han ché ra ngoai, dac biét
[ nhiing nguai mac bénh hé hap, nguai
gia, tré em va phu n mang thai.

Ha tang cap thoat nudc clng dang chiu
ap luc rat lon. S6 lieu ctia Ngan hang
Thé gidi cho thdy, ti 1é that thodt nudc
trung binh tai cac do thi Viét Nam hién
van trén 20%, cé noi lén dén 30-35%,
cao hon rat nhiéu so vai tiéu chuan
5-7% cla cac do thi phat trién. Trong khi
Viéet Nam da dat muc tiéu gidm xudng
dudi 15% trong vong 5 nam tdi. Song
song do, hé théng xU ly nudc thai do thi
hién chithu gom va xtrly 12,5-15% téng
luong thai, phan con lai gay 6 nhiém
tram trong dén song hé [4]. Qua trinh st
dung nang lugng va tai nguyén trong
d6 thi con lang phi, thiéu hiéu qua.

Cong tac quan ly trat ty xay dung gdp
nhiéu kho khan khi tinh trang xay dung
sai phép, l1an chiém dat cong dién ra kha
phé bién; viec ddm bdo an ninh, an toan
do thi (phong chdng toi pham, chay né,
tai nan) clng trg nén thach thdc hon
trong boi canh d6 thi chiu dp luc qua tai
vé dan s6 cling nhu hé théng ha tang
chua theo kip su phat trién.

QUY HOACH THU PO TRONG KY NGUYEN M3I: A1 MG1 VA THICH UNG

Bén canh d¢, phuong thic quan ly do
thi truyén théng boc 16 han ché nghiém
trong vé nang luc phan tich va du bdo.
Cong tac quanly, ra quyét dinh con mang
nang tinh chi quan, duy y chi, thiéu cac
€O & dir liéu tin cay dé lam bang ching
khoa hoc. Hau qua la khd ndng du bao
clia do thj trudc nhiing bién dong (nhu
thién tai bat thuong, dich bénh, su ¢
ha tang) rat yéu. Cac thanh phé thudng
ling tung va bj dong khi phai Ung phd
véi tinh hudng khén cap. Vi dy, trong cac
dot mua I6n gay ngdp Ung hay cac su c6
giao théng nghiém trong, chinh quyén
thudng phan Ung cham do thiéu thong
tin thai gian thuc va cong cu phan tich hd
trg. Viéc thiéu hé théng di liéu day du va
co ché canh bao sém cang khién chinh
quyén khong kip thoi ra quyét dinh tng
pho, xr ly su c& mot cach chinh xac. Cach
quan ly dua nhiéu vao kinh nghiém va
y chi chdl quan da khéng dap ung dugc
yéu cau van hanh doé thi hién dai, noi bién
doéng xay ra nhanh va phtec tap.

Mat khac, méi quan hé tuong tac gila
chinh quyén va ngudi dan cing chua
duoc thiét lap hiéu qua va minh bach.
Mac du ngudi dan la cha thé thu hudng
va clng la nguén théng tin quan trong
phan anh thuc trang dé thi, nhung hién
nay kénh tiép nhan phan anh tir cong
déng chua hiéu qud. Thong tin vé cac
van dé nhu ha tang héng héc, vi pham
trat tu do thi, 6 nhiém moi truong...
thuong cham dén dugc co quan chic
nang va qua trinh x&r ly cng kéo dai,
thiéu minh bach. Ngudi dan thiéu cong
CU gidm sat viéc gidi quyét cac phan anh
cla minh, dan dén suy gidm niém tin
vao hiéu lyc quan ly. Viéc thiéu cac nén
tdng tuong tac truc tuyén, tuc thoi gita

Giao théng Ha Noi
chinh quyén va cu dan da can tré su
tham gia clia céng déng vao qua trinh
xay dung va qudn tri do thj. Bay la mot
diém yéu I6n clia md hinh quan ly hién
tai, khi ma trén thé gidi, xu huéng quan
tri d6 thi hién dai ludn dé cao su tham
gia va giam sat cla nguoi dan thong
qua cac cong cu két ndi so.

Tat cd nhing han ché trén doi hoi phai
déi maéi phuong thic quéan ly do thi &
Viét Nam. M6 hinh quan ly truyén théng,
Vi bd may cong kénh, tha tuc hanh
chinh ruom ra va phéi hop lién nganh
chua hiéu qua, r6 rang khong con phu
hop. Dac biét, trong béi cdnh Viét Nam
dang cai cach bd may chinh quyén dia
phuong con hai cdp, vai trd clia cong
nghé s& cang trd nén quan trong dé bu
dap cho sutinh gidn bd may. Néu khong
kip thoi chuyén déi sang mé hinh quan
Iy théng minh hon, dua trén dd liéu va
cobng nghé, cac do thj Viet Nam sé kho
c6 khad nang gidi quyét nhanh, chinh
xac nhing van dé phat sinh, cing nhu
dap ung ky vong clia nguai dan vé mot
nén quan tri dé thi hiéu qua, minh bach
trong giai doan mai.

QUAN LY DO THI THONG MINH VA XU
THE UNG DUNG CONG NGHE SO

Khai niém dé thi thong minh bén viing
dugc hiéu la do thi sang tao si dung
cobng nghé théong tin va truyén thong
(ICT) va céac phuong tién khac dé cai
thién chat lugng cudc séng, phat huy
hiéu qud cac hoat déng va dich vu cla
dé thi, tang khad nang canh tranh, trong
khi van bao dam déap Uing cac nhu cau
cla hién tai va tuong lai d6i véi cac khia
canh vé kinh té, xa hoi va moi truong [5].

S6 261 -2021 ‘ VIETNAMARCHIVN ‘ 31



CHUYEN DPE

Tai Viét Nam, Bo tiéu chi vé do thi thong
minh bén vimng phién ban 1.0 do Bo Xay
dung ban hanh theo van ban sd 6862/
BXD-PTDT ngay 12/12/2024 da chia muc
do trudng thanh clia do6 thj thdng minh
thanh 4 cap do, dua trén nén tang la 4
tru cot chinh (gom quy hoach d6 thi
thong minh; Xay dung va quan ly do
thi thong minh; Tién ich doé thj thong
minh trén nén tang la hé théng ha téng
ky thuat do thi va ICT) véi téng cong 60
tiéu chi cu thé. Bo tiéu chi nay thé hién
cach tiép can cé hé théng, khoa hoc, va
la co sG 1o rang dé cac do thi xac dinh
16 trinh phat trién thong minh ctia minh.
Ddc biét, trong s6 cac tiéu chi da dé
cap rat cu thé dén viéc ing dung cac
cong nghé s6 hién dai, nhu Big Data,
loT, Cloud Computing, cac nén tang tich
hop d liéu khong gian GIS, cling nhu
cac nén tang tuong tac s6 nham thuc
day su tham gia réng rai clia cdng dong
va doanh nghiép vao cong tac quan ly,
van hanh do thi.

Nhu vay, co thé hiéu r6 hon rang, quan
Iy d6 thi thdng minh la cong tédc quan ly
d6 thi co6 Ung dung cac cong nghé s6
hién dai nham nang cao hiéu qua quan
tri, cai thién chéat lugng dich vu doé thi va
chéat lugng cudc séng ngusi dan. Chinh
quyén d6 thi strdung cac hé théng cam
bién, ca s& di liéu va nén tadng phan tich
thong minh dé thu thap, chia sé va phan
tich dr liéu t&r moi mat clia ddi séng dé
thi, qua dé ho trg viéc ra quyét dinh mot
cach khoa hoc, kip thai. Quan Iy do thi
thong minh khong chi don thuan la tin
hoc héa quy trinh hién tai, ma la d&i mdi
toan dién cach quan ly dua trén dr liéu
thoi gian thuc, cong nghé két néi va su
tham gia tuong tac clia cdbng déng.

Hién nay, cong nghé s6 dang va sé déng
vai tro dac biét quan trong trong viéc
hién dai héa quan ly dé thi. Nhiing céng
nghé chinh gilp cong tac quan ly do thi
tr& nén thong minh va hiéu qud hon co
thé ké dén d{ lieu l6n (Big Data), tri tué
nhan tao (Al), Internet van vat (loT) va
Cac nén tang so. Vai tro clia ting cong
nghé va xu hudéng Ung dung ctia ching
duogc lam r6 véi cac phan tich dudi day:

Quan ly dé thi dua trén dit liéu Ién

Cong nghé nay gitp thu thap, xir ly va
phan tich khoi lugng dir liéu 16n ti nhiéu
nguédn khac nhau (camera giao thong,
thiét bi di dong, hé théng cam bién moi
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truong...). DUrliéu I6n cho phép cac nha
quan ly du bdo chinh xac xu hudng phat
trién, téi uu hda quy hoach do thi, quan
ly giao thong, diéu hanh dich vu cong
cong va xtr ly su co dé thi nhanh chéng,
kip thai.

Vi dy, Seoul (Han Quéc) st dung dir liéu
vi trf tUr hang ty cudc goi dién thoai va
tin nhan dé phan tich nhu cau di lai ban
dém clia ngudi dan. Két qua, Seoul da
thiét ké lai hoan toan mang ludi xe buyt
dém “Owl Bus” vao nam 2013 dua trén
phan tich d( liéu I6n thay vi khdo sat thu
cong: ho phan tich 3 ty ban ghi cudc goi,
két hop 5 triéu diém di liéu GPS tir taxi,
dé xac dinh cac tuyén dudng va diém
dimg t6i uu cho 9 tuyén xe buyt dém
mdi [6]. Nh& cach tiép can dir liéu, thanh
phé via tiét kiém chi phi khao sat, vira
xac dinh chinh xac khu vuc déng ngudi
di lai dém dé phuc vu tét hon.

Tuong tu, Singapore khai thac d liéu
md& vé giao thdng bang cach trién khai
hé thong thu thap d liéu ti thé giao
thong, tirhon 5.000 xe buyt va cdm bién
gén trén phuong tién dé theo déi tinh
hinh giao théng theo thdi gian thuc.
Phan tich di liéu nay cho phép diéu
chinh lich trinh xe buyt, k&t qua la giam
t&i 92% tinh trang quaé tai trén cac tuyén
buyt cong codng trong giai doan thi
nghiém [7]. Nhiing vi du trén cho théy
d lieu lén gitp chuyén ddi phuong
thuc qudn ly do thi ti kinh nghiém sang
dua trén bang chiing s6, nha dé nang
cao hiéu sudt va d6 chinh xac.

Ung dung Al trong qudn Iy va van hanh
d6 thi

Ung dung trf tué nhan tao (Al) trong quy
hoach va van hanh doé thi la mét trong
nh{ng xu hudng quan trong trong cdng
tac quan ly do thj théng minh hién nay.
Coéng nghé nay cung cap cac cong cu
manh mé gilp phan tich di liéu quy
mo 16n, dua ra nhiing du bdo chinh xac,
ho trg qua trinh ra quyét dinh mot cach
khach quan, khoa hoc, déng thai téi uu
hoa hiéu qua trong cac hoat déng quan
ly d6 thi. Vi du, Al giup cai thién quy
hoach doé thi théng qua viéc phan tich
va mo phang cac kich ban phat trién do
thi mot cach khoa hoc va chinh xac. Thay
vi dua vao kinh nghiém cht quan, Al s
dung cadc mé hinh dir liéu I6n dé dua ra
cac du bdo vé tang truéng dan sé, thay
déi nhu cau strdung dét, cac van dé moi
truong, va tac déong giao thong clia cac
phuong an quy hoach cu thé.

Tai Singapore, cac nha quy hoach s
dung Al @€ mé phéng luu luong giao
thong va du bao cac diém un tac khi xay
dung nhiing khu dé thi hodc md& réng
cac tuyén dudng mdi. Nhe do, ho co thé
danh gid hiéu qua va tinh kha thi clia cac
do6 an quy hoach trudc khi trién khai thuc
t&, han ché t6i da nhing sai lam ton kém.
Al cing dugc Ung dung dé van hanh va
t6i uu hoa cac hé théng ha tang do thi.
Ddc biét trong linh vuc giao thong, Al
déng vai tro rat quan trong trong viéc
diéu phéi cac phuong tién cong cong,
diéu chinh tu dong hé théng tin hiéu
giao thdng nhadm gidm thiéu Un tac va
cdi thién luu théng phuong tién.

Thanh phd Seoul (Han Qudéc) da su
dung Al dé tu dong phan tich dir liéu
luu théng giao thong theo thdi gian

Cdc tuyén xe bus tai Seoul



thuc, tUr do diéu chinh dén giao thong
linh hoat va lién tuc, gitp gidm dang ké
thai gian Un tac va nang cao hiéu qua
van hanh hé théong giao thong do thi.
Al cling la cong nghé hd trg manh mé
trong quan ly tai nguyén va nang lugng,
théng qua viéc phan tich va du bdo nhu
cau st dung dién, nudc va cac nguodn
tai nguyén khac. Cac thanh phé Ién nhu
New York da &p dung Al dé phan tich dir
liéu st dung dién va nudc theo thdi gian
thuc, phat hién va du bdo sém cac hién
tugng ro ri, lang phi tai nguyén (Al phan
tich dé phat hién ro rf va diéu chinh
phan bé nudc, giup thanh phd 8,5 triéu
dan nay qudn ly t&i 3,8 ty lit nudc tiéu
thu médi ngay hiéu qua hon). Nha do, cac
co quan quan ly co thé can thiép kip thai
dé tiét kiem ngudn luc va gidm chi phi
van hanh dé thi.

Bén canh do, vd&i khd nang xd ly, phan
tich di liéu, hoc may va tu cai thién, Al
cling c6 thé gilp tang cudng sy tuong
tac va két néi gitta chinh quyén dé thijva
ngudi dan thong qua cac nén tang hd
trg bai Al nhu chatbot, t8ng dai tu dong,
hay cac ing dung di dong tuong tac truc
tiép vai ngudi dan co thé tu dong tra 1o
nhiing cau haéi phé bién hoac Al cling
c6 thé dong gdép vao quan ly an ninh, an
toan do thi véi hé théng camera thong
minh tich hgp Al, tu dong phat hién cac
su c6 bat thuong nhu tai nan giao thong,
chay né hodc hanh vi pham phép trén
dudng pho, va nhiéu ting dung khac.

Ha tdng cém bién va Internet van vat (loT)

Cong nghé nay bao gém mang ludi cac
cam bién va thiét bi théng minh két néi
v3i nhau, gitp qudn ly dé thi mét cach
ty doéng, chinh xac va theo thdi gian
thuc. loT ¢c6 thé ap dung dé giam sat
giao thong, diéu chinh chiéu séng cong
cdng, quan ly ngudbn nudc va ndng
luong, theo doi chat luong khong khi,
hay canh bdo sém vé cac rdi ro thién tai
va dich bénh. C6 thé ndi, loT cung cap
"huyét mach”d liéu truc tiép ti thuc té
d6 thi. Cac thanh phé théng minh hang
dau déulap dat hang loat cdm bién: cdm
bién moi truong do chét luong khéng
khi, nguén nudc; cam bién giao théng
do luu lugng xe; camera gidm sat giao
théng, an ninh; hé théng GPS gan trén
phuong tién cong cong; cdm bién do
chiéu sang va chuyén dong diéu khién
dén duong théng minh; thung rac cong
cbng gén cam bién bao day rac...

QUY HOACH THU PO TRONG KY NGUYEN M3I: A1 MG1 VA THICH UNG

Dién todn dam mdy (Cloud Computing)

DPay la mét moé hinh cung cép céc tai
nguyén cong nghé thong tin nhu may
cht, luu trlr, co s& di liéu, phan mém va
dich vu thdng qua mang internet theo
yéu cau. Thay vi phai dau tu va quan ly
ha tdng mdy tinh tai cho, cac t6 chuc
va chinh quyén doé thi cé thé thué dich
vu dién todn dam may tU cac nha cung
cdp nhu Amazon, Microsoft, Google
hay cac doanh nghiép vién thong I6n.
V&i khd ndng luu tr va xtr ly dr liéu 16n
hiéu qud, linh hoat, dé md& rong va kha
nang ung phé vai su ¢ khan cap, dién
toan dam may giup thu thap, luu tr
va phan tich khéi lugng dir liéu 16n tu
nhiéu nguén khac nhau (cdm bién loT,
camera, d liéu giao théng...). Déng
thai cho phép nhiéu co quan quan ly
do thi cung truy cap va chia sé thong
tin nhanh chéng, hiéu qua, giup thuc
day kha nang phéi hop lién nganh, lién
cap, dam bao quan ly dé thi dong bo va
nhat quan. Nhing kha nang nay khién
dién toan dam may rat phu hop dé xay
dung céc kho dr liéu dung chung gilra
cac nganh, Iinh vuc trong quan ly doé
thi. Hién nay, mot sé tinh da trién khai
va dua vao st dung Kho d{r liéu dung
chung trén nén tang dién toan dam may,
cho phép céc s& nganh truy cap va khai
théc théng tin nhanh chéng, phuc vu
quan ly hiéu qua hon.

Nén tdng GIS (hé théng théng tin dia ly)

Hé théng thong tin dia ly (GIS) la mot
cobng nghé sé cho phép thu thap, luu
trl, x{r ly, phan tich va truc quan héa d
lieu khéng gian trén nén tadng ban dé s6
tuong tac. Bang cach tich hop nhiéu Iép
thong tin nhu d{ liéu dan cu, quy hoach
st dung dat, hé théng giao thong, ha
tang ky thuat (cap thodt nudc, dién luc,
vién thong...), GIS cung cdp mét buc
tranh toan dién vé khéng gian do thi, hd
trg hiéu qud cho qua trinh quy hoach,
gidam sat va ra quyét dinh quan ly. Nho
kha nang phan tich khéng gian chi tiét,
GIS gilp phat hién sém nhing van dé
nhu s dung dat sai muc dich, mat do
xay dung bat hop ly, diém néng vé an
ninh - trat ty, Un tac giao thong, hodc
cac khu vuc cb nguy co cao vé thién
tai nhu ngap Ung va sat 1&. Trong thuc
tién, nhiéu dia phuong & Viét Nam da
bt dadu ing dung GIS vao cong tac quy
hoach va quan ly d6 thi. TPHCM s dung
hé théng GIS dé xay dung ban dé canh

bdo sédm ngap ung [8]; cac tinh nhu
Quéng Ninh, Son La, Da Nang, Béng
Nai... clng tung budc dp dung cong
nghé nay trong quan ly quy hoach va
theo déi ha tang ky thuat [9]. Tuy nhién,
viéc trién khai cac hé thdéng GIS hién
van con thiéu tinh déng bé gitia cac dia
phuong, di liéu chua dugc chudn héa
va cap nhat thuong xuyén, khién hiéu
quéa khai thac con han ché.

BS trg cho nén tang GIS, cong nghé
vién tham (remote sensing) dong vai
tro cung cdp ngudn dirliéu khong gian
quan sat tt xa mot cach dinh ky, lién tuc
va c6 doé pha réng. Thong qua cam bién
gan trén vé tinh, may bay hoac thiét bi
bay khéng nguai lai (drone), vién tham
cho phép thu thap hinh anh va théng
tin dia ly chi tiét vé bé mat do thi ma
khong can tiép xdc truc tiép. DU liéu
vién tham co thé dugc tich hop vao
GIS dé nang cao dé chinh xac, cap nhat
nhanh cac bién dong khoéng gian nhu
thay déi muc dich st dung dat, xay
dung trai phép, lan chiém dat cong,
bién déng moi trudng, hodc rdiro thién
tai. Nhes d6, cac do thi co thé chi déng
khoanh vung rui ro, cap nhat quy hoach
kip thai, theo doi tién trinh d6 thi hoa
va phan Ung linh hoat trudc cac tinh
huéng khan cép. Vi du, TP Pleiku da
Ung dung céng nghé vién tham va GIS
dé quan ly quy hoach va dé thi thong
minh va&i Ung dung CGIS giup quan ly
cbng tac quy hoach va gidam sat trat
tu xay dung theo quy hoach mot cach
hiéu qua [10]. Su két hop gita GIS va
vién tham khong chindng cao hiéu qua
quan ly d6 thi ma con gop phan hién
dai hda cobng téc quy hoach va phat
trién do6 thi theo hudéng thong minh,
bén viing va dua trén di liéu.

Cdc tng dung di déng va nén tang sé
tuong tdc

bay la nhiing cong cy cdng nghé dugc
phéat trién nham tao cau ndi tuong tac
nhanh chéng, minh bach va hiéu qua
gilta ngudi dan va chinh quyén dé thi.
Théng qua cac nén tang nay, ngudi dan
c6 thé dé dang guii cac phéan anh vé cac
van dé dé thi nhu hu hong ha tang ky
thudt, Un tic giao théng, & nhiém moi
truong, vi pham trat ty do thi; ddng thaoi
gidm sat viéc giai quyét cac phan anh do
mot cach minh bach va nhanh chong.
Céc Ung dung nay con cho phép ngudi
dan strdung cac dich vu cong truc tuyén
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nhu déng ky gidy phép xay dung, gidy
phép kinh doanh, dang ky hé tich mét
cach tién loi, gop phan gidm bét ap luc
hanh chinh va nang cao su hai long clia
ngudidan. Mdc du vay, cac ing dung hay
nén tang nay hién nay du da dugc nhiéu
dia phuong trién khai nhung viéc thiéu
lién thong di liéu va két néi chdt ché
gilra cc co quan quan ly, dan dén kho
khan trong viéc tich hgp, chia sé théng
tin va x ly cac phdn dnh clia ngudi dan
mot cach théng nhat va hiéu qua. Thuc
té cho thdy, mbi do thj thudng phat trién
mot nén tang riéng, chua c6 mét chuan
chung vé di liéu hodc giao dién ngudi
dung, gay khoé khan cho nguai dan khi
tuong tac hodc tiép can cac dich vu
cong tryc tuyén & cac dia phuong khac
nhau. Biéu nay dat ra yéu cau cap béach
vé viéc xay dung mét hé théng nén tang
tuong tac dong bo, co kha nang tich hop
dd liéu lién thong gilia cac dia phuong,
nham t6i uu hiéu qua quan ly do thi va
tang cudng su thuan tién cho ngudi dan
trong qua trinh st dung.

Ngoai nhimng cong nghé s& néu trén
hién nay con nhiéu cong nghé tién tién
khéc dang phét trién manh mé vdi tiém
nang Ung dung Ién vao codng tac quan
ly d6 thi giup cho viéc quan ly trd nén
thong minh va hiéu qua hon. Mot s6
cong nghé tiéu biéu co thé ké dén nhu:

Céng nghé Blockchain cé kha ndng tang
cuong tinh minh bach va bdo mat trong
cac giao dich hanh chinh céng, quan ly
hé so dét dai va cac dich vu doé thi khac
gilp gidm thiéu tinh trang gian lan, tham
nhing va cdi thién hiéu qua quan tri.

Céng nghé thuc té do (VR) va thuc té
tdng cuong (AR) gilp tryc quan héa cac
ké hoach phét trién doé thi, ho trg ngudi
dan va chinh quyén tuong tac hiéu qua
v@i cdc md hinh quy hoach, ca s& ha
tang trudc khi trién khai thuc té.

Robot va tu déng hda si dung trong
cong téc quan ly vé sinh mai truang, kiém
tra bdo tri ha tang ky thuat nhu dudng
6ng, hé théng dién, ddm bao chinh xac,
an toan va gidm tai cho con ngudi.

Hé théng may bay khong ngusi lai
(Drones) gilip gidm sat trén cao cac van
dé d6 thi nhu quan ly xay dung, kiém
tra ha tang giao théng, an ninh do thj,
va Ung pho kip thai véi cac tinh huéng
khan cdp nhu thién tai, tai nan.
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DE XUAT MOT SO GIAI PHAP UNG
DUNG CONG NGHE SO TRONG QUAN
LY DO THITHONG MINH TAI VIET NAM

Trong boi canh hién nay, cac do thj Viét
Nam dang trai qua quéa trinh chuyén déi
quan trong, dac biét khi mé hinh chinh
quyén chi con ba cap trung uang, tinh
va xa, diéu nay dong nghia vai viéc cap
€O sG truc tiép sé déng vai trd 16n hon
trong quan ly va van hanh doé thi hang
ngay. Chinh vi vay, viéc lua chon va trién
khai cac cong nghé s6 phu hop dé hod
trg hiéu qud mé hinh quan ly mai nay la
diéu vo cling can thiét va cap bach. Tuy
nhién, khong phai tat ca cac cong nghé
sG tién tién hién nay déu thich hop dé
dp dung vao bdi canh thuc tién clia do
thi Viét Nam, dac biét khi xét dén cac
diéu kién vé thé ché, ngudn luc, va trinh
d6 tiép can cong nghé clia ngudi dan.

Dudi day la moét s6 gidi phap Ung dung
céng nghé s6 phu hap va kha thi giup
gidi quyét hiéu qua cac van dé dang ton
tai va cac thach thic mdi phat sinh tu
mo hinh quan ly mai tai cac dé thi déng
thoi tao co s& ving chdc cho su phat
trién bén viing va théng minh cla cac
d6 thi trong tuong lai. Cac gidi phap dé
xudt dugc chia thanh 5 nhém, bao gém:
Gidi phép vé kién tric hé théng va ca s
di liéu s6 dung chung; Gidi phap vé ha
tdng cong nghé; Gidi phap vé cac ung
dung va nén tang ky thuét s6 chuyén
nganh; Gidi phap vé phat trién nguédn
nhan luc; Giai phap vé thé ché va té
chuc thuc thi.

Gidi phdp vé kién tric hé théng va co'sé dir
liéu sé ding chung

Gidi phap vé kién tric hé théng va co s
dir liéu s6 dung chung la nén tdng quan
trong dé cac dd thi Viét Nam thuc hién
quanly théng minh va hiéu qua. Hién nay,
nhiéu dia phuong da xay dung Khung
kién tric ICT dia phuong dua trén huéng
dan chung Khung tham chiéu ICT phéat
trién do thi thong minh clia Trung uong,
nhung viéc trién khai trén thuc té van gap
nhiéu khé khan, han ché, chua mang lai
nhing lgi ich r6 rang nhu ky vong. Hé
théng thiéu dong bo, phan manh vé di
liéu, khé khan trong viéc tich hgp va lién
thong dir liéu gitra cdc nganh va gilia cac
cap chinh quyén (dac biét gitia cap tinh
va cap phuong). Vi vay, can ra soét, danh
gid lai mdc do tuan tha thuc té khung
kién trdc ICT da ban hanh, xac dinh rd
nguyén nhan cua sy thiéu déng bd hodc
su phu hop véi diéu kién clia dia phuong,
tlr do xay dung ké hoach cu thé hoa céc
yéu cau ky thudt, giao thic két néi va
phan ré trach nhiém cla cac s& nganh,
xa/phudng trong viéc chia sé va tich hop
drliéu vao hé théng dung chung.

Bén canh do, méc du co s¢ dir liéu qudc
gia vé dan cu, dat dai, do thj da dugc xay
dung va van hanh budéc dau, nhung viéc
tich hgp cac co sa di liéu nay thanh mot
nén tdng chung théng nhat, mé rong
két néi da chiéu vdéi dia phuong van
can dugc thuc ddy manh mé hon. Do
doé, Trung uong can tiép tuc hoan thién
khung phap Iy va ky thuat vé chia sé dir
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liéu, quy dinh r6 nhing nhom di liéu
bat budc phai chia sé, dinh dang chuan
théng nhdt va quyén truy cap cu thé cla
ting cap, tting nganh. Bac biét, can uu
tién xay dung nhanh céc nén tang di liéu
quéc gia ¢ tinh chién lugc cao nhu nén
tang ban dé sé va di liéu khong gian do
thi quéc gia, tlr do6 tao thudn Igi cho cac
dia phuong két néi va st dung chung.

G cap tinh, ngoai viec xay dung cic
trung tam d liéu dung chung, can déy
manh hon nifa viéc tich hop cac co sa di
liéu chuyén nganh quan trong nhu quy
hoach dé thi, dan cu, giao thong, moi
trudng vao mot hé théng co s& dir liéu
lien thong qudn ly tap trung cé khd ndng
cap nhat va xt ly thai gian thuc. Dé lam
dugc diéu nay, cac dia phuong can sém
xdy dung co ché ré rang vé trach nhiém
cap nhat va duy tri di liéu s6 ti cap xa/
phudng, ddm bao dr liéu dugc cap nhat
lién tuc, chinh xac, gilp cai thién chéat
luong quan Iy va ra quyét dinh. Ngoai
ra, cac dia phuong can cht trong dau tu
hon vao ha tang loT va dién todn dam
may nham dam bdao hiéu qua quan 1y,
luu trr va xdr ly dirliéu 16n.

Déi vai hé théng Trung tam diéu hanh
do thi thong minh (I0Q), tuy da trién
khai rong réi nhung hién nay nhiéu noi
van con mang tinh hinh thic, chua phat
huy hét nang luc thuc té. Vi vay, can tap
trung vao viéc chudn héa cac quy trinh
nghiép vu van hanh I0C, xay dung cac
dashboard quan ly truc tuyén don gian va
hiéu qué hon cho cap xa/phudng dé lanh
dao co s& dé dang truy cap va khai thac
dd liéu tir 10C cép tinh. Ngoai ra, Trung
uong nén hé trg xay dung cac mé hinh
IOC mau tiéu chuén, cung cdp bd hudng

QUY HOACH THU PO TRONG KY NGUYEN M3I: A1 MG1 VA THICH UNG

o Trung tim Giam sat, diéu hanh giao thong
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dan nghiép vu théng nhat trén toan quéc
dé céac dia phuong dé dang ap dung va
nhan réng, déng thai thiét [ap co ché lién
thong 10C gitia cac doé thi trong cung
mot ving nham nang cao nang luc tng
pho va quan Iy hiéu qud hon trudc cac
tinh hudng khan cap nhu thién tai, dich
bénh va su c& an ninh dé thi.

Gidi phdp vé ha tdang céng nghé

Ha tang cong nghé trong giai doan tdi
can dugc tap trung dau tu va trién khai
mot cach chu dong, phu hgp véi mo
hinh quan ly doé thi théng minh mdi khi
hé théng chinh quyén da dugc tinh gon.

Trudc hét, can uu tién phat trién manh
hon na ha tdng mang Iudi cdm bién
loT cho do6 thi theo hudng phu réng,
da dang hda loai hinh cam bién, déng
thoi tdng cudng khad ndng tich hop d
liéu thai gian thuc. Cac dia phuong can
trién khai cdc mang cam bién loT khong
chi gidi han & cac tram quan trdc moi
truong I6n ma can md rong dén ting
tuyén dudng, khu vuc dan cu, cac diém
cébng céng trong yéu nhu truong hoc,
bénh vién, cong vién, va cac vung co
nguy co cao vé thién tai, & nhiém moi
trudng. Cac di liéu thu thap dugc tu
mang cadm bién nay phai tich hop truc
tiép lén cac nén tang diéu hanh thong
minh (I0C) tai dia phuong va déng thoi
chia sé v&i cac nén tang s6 qudc gia dé
tang cudng kha ndang phan dng chad
doéng trudc cac van dé phat sinh nhu 6
nhiém khong khi, tiéng 6n, Un tac giao
théng, hodc su cd vé moi trudng.

Bén canh do, ha tang vién thong thé hé
mdi can dugc xem la trong tam dé két

Trung tdm giam sat dichvu
cong ich

Trung tim giam sat thong tin
béao chi va truyén théng

Trung tim Héi dap y ki€n phuc
vu ngwoi dan

noi toan dién cac thiét bi va tng dung
do thi thong minh. Cac dia phuong nén
c6 ké hoach cu thé va uu tién ngan sach
dé nhanh chéng ma rébng mang udi
5G va mang loT chuyén dung nhu Lo-
RaWAN, NB-loT nham dam bao di liéu
dugc truyén tai nhanh chéng, 6n dinh
vai do tin cay cao, hd trg hiéu qua cho
cac Ung dung quan trong nhu gidm sat
giao thong bang camera Al thoi gian
thuc, quan ly dén duong théng minh, hé
théng canh bao sém thién tai, hay gidm
satan ninh dé thi theo thai gian thuc. Dé
thuc hién diéu nay, cac tinh/thanh pho
can xay dung ké hoach phéi hop chat
ché vdi cac doanh nghiép vién thong dé
nhanh chéng pht séng mang 5G tai cac
do thi, ddc biét uu tién nhing khu vuc
cb mat do dan cu cao, nhu cau st dung
cobng nghé thong minh 16n.

Cac dia phuong cing nén chuyén tu
mo hinh xay dung cac trung tam dr liéu
rieng & sang phat trién nén tang dién
todn dam may tap trung, két néi dong
bo va lién thong gitia cac dia phuong vdi
cac nén tang qudc gia. Day la gidi phap
quan trong nham dam bao kha ndng ma
rong linh hoat clia hé théng luu trir va
tinh toan, dap Ung dugc lugng dd liéu
doé thi ngay cang tang nhanh. Viéc su
dung nén tang dién todn dam may sé
gilip céc tinh/thanh phé gidm bdét ganh
nang vé quan ly, dau tu co s& vat chat tai
chd, dong thai tang kha nang du phong
va bdo vé di liéu hiéu qud hon. Cac
dia phuong can khén truong xay dung
phuong an an ninh, bdo mat théng tin
manh mé hon nUa, ddm bdo dT liéu do
thi dugc an toan, 6n dinh va sén sang
Ung phd nhanh choéng trong cac tinh
huéng su c6 khan cap.
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VIET NAM

BO SUNG 4 NEN TANG s6 audcC GIA
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DUGC Bd SUNG
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CANG BIEN SO cUA KHAU s6

38 NEN TANG SO QUOC GIA HIEN NAY

21 NEN TANG
Co quan Nha nudc chi quan
Doanh nghiép Viét Nam phat
1ién, Iam cht cong nghé 16i.

SU dung théng nhét trén todn
quée, phyc vy hoat déng quan
Iy Nhd nuéc hodc cung cép
dich vy céng phuc vu xa héi.

17 NEN TANG
Doanh nghiép lam chi quén,
1am chii céng nghé 15i.
Cung cép dich vu phuc vu nhu
cdu cla cd quan, doanh
nghiép vé xa hoi.

Gidi phdp vé cdc ting dung va nén tang ky
thudt s6 chuyén nganh

Cac Ung dung va nén tang ky thuat s6
chuyén nganh can dugc trién khai mot
cach thuc chat va tdp trung hon nia
dé ho trg hiéu qua cho cac dia phuong
trong viéc quan ly dé thj théng minh
trong giai doan t&i. Trudc hét, cac dia
phuong can uu tién trién khai nén tang
GIS két hop cong nghé vién tham mot
cach déng bo va sau réng hon, dé tao ra
cdng cy quan ly khéng gian do thi hiéu
qud. Cu thé, cac tinh/thanh phé nén
xdy dung cac nén tang GIS théng nhat
tich hop nhiéu Iop di liéu khong gian
quan trong nhu d{r liéu quy hoach xay
dung, giao thdng, mdi trudng, dan cu va
cac thong tin vé co sé ha tang ky thuat.
Cong nghé vién tham can dugc Ung
dung manh mé hon nira dé cap nhat
thuong xuyén, lién tuc cac bién dong
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khong gian do thi, phat hién sém cac
vi pham trat ty xay dung, cdnh bdo cac
khu vuc cé nguy ca thién tai, ngap ung.
Dé lam dugc diéu nay, cac dia phuong
can co ké hoach cu thé vé tan suat cap
nhat di liéu vién tham, dong thai xay
dung quy trinh chudn héa da lieu dé
tich hgp nhanh chéng vao GIS va I0C.

Can phét trién nhanh chéng cadc néntang
Ung dung di déng va cac hé thdong tuong
tac sd tich hgp nham thuc ddy manh hon
n{fa su tham gia cla ngudi dan va doanh
nghiép trong quan ly dé thi thdbng minh.
Cac nén tang nay can dugc thiét ké mot
cach than thién, théng nhat giao dién sl
dung va dé dang tuong tac, gidp ngudi
dan thuan tién phan anh cac van dé do
thi (nhu 6 nhiém moi trudng, Un tac giao
thong, su ¢d ha tang, an ninh trat ty...)
va nhanh chéng nhan dugc phan héi cu
thé tr chinh quyén dia phuong cac cap.
Dong thai, cac nén tdng nay can dugc
tich hgp chat ché vdi cac co sa dU liéu
dung chung dé ngudi dan cé thé nhanh
choéng tra cdu théng tin nhu quy hoach,
dat dai, tinh trang xay dung, hé théng ha
tang ky thuat, giao thong, dich vu cong
cdng va cac van dé dan sinh khac. Viéec
tich hgp sau rong nay cling cho phép
ngudi dung thuc hién cac dich vu cong
truc tuyén mot cach thuén tién nhu cép
phép xay dung, dang ky ho tich, ndp ho
SO truc tuyén va thanh toan cac chi phi
dich vu d6 thi théng qua cng dich vu
cdng qudc gia.

Thuc té hién nay, moét s6 do thi Ién cla
Viet Nam nhu Ha Noi, Hué, Ba Nang,
TPHCM da trién khai cac nén tang
tuong tac so va phan dnh hién truong
nhu iHanoi, Hue-S, Danang smart city,
c6ng thoéng tin 1022... Tuy nhién, cac
Ung dung nay phan Ién mdéi chi dung &
muc tiép nhan va xUr ly cac phan anh co
ban vé ha tang ky thuat va moi trudng
dd6 thi, thiéu su tich hgp day du cac dir
lieu chuyén sau quan trong nhu di
lieu khong gian dia ly (GIS), AU liéu quy
hoach chi tiét, dir liéu xay dung, dir liéu
dat dai, quan ly giao thong, ciing nhu
thiéu cdc co ché du béo va phan tich
dirliéu Ion dé ho trg quan ly va ra quyét
dinh. Vi vay, viéc dau tu phat trién cac
Ung dung va nén tang theo hudng tng
dung céng nghé sé tién tién, chu trong
vao khai thac hiéu qua d liéu 16n (Big
Data), tri tué nhan tao (Al) va GIS sé la
nhiém vu cdp thiét, nham xay dung cac
do thi thuc su thong minh, bén ving.

V&i cac nén tang ky thuat sé chuyén
nganh dua trén Al va d{ liéu I6n, cac do
thi can uu tién phat trién va ap dung
cac Ung dung Al trong mét s6 linh vuc
trong diém nhu quéan ly giao thong,
gidm sat trat tu xay dung, bdo vé moi
trudng va ddm bdo an ninh do thi.

Cudi cling, trong béi canh mé hinh chinh
quyén darut gon chicon ba cap, can phat
trién cac cong cu quan ly sé va cac dash-
board truc quan, dé s&t dung cho cép xa
dé hé trg can bd dia ban quan ly dir liéu
dan cu, ha tang ky thuat va theo doi cac
van dé phat sinh moét cach truc tiép va
cht dong hon. Cac cong cu nay nén don
gidn hda viéc nhap liéu, cap nhat théong
tin va tich hop truc tiép vao cac hé théng
dung chung cta tinh, gitip cép xa khong
gap trd ngai trong van hanh hang ngay.

Gidi phdp vé phdt trién nguén nhén luc

Giai phap vé phéat trién nguén nhan lyc
déng vai tro then chét, quyét dinh su
thanh cong clia qué trinh chuyén déi
s6 va quan ly do thi théng minh tai Viét
Nam. Truéc hét, can nhanh chéng xay
dung va thuc hién chuong trinh dao tao,
boi dudng kién thiic va ky ndng sé cho
d6i ngl can bd quan ly cac cap, dac biét
uu tién cdp xa/phuong la luc luong truc
tiép quan ly dé thitai co sé. Noi dung dao
tao can chu trong vao cac ki nang thuc
té, nhu strdung thanh thao cac nén tang
s6, cac cong cu quan ly GIS, khai thac
dr liéu trén cac nén tang do thi thong
minh, cing nhu khd ndng Ung dung
cac phan mém tuong tac s6 dé lam viéec
tryc tiép véi ngudi dan va doanh nghiép.
Bén canh do, cac tinh/thanh phé can cé
chién lugc tuyén dung va thu hiat nhan
luc cong nghé théng tin chét lugng cao
dé tryc tiép van hanh cac trung tam du
liéu, 10C va cac hé thong ky thuat s6
chuyén nganh. Co thé thiét lap nhing
vi tri chuyén trach vé doé thi théng minh
tai cac s& ban nganh chu chét nhu S6
Xay dung, S& Giao thong, Van phong
UBND..., tuyén dung cac chuyén gia vé
dir liéu, Al, an ninh mang dé tu van trién
khai cac gidi phap ky thuat. Cac chinh
sach thu hut nhan luc céng nghé can
bao goém uu dai vé thu nhap, moi trudng
lam viéc sang tao, diéu kién dé phat trién
su nghiép lau dai, cting nhu tao diéu kién
cho céc chuyén gia nay tham gia vao cac
chuong trinh hgp téc dao tao, nghién
ctu quéc té nham lién tuc nang cao
nang luc chuyén mon.



Anh: Suu tdm

Ngoai ra, dia phuong cling can khuyén
khich va md& rong hop tac gilia cac
trudng dai hoc, vién nghién clu vdi
chinh quyén cac cép trong viéc dao
tao ngudn nhan luc dé thi théng minh.
Can thiét lap cac chuong trinh hop tac
dao tao theo ddt hang cla dia phuaong,
dé cung cap nhan luc cé ky nang thuc
té phu hop véi ting yéu cau cu thé vé
qudn ly do thi thdng minh, nhu chuyén
vién GIS, ky thuat vién loT, k§ su quan tri
mang va an toan thoéng tin, cing nhu
cac chuyén vién van hanh 10C.

Cudi cung, can chu trong phéat trién ky
nang sé ¢a ban cho cong dong dan cu,
nham dam bao ngudi dan co du kién
thic va ki nang dé khai thac hiéu qua
cac tién fch va dich vu doé thj théng
minh. Céc dia phuong can t8 chuc
thudng xuyén cac chuong trinh phd
cap ky ndng st dung dich vy cong truc
tuyén, thanh toan dién t, s&r dung cac
Ung dung tuong tac s6 nham khuyén
khich su tham gia tich cuc clia nguai
dan trong quan ly dé thi. Viéc nay khdong
chigiip ndng cao chét lugng cudc séng
ma con tao sy déng thuan va ung ho
manh mé clia cdng ddng trong qué trinh
trién khai va quén ly do thi théng minh.

Gidi phdp vé thé chéva té chic thuc thi

Bén canh cac gidi phap vé ky thuat, cong
nghé va ha tang, dé quan ly dé thithong
minh hon nhat la trong béi cadnh mdéi
chuyén déi sang mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cdp va nhu cdu cép
bach iing dung cdng nghé sé vao quan
ly d6 thi tai Viet Nam, viéc hoan thién
thé ché va td chuc thuc thi sé dong vai
tro nén tang quyét dinh hiéu qua thuc
hién. D€ dam béao su dong bo, théng
nhat trong trién khai cac giai phap quan
ly d6 thi thobng minh, can nhanh chéng
xay dung va ban hanh cac van ban phap
ly rd rang, cu thé, bao gom quy dinh vé
trdch nhiém, quyén han va co ché phdi
hop gilta cac co quan ti cdp tinh xuéng
cap xa/phudng trong quan ly, van hanh
cac hé thdong théng tin va khai thac d
liéu s6& dung chung.

Can thiét lap mét co ché giam sat, danh
gi4 va thuc day thuc thi hiéu qua hon,
nham dadm bao céc gidi phap do thi
théng minh dugc trién khai thuc chat,
trdnh hinh thic. Cap tinh/thanh phé
nén thanh 1ap Ban chi dao hodc td cong
tac chuyén trach vé do thi thong minh,
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truc tiép chiu trdch nhiém gidm sét va
déanh gia hiéu qué trién khai tai ting dia
phuong, sd/nganh. Ban chi dao nay can
dugc trao quyén han ro rang, déng thai
dugc cung cép cac cong cu gidm sat sé
(dashboard gidm sat, hé théng bao cdo
tryc tuyén...) dé kip thoi phat hién va
gidi quyét nhiing kho khan, vuéng mac
trong thuc té trién khai.

Cung vdi dé, can xay dung va ap dung
cac tiéu chi danh gia khach quan, cu thé
va cong khai vé hiéu qua trién khai cac
gidi phap quan ly do thi théng minh.
Viéc danh gid phai dugc thuc hién dinh
ky, v&i su tham gia cta dai dién cong
déng, cac chuyén gia doc lap, nham tao
sy minh bach, tdng cudng trach nhiém
gidi trinh cla cac co quan chic ndng
trong qua trinh thuc hién nhiém vu.

KET LUAN

Quan ly doé thi thodng minh la xu hudng
tat yéu va la gidi phap hiéu qua nhat dé
Viét Nam vuot qua cac thach thuc tu qua
trinh d6 thi hda nhanh va nhimng bét cap
clia mo hinh quén ly d6 thi truyén théng
hién nay. D€ thuc hién hiéu qua, cac do
thi Viet Nam can nhanh chéng trién khai
déng bd cac gidi phap cong nghé s6,
xdy dung ha tang ky thuat sé viing chac,
hinh thanh cac nén tang di liéu tich hop
va phat trién nguén nhan luc db nang
luc dé van hanh hé théng théng minh.
Bén canh do, hoan thién thé ché, tao
co ché phdi hop chat ché gitia cac cap
quan ly va tdng cudng tuong tac gila
chinh quyén va ngudi dan sé la diéu kién
tién quyét gilip cong tac quan ly d@o thi

thong minh thuyc su phat huy hiéu qug,
gop phan xay dung cac doé thi Viéet Nam
thong minh, hién dai, bén ving, dang
sdng trong ky nguyén mdi./.
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