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DU LICH PINH HINH TIEN TRINH PHAT TRIEN
XA HOI HOC DU LICH
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Tém tit: Tir giita thé ky 20, xa héi hoc du lich da hinh thanh nhw mét chuyén nganh
doc lap, phan anh sy tac dong ngay cang sau sdc cuia du lich doi véi cau tric xa héi va cac
qud trinh bién doi van héa. Bai viét nay tiép cdn theo hwdng phan tich lich sit tri thire nham
lam v vai tro cia hién twong du lich trong viéc dinh hinh tién trinh phdt trién cia xd hoi
hoc du lich. Trén co so truy nguyén lich su nghlen civu xd héi hoc vé van dé du lich va phén
tich dién ngén nha nghlen civu theo dién tién: hinh thanh y niém va doi twong nghién civu;
chuyén héa Iy thuyét va chii dé trong tam; xu hudng dieong dai vé tinh di déng, vit chit,
cam xiic va bén vitng. Nghién civu khang dinh du lich khéng chi la déi twong ciia xd héi hoc
ma con la tac nhan tri thire thiic day doi méi 1y thuyét va phirong phdp trong chuyén nganh
xd hoi hoc du lich hién dai.
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1. Din nhip

Trong bdi canh toan cau héa va hién dai hoa sau rong, du lich khong don thuan 1a
hoat dong kinh té-van hoa ma da tré thanh hién tuong xa hoi mang tinh clu trac, tac dong
manh mé dén qué trinh van dong ctia xa hoi. Su phat trién nhanh choéng cua du lich hién dai
v6i quy mo toan cau, tinh di dong cao va sy da dang vé hinh thirc, diéu nay da lam thay d6i
cach xa hdi hoc nhin nhan céc hién tugng xa héi, mo rong ddi tuong, pham vi va cong cu
phan tich ctia chinh né. Tuy nhién, nhitng hoc gia tién phong nghién ciru du lich trong tiép
can x4 hoi hoc “chua bao gio coi du lich 1a mot chi dé trong tim trong tu duy cta ho”
(Dann & Parrinello, 2009:221). Tham chi, tai Chau Au noi khai sinh ra chuyén nganh xa
hoi hoc du lich ciing cho thdy nhitng nghién ctru chuyén sau thuong thiéu sy nghiém tic
(Nguyén Thi Van Hanh, 2011:93). Piéu nay da lam ran nit nghiém trong vé nén tang ly
thuyét, vi vai trd ctia du lich véi tu cach 1a mot linh vuc Gmg dung 1y thuyét xa hoi hoc,
dang tim kiém cong nhan hoc thuéat phé cap tu chu va doc l1ap (Jinsheng et al, 2024:2). Dac
biét, v&i su phat trién cua du lich bén virng, du lich s6 va du lich cam xtc, du lich ngay
cang chung minh vai tro trung tam cua minh trong viéc moé rdng bién gidi cua tu duy xa
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hoi hoc lich (Cakmak, 2022). Nhin chung, chinh thuyc tién du lich da budc xa hoi hoc phai
tai cau triic chinh minh dé giai thich mot hién tugng xa hoi dang mé rong khong ngimg.

Su phat trién cta du lich da lam thay doi nghién ctru xa hoi hoc trong tiép can hién
tuong xa hoi nhu thé nao? Nhitng budc ngoat trong du lich da tao ra nhirg chuyén huéng
nao trong nghién ctru xa hoi hoc du lich? Du lich ngay nay co thé dugc xem 1 tac nhan tri
thirc gop phan mé rong phan tu ciia xa hoi hoc dén mirc nao? Bai viét stir dung phuong phap
lich sir va logic két hop phan tich dién ngdn dé gitip truy nguyén mdi lién hé giira cac giai
doan phat trién cta du lich va sy tién hoa ly thuyét cuia x4 hdi hoc, vira quan sat cach dién
giai cta cac nha xa hoi hoc duong thoi tai dinh nghia vé du lich qua ting giai doan. Hudng
tiép can cta bai viét xem xét vai tro ctia du lich nhu mot dong luc tri thire trong lich sir phat
trién ctia xa hoi hoc du lich. Thay vi trinh bay tién trinh hinh thanh chuyén nganh, bai viét
tap trung lam ro céch hién tugng du lich - véi tu cach 1a thuc tién x4 hoi - da tac dong, dinh
hinh va tai cau tric xa hoi hoc du lich trong ting giai doan phat trién. Vi vay, nghién ctru
téng quan nay c6 y nghia cung cip thém nhitng co sé quan niém, hé théng 1y thuyét, dbi
tuong, muc tiéu, lich st nghién ctru ctia xa héi hoc du lich nham 1am rd cho nhén thirc van
con twong d6i mdi mé va tiém ning.

2. Pinh hinh d6i twong du lich trong nghién ctru xa hdi hoc du lich

Trong tién trinh phat trién ctia khoa hoc x4 hoi, du lich trong xa hoi hoc 1 chuyén
nganh dugc xuat hién tir mot nghién ctru trudng hop. Ban déau, du lich chu yéu dugce xem
14 hoat dong c4 nhan gin lién vai giai tri va thu gidn. Trong lich str, viéc du hanh vi tri thirc
va kham phé vén chi danh cho gidi quy toc va tang 16p thuong luu (Rabotic, 2014). Tuy
nhién, khi hién tugng nay mo rong va tao ra cac clu tric twong tac xa hoi mai, du lich dan
trg thanh mot khong gian xa hoi phan anh sy bién ddi cia hién dai tinh. Tai luc dia Chau
Au, vao cudi thé ky 19 tai nuéc Y, nha nghién ctru LuigiBodio da c6 khao ctru budc dau
vé céc tac dong cua du khéach ddi vé&i ciu trac xa hoi tai cac diém dén du lich ¢ dia phuong
noi ong sinh sdng (Cohen, 1984:84). Nghién ctru ctia Bodio cho thiy du lich khong chi 1a
hanh vi ti€u dung, ma la qua trinh tuong tac xa hoi, noi hinh thanh céc gia tri va chuan muc
moi. Tuy véy, cac phéan tich clia ong van mang tinh dinh tinh co ban, chwa phat trién thianh
khung 1y thuyét co tinh khai quat.

Nhiing nam dau thé ky 20 tai Puc, cac nha xa hoi hoc béat dau tiép can lién nganh
trong cac nghién ctru vé du lich anh huéng véi xa hoi. Tai Berlin, Robert Gliicksmann da
sang lap Vién Nghién ctru Du lich vao nim 1929, dong thoi cho ra tap chi hoc thuat c6 tén
“Luu trir vé Du lich” (Archiv fiir den Fremdenverkehr) danh ddu sy hinh thanh cua mot
cong ddng nghién ctiru khoa hoc vé du lich. Hon hét, nha xa hoi hoc ngudi Pic Leopold
von Wiese vao ndm 1930 d3 xudt ban bai bao nghién ctru x4 hdi hoc dau tién vé du lich trén
tap chi nay. Trong d6, ong da thao luan nghién ctru dya trén mdi quan hé gitra du khach va
cong dong dia phuong, dong thoi xem xét twong tac xa hoi trong bdi canh du lich (Dann &
Parrinello, 2009:29). Tir kham pha cta L. von Wiese, nha kinh té Ogilvie ¢3 mé rong hon
trong mot chuyén luan kinh té du lich cia minh bang tiéng Anh véi tra dé “Hoat dong cta
khach du lich: mot nghién ctru kinh té hoc” vao nam 1933. Tuong tu vay, hoc gia Norval
vao nam 1936 ciing d& cép t6i khia canh nganh cong nghiép du lich trong sy phat trién xa
hoi co anh huong phat trién kinh t& qudc té qua cac tac pham danh gia duoc cong bd
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(Nguyén Thi Van Hanh, 2011:91). Tuy c4c nghién ctru ndy di c6 dinh hinh ban dau vé
huéng tiép can du lich trong xa hoi hoc, nhung két qua nghién ctru mang tinh roi rac vé hé
théng cdu trac va khung Iy thuyét. Cac kham pha thudng mang tinh tan man vé xa hoi hoc
du lich, c6 ching chi la nhitng tic dong don thudn ma du lich d6i v6i s chuyén bién thirc
thoi vé xa hoi.

Sau giai doan Chién tranh Thé giéi thir hai, sy 6n dinh kinh té va hoa binh khu vuc
dd dan dén sy bung n6 manh mé& cua hinh thtrc du lich dai ching. Day 1a chat liéu nghién
ctru thuan loi cho cac tiép can da chiéu trong cac nghién ctru thie nghiém (Nguyén Thi Van
Hanh, 2011:92). Cho dén nam 1960, cac cong trinh nghién ctru x4 hoi hoc vé du lich da co
tinh toan dién vé phuong phép, dbi tugng va muyc tiéu. Bang ching 14 trong ndi dung céc
bai nghién ctru xa hoi hoc vé du lich cta Knebel di vuot ra khoi nhitng quan sat truyén
thdng, vi n6 tiép can theo cac 1y thuyét méi va hau hét duoc cong bd rong rii trén cac tap
chi qubc té bang tiéng Anh vao nhitng nim 1960. Pang cht ¥ vao nim 1964, nha nghién
ctru ngudi My Daniel J. Boorstin dd xuat ban cudn sach “Dan luan vé cac sy kién gia tai
My” ban luan vé nhitng con nguoi hién dai khong con tim kiém trai nghiém du lich thuc té
ma thay vao d6 theo dudi nhitng “su kién gia tao” (pseudo-events) (Boorstin, 1992:18-24).
Két luan nay pha bo hoan toan nhitng dinh kién thong thuong ctia khoa hoc du lich, mo ra
céc tranh luan va sy tinh hoai nghi cho cac nha nghién ctru x4 hoi hoc du lich tiép tuc giai
ma.

Theo sy phat trién trong cac nghién ctru phia sau, dén dau nhitng nim 1970, xa hoi
hoc du lich da c6 ddy du cac thanh td dé tro thanh mot chuyén nganh nghién ctru doc 1ap.
Hoi nghi Lién Hiép Qudc vé Mai trudong Con ngudi to chiic vao ndm 1972 tai Stockholm
1a hoi nghi thé gidi dau tién dua moi trudng trd thanh van dé chinh danh dau mot budc
ngodt trong viéc dit nén mong cho cic nghién ctru vé tic dong moi truong cia du lich
(United Nations, 2025). Tiép d6 vao nam 1973, tap chi hoc thuat quéc té Annals of Tourism
Research do Jafar Jafari sang 1ap 1a nghién ctru chuyén sau dau tién vé khoa hoc du lich,
gitip dinh hinh nganh nghién ctru nay trén toan cau. Tir d6, cic nghién ctru x4 hoi hoc ¢6
tiép can toan dién va cp bach d6i v6i van dé du lich. Mot trong nhitng cot mdc quan trong
nhat trong lich st xa hoi hoc du lich 1a cong trinh cia Erik Cohen nam 1972 véi bai bao
“Hudng té1 b mon xa hoi hoc vé du lich quéc té”. Pay duoc xem 1a nd luc dau tién nham
hé théng hoa xa hoi hoc du lich, dit ra nhitng ciu hoi quan trong vé hanh vi, dong co va tac
dong xa hoi ciia du lich. Ciing thoi gian d6, MacCannell di xuét ban tac pham “Khach du
lich: Mot 1y thuyét moi vé tang 16p giai tri” vao nam 1976 trong d6 ong gidi thiéu khai
niém “tinh xac thuc dan dung” (staged authenticity). MacCannell lap luan rang trong bdi
canh du lich hién dai, nhiéu trai nghi¢m ma du khéch coi 1a “chan thuc” thyc chét d3 duge
dan dyng dé phu hop v&i mong doi ctia ho (MacCannell, 1976:91-99). Pay 1a mot phan dé
d6i voi quan diém ciia Daniel J. Boorstin trudce d6, 1ap lun nay dd mé rong pham vi nghién
ctru x3 hoi hoc du lich tir khia canh hanh vi cho dén cac van dé nhén thirc va biéu tuong
van hoa.

Tur do, hang loat cong trinh nghién ctru xa hdi hoc du lich cling da dang va da chiéu
trong tiép can. Noronha v&i nghién ciru “Céc chiéu canh van hoa va xa hoi cta du lich:
Téng quan nghién ctru & Anh qudc” di di sdu vao tac dong x4 hoi cua du lich ddi v6i cong
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ddng dia phuong. V.L. Smith véi tac phidm “Chu va khach” (1977) di b sung mdi quan hé
gitta du khach va nguoi dan dia phuong, nhdn manh dén xung d6t vin hoa va su thuong
mai hoa truyén théng. Quan trong nhat 1a bai bao cua Erik Cohen “Suy nghi lai vé xa hoi
hoc du lich” nam 1979, duoc coi la nhitng phan tich hoan chinh dau tién vé X4 hoi hoc du
lich. Trong do, Cohen tiép can xa hoi hoc du lich khong chi nghién ctru hanh vi ctia du
khach ma con phan tich mdi quan hé giita du khach va cong dong dia phuong, tic dong cua
du lich d&n van hoa, kinh té va méi trudng. Hon nita, ong ciing bac bé quan diém cua
Boorstin (1964) rang du khéach chi 1a “khan gia thu dong” tham gia vao nhiing su kién gia
tao (pseudo-events). Ong ciing phé phan quan diém ctia MacCannell (1976) vi cho rang tat
ca du khach déu dang tim kiém su “chan thuc”. Thay vao d6, Cohen dé xuat mot cach tiép
can linh hoat hon, nhén dién sy da dang trong cach khach du lich trai nghiém va tuong tac
v6i moi trudng du lich (Cohen, 1979:24-25). Sau d6 vao nam 1984, Cohen da tong hop céc
nghién ctru riéng 1é cia minh va duc két dinh nghia vé x4 hoi hoc du lich 1a “nghién ctru vé
cac vai tro, dong luc va quan hé xa hoi cua khéch du lich, cling nhu céc hé théng va chu
trac cua du lich, bao gém tac dong kinh té, xa hoi va vin hoa cia nd dbi voi diém dén va
nguoi dan dia phuong” (Cohen, 1984:375).

Tir thap nién cudi thé ky 20, cac cong trinh khoa hoc nghién ctru vé du lich bat dau
xem xét uu tién van dé moi trudng va xa hoi. Su kién quan trong nhit trong giai doan nay
1a Bao cdo “Tuong lai chung ctia ching ta” do Uy ban Thé gi6i vé Moi truong va Phat trién
cong bd nam 1987. Bao céo nay da gidi thiéu khai niém phat trién bén ving, trong d6 c6
ban t6i van dé du lich can phai thuc dy theo hudng can bang, xanh hoa. Tir d6, dinh hudng
phat trién bén viing tré thanh chu dé khoa hoc thu hut nhiéu cac nghién ctru lién nganh bao
gém xa hdi hoc du lich. Vi vay, cac nghién ctru du lich dudi tiép can xa hoi hoc dang co
lién két vé “phan tich tac dong ctia khach du lich dbi v6i hé thong xa hoi, xac dinh sy bién
d6i ctia cong dong va vin hoa do du lich, cling nhu 1ap ké hoach va phat trién du lich bén
vitng va giai quyét cac van dé moi ndi trong nganh du lich hién dai” (Pradhan, 2015:14-
15). Hau hét xu huéng nghién ctru khoa hoc du lich bat dau c6 sy ban luan siu sac hon vé
cac khai niém cong cu hanh vi du lich xanh, va cac tiép can du lich bén virng, trai nghiém
diém dén va nhing tac dong méi trudng xa hoi. Cu thé, voi 200 bai bao nghién ctru vé du
lich bén viing thi chung déu di dén két luan rang cac nghién ctru ngdy cang “xody sau” vao
tac dong xa hoi cua du lich xanh, thay vi chi tap trung vao loi ich méi truong don thuan (Lu
& Nepal, 2009:16).

Tt nhitng khéo ctru roi rac ban dau dén cac tiép can da nganh hién nay, du lich da tré
thanh dbi twong trung tim gitp x3 hoi hoc mé rong bién gidi tri thirc ctia minh. Su phat
trién cia hién tuong du lich budc cac nha xa hoi hoc phai tai dinh nghia vé di dong, cong
déng, béan sic va tinh toan cau. Nhu vay, lich stir xa hoi hoc du lich khong chi 1a qué trinh
hinh thanh ciia mgt nganh nghién ctru, ma con 1a qua trinh du lich tré thanh nhan t6 dinh
hinh tu duy xa hoi hoc duong dai.

3. Cac hwéng chii dé nghién ciru trong xa hoi hoc du lich

Su mo rong va bién d6i khong ngimg ctia hoat dong du lich khong chi mang lai nhitng
thay doi trong doi song kinh té-van hdéa, ma con tdc dong sau sac dén cach xa hoi hoc xac
l1ap doi tugng, phuong phéap va h¢ chu dé nghién ctru cia minh. Néu trong giai doan khoi
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nguyén, xa hoi hoc du lich chi tap trung mo ta céc hinh thirc du lich nhu nhirng hi¢n tuong
xa hoi dac thu, thi ngay nay, du lich da tré thanh “tac nhan tri thirc” (epistemic agent) la
dong luc thuc dy cac chuyén huéng 1y thuyét va phuong phap trong nghién ctru xa hoi
hoc. Nghién ctru tdng quan hé thong cta Burak Atasoy, tin sut nghién ciru xa hoi hoc du
lich chu yéu va ké thira lién tuc vao céc cha dé sau: Du lich dai chung (Mass tourism); Tinh
xéc thuc (Authenticity); Phan loai du khach (Typology of tourists); Anh nhin ctia du khach
(Tourist gaze); Tinh di dong (Mobilities) (Burak Atasoy, 2024:130). Nhirng cha dé nay
khong chi dai dién cho cac hudng nghién ctru déc thu, ma con phan anh cac hién tuong du
lich da dinh hinh, m¢ rong va lam bién d6i tu duy xa hoi hoc trong tirng giai doan lich sur.

Thit nhdt, nghién ctru vé khia canh tac dong cua du lich dai ching (mass tourism).
Pay 1a mot trong nhitng chii dé trong tdm truyén thong ctia xa hoi hoc du lich vi hién tugng
nay ludn 1a diac diém cd dinh co tac dong dén x4 hoi, kinh té va méi truong. Nhitng nghién
ctru tham chi da chi trich nang né du lich dai chung vi d4 tao ra sy dong nhat vin hoa, lam
mat di tinh doc d4o cua cac diém dén va khién du khach chi dugc tiép can voi nhiing trai
nghiém “bé ndi” thay vi thuc sy hoa nhap v6i van hoa dia phu:ong (Boorstm 1992:79). Tuy
nhién, cac nghién ctru déu thira nhan tim quan trong ctia yéu td ndy vé hinh thirc va chiéu
sau anh hudng trong mo hinh thuc nghiém dinh lugng.

Vé mit ¥ nghia, tac dong cta du lich dai chung khong hoan toan tiéu cuc, ma thyc
chat 1a mot phan tat yéu cta sy phat trién xa hoi, dong gop vao ting truong kinh té va tao
ra cac co hoi nghé nghiép (Cohen & Scott Cohen, 2012:2180). Nhu vay, chinh sy bung nd
ctia du lich dai chiing da dat nén tang cho mot hudng nghién ctru méi cuia xa hoi hoc vé cac
mdi quan hé giita phat trién kinh té, tang 16p x4 hoi va hanh vi tiéu ding tap thé.

Thit hai, anh huéng cta tinh xac thuc (authenticity). Cac 1y thuyét xa hoi hoc ton gido
ctia Emile Durkheim c6 vai tro quan trong ddi v&i nha xa hoi hoc MacCannell dé hoan thién
1ap luan rang “du khach nhu nhimg nha hanh huong hién dai” - d6 1a nhiing nguoi luén tim
kiém tinh xac thyc ¢ nhiing thoi gian va khong gian khac véi méi trudng nhan tao ma ho
dang sdng. Mic du quan diém nay to rd trong cac luan cir chimg minh, nhung khong thé
phu nhan véi 1ap luan nay thi MacCannell da 1a nha xa hoi hoc déu tién dat van dé du lich
vao trung tdm cua nghién ctru xa hdi hoc hién dai (Dann & Cohen, 1991:161). biéu nay
dic biét diing trong bdi canh du lich vin hoa, khi ma cac 18 hoi truyén thong, nghi 1& dan
gian hay tham chi ca kién tric déu co thé duoc tai tao dé 1am hai 1ong du khach thay vi
phan 4nh dung ban chat vin hoa dja phuong.

Rét nhiéu nghién ciru tiép tuc phat trién “tinh xac thyc khong phai 1a mot yéu t6 c¢b
dinh ma c6 thé thay ddi theo nhan thirc ctia du khach”. Béi vi, mot s6 khach du lich ¢6 thé
chap nhan nhimg yéu t6 dan dung néu chiing mang lai trai nghiém théa man. Piéu nay dan
dén mot cau hoi nghién ctru quan trong: “Liéu du lich ¢6 thyc sy giup con ngudi kham pha
van héa méi hay chi don thuin 12 mot qua trinh tai hién nhiing gi ho mong muén nhin
théy?” (Cohen, 1988:378). Nhu vay, su phat trién ctia du lich hién dai d3 budc xa hoi hoc
phéi chuyén tir phan tich cdu trac x4 hoi sang phan tich biéu twong, cam xtic va qué trinh
kién tao y nghia xa hoi. Chu dé “tinh xac thuc” vi thé tré thanh mot bude ngodt tri thic -
noi du lich 1am thay ddi cach x3 hoi hoc hiéu vé van hoa, ban sic va sy trinh dién.



Nguyén Manh Thing, Tran Quang Khai 81

Thir ba, phan loai du khach (Typology of tourists). Nhan thirc dugc su da dang cua
khéach du lich, c4c nha xa hoi hoc du lich da dé xuit mot hé théng phan loai dua trén cac
tiéu chi mang tinh ph6 quat. Noi bat nhat 13 cach thirc phan loai cia Cohen dua trén muc
dd tim kiém sy méi la so voi su quen thudc: du khach dai chung t6 chuc, du khach dai
ching c4 nhan, nha tham hiém va nguoi lang thang (Bireswar Pradhan, 2015:3). Hé thng
phan loai nay khong chi gitip hiéu & hon vé dong co du lich ma con c6 gia tri thuc tién
trong viéc phat trién cac chinh sach va chién lugc thu hat khach du lich. Khac véi Cohen,
cac nghién ctru nam 1989 da phan loai du khach dya trén tdc dong cua du lich 1én xa hdi
dia phuong. Theo do, ba yéu t6 chinh d6 1a: sé lwong du khach; muc dich ctia du khach;
murc d¢ thich nghi v4i moi truong dia phuong. Dua trén cac ti€u chi nay xac dinh bay loai
du khéch: tham hiém; cao cép; don 1¢; khéc biét; dai ching so khai; dai ching phé bién;
theo nhom/doan (Ramji Sharma, 2020:93). Phén loai nay so v6i Cohen déu c6 vai trd dinh
hinh quan trong chu dé nghién ctru xa hoi hoc du lich. Vi chiing déu khang dinh du lich
khong chi don thuan 12 mot hanh vi ca nhan, ma con 1a mot hién tugng xa hoi phuec tap.
Trong do, Cohen tap trung vao trai nghiém ca nhan va dong co cua du khach, thi cdch phan
loai ndy coi trong tinh tac dong ctia du khach dbi c6 thé thay doi xa hoi va van héa tai diém
dén. Nhu vay, sy phat trién thuc tién cta du lich da dinh hinh x3 hoi hoc du lich theo hudng
hanh vi hoc va tuong tac xa hoi, gop phan xdy dung nén tang cho nghién ciru vé vai tro,
ban sac va tinh thich ing vin hoa.

Thir tu, dnh nhin ciia du khach (Tourist gaze). Su lan toa cta truyén thong dai ching
trong nira sau thé ky 20 da lam thay d6i cach x3 hoi nhan thirc vé thé gidi, trong d6 du lich
trg thanh mot trong nhing biéu hién rd nhat cua tinh trinh dién xa hoi. Viéc cach thic ma
khach du lich trai nghiém mot diém dén khong phai 1a tu nhién, ma von no da bi dinh hinh
boi nhitng hinh anh dugc trinh bay qua phuong tién truyén théng va cac chién dich quang
ba. b6 1a quan diém dic trung cua nha xa hoi hoc du lich Urry, khi ma du khach thuong di
du lich v6i nhitng mong doi duoc hinh thanh tir trude, didu nay anh hu’()‘ng dén cach ho tiép
nhan Va danh gid trai nghlem thuc té (Urry, 1990:27). Vi su phat trién cta cong nghé ki
thuat s va mang xa hoi, van dé nay ngay cang tré nén quan trong hon. Ngay nay, du khach
khong chi tiéu thu nhiing hinh anh dugc tao ra béi nganh du lich, ma con tham gia vao qua
trinh san xuat ndi dung thong qua viéc chia sé trai nghiém ca nhan trén cac nén ting mang
xa hdi. Nhiing véan dé vé gdc nhin trdi nghi€ém du lich va tinh cd nhan hoéa, sy anh hudng
goc nhin béi cong ddng dan dung cho thiy, d6 1a nhimg cau hoi cbt 16i va chu d& duoc thao
luén nghiém tic hon trong cac nghién ctru xa hoi hoc du lich.

Thir nim, tinh di dong (Mobilities). Su di chuyén khong chi 1a mot hanh dong vat 1y
ma con mang y nghia biéu twong, giup con nguoi tai dinh hinh ban sic va quan hé xa hoi.
Trong bdi canh hién dai, du lich khong chi gidi han trong nhiing chuyén di ngan ngay ma
con bao gém cac hinh thure di cu tam thoi, du lich lam viéc, va phong cach séng du myc k¥
thuat s6. Khai niém tinh di dong da lam thay doi cach hiéu truyén thong vé du lich, “tir mot
hanh trinh tinh tai gitra hai diém dau va cudi, sang mot qua trinh dich chuyén lién tuc”
(Pradhan, 2015:8). R0 rang, voi sy phat trién cua cong nghé, tinh di dong dang tao ra mot
b6i canh du lich hoan toan mdi, noi ranh gidi gitra du khach va cu dan dia phuong ngay
cang tré nén mo nhat. Diéu nay 13 mot chii d& méi 13 nhan t6 kham pha quan trong cho cac
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nghién ctru thyc nghiém cho nganh xa hdi hoc du lich. Hon nita, sy mo rong cua du lich
toan cau chinh 1a dong lyc thic ddy “chuyén hudng di dong” (mobility turn), tir 46 ciy mo
ra hudng tiép can da chiéu, tré thanh mot trong nhitg xu hudng 1y thuyét quan trong nhat
ctia x4 hoi hoc thé ky 21.

Tuy nhién, cac Iy thuyét hién dai vé xa hoi hoc du lich d3 mé rong dang ké pham vi
nghién ciru, két hop v6i nhiéu linh vuc méi nhu dia 1y nhan vin, khoa hoc chinh tri va
nghién ctru van hoa. Vi thé, sy gidn nd cua cac déi twong nghién ciru trong xa hoi hoc du
lich ciing kho c6 thé xac dinh mot cach rd rang. Néu xem xét nim thanh t6 phan tich ¢ trén
1a nhirg d6i twong nghién ctru dién hinh, thi cac d6i twong nghién ctru truong hop thudng
phan anh sy mé rong pham vi lién nganh nghién ctru tir cac khia canh kinh té truyén thong
sang nhiing tac dong xa hdi, van hda va moi truong madt cadch dan trai hon. Do do, mot $6
nghién ciru méi s& co cac “nhanh chi d&” quan trong mai trong nghién ctru x4 hoi hoc du
lich bao gdm: su phat trién xa hoi hoc (Sociological developments); kinh té-xa hoi
(Socioeconomic); hanh vi du lich (Psychological understandings); van dé vat chat
(Materiality issues); tinh xac thyc (Authenticity issues); nghién ciru vé tinh di dong (The
mobility studies); tinh bén viing (The sustainability) (Jinsheng et al, 2024:4). Piéu do l1a
bang chting c6 thay tinh chat phtic tap va su da dang trong viée tiép can huéng nghién ciru
chu dao trong chuyén nganh xa hdi hoc du lich.

Nhin chung, nim chi dé nghién ciru truyén théng cia xa hoi hoc du lich van con 1a
trong tam trong hudng kham pha nhung céc hién tugng xa hoi hién dai ngay cang mo rong
doi héi cac tiép can cua nghién clru phai tr¢ nén toan dién va da nhiém. Bai vi, du lich
khong chi 1a ddi twgng nghién ctru ctia x4 hoi hoc, ma chinh 1a tic nhan dinh hinh cac huéng
tiép can va chuyén bién tri thirc cia nganh nay. Hién twong du lich, qua timg giai doan phat
trién, da thuc déy xa hdi hoc lién tuc tai cu tric hé hinh ly thuyét, mo rong bién giodi tri
thirc sang cac linh vyc van hoa, méi truong, truyén thong va cong nghé, tao nén mot khoa
hoc x4 hoi phan tu, lién nganh va mang tinh toan cau.

4. Xu hwéng phat trién nganh xi hdi hoc du lich

Sy phat trién manh mé& ctia xu huéng du lich theo nhiéu hinh thirc méi, cdc nha xa
hoi hoc du lich phai truy nguyén vé khung 1y thuyét toan dién. Néu trude day du lich duogc
xem chu yéu nhu mot dang giai tri, thi ngay nay, né dugc hiéu 12 mot hién tuong xa hoi
toan dién, két ndi gitra kinh té, van hoa, cong nghé va moi truong. Mac du chua c6 mot
dinh nghia théng nhit, nhung quan trong 1a cic nha nghién ctru can néu rd cach ho dinh
nghia du lich trong timg nghién ctru xa hdi hoc cu thé. Diéu nay giup dam bao su lién két
chat ché giira cau hoi nghién clru va cach tiép can khai niém. Pong thoi, nhing 1y thuyét
mo hinh vé khoa hoc du lich va su chinh xac vé phuong phap xa hoi hoc van con rat kho
tim théy mot cach toan di€n va hoan chinh trong nghién ctru xa hoi hoc du lich (Nash,
2007). Tuy nhién, qua trinh hién dai hoa da dinh hinh con ngudi tré thanh nhitng chu thé
du lich. Thoi quen thyc hién du lich va dong co du lich da an sau vao tu duy ctia con nguoi
hién dai, dén mirc du lich da dinh hinh dang ké bdi canh vin hoa tiéu ding trong cc xa hoi
hién dai va hau hién dai. Vi vay, trai nghiém du lich da tr¢ thanh mot trong nhitng danh
muc tiéu dung 16n nhat & phuong Tay (va ca & mot s6 qudc gia phuong Dong nhu Nhat
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Ban, Singapore va Hong Kong [thudc Trung Qudc]), chi ding sau viéc mua nha hoic xe
hoi (Ning Wang, 2000:217-218).

Véi su da dang vé cac trai nghiém du lich khac nhau, nha xa hoi hoc du lich Erik
Cohen ciing phai thira nhan nhitng phan loai ric rdi vé khach du lich dé tim kiém sy nghién
ctru tuyét d6i vé hanh vi ctia ho chi mang tinh “goi ¥, hdu hét déu chua phai 1a nhitng mo
hinh 1y giai hoan chinh (Dann & Cohen, 1991:159). Piéu nay cho thiy riang xa hoi hoc du
lich van con dang trong giai doan dang phat trién, va van thiéu cac cong cu 1y thuyét manh
mé dé phan tich sau hon. Vi vay, nhiing nghién ctru xa hoi hoc du lich dang rat nd luc hoan
thién khung 1y thuyét khoa hoc mot cach chit ché va hoan bi, diéu nay 1a xu hudéng day
manh nghién ctru 1y thuyét thay vi cach khoa hoc thyc nghiém.

Bén canh d6, cic nghién ctru tong quat vé xa hoi hoc du lich ludn c6 su quan tim dén
céc tac dong cua du lich. Hinh thirc du lich truyén thong dudng nhu dang thodi trao trude
su gia ting manh mé& cta khai niém “phat trién bén vimg” (sustainable development), von
dang trd thanh mot xu hudng quan trong trong nghién ctru du lich. Piéu nay hinh thanh
hién tugng du khach hién dai sin long chi tra thém cho cac hoat dong du lich bén viing va
mang lai lgi ich cho cong dé)ng dia phuong lam bién ddi ciu tric x3 hoi tai diém dén (Chen
& Rahman, 2018:153). Tir hién twong nay day 1én nhitng vn dé nghién ciru quan trong vé
dong lyc du lich bén viing; tuy nhién, trén thyc té van chua c6 mot 1y thuyét tong quat vé
dong luc con nguoi co thé ap dung hoan chinh cho du lich. Diéu nay anh hudng dén cach
tiép can “cdc nha xa hoi theo Weber” (Weberian) dang c6 nhitng phép phan tich su khac
biét gitra quan diém hién dai (modern) va hau hién dai (postmodern) trong du lich, ddc biét
1a sy thay doi tir du lich tiéu dung truyén théng sang du lich “xanh” va bén vitng (Dann &
Cohen, 1991:164-165). Nhin chung, du lich bén viing dang 14 xu hudng tat yéu, giap can
bang giita loi ich kinh t&, mdi truong va vin hoa, dong thoi cling dang tré thanh mot “ving
dat” cho cac nha xa hoi hoc quan tdm dén nghién ctru phat trién (Nash, 2007:252).

Trong cac nghién ciru tong quat, Erik Cohen tin tudng c6 4 try cot s& con nhiéu
khoang tréng dic biét can duoc khai thac sau hon, d6 1a: tic dong cua du lich dbi véi bién
d6i khi hau va moi truong; mbi quan h¢ gitra du lich va bét binh déng kinh té-xa hoi; vai
trod ciia cong nghé va truyén thong trong dinh hinh trai nghiém du lich; phat trién du lich
bén vitng va bao tdn vin hoa dia phuong (Cohen & Scott Cohen, 2012:2177). Hon nita, su
tac dong manh me cua dai dich Covid-19 vao giai doan 2019-2022 da thay ddi “tinh di
dong” cua du lich dai chung. biéu d6 di khién cam xuc tré thanh trong tdm chinh, phan
anh sy cong nhan ngay cang ting rang cac khia canh tam Iy dong vai trd quan trong trong
viéc hiéu vé trai nghiém du lich va dong thai xa hoi. Khi cac hoc gia ngay cang kham pha
céc khia canh cam xtic ciia du khach véi tu cach 12 nguoi tiéu ding, tim quan trong ctia tac
dong tam ly, hanh vi, théi d9, niém tin trong xa hoi hoc du lich trd nén 10 rang (Jinsheng et
al, 2024).

V6i nhig thach thirc méi trong ky nguyén s6 va sy gia ting cua du lich toan cau, xa
héi hoc du lich khong chi can tiép tuc mé rong pham vi nghién ctru ma con phai dwa ra cac
giai phap thuc tién nham dam bao sy phat trién doc 14p cia chuyén nganh nay. Su kién vé
d6i mai cong nghé véi nhimng thay ddi xa hoi-van hoa siu rong trén toan cau di lam thay
ddi ban chét cua du lich, mdi quan hé cua n6 véi xa hoi, cling nhu cach tiép can xa hoi hoc
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trong phan tich va dién giai (Pradhan, 2015). Hon nira, tinh trang bién d6i khi hau 12 mot
trong nhitng van dé quan trong nhat anh hudng dén su phat trién cua du lich bén virng. Vi
véy, xu hudng du lich xanh khong thé tach roi khoi cc chién luge thich ing va giam thiéu
tac dong cua bién doi khi hau. Nhiém vu nghién ctru ctia xa h¢i hoc du lich 14 khai thac cac
ly thuyét xa hoi hoc hién dai dé phan tich sy thay doi trong hanh vi du lich xanh, mdi quan
hé anh hudng va tac dong cia nod ddi véi chu trac x4 hoi.

R rang, nhitng van dé nghién ciru cia chuyén nganh xa hdi hoc du lich dang gidn no
theo bién do rong hon trong thuc té cac hién tuong xa hoi vé du lich. bay la nhitng co hoi
16n dé mo rong nghién ciru vé du lich trong bdi canh toan cau hoa, cong nghé phat trién.
Tir d6, cac nghién ciru tap trung di sdu vao tich hop 1y thuyét xa hoi hoc, nghién ctru x4 hoi
trong du lich dua trén co s& danh gia tac dong cua cac yéu td anh hudng, tiép can nhiing
nhan t6 kham phé theo cic mo hinh Iy thuyét pht hop vé du lich bén vimg. Nhimng nghién
ctru nay khong chi phan anh thyc tai cap bach trong nhitng van dé hién sinh xuat hién tir
hién tugng du lich doi hoi khao ctru dién rong cia xa hdi hoc du lich, khi ma linh vyc du
lich ngay cang 1a tac nhan quan trong anh huéng dén su phat trién xa hoi.

5. Két lun

Su hinh thanh va phat trién cua xa hoi hoc du lich cho théy qua trinh du lich dan tré
thanh mot hién tugng xa hoi phtrc tap, khong chi g'fln v6i nhu cau giai tri ma con phan anh
nhing bién doi sau sic trong doi song hién dai. Tir nhitng nghién ctru ban dau mang tinh
mo ta, nganh nay da phat trién thanh mét linh vuc khoa hoc doc 1ap, nghién ciu mbi quan
hé gitra du khéch, cong d@)ng dia phuong va cac ciu truc xa hoi rong 16n hon. Du lich vi
thé khong chi 1a d6i twong nghién ctru ma con 1 tac nhan dinh hinh tu duy va phwong phap
cua xa hoi hoc duong dai.

Céc hudng tiép can kinh dién nhu du lich dai ching, tinh xac thyc, phan loai du khéach,
anh nhin du khach va tinh di dong van 1a nén tang 1y thuyét quan trong, song dang dugc
mé rong theo cac huéng méi nhu: tim 1y - hanh vi du lich, vat chét va cong nghé trong du
lich, cong bang di chuyén va du lich bén viing. Nhiing chuyén dich nay thé hién nd lyc cta
cac nha xa hoi hoc trong Vlec phan tu vé cach con ngum di chuyén, tiéu dung va kién tao
ban sic trong xa hdi toan cau hoa. Dic biét, sy phat trién ctia cong nghé sd va cac hinh thic
du lich xanh dang l1am thay ddi cach xa hoi hoc tlep can hién tuong du lich, md ra nhiing
khong gian nghién ctiru méi gan voi méi trudng, cam xiic va dao dirc xa hoi.

Trong giai doan hién nay, xa hdi hoc du lich can tiép tuc cung cd khung 1y thuyét,
phat trién phuong phap nghién cru lién nganh va ting cudng gan két giita Iy thuyét véi
thyc tién. Diéu nay khong chi gitip nganh hoan thién tinh khoa hoc, ma con gop phan dinh
huéng chinh sach, thiic day phat trién du lich bén viing va cong bang xa hoi. C6 thé khang
dinh ré‘mg, xa hoi hoc du lich da va dang tr¢ thanh mot linh vuc phan anh sau sdc nhiing
bién doi ctia xa hoi duong dai, dong thoi 13 cong cu quan trong gitip con ngudi hiéu rd hon
vé chinh minh trong thé gidi dang khong ngimg di chuyén.
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