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LECH CHUAN XA HOI VA HANH VI THAM NHUNG:
TIEP CAN TU CAC LY THUYET XA HOI HOC VA THUC TIEN
O VIET NAM

PHUNG THANH THAO*

Tém tit: Tham nhiing la hanh vi sai léch chudn mye xd héi, khong chi vi pham phap
lugt ma con phan anh su léch chudn trong hé théng chudn myc xd héi nhw dao dire, van
héa va phong tuc tdp qudn. Bai viét phén tich hanh vi tham nhiing duwdi géc nhin cia cdc
Iy thuyét xa héi hoc va thuc tién céng tac dau tranh phong chong tham nhﬂng va thu héi
tai san tham nhiing o Viét Nam. Tdc gia van dung cac khdi ni¢m Iy thuyét dé Iy giai thuc
trang tham nhiing trong boi canh hién tai, dic biét lam ré moi quan hé gitka cdu triic xa
héi, chudn muee van héa va co ché kiém sodt hanh vi sai 1éch. Trén co sé do, bai viét trinh
bay mét s6 két qua nghién civu va dé xudt cdc gidi phdp ndng cao hiéu qud phong, chong
tham nhiing va thu héi tai san tham nhiing
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héi hoc phap luat.
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1. Pit van dé

Tham nhiing 1a mot hién tuong x4 hoi mang tinh toan cau, ton tai trong moi thé ché
chinh tri, trinh d¢ phat trién va ciu tric van hoa khac nhau. Tuy nhién, & cac qudc gia dang
phat trién nhu Viét Nam, tham nhiing khong chi 1am suy glam hiéu luc, hi¢u qua quan ly
nha nudc ma con pha v& niém tin xa hoi, can trd sy phat trién bén vimg va cong bang xi
héi. Trong nhiéu nam qua, Pang va Nha nuéc Viét Nam da ban hanh nhiéu chu truong,
chinh séch va vin ban phap luat nham dau tranh phong, chéng tham nhiing va thu hoi tai
san do hanh vi tham nhiing gy ra. Mic du vy, thuc tién cho thiy tham nhiing van dién
bién phirc tap, c6 biéu hién ngay cang tinh vi, kho kiém soat.

Theo Luat phong chdng tham nhiing (2018), tham nhiing 12 hanh vi ctia nguoi c6
chirc vu, quyén han da lgi dung chtrc vy, quyén han d6 vi vu lgi. Nguoi pham tdi tham
nhiing kinh té lién quan dén chuc vu 1a nhiing nguoi co quyén han, chtrc vu, ¢6 trinh do hoc
van, am hiéu phép luat va nhiéu mdi quan hé nén tai san tham nhiing ludn tiém 4n nguy co
cao bi tau tan, chuyén nhuong bét hop phap.

* Pai hoc Kiém sat Ha Néi.
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Tir gbe do x4 hoi hoc, tham nhiing khong don thuan 1a hanh vi vi pham phap luat ma
con 12 két qua cua hanh vi sai 1€ch trong h¢ théng chuin muc x4 hoi, cua qué trinh tai cAu
trac mdi quan hé gitra c4 nhan véi thiét ché va cong dong. Hanh vi tham nhiing, xét vé ban
chét, 1a mot dang 1éch chuan x4 hoi khi c4 nhan hodc nhom nguoi vi pham cac chuan muc
duoc x4 hoi thira nhan nhu chudn myuc phap luat, dao dtrc, van hoa hay phong tuc tdp quan.
Viéc phan tich tham nhiing duéi lang kinh x4 hoi hoc gitip mo rong pham vi tiép can, tir 46
c6 thé 1y giai sdu sic hon vé dong co, diéu kién, co ché hinh thanh va lan truyén hanh vi
tham nhiing trong méi trudng x4 hoi cu thé.

Trong khudn kho dé, bai viét nay tlep can hanh vi tham nhiing thong qua mot sO ly
thuyét xa hoi hoc tiéu biéu nhu Ly thuyét cing thang (Strain Theory), Ly thuyét Anomie
(V6 chuan), Ly thuyét kiém soat xa hoi (Soc1a1 Control Theory) va mo hinh lan truyen hanh
vi 1éch chuan. Viéc van dung céc ly thuyet nay khong chi nham giai thich ban chat xa hoi
ctia hanh vi tham nhiing, ma con gbp phan dua ra cac dé xuét chinh sach mang tinh hé théng
va kha thi hon trong phong, chong tham nhiing tai Viét Nam.

2. Mt s6 1y thuyét vé sai léch xa hoi

Trong x3 hoi hoc, hanh vi 1éch chuan 13 hanh vi vi pham cac chuan muc x3 hoi, vi
pham cac quy tac, luat 1é. Tuy nhién, hanh vi dugc danh gia 1a 1&ch chuin hay khong con
phu thudc vao nén vin hoa, thoi gian, khong gian, boi mot s6 hanh vi dugce coi 1a 16ch chuan
¢ nhom xa hoi nay nhung lai dugc chép nhén va duogc coi la phu hgp & nhom xa hoi khac,
thoi diém khac. Viéc 1y giai hanh vi 1éch chuan tir goc d6 nguyén nhan x3 hoi 13 mot trong
nhing hudng tiép can ciia xa hoi hoc.

Durkheim (1893/1984) phan tich hai hinh thire két ndi xa hdi: co hoc (mechanical
solidarity) va hiru co (organic sohdarlty) Trong x3 hoi truyén thong, cac ca nhan gan két
nho tinh dong nhét, luat 1¢ cing nhic va cac hinh phat ning dé duy tri chuan myc chung.
Khi xa hoi hién dai phat trién véi phan cong lao dong 10 rét, két ndi x3 hoi chuyen sang su
phu thudc 13n nhau, doi hoi luat phap phd bién phuc hoi (restitutive law) dé duy tri sy diéu
tiét, dong thoi tranh trang thai vo chuan (anomie) gitra hanh vi ca nhan va chuan myc x4
hoi. Durkheim cho rang sy mat can bang nay c6 thé dan dén hanh vi léch chuan, nhur tham
nhiing va t6i pham xa hoi Hanh vi léch chuan (nhu tham nhiing) phat sinh khi xa hi roi
vao trang thai "vo chuan" - tirc 1a cac quy tic dao dire, chuan muc x3 hoi khong con du suc
diéu tiét hanh vi ca nhan. Khi cac co ché kiém soat dao duc va luat phap kém hi¢u qua,
chuan muc chung bi suy yéu, dan dén trang thai anomie - mdt diéu kién x3 hoi 1y tudng dé
hanh vi tham nhiing phét sinh va lan truyén.

Anthony Giddens (1972) d3 tuyén chon va gidi thiéu cac doan tiéu biéu trong toan b
tac pham ciia Durkheim, di xuyén sudt qua trinh phat trién 1y thuyét ctia ong va lam rd tac
dong cua Durkheim ddi v6i hoc thuyét x4 hoi hién dai. Trong phan mo dau, Giddens phan
tich cach Durkheim hinh thanh quan niém vé anomie, su phan cong lao dong va dao dic
x4 hoi, cling nhu mbi lién hé gitra cAu tric xd hoi va hanh vi c4 nhén. C)ng cling chi ra cach
Durkheim phan bac chu nghia c4 nhan cyc doan trong xa hoi hoc, dat ra nén tang cho ly
luan x4 hoi hién dai vé xa hoi hoc phap luat va trat ty xa hoi. Nghién ctru ciia Giddens cho
thdy cach tiép can 1y thuyét Durkheim d3 tro thanh nén tang trong giai thich 1éch chudn x4
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hoi: su ran nut gitra cAu triic x3 hoi va hanh vi c4 nhan, hinh thanh trang thai nghi ngo luat
phép, va dan dén mtrc do chap nhan cao hon v4i hanh vi tham nhiing.

Bang 1. Vai tro Iy thuyét ciia Durkheim (1893/1984) va Giddens (1972)
trong ly giai hanh vi léch chuin

Khia canh Durkheim (1893/1984) Giddens (1972)

Nguédn gbc hanh | Anomie - trang thai v chuan Gop phan phan tich tién trinh tu

vi léch chudn xd | xay ra khi qua trinh phan cong | duy hinh thanh 1y thuyét

hoi lao dong trong xa hoi hién dai Anomie cua Durkheim; ly giai
1am suy yéu cac quy tic va gia | hanh vi 1éch chuan thong qua
tri truyén théng, tao diéu kién cach céc cAu tric xa hoi dinh
cho hanh vi léch chuan xuat hinh hanh vi c4 nhan.
hién.

Két cAu kiém soat | Nhan manh vai tro cua luét Nhan manh sttc manh cua céac

xd hoi va chuan phap phuc héi (restitutive law) | cau trac chudn muc xa hoi;

muc dao dac trong x4 hoi hién dai nham khoi | chuin muyc khong chi kiém soat

phuc trat tu xa hoi thay vi trimg | hanh vi ¢4 nhan ma con tao ra
phat; thiét ché phéap luat dong | ky vong xa hoi d6i voi hanh vi
vai trd quan trong trong duy tri | dting dén.

6n dinh.
Ap dung vao phan | Ly giai hién twong thiéu ving Cung cip nén tang phan tich
tich hanh vi tham | chudn muc dao dic hanh chinh | hanh vi tham nhiing tur mbi
nhiing & Viét Nam | va khiing hoang diéu tiét xa hoi | quan hé giita hanh dong ca nhan

trong mot s6 linh vuc cong; va cau trac x4 hoi; 1y giai cach
trang thai “vo chuén” trong h¢ cac chun muc cong vu bi tai
théng thuc thi chinh sach tao cAu trac theo lgi ich nhom trong
diéu kién cho tham nhiing nay mdi trudng cong quyén.

sinh.

Theo Nguyén DPinh Tan (2017), sai 1éch xa hoi ddi 1ap véi chudn muc x4 hoi. Sai léch
xa hoi 1a nhitng hanh vi vi pham hodc di chéch khdi cac chuén muc x3 hoi. Sai 1éch xa hoi
¢6 nhiéu hinh thirc khac nhau tiy thudc vao timg nén van héa. Co thé c6 nhing hanh vi
dugc coi 1a sai léch xa hdi trong mot nén van hoa nay, song lai dugc coi la binh thudong
trong mot nén van héa khac. Theo Tony Bilton (1993), sai léch 1a mot hanh vi xa hoi, boi
vi n6 bao ham su phan Gmg ctia mot s6 ngudi chi chdt ddi voi hanh vi cta nhitng ngudi
khac di kém theo mot loai trimg phat nao d6, nhu phan d6i, tdy chay, cam ti hay hanh
quyét. Dudi goc d6 xa hoi hoc, tham nhiing 13 hanh vi sai 1éch chuin muc x3 hoi, 1 nhitng
hanh vi sai 1éch gia trj vin ho4, dao dirc va thuan phong my tuc. Hanh vi tham nhiing gay
ra hau qua nghiém trong cho nha nudc, vuot ra khoi cac chuan muc, gi tri va cac quy tic,
thiét ché xa hoi va quy dinh phép luat.

Du6i goc d6 phap luat, hanh vi tham nhiing la hanh vi sai 1éch chuén myc phép luat,
theo Luat phong, chng tham nhiing nim 2018, tham nhiing I1a nhiing hanh vi cua ngudi c6
chire vu, quyén han di loi dung chtrc vu, quyén han d6 vi vu loi. Tham nhiing 1am cham su
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phat trién kinh té-xa hdi, lam gidm long tin ciia nhan dan vao nha nudc va dén chung muc
nao dé gay mat on dinh chinh tri, kinh té, xa hdi va lam nhicu loan van hoa.

Cacly thuyét kinh dién vé sai léch xa hoi, déc biét 1a quan niém “vd chuan” (anomie)
ctia Durkheim, “cdu truc - cing thélng ctia Merton va cach tiép can cua Giddens, Bilton
hay Nguyen Dinh T4n, déu cho thiy hanh vi tham nhiing khong chi la vi pham phap luat,
ma 13 biéu hién cua sy ran nit trong h¢ thong gia tri va chuan muc xa hoi. Viéc nhin nhan
tham nhiing nhuy mot dang 1éch chuin x3 hoi mang tinh cdu trac giup ly giai sau hon can
nguyén xa hoi cta hién twong nay, dong thoi mé ra huong tiép can lién nganh gitra x3 hoi
hoc va phap luat trong nghién ctru, phong ngira va kiém soat tham nhiing & Viét Nam.

3. Thue tién tham nhiing & Viét Nam
3.1. Tham nhiing la sai léch chudn myc phdp ludt

Tinh hinh tdi pham tham nhiing, chirc vu va kinh té & Viét Nam trong thap nién qua
din bién ngay cang phic tap, c6 xu hudng gia ting ca vé quy mo 1an murc d6 t6 chirc. Theo
Nguyén Phti Trong (2023), trong giai doan 2012-2022 ¢ hon 2.700 t6 chirc dang va gan
168.000 can bg, dang vién bi ky luat, trong d6 hon 190 ngudi thudc dién Trung wong quan
Iy. Nhitng con sé nay cho thay tham nhiing khong con 1a hién tugng ca biét ma 1a léch
chuan mang tinh cu tric, khi hanh vi sai pham xuat hién ngay trong nhém nam quyén dinh
ché héa chuan muc phap luat.

Duéi gdéc nhin cua Durkheim (1984), day la biéu hién cua trang thai v6 chudn
(anomie), khi cac quy tac x4 hoi von co chirc nang diéu tiét hanh vi bi suy yéu do bién doi
trong ciu trac quyén luc va loi ich. Khi chudn myc cong vu bi x6i mon, hanh vi loi dung
chue vy dé tryc lgi khong con duoc cam nhan 1a 1éch chuén trong cong ddng nghé nghiép.
Merton (1938) 1y giai hién twong nay bang Ly thuyét cing thiang (Strain Theory): xa hoi dé
cao thanh cong va dia vi, nhung phuong tién hop phap dé dat duoc muc tiéu d6 lai han ché.
Cé nhan trong bo may hanh chinh - v6n chiu ap luc vé thanh tich va nhu cau vét chét - dé
tim dén “con duong tat”, tirc 1a hanh vi tham nhiing, nhu mét dang thich ing léch chuan.

Truong hop vu an Cong ty Viét A (2021-2022) minh ching cho dang léch chuan
phap luat-cau trac nay. Hé thong y té cong, dudi ap lyc dich bénh va ky vong xa hoi, da
hinh thanh “chuan ngam” cho phép néi long quy trinh, hop thirc hoa lgi ich nhém. Hanh vi
nang khéng gia kit xét nghiém, chia hoa hong cho can b quan 1y va hop 1y hoa chi phi
duoc xem nhu “diéu binh thudng”. Dudi lang kinh ctia Merton, day chinh 1a biéu hién cua
cang thang giita muc tiéu (ctru dich, duy tri lgi nhuén, giir vi thé) va phuong tién hop phap
(d4u thau minh bach, kiém dinh doc 1ap) - tir d6 din ti thich tng 1éch chuan co t6 chure.
Viéc hang loat can bd & trung wong va dia phuong bi xtr Iy cho thdy muc d¢ lan toa céu
trac ctia léch chudn, trong khi ty 1& thu hdi tai san tham nhiing van con thap phan anh su
yéu kém cta co ché kiém soat xa hoi chinh thtrc (Hirschi, 1969).

3.2. Tham nhiing la sai léch chudn muec vin héa, phong tuc - tdp qudn

Van hoa la hé théng chuén muc va gia tri xa hoi dinh hudng hanh vi cia con nguoi
trong cong déng. Dudi goc do xa hoi hoc, tham nhiing 1a hanh vi 1éch chuén, khong con
pht hop véi nhitng gia tri va chudn muc dang duoc x3 hoi thira nhan. Hanh vi tham nhiing
1a hanh vi di ngugc lai nhiing chuin muc ma du luan xa hdi va tap thé mong doi, 1a sy vi
pham céc quy tic dao durc, vin hoa va chuan muc gia tri xa hoi (Durkheim, 1984).
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Viéc xay dung “van hoéa liém chinh”, cht trong tu dudng, rén luyén dao duac nghé
nghiép cho mdi can bd, dang vién 1a giai phap co ban va lau dai. Pay chinh 1a gbc ré, nén
tang dé xay dung Pang va h¢ théng chinh tri trong sach, viirng manh toan dién. Nghi quyét
Trung wong 9 khoa XI khéng dinh: “Vian hoa 1a nén tang tinh than cua x3 hoi, 12 muc tiéu,
dong luc phat trién bén viing dat nuéc”. Nhu vy, van hoa liém chinh khong chi 1a pham
chat ca nhan ma con 14 co ché duy tri trat ty x4 hoi va cing ¢ tinh chinh danh cua quyén
luc cong (Giddens, 1972).

Tham nhiing 13 hanh vi 1éch chuan - phan van hoa, di nguoc lai v6i nhiing gié tri tot
dep ctia chan-thién-my. Hanh vi nay thé hién su loi dung quyén luc, dia vi x4 hoi va uy tin
clia to chirc, co quan, doan thé dé truc lgi bat chinh cho c4 nhan. Pay 1a hanh vi phan vin
ho4, trai véi tinh thin cta cong déng va dan toc trong qua trinh phén d4u vi mot x4 hdi van
minh, phat trién va tién bd.

Vu 4n Viét A ciing cho thay sy dat gily chuan myc van hoa cong vu. Trong bdi canh
khung hoang y té do dai dich, ap lyc thanh tich va tinh than “phuc vu nhan dan” bi bép méo
boi loi ich vat chat. Hanh vi nang gia, thong dé)ng va chia chac lgi nhudn dugc bién minh
bang danh nghia “vi nhiém vu cip bach”, cho thay chuan myuc dao dirc nghé nghiép da bi
thay thé bang chuan muyc loi ich nhom. Duéi goc nhin cua Durkheim, day 1a biéu hién cia
trang thai vo chuén, khi céc gia tri van hoéd von duy tri doan két x3 hoi bi tan rd. Theo
Giddens (1972), chuan myc x3 hdi c6 thé bi “tai cau triic” dé thich ing véi loi ich nhom.
Vu Viét A minh chimg cho qua trinh 4y: khi hanh vi sai trai dugc binh thuong ho4, xa hoi
roi vao khing hoang gia tri liém chinh.

3.3. Tham nhiing la sai lgch chudn muc chinh tri

Chuan muc chinh tri diéu chinh méi quan hé quyén luc gitra cac chu thé trong hé
thdng x4 hoi (Ngo Vian Nhan & Cao Minh Cong, 2015). Khi quyén lyc bi st dung sai myc
dich, chuan myec chinh tri bi pha vg, dan dén mat can bang cau trac quyén lyc - kiém soat.
Trong vu Viét A, sy thong dong giita co quan quan 1y, don vi cAp phép va doanh nghiép tu
nhan minh hoa rd hién tuong td chirc hoa 1éch chuan chinh tri. Cac nhom lgi ich hinh thanh
mang ludi khép kin giita quyén luc - von - thong tin, qua d6 bién chuan muc céng vu thanh
cong cu phuc vu loi ich riéng. Duéi ling kinh ctia Giddens (1972), dy 1a dang tai cau tric
hanh vi quyén luc, khi thiét ché chinh tri khéng con diéu chinh ca nhén ma chinh c4 nhan
sir dung thiét ché dé dat muc tiéu riéng. Do ciing la biéu hién ciia “anomie chinh tri”, khi
niém tin cong ching vao co quan cong quyen suy giam, con cac chuan muc liém chinh va
trach nhiém chinh trj bi thay thé bang chuan muc thyuc dung - co hoi.

3.4. Tham nhiing la sai léch chudn muwe dao dirc

Tham nhiing 1a biéu hién rd rét cia khing hoang dao dirc cong vu. Cac vu &n nhu
Viet A, Tan Hoang Minh hay Cuc Lanh su cho thay sy suy thoai dao dirc trong nhom cé
quyén luc, noi lgi ich ca nhan dugc dit Ién trén loi ich cong dong Dudi goc nhin cia
Durkheim (1984), day 1a hé qua ctia sy mat dong thuan Ve gia tri - nén tang cua trat ty xa
héi. Merton (1938) xem day 1a két qua ctia cing thang ciu trac, khi ca nhan danh d6i liém
chinh dé duy tri vi thé. Becker (1963) cho rang xd hdi chi gan nhan léch chuan sau khi hanh
vi bi phat hién va trung phat; trudc do, hé thong da hop thirc héa n6 bang nhiing 1y do dao
dutrc gia nhu “vi tap thé” hay “vi cong viéc”. Su chénh 1éch trong gan nhan khién hanh vi
tham nhiing duoc duy tri dai dang. Theo Hirschi (1969), nguyén nhan sau xa 13 su suy yéu
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ciia mdi gin két x3 hoi: khi ca nhan khong con cam thdy rang budc véi gia tri cong dong,
kiém soét xa hoi phi chinh thirc mat tic dung.

Thuec tién cho thdy, tham nhiing 6 Viét Nam 1a hién tuong 1éch chuin da tang: phap
ludt, van héa, chinh tri va dao duc déu cing suy yéu trong viéc kiém soat hanh vi. Cac 1y
thuyet x4 hoi hoc kinh dién, bao gdm Ly thuyét v6 chuan (Durkheim, 1984), Ly thuyét cang
thang (Merton, 1938), Ly thuyét tai cdu truc (Giddens, 1972), Ly thuyét gan nhan (Becker,
1963) va Ly thuyét kiém soat xa hoi (Hirschi, 1969), cung cap khung 1y giai toan dién: tham
nhiing khong chi 13 vi pham phap 1y ma 13 biéu hién ctia khing hoang gia tri x4 hoi. Hanh
vi dién hinh nhu vu Viét A cho thay su giao thoa giita ciu tric quyén lyc, p luc thanh tich,
chuan myc vian héa va kiém soat xa hoi - minh ching rang chi khi xdy dung lai hé gia tri
liém chinh va tai lap déng thuan xa hoi, cong tac phong chéng tham nhiing méi dat duoc
tinh bén vitng va nhan vin.

4. Cac yéu t6 anh huéng téi hanh vi tham nhiing

Tir goc nhin x& hoi hoc, tham nhiing khong chi 1a hanh vi vi pham phap luat, ma con
1a h¢ qua cua sy ran nut trong cau tric gia tri, chuan myc va co ché kiém soat xa hoi. Cac
quan diém vé sai 1éch xa hoi ciia mot s6 hoc gia nhu Durkheim (1893), Giddens (1972),
Merton (1938), Bilton hay Nguyén Pinh Tan (2017) cho thay hanh vi 1éch chuan phat sinh
khi hé théng x4 hoi mat kha nang diéu tiét, khi chuin muc dao dirc va phép luat bi suy yéu,
va khi ca nhan tim cach thich (mg v&i cing thang, mau thudn gia tri. Trong bdi canh do, cac
yéu t6 anh hudng dén hanh vi tham nhiing & Viét Nam c6 thé duoc 1y giai nhu sau:

4.1. Trang thdi vé chudn va sw bit toan ciia thiét ché phdp lugt

Theo Durkheim (1893/ 1984), khi x& hoi roi vao trang thai vo chudn (anomie), cic
quy tic dao dirc va phap luat mat dan kha ning dinh hudng hanh vi, khién ranh gi6i gilta
dung va sai tro nén mo nhat. O Viét Nam, hién tuong nay co thé quan sat duoc qua sy thiéu
ddng bo trong viée thyc thi va duy tri cac chuan muc phép 1y-xa hoi. Micduhé thong phap
luat da duoc xay dung ngdy cang hoan thién, song trong thuc tién van ton tai khoang cach
giita quy dinh va hanh dong, gitra ¥ chi phap luat va hanh vi xa hoi. Sy thiéu théng nhat
trong nhan thurc, 4p dung va tuan thu quy dinh d61 khi 1am suy gidm hiéu luc dinh hudng
ctia phap luat, khién cho cac hanh vi sai 1éch c¢6 co hoi hinh thanh va lan téa trong moi
trurong xa hoi.

Duéi goc do xa hoi hoc, co thé xem day la biéu hién cta qua trinh “lé€ch chuin ciu
trac”, khi cac thiét ché phap 1y chua thyc sy tao duogc sy gén két chit ché voi doi sdng xa
hoi. Phap ludt trong trudng hop nay khong chi la cong cu diéu chinh hanh vi ma con phan
anh muc d6 phat trién ctia van héa tuan thu va y thirc phap quyén trong cong dong Khi co
ché khuyén khich hanh vi déng chuan chua dugc cing ¢ song song véi ché tai xir ly sai
pham, c4 nhan dé c6 xu hudng lya chon cach thich ing linh hoat, thAm chi léch chuén, dé
dat duoc muc ti€u cua minh.

Theo Giddens (1972), trong qua trinh twong tac giita cau trac va hanh dong, néu céu
tric x4 hoi (¢ day 1a hé thdng phap 1y va quan tri) khong kip thoi diéu chinh, né s& tao ra
nhirng “khoang tréng chuan myuc”, noi con nguoi hanh dong dya trén loi ich cuc bd thay vi
gid tri chung. O Viét Nam, nhiing khoang tréng nhu vay thuong xuét hién trong céc linh
vuc co sy giao thoa gitra quyén lyc, trach nhiém va loi ich vt chat nhirng noi ma sy dinh
huéng hanh vi ctia chuan muc phép luat dé bi pha loang boi yéu td quan hé xa hoi.
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Vi vay, viéc cung b vai tro xa hoi cua phap ludt can duoc nhin nhan nhu moét qua
trinh x4 hoi hoéa bén virng, chtr khong chi 13 hoan thién vin ban quy pham. Khi c4 nhan
hiéu, tin tuéng va tu nguyén tun thu cac chuin myc phap ly, thi phap lut moi thét sy tro
thanh “y thirc tap thé”, c6 kha nang duy tri trat tw va doan két xd hoi - dng nhu Durkheim
da chi ra. Tang cudng tinh phd blen cua giao duc phap ludt, nang cao dao dirc cong vy, va
xdy dung van hoa ton trong quy tic chung 13 nhirng yéu t6 quan trong dé phuc hoi su can
bang giita phéap luat va hanh vi xa hoi, qua d6 giam thiéu nguy co léch chuan va cing cb
niém tin x4 hoi dbi véi cac thiét ché chinh thirc.

4.2. Cing thang cdu triic va mau thudn giva muc tiéu - phwong tién

Merton (1938) cho rang 1éch chuan phat sinh khi xa hoi dé cao cac muyc tiéu nhu gidu
co, thanh cong, quyén luc, nhung khong ddm bao phuong tién hgp phap dé dat duoc chung.
Theo Merton (1938), 1éch chuan xuat hién khi xa hoi dé cao cac muc tiéu nhu thanh cong,
quyén luc va gidu o, nhung lai khong bao dam day du cac phuong tién hop phap dé dat
dugc ching. Khi ton tai su chénh léch gitta myc tiéu xa hoi va kha ning tiép can phuong
tién chuin muc, c4 nhan budc phai lya chon cach thich ung khéac nhau, trong d6 “séang tao
léch chuan” (innovation) 14 hinh thitrc ph6 bién nhat: con ngudi chip nhan muc tiéu chung
nhung st dung phuong tién phi chuan dé dat duoc no.

Mot vi du dién hinh c6 thé thdy trong cac vu an lién quan dén linh vuc quan 1y, dau
thau va tai chinh céng, nhu vy cong ty Viét A (2021-2022). Hanh vi nang khong gia, thong
d6ng trong xét duyét va chia phan trim hoa hong cho thiy viéc sur dung quyén luc cong da
duoc “hop 1y hoa” nhu mot phuong tién dat dwoc muc tidu kinh té hodc duy tri vi the trong
hé théng. Theo lang kinh ctia Merton, ddy 1a minh chimg 13 rét cho su cing thang cau truc:
khi phuong tién hop phap bi gidi han boi co ché, thu tuc, va loi ich cuc bd, ca nhan c6 thé
hop thirc héda viée vi pham nhu mot hinh thirc “sang tao” dé thoa méan muc tiéu dugce coi la
hop phap hodc “chinh dang”.

Du6i goc nhin xa hoi hoc, day khong chi la vi pham phap luat ma con 1a hanh vi thich
g 1éch chuan trong mot cau trac xa hoi day mau thudn - noi cac gia tri thanh cong hién
dai duoc dé cao, nhung diéu kién xa hoi dé dat duoc chung mdt cach chinh déng van con
han ché. Khi nhiing ¢ ‘phuong t1en phi chuan” dan tro nén pho bién va dugc dung thtr, xa
hoi hinh thanh cac “chuén ngdm” song song, 1am suy yéu ¥ thirc phap quyén va dao dirc
nghé nghiép trong khu vuc cong.

Vi vay, Iy thuyét ciia Merton khong chi giai thich hién tuong léch chuén ¢ binh dién
c4 nhan, ma con giup hiéu duoc nguon goc xa hoi cua hanh vi tham nhiing, bét ngudn tir sy
mau thuan gilta ky vong xa hoi va cau trac co hoi. Cach tiép can nay cho thay nguyén nhan
khong chi nam ¢ yéu t6 dao dirc hay c4 nhan, ma con & sy bat cin xung trong t6 chirc xa
hoi - mot van dé can dugc diéu chinh thong qua cai thién chinh séach, diéu kién 1am viéc va
vin héa cong vy, nham tao ra moi truong ma hanh vi tuan tha tré thanh lya chon hop 1y va
bén vitng.

4.3. Vin héa léch chuin va qud trinh hop Iy héa hanh vi tham nhiing

Durkheim (1893/1984) cho rang khi cong dong mat di sy dong thuan vé gia tri, xa
hoi s& roi vao trang thai v chudn (anomie), noi cac hanh vi sai léch dan dwugc dung thi
hodc “binh thuong hoa”. Giddens (1972) phat trién thém quan diém nay khi cho rang trong
x4 hoi hién dai, chuin muc c6 thé bi “tai cau tric” dé thich tmg vai loi ich nhom hodc ap
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lic hé thong. Khi d6, hanh vi 1éch chuan khong bj xem 14 sai trai tuyét d6i ma duogc hop ly
héa nhu mdt phan “thong 1€ xa hoi”.

Tai Viét Nam, cac khao sat xa hoi hoc gan day cho thy hién tuong nay khong phai
hiém. Bao cao PAPI 2022 cta Chuong trinh Phat trién Lién Hop Qudc ghi nhan rang ty 16
ngudi dan cho biét phai chi thém tién dé tiép can mot s6 dich vu cong co ban van duy tri
6n dinh trong nhiéu nim qua, ddc biét & cac linh vuc dat dai va y t¢ (UNDP, 2022:113).
Thuc tién nay phan anh sy “hop 1y hoa 1éch chuan”, khi mot s6 hanh vi khong tuan thu quy
dinh dugc xem nhu bién phap thich nghi véi thuc té xa hoi.

Theo Bilton va cong su (1993), day la giai doan hanh vi 1éch chuin chuyén tir ca biét
sang pho bién, khi phan tng x3 hoi tré' nén thu dong hodc dung ting. Mot khi xa hoi khong
con phan tmg manh mé trudc cac sai léch nho, chiing c¢6 thé hinh thanh “chuén ngam” ton
tai song song vdi chuén muc chinh thirc. O gbc nhin xa hoi hoc, day la biéu hién cua qua
trinh tai cAu tric chuan muyec - khi xa hoi tao ra nhirg ving xam hanh vi vira duy tri trat tu,
vira tiém an nguy co hop thirc hoa sai pham.

bé khoi phuc déng thuan gia tri, can cung cd “y thac tap thé” theo quan ni¢m cua
Durkheim - tirc 1a cing co6 sy dong thuan xa hoi ve liém chinh, minh bach va trach nhiém.
Khi nhiing gia tri ndy dugc lan toa sau rong, hanh vi 1éch chuan s& dan mat di tinh hop 1y
xa hoi va bi loai trr khoi doi song cong vu.

4.4. Gdn nhdn léch chudn va tinh bét binh ding trong xir Iy

Theo quan diém ctia Becker (1963) - duoc Bilton (1993) dién giai, hanh vi chi tr&
thanh léch chuan khi x4 hoi gan cho n6 nhén léch chuan. Becker (1963) cho rang hanh vi
khong tu than 1a léch chuén; n6 chi trd thanh 1éch khi x3 hoi gan cho no6 “nhan 1éch” thong
qua phan tmg x4 hoi. Bilton va cong su (1993) dién giai thém rang, chuan muc xi hoi dugc
kién tao trong tuong tac gitta cac nhom x4 hoi, nén viéc xac dinh dau 1a hanh vi dung hay
sai luon phy thudc vao bdi canh va quyén lyc ciia chu thé dinh nghia.

Trong bdi canh Viét Nam, cac nghién ctru gan day cho thiy viéc “gan nhan” dbi véi
hanh vi tham nhiing con thiéu nhat quan, phan anh sy phtrc tap trong nhéan thire xa hoi va
trong co ché kiém soat quyén luc. Le Dinh Duong va cong su (2024), trong bai Corruption
and Anti-Corruption Policies in Current Vietnam, nhan dinh ré“mg o cép co s&, mot sd hanh
vi nhu ting qua, biéu xén hodc chi thém phi trong giao tiép hanh chinh thudng duge xem
1a “thong 18 xa hoi” hon 1a sai pham dao dirc. Cach nhin nay khién ranh gii gitra “chuan”
va “léch” bi mo di, [am giam hi¢u qua cua hé théng gia tri liém chinh trong khu vuc cong.

Két qua nghién ctru cia Nguyen Thi Thu Huong & Thanh Nguyen Ngoc (2023) vé
céc yéu t6 anh hudng dén kiém soat tham nhiing trong hanh chinh cong ciing cho thay su
khac biét dang ké trong nhan thirc vé hanh vi sai léch giita cic nhom cong chirc. Nhing
nguoi lam viéce trong moi trudng c6 mirc d6 minh bach thap thuong danh gia cac “chi phi
ngoai quy dinh” nhu phéan tit yéu dé hoan thanh cong viéc, trong khi nhitng nguoi trong
mdi truong quan 1y nghiém hon lai xem day 1a hanh vi vi pham. Hién tuong nay minh
chting cho quan diém ctia Becker (1963): hanh vi chi trd nén 1éch khi x4 héi - hodc nhém
nam quyén dinh nghia chuan myc - quyét dinh gan cho né nhan léch chuan.

Duéi goc do xa hoi hoc, sy thiéu nhat quan trong qua trinh gan nhan lam suy yéu tinh
cong bang va kha niang dinh huéng cua chuin muyc x4 hoi. Khi cac hanh vi léch chuan
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khoéng duge xur 1y dong déu, ca nhan kho xac dinh ranh gi6i gitta hop phap va phi phap,
din dén “sy binh thuong hoa 1éch chuan” - hién tuong ma hanh vi sai trai dugc xa hoi dung
thir trong nhing diéu kién cy thé. Do d0, dé nang cao hiéu qua phong, chdng tham nhiing,
can huéng toi xdy dung co ché phan tmg xa hoi thong nhat, bao dam moi hanh vi sai léch
déu duoc danh gia dya trén cung mot tiéu chi phap ly va dao duc, thay vi phu thudc vao vi
thé hay quan hé xi hoi ctia nguoi vi pham.

Duéi goc nhin xa hoi hoc, diéu nay lam suy yéu tinh cong bing ciia chuin muc xi
hoi, khién ca nhan khong con nhan thirc 16 ranh gioi gitra hanh vi hop phap va phi phap.

4.5. Xung dot vai tro va dong co cd nhéin trong hé thong gid tri da tang

Theo 1y thuyét vai trd xa hoi, mdi c4 nhan dong thoi dam nhan nhiéu vai tro khac
nhau, nhu cong chirc, dang vién, nguoi than hay thanh vién cong dong, va khi cac vai tro
nay mau thun, chuén myc hanh vi d& bj phan manh. Trong bdi canh Viét Nam, cac nghién
ctru cho thay hién tugng xung dot loi ich trong thuc thi cong vu 1a mot dang cu thé cua
xung d6t vai tro. Khi vai trd cong vu doi hoi tinh khach quan, cong bang, nhung vai tro ca
nhan lai chiu anh hudng cua quan hé than hiru, loi ich gia dinh hay mang luéi xa hoi, ca
nhan c6 thé roi vao tinh thé ludng nan gitra “trach nhiém céng” va “nghia tinh riéng” (Pham,
2020; Tréan, 2020).

Theo Lé Thi Hong (2024), viéc kiém soat xung dot loi ich trong hoat dong cong vu
1a yéu cau cap thiét cia phong, chong tham nhiing. Tuy nhién, thyc té cho thiy cac quy
dinh phép 1y nhu Ludt Phong, chong tham nhiing 2018 va Nghi dinh 59/2019/NP-CP van
chua duogc thuc thi d@)ng bd, khién viéc nhan dién va xir 1y xung dot 1oi ich chua dat hi¢u
qua mong mudn. Diéu nay phan anh sy cing thang giita cic chuan myc hanh vi - mot dang
“v6 chuan” theo nghia ctia Durkheim - khi céc thiét ché xa hoi chua du manh dé dinh huéng
hanh vi ca nhan trong méi truong ¢6 nhiéu mdi quan hé dan xen.

Tong két lai, co thé thay cac yéu td anh huong dén hanh vi tham nhiing & Viét Nam
déu nam trong logic cta nhimg 1y thuyét xd hoi hoc kinh dién vé sai 1éch. Durkheim va
Giddens giai thich trang thai vo chuén, sy ran ntt giita luat phap, dao dirc va loi ich; Merton
chi ra mau thuan gitta muyc tiéu va phuong tién trong co cau xa hdi, tao ap luc cho hanh vi
sai 1éch; con Bilton va Becker phan tich cach xa hdi phan trng, gan nhan va hop thirc hoa
hanh vi 1éch chuan, khién tham nhiing c6 thé ton tai dai dang trong cau tric xa hoi. Nhu
vdy, tham nhting khong chi 1a hanh vi ca nhan mang tinh dao duc hay phap ly, ma la van
dé xa hoi mang tinh ciu trac, bat ngudn tir sy giao thoa phure tap gitra chuan muc x3 hoi,
gia tri van hoa va co ché thé ché - noi hanh vi 1éch chuan c6 thé hinh thanh, dugc dung
dudng va tai san xuét trong hé thong.

5. Giai phap hoan thién cong tac phong, chdng tham nhiing tir géc nhin xa hji
hoc

Trén co so tiép can xa hoi hoc tac gia dé xuat mot sé nhom giai ‘phap khong chi tur
goc d6 phap luat ma con tir cdu tric xa hoi, chuan muc dao dirc va thiét ché kiém soat xa
hoi.

Mot la, cung co hé gia tri va chudn muce dao dirc cong vu

Theo Durkheim (1984), xa hdi chi on dinh khi cac chuén’ muc dao dirc da manh dé
dinh hudéng hanh vi. Thyc tien Viét Nam cho thay, sy xudng cap cua dao dic cong vu va
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su chdp nhan ngdm cac hanh vi 1éch chun. Vi vay, can: TH chirc gido duc chuan muc dao
duc hanh chinh cong mot cach co hé théng, tir tuyén dung, dao tao dén danh gia can bo.
Xay dung va thuc thi bo quy tic dao durc nghé nghiép co tinh rang budc va kiém tra thuong
xuyén. Phét huy vai trd cua céc to chirc chinh tri-xa hoi, bao chi va cong dong trong duy tri
ap luc xa hoi d6i v6i hanh vi sai 1éch.

Hai la, rit ngdn khodng cdch gitta muc tiéu van héa va phwong tién hop phdp

Theo Ly thuyét cing thing (Strain Theory) caa Merton (1938), hanh vi léch chuén
xuat hién khi ton tai khoang cach giita muc tiéu vin hoa (nhu thanh cong, thing tién, uy tin
xa hoi) va cac phuong tién hgp phap dé dat duoc chung. Trong khu vuc cong Viét Nam,
khoang cach nay thé hién qua xu huéng chay theo thanh tich hinh thirc va cac chi tiéu dinh
luong, trong khi diéu kién nguon luc va co ché dai ngd chua tuong xtimg. Nhitng ap lyc do
khién mot s6 ca nhan c6 thé Iya chon hanh vi sai 1éch nham dap tng ky vong ciia t6 chirc
hoac xa hoi.

Do d6, viéc minh bach hoa quy trinh b6 nhiém, cai thién ché d6 dii ngd va xay dung
hé thong khen thuong-ky ludt cong bang 1a cach rat ngan khoang cach gitra muc tiéu van
hoa va phuong tién hgp phap. Khi con duong chinh dang trd nén kha thi va dugc ghi nhan
xtng dang, ap luc 1éch chuan s& giam, gop phan cing ¢ chuan muc liém chinh trong cong
vu. Cai thién muc luong, ché do dai ngo hop ly dé giam dong luc I¢ch chuin do nhu cau
kinh té. Thiét ké co ché khen thudng-ky luat cong bang.

Ba la, tang cuong nang lyc gan nhan va kiém soat xa hoi

Ly thuyét gan nhan (Labeling Theory) (Becker, 1963) cho thdy tam quan trong cua
viéc xa hoi phai gan nhan ding va cong bang d6i voi cac hanh vi sai léch. Trong phong,
chéng tham nhiing phai xtr Iy cong khai, minh bach va nhat quan dbi véi cac hanh vi tham
nhiing & moi cap, khong phan biét vi tri, vai tro, quan h¢. Trong bdi canh phong, chéng
tham nhiing ¢ Viét Nam, viéc gan nhan ding va cong bang ddi véi hanh vi sai 1éch ¢ y
nghia quyét dinh trong viéc cting c6 niém tin x4 hdi vao thiét ché phap ly. Khi cac vu viéc
tham nhiing dugc xtr Iy cong khai, minh bach va nhat quan, khong phan biét cap bac, chiic
vu hay quan h¢, nhan “tham nhiing” dugc xéac 1ap nhu biéu tugng cua sai léch xa hoi, co
tac dung ran de va khang dinh chuan myc liém chinh. Nguoc lai, néu qua trinh xr Iy con
chon loc hodc thiéu minh bach, x4 hoi s& hinh thanh chuan ngam” cho phép dung tung
hanh vi sai Iéch trong nhiing truong hop déac biét, lam suy yéu tinh chinh danh cua cac thiét
ché kiém soat quyén luc.

Dudi goc nhin xa hoi hoc, gan nhan cong bang khong chi 1a yéu cau phap 1y ma con
1a co ché tai thiét 1ap chuan myc x4 hoi. Qua trinh nay doi hoi hé thong phap luat phai minh
bach trong dinh nghia hanh vi, thong nhét trong tiéu chi xur 1y, va cong khai trong truyén
thong x4 hoi vé két qua thuc thi. Khi d6, phan tmg xa hoi trude hanh vi tham nhiing sé trd
nén déng thuén, gitip han ché su hop thirc hoda sai pham va tao ra moéi truong xa hoi dé cao
gi4 tri liém chinh, cong bang va trach nhiém cong vu.

Bén la phét huy hiéu qua kiém sodt xd héi chinh thitc va phi chinh thirc

Theo Hirschi (1969), kiém soat xa hoi 1a diéu kién giit cho hanh vi c4 nhan khong
1éch chuan. Do do, can tdng cuong thanh tra, kiém tra doc 1ap va cé trach nhiém gidi trinh.
Cai tién h¢ thong kénh tiép nhan to gidc tham nhiing an danh, an toan, khuyén khich nguoi
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dan tham gia giam sat. Phat trién thiét ché giam sat cong dong, bao chi, to chirc xa hoi, coi
day la hinh thurc ki€ém soat xa hoi phi chinh thirc hi¢u qua, bo sung cho h¢ thong kiém soat
nha nudc.

Nam la, ciing cé dao dirc nghé nghiép va kiém sodt xung dot vai tro trong phén cong
xd hoi hién dai

Theo Durkheim (1893/1984), phan cong lao dong hiru co chi duy tri trat tu khi dugc
nang d& boi nén tang dao dirc chung. Trong bdi canh cong vu Viét Nam, sy chong chéo
giita cac vai tro - cong chirc, dang vién, ngudi than, thanh vién cong dong - d& dan dén xung
dot loi ich va suy thoai dao dirc nghé nghiép.

Dé khac phuc, can dong thoi: (1) chuan hoa trach nhiém va gidi han quyén han cua
ting vi tri cong vy, ap dung co ché tu loai trir khi c6 kha nang xung dot loi ich; (2) cung ¢
dao dirc nghé nghiép thong qua bd quy tic tmg xir, gido duc liém chinh va hoi dong dao
duc cong vu; (3) ting cudng kiém soat x4 hoi ca chinh thirc 14n phi chinh thitc nham khoi
phuc y thirc tap thé va gia trj liém chinh.

Giai phap nay huong t6i viée tai thlet lap nén tang dao dirc cho su phan cong xa hoi hién
dai, giam thiéu 1éch chudn va cting cb niém tin xa hoi vao hé théng cong quyén.

Phong, chdng tham nhiing can duoc dit trong mot cach tiép can xa hoi hoc toan dién,
két hop gitra kiém soat phap 1y véi cung cb chuan muc xa hoi, dinh hinh lai vin hoa hanh
chinh va thiét 1ap co ché giam sat da chiéu. Viéc van dung cac 1y thuyét xa hoi hoc khong
chi gitp hiéu sau hon vé hanh vi léch chuan ma con 1a nén tang dé xay dung nhiing giai
phap chinh sach mang tinh hé thong, bén viing va nhéan van.

6. Két luan

Hanh vi tham nhiing, nhin ttr goc d6 xa hoi hoc, khong chi la hanh vi vi pham phap
luat, ma con 1a sy 1éch chuan mang tinh hé thong, gan lién véi nhing bién dong trong cau
tric x4 hoi, su suy thoai chuan muc dao dtrc va sy yéu kém cua cac thiét ché kiém soat x4
hoi.

Thyc tién tai Viét Nam trong 10 nim qua cho thiy quy md, tinh chit va muc d6 lan
rong ctia hanh vi tham nhiing, khong chi & trung wong ma ca dia phuong, khong chi & cap
cao ma ca cép co s¢, day 1a mot hién tugng xa hdi doi hoi su tiép can toan dién va lién
nganh.

Céc chién luge chdng tham nhiing can duoc xay dung trén co s& hiéu biét sau sic vé
dong lyc xa hoi cua hanh vi Iéch chuan, thay vi chi dua vao ché tai hanh chinh hodc hinh
su. Hudng tiép can mang tinh xa hoi hoc s& gop phan hoan thién chinh sach, xay dung vin
hoa li€m chinh va cung ¢ niém tin xa hoi - nén tang quan trong ciia mot nha nudc phap
quyén hién dai.

Su gia tang cac bién phap xtr 1y tham nhiing va két qua thu hoi tai san cho thay nd luc
thiét lap lai cac rao chin xa hoi dbi véi hanh vi 1éch chuan dudi goc nhin xa hdi hoc, cac 1y
thuyet nhu Ly thuyét vo chuédn, Ly thuyét cang thang xa hoi, Ly thuyét gan nhan xa hoi, Ly
thuyét kiém soét xa hoi khong chi ly giai r6 nguyén nhan sau xa cua hanh vi tham nhiing,
ma con gitp dinh hinh cic hudng tiép can chinh sach hiéu qua va co chiéu sau hon trong
cong tac phong, chéng tham nhiing tai Viét Nam.
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