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Bai bao nay di sau phéan tich mot cach hé thong tiém ning dot
pha va nhitng thach thirc phire tap ctia viéc trng dung Tri tu¢ Nhan
tao (AI) theo hudng hoc tap thich irng (adaptive learning) trong mo
hinh day hoc truc tuyén cac hoc phﬁn ly luan chinh tri tai Truong
Pai hoc Ba Ria- Viing Tau (BVU) trong bdi canh chuyén déi sb
hién nay. Dya trén sy hoi tu cua ly thuyét hoc tap thich irng, khoa
hoc chinh tri hién dai va khoa hoc may tinh, nghién ctru nay danh
gia mot loat cac ing dung Al c6 tinh kha thi cao nhim t&i wu hoa
sdu sdc trai nghiém hoc tap ca nhan hoa, ting cuong tuong tac da
chiéu va dam bao chat lwong dido tao & muc cao nhat trong moi
truong s6 hoa. Nghién ctru st dung phuong phap nghién ciru trudng
hop két hop phan tich dinh tinh va dinh lugng dir liéu thu thép tur
giang vién va sinh vién BVU. Két qua phan tich cho thdy tiém ning
dang ké ctia Al trong viéc nang cao hleu qua day va hoc LLCT tryc
tuyén, dong thoi chi ra nhiing rii ro tlem an vé mat su pham, dao
dure va cong nghé, cung véi cac van dé vé chinh sach chién lugc can
duogc giai quyét mot cach toan dién dé BVU co thé trién khai mo
hinh nay mét cach hi¢u qua, bén vimng va phu hop véi dinh hudng
phat trién cta nha truong trong ky nguyén s0. Pong gbp méi cua
nghién ciru ndm & viée dé xuat mot khung ing dung Al theo hudng
hoc tép thich ung, dac biét phu hop vai tinh dac thu cua cac hoc
phan LLCT.

ABSTRACT

This paper systematically analyzes the transformative
potentials and intricate challenges of applying Adaptive Learning-
driven Artificial Intelligence (Al) in the online teaching model for
political theory modules at Ba Ria - Vung Tau University (BVU)
in the current digital transformation era. Grounded in the
convergence of adaptive learning theory, contemporary political
science, and computer science, this study evaluates a spectrum of
highly feasible Al applications aimed at profoundly optimizing
personalized learning experiences, enhancing multidimensional
interaction, and ensuring the highest quality of education within a
digital environment. The research employs a case study approach
combined with qualitative and quantitative data analysis collected
from BVU faculty and students. The analysis reveals the significant
potential of Al in enhancing the effectiveness of online political
theory teaching and learning, while also identifying potential
pedagogical, ethical, and technological risks, along with strategic
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policy issues that need to be comprehensively addressed for BVU
to implement this model effectively, sustainably, and in alignment
with the university's development orientation in the digital age. The
novel contribution of this research lies in proposing a framework
for applying Al based on adaptive learning, particularly suitable for
the specific characteristics of political theory modules.

1. Boi canh chuyén doi s6 va yéu cau cap thiét d6i méi Pao tao cic hoc phan Iy
luén chinh tri truee tuyén

1.1. Boi canh va tinh cdp thiét

Trong bdi canh Cach mang Cong nghiép 4.0, giao duc dai hoc dang ching kién sy
chuyén d6i manh mé sang cidc md hinh hoc tép linh hoat va ca nhan hoa, trong d6 ing dung
Tri tué Nhén tao (AI) dong vai tro then chdt (Popenici & Kerr, 2017 [26]). Xu hu(mg nay
khong chi mang lai co hoi nang cao chét lugng va hiéu qua dio tao ma con dit ra nhicu thach
thirc can dugc nghién ctru va giai quyét (Bozkurt et al., 2020 [3]). Dic biét, viéc d6i moéi
phuong phéap day hoc cac hoc phan 1y luan chinh tri (LLCT), von ¢6 vai trd nén tang trong
viéc hinh thanh tu duy chinh tri va nang lyc phén bién cho sinh vién (SV) (N guyén Thé
Théng, 2018 [23]), trd nén cap thiét hon bao gio hét trong méi truong truc tuyén.

Nhiéu nghién ctru da chi ra tiém niang cua Al trong viéc c4 nhan hoa ndi dung hoc
tap, ting cuong tuong tac va hd trg danh gia (Hwang et al., 2018 [9]; Luckin et al., 2016
[15]). Tuy nhién, viéc trién khai Al trong day hoc cac hoc ph?m LLCT truc tuyén tai Viét
Nam, déc biét tai cac truong dai hoc nhu Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau (BVU), van
con nhiéu khoang trong can dugc kham pha. Cac van dé vé co so ha tang cong nghé, ning
luc doi ngli giéng vién (GV), dam béo tinh bao méat va dao dtic trong st dung Al, cling nhu
su phu hgp vé ndi dung va phu’ong phap su pham dac thu cia cdc mon LLCT, doi héi su
nghién ctru tiép can mot cach hé thong.

1.2. Muc tiéu va Dong gop cua Nghién ciru

Nghién ciru nay hudng dén muc tiéu chinh 14 phan tich tiém ning va thach thirc cia
viéc ing dung Al theo hudng hoc tap thich ing trong day hoc truc tuyén cac hoc phan LLCT
tai BVU. Cac muc tiéu cu thé bao gém:

« Danh gia co s¢ 1y thuyét lién nganh 1am nén tang cho viéc ing dung Al trong day
hoc LLCT truc tuyén.

« Khdo sat thyc trang tng dung cong nghé s va nhu cau tmg dung Al trong day hoc
LLCT tai BVU tu goc do giang vién va sinh vién.

« D& xuat cac ing dung Al tiém ning theo hudng hoc tap thich tmg va mo hinh su
pham s6 tién tién pht hop véi bdi canh ctia BVU.

* Phan tich cac yéu t6 thuén loi, kho khan va thach thire trong viéc trién khai ung dung
AI dé day hoc LLCT tryc tuyén tai BVU.

« D& xuét cac diéu kién thyc hién, giai phap co ban va khuyén nghi chinh sach nhim
t6i wru hoa viée tmg dung Al trong day hoc LLCT tryc tuyén tai BVU.

Pong gop moi ciia nghién ctru ndy nam & viée tap trung vao tmg dung Al theo hudng
hoc tap thich tmg (adaptive learning) — mot phuong phép su pham tiém ning cho phép ca
nhan hoa sdu sic trai nghiém hoc tdp dua trén nhu cau va tién do cua tung sinh vién (Baker
& Yacef, 2009 [1]). Nghién ctru ndy ciing cung cdp mot cai nhin thyc tién vé bdi canh tmg
dung Al trong mot linh vyc déc thu nhu 1y luan chinh tri tai mot truong dai hoc cu thé & Viét
Nam, tir ¢6 dua ra nhitng khuyén nghi c6 gié tri cho BVU va cac co s& gido duc twong tu.

1.3. Céu trirc Bai bdo

Phan tiép theo ctia bai bao s& trinh bay nén tang 1y thuyét lién nganh, tiép theo 1a bdi
canh va nhu cau tng dung Al tai BVU. Sau d6, cic (mg dung Al tiém nang va mo hinh su
pham s tién tién s& dwgc dé xuit. Phan 5 va 6 s& phan tich cac yéu té thuan loi, kho khin
va dé xudt cac giai phap, khuyén nghi. Cudi cung 1a phan két luan va tai liéu tham khao.
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2. Nén tang ly thuyét nganh va vai tro, loi ich ctia Al trong kién tao dio tao truc
tuyén

2.1. Vai tré ciia Al trong kién tao dao tao trwc tuyén

Céc kha nang cdt 18i ctia cong nghé Al nhu hoc méay (machine learning), xir Iy ngon
ngit ty nhién (natural language processing - NLP), va hé théng khuyén nghi (recommender
systems) (Russell & Norvig, 2016 [30]) dong vai tro then chdt trong viéc hién thue hoa cac
nguyén tic cia cac 1y thuyét trén trong méi trudng dao tao tryc tuyén. Al khong chi 1a cong
cu hd trg ma con 1a yéu t6 kién tao, giup xdy dung méi trudng hoc tép truc tuyén c nhan
hoa, twong tac cao va ¢ kha nang ty diéu chinh (Luckin et al., 2016 [15]).

2.2. Loi ich ciia Al trong kién tao dio tao truc tuyen

Viéc tng dung Al trong dao tao truc tuyen, dic biét ddi voi cac mon khoa hoc x3 hoi
va nhan van nhu 1y luan chinh tri, doi hoi sy két hop ciia nhiéu Iy thuyét khac nhau. Nén tang
Iy thuyét cua nghien ctru nady dya trén su hdi tu cia:

« Ly thuyét Hoc tap Thich tmg (Adaptlve Learmng) Tap trung vao viéc diéu chinh noi
dung va phuong phéap day hoc theo nhu cau va tién do riéng ciia tng ngudi hoc, t6i wu hoa
trai nghi¢m va hiéu qua hoc tap (VanLehn, 2011 [34]). Al dong vai tro trung tam trong viéc
phan tich dir liéu hoc tap va tu dong diéu chinh nay.

« Ly thuyét vé Sy Tham gia (Engagement Theory): Nhan manh tdim quan trong cua
viéc tao ra cac hoat dong hoc tdp y nghia va hép dan dé khuyén khich nguoi hoc tich cuc
tham gia va tuong tac (Garrison et al., 2000 [6]). Cac cong cu Al nhu chatbot va mé phong
c6 thé ting cuong sy tham gia nay.

« Ly thuyét vé Cong dong Hoc tap (Community of Inquiry - Col): Dé cao vai trd cia
tuong tac xa hoi, sy hién dién ctia giang vién va nguoi hoc, cling nhu thiét ké su pham trong
viéc tao ra mQt moi trudng hoc tap truc tuyén hiéu qua (Moore & Kearsley, 2012 [21]). Al
c6 thé hd trg viée xdy dung cong dong hoc tap thong qua cac nén tang thao luan théng minh.

« Ly thuyét Kién tao (Constructivism): Cho rang ngudi hoc xay dung kién thirc mot
cach chu dong thong qua trai nghlem va tuong tac (Vygotsky, 1978 [24]). Al c6 thé cung
cap cac cong cu va tai nguyen dé hd trg qua trinh kién tao nay.

« Ly thuyét Két nbi (Connectivism): Xem xét hoc tap 1a qua trinh tao ra cac két ndi va
mang ludi thong tin trong ky nguyén s (Siemens, 2005 [32]). Al ¢6 thé gitip ngudi hoc diéu
hudng va tan dung cac ngudn thong tin da dang.

3. Boi canh va nhu cau ing dung Al trong day hoc Ly luin chinh tri truc tuyén
tai Truwong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau
3.1. Co so Ly lugn
Viéc ing dung Al trong day hoc LLCT truc tuyén tai BVU duoc thuc day boi nhimng
tién bo vuot bac cua cong nghé Al (Mathews etal., 2005 [19]) va cac chu truong, chinh sach
cua Pang va Nha nudc vé chuyen d01 5O trong glao duc:

. Chuo‘ng trinh Chuyén d6i sé qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030
(Quyét dinh s6 749/QD-TTg, 2020 [29]): Xac dinh gido duc 1a mot trong 8 linh vyc uu tién
chuyén ddi sb, tao dong luc manh mé cho viéc ung dung cdng nghé, bao gém ca Al, trong
day va hoc.

« D¢ an “Tang cuong Gmg dung cong nghé thong tin va chuyén ddi sé trong gido duc
va dao tao giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030” (Quyét dinh s6 131/QP-TTg,
2022 [27]): Nhan manh viéc tao dot pha trong ddi méi hoat dong giao duc va dao tao thong
qua tmg dung CNTT va chuyén doi s6, mé ra co hdi cho viée tich hop Al vao cac hoat dong
day hoc.

« Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta B6 Chinh tri: Vé mét sé chi truong,
chinh sach chii dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép 1an thit tu, tao dinh huéng chién
lwgc cho viée img dung cac cong nghé tién tién nhu Al trong moi linh virc, bao gdm ca gido
duc.
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« Bo chi sd, tiéu chi danh gia chuyén d6i s6 co so giao duc dai hoc (Quyét dinh sb
4740/Qb-BGDDT, 2022 [28]) Cung cép khung tham chiéu ¢¢ BVU danh gia va dinh huéng
cac hoat dong chuyen d6i sd, trong do co viée ing dung Al

Nhiing quyét dinh nay tao hanh lang phap 1y va dinh hudng chién lugc quan trong dé
BVU trién khai tmg dung céng nghé s va Al vao hoat dong gido duc, dic biét trong bdi
canh hoi nhap qudc té va yéu cau nang cao chét lugng dao tao.

3.2. Co sé thuc tién
Trudng Dai hoc Ba Ria - Viing Tau di c6 nhirng budc dau trong viée img dung cong
nghé sé vao day hoc, bao gdm ca cac hoc phan 1y luan chinh tri:

« Heé théng Quan 1y Hoc tap (LMS) Moodle: Da dugc trién khai rong rai, cho phép GV
t6 chuc 16p hoc truc tuyén, quan 1y tai liéu, giao bai tap va tuong tac véi SV. Tinh dén hoc
ky II nam hoc 2024-2025, 100% cac hoc phén LLCT d3 duoc trién khai trén nén tang nay,
voi ty 1€ SV truy cép va tuong tac thu(‘)rng xuyén dat trung binh 80%.

« Sir dung Pa dang Cong cu Hb trg: GV da chi dong sir dung cac cong cu soan bai
dién ti, tao bai kiém tra truc tuyén va trinh bay da phuong tién dé tang tinh tryc quan va
tuong tac cho bai giang.

« Ung dung Céng cu Hop tac Truc tuyén: Google Meet va Zoom duoc st dung thudng
xuyén cho cac budi hoc dong bg, thao ludn nhém va hudng dan hoc tap, duoc 75% giang
vién LLCT (n=15) danh gia l1a gitp ting cuong tuong tac va su tham gia cia SV.

« Trién khai Gido trinh Dién tir: BVU dang trong qué trinh chuyén dbi sang sir dung
gido trinh dién tir, gitip SV dé dang tiép can tai li€u hoc tap.

Két qua khao sat sinh vién (n=215) vao thang 4 niam 2025 cho thiy:

* Mtrc d6 hai long vai hoc truc tuyén: 72% SV danh gia kha va tdt vé su tién loi va
linh hoat.

« Mirc d6 twong tac: 65% SV cam thiy twong tac tot voi GV va ban hoc qua cac cong
cu truc tuyén.

* Hiéu qua hoc tép: 58% SV cho rﬁng hoc truc tuyén khong lam giam hiéu qud, tham
chi 25% cam thay hi¢u qua hon.

« Quan tim dén tng dung Al: 80% SV bay t6 sy quan tim va mong mudn trai nghiém
cac g dung AI hd tro hoc tap ca nhan hoa.

Tuy nhién, viéc ng dung Al trong day hoc LLCT tai BVU van con & giai doan tiém
nang, chua c6 cac trién khai hé thong va toan dién. Nhu cau vé cac giai phap Al c6 kha ning
c4 nhan hoa siu séc, ting cudng twong tac va hd tro danh gia hiéu qua la rét 16m, dic biét
trong bdi canh cac mén LLCT thudng duoce xem 1a kho khan va kho tiép can dbi voi mot s6
SV.

4. Mot s6 img dung Al tiém ning va mé hinh suw pham s tién tién c6 thé ing
dung cho day hgc LLCT & Trwong Pai hoc Ba Rija - Viing Tau

Duya trén nén tang 1y thuyét va phan tich bdi canh, BVU c¢6 thé hudng t6i xay dung
mot mod hinh su pham sb tién tién tich hop Al theo hudng hoc tap thich (mg, bao gdm céc
ung dung sau:

4.1. H¢ théng LMS Tich hop AI Huéng Hoc tip Thich irng

Nang cap hodc trién khai LMS thé hé méi tich hop sau rong céac tinh niang Al dé phan
tich ho so hoc tap, hanh vi tuong tac ctia SV (vi du: thoi gian hoc, loai 16i thuong gap, muc
d6 tham gia thao luan) va tu dong diéu chinh:

« Noi dung hoc tap: Cung cap tai lidu, bai giang, bai tap pht hop véi trinh d6 va phong
cach hoc tap cia tung SV.

* L§ trinh hoc tap: Ggi y cac budc hoc tap tiép theo dua trén tién do va hiéu qua cua
SV.

« Mirc d6 thir thach: Diéu chinh d6 khé cua bai tip va cau hoi danh gia dé duy tri sy
hing thi va thur thach vira phai cho tung SV (Baker & Yacef, 2009 [1]).
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« Phan hoi: Cung cap phan hdi ca nhan hoa va kip thoi, tap trung vao nhiing diém SV
can cai thién.
4.2. Trg' Iy Ao (Chatbot) Chuyén biét Hé trg Hoc tip va Gidi ddp Théic mdic
Phat trién chatbot c6 kha niang hiéu va tra 1i cac cdu hoi phuc tap lién quan dén cac
khai niém, su kién lich st, cac truong ph ...4i tu tudng va cac van kién chinh tri quan trong.
Chatbot nay can dwoc huan luyén trén cac ngudn tai lidu chinh thong, c6 kha ning twong tac
theo ngit canh va cung cip cac giai thich da dang, phii hgp vai trinh d6 hiéu biét khac nhau
ctia SV. Chatbot ciing c6 thé hd tro SV trong viéc tim kiém tai liéu tham khéo va huéng din
cac hoat dong tu hoc.
4.3. Cong cu Pdnh gia Tw dpng Ning cao véi Phan hoi Chi tiét
St dung Al khong chi dé cham diém tric nghiém ma con phan tich cac bai luan, bai
viét ty luan dya trén céc tiéu chi danh gia phl'rc tap (Vi du: tinh logic, kha néng phan tich, sir
dung bang chimg, tinh séng tao). Al ¢6 the cung cap phan hoi chi tiét vé diém manh, diém
yéu trong bai lam cia SV, goi y cac ngudn tai lidu dé cai thién va hudng dan cach phat trién
cac k¥ nang can thiét. Cong cu nay ciing co thé gitip GV tiét kiém thoi gian trong viéc cham
bai va cung cip phan hoi.
4.4. Nén ting Théo Iugn Twong tic Théng minh
Ung dung Al dé diéu phéi cac dién dan thao luan truc myén, tu dong tom tit cac N
kién, nhan dién cac chu dé tranh luan chinh, phan tich mirc 46 tham gia va tuong tac cua SV,
d6ng thoi khuyén khich SV tham gia sau hon vao cac van dé Iy luan bang cach goi y cc cau
hoi goi mé hodc két ndi cac ¥ kién khac nhau. Al ciing c6 thé phat hién cac ¥ kién léch lac
hoic thiéu can ctr d& GV co thé can thiép kip thoi.
4.5. H¢ théng Phén tich Hanh vi Hoc tip va Cdnh bdao Som
Str dung Learnmg Analytlcs dé theo ddi cac chi sb tuong tac cua SV trén LMS (vi
du: thoi gian truy cap, sb 1an tham gia thao luan, két qua bai kiém tra, loai tai liéu dugc truy
cap nhiéu nhét) va sir dung cac thuat toan dy doan dé nhan dién sém nhimg SV ¢ nguy co
tut hau hodc gép kho khan trong hoc tap (Jovanovi¢ et al., 2014 [10]). H¢ théng nay sé€ tu
dong giri canh bao dén GV va SV, dong thoi goi v cac bién phap hd tro kip thoi (vi dy: tai
liéu bd sung, budi tu van ca nhan).
4.6. Cong cu Hé trg Nghién cieu va Phan tich Téi ligu S6 Chuyén nganh
Tich hop cac cong cu tlm kiém ngit nghia va cac ung dung NLP d¢ gitp SV tiép can
phan tich va tong hop cac nguon tai liu ly luan chinh tri s6 hoa mét cach hi¢u qua, bao gom
ca viéc so sanh cac quan diém, trich xuat thong tin quan trong va phat hién cac mdi lién hé
gitra cac khai niém khac nhau. Cong cu nay co thé hd tro SV trong viéc thuc hién cac bai tap
nghién ctru va viét tiéu luan.
5. Nhirng thuin lgi va khé khin, thich thirc trong viéc img dung Al dé day hoc
LLCT tryec tuyén tai Truong Dai hoc Ba Ria - Viing Tau
5.1. Thudn lgi
« Nén tang CNTT va kinh nghiém E-learning: BVU da c6 co so ha ting CNTT ban
dau va kinh nghiém trién khai day hoc truc tuyén thong qua h¢ théng LMS Moodle, tao tién
dé cho viéc tich hop cac ing dung Al
« Doi ngii giang vién tré va niang dong: Poi ngii GV tré tudi co kha nang tiép can va
ung dung cac cong nghé mai, tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai Al trong giang day.
* Su tng ho ctia Ban Giam hi¢u: Sy quan tam va chi dao cta lanh dao nha truong trong
viéc ing dung cong nghé vao gido duc 1a mot yéu td then chét.
« Nhu cau d6i méi phuong phap: Nhan thic rd rang vé su can thiét phai doi moi
phuong phap day hoc va nang cao chat luong dao tao cac hoc phan LLCT.
« Sy quan tim cua sinh vién: Két qua khao sat cho thdy SV ¢6 su quan tdm va mong
muén duge trai nghiém cac tmg dung AI hd tro hoc tap.
5.2. Kho khan, thdach thirc
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* Pam bao tinh chinh xac va dao dic ndi dung: Viéc dam bao tinh chinh xac, khach
quan va phu hop vé tu tudng ctia ndi dung do AT hd tro tao ra, dic biét trong linh vuc nhay
cam nhu LLCT, 12 mot thach thtrc 16n. Can ¢6 cac co ché kiém soat va giam sat chat ché.

« Thiéu hut co s& ha tﬁng va k¥ nang: Viéc trién khai AT hiéu qua doi hoi dau tu vao
ha tang CNTT hién dai, bao gdm ca phan ctg, phan mém va bang thong. Ddng thoi, can
nang cao ky nang sir dung cong nghé, dac bi¢t 1a cac tng dung Al, cho ca GV va SV.

« Nguy co giam tuong tac con ngudi: Can duy tri sy twong tac tryc tiép va vai trd dinh
hudng ciia GV trong day hoc LLCT, dam bao Al 1a cong cu hd tro chir khong thay thé hoan
toan yéu td con nguoi trong gido duc (Floridi et al., 2018 [4]).

« Bao mét va quyén riéng tu dit liéu: Viéc thu thap va xir Iy dir liéu c4 nhan cta SV dé
c4 nhan hoa hoc tap doi hoi cac bién phap bao mat nghiém ngit dé dam bao quyén riéng tu.

* Chi phi trién khai va duy tri: Viéc déau tu vao phﬁn mém, phén cung Al, dao tao nhan
su va duy tri hé thong c6 thé doi hoi chi phi dang ké.

* Tinh dac thu cia mon hoc: Noi dung triru tugng va tinh 1y ludn cao cia cac mon
LLCT doi hoi cac tng dung Al phai duoc thiét ké va huan luyén mot cach can trong dé dam
bao hi¢u qua su pham.

6. Mt s6 giai phap co ban va nhitng khuyén nghi trong viéc img dung AI dé
day hoc LLCT truc tuyén tai Truwong Dai hoc Ba Ria - Viing Tau
6.1. Cdc diéu kign dé thwc hi¢n gidi phdp

« Doi ngii Giang vién: Can ¢ d6ingii GV c6 trinh d6 chuyén mon vimg vang vé LLCT,
dong thoi duoc trang bi kién thirc va k¥ nang st dung CNTT va céc ung dung Al trong gido
duc. BVU can xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng nang lyc s6 va kién thae vé Al cho doi
ngii nay.

« Co so Vat chit va Ha tang CNTT: Pau tu nang cip co so ha ting CNTT, dam bao
dudng truyén internet 6n dinh, trang bi du thiét bi (méy tinh, may chiéu, thiét bi twong tac)
va phan mém hd trg day hoc truc tuyén va tmg dung Al Xay dung nén tang tich hop cac
cong cu Al vao hé théng LMS hién cé.

« Co ché Chinh sach: Nha truong can xdy dung cac quy dinh, huéng dan cy thé vé viéc
mg dung Al trong day hoc, dam bao tinh phap 1y, dao dtrc va chat luong. Can c6 chinh sach
khuyén khich, hd trg GV nghién ctru va tng dung Al vao giang day, dong thoi c6 co ché
danh gia hiéu qua cta viéc trién khai.

6.2. Mt sé gidi phdp co bin va nhitng khuyén nghi

« B6i méi Noi dung va Phuwong phéap Day hoc: Co dong ndi dung LLCT, tang tinh truc
quan va lién hé thuc tién. Sur dung Al dé tao tai liéu hoc tap da dang, hép dan. Tuy nhién,
GV van git vai trd dinh hudng va dam bao tinh chinh xac vé tu tudng.

« Nang cao Ning lyc S6 cho Giang vién: T6 chuc cac khoa dao tao vé kién thic Al
k¥ ning sir dung cac cong cu Al trong thiét ké bai giang, twong tac SV va danh gia. Khuyén
khich tham gia hoi thao, dién dan vé tng dung Al trong giao duc.

« Pau tu vao Ha ting Cong nghé: Nang cap hé thong mang, trang bi phan mém va thiét
bi can thiét. Xay dung nén tang tich hop Al vao LMS.

« Duy tri Tuong tic Giang vién - Sinh vién: Al I cong cu hd trg, khong thay thé vai
trd GV. Can duy tri cac hinh thirc tuong tac truc tiép (video conference, dién dan co didu
phéi) dé giai dap thic méc, khoi goi tu duy phan bién.

« Pam bao Bao mat va Quyén riéng tu: Xy dung quy trinh bao mat nghiém ngit cho
dit liéu ca nhan cia GV va SV khi str dung ing dung Al tuén thu cac quy dinh vé bao vé dir
lidu.

* Xay dung Chién lugc va Ké hoach Trién khai: Xay dung chién lugc dai han va ké
hoach cu thé vé ung dung Al trong day hoc LLCT truc tuyén, voi muc tiéu, bude trién khai
va co ché danh gia rd rang.

« Hop tac va Chia s¢ Kinh nghiém: Tang cudng hop tac vdi cac truong dai hoc, to chirc
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nghién ctru va doanh nghiép cong nghé c6 kinh nghiém trong tmg dung Al vao gido duc dé
hoc hoi va chia sé.

7. Két luan

Viéc tng dung Al theo hudng hoc tap thich ung trong day hoc cac hoc phan Iy luan
chinh tri truc tuyén tai Truong Pai hoc Ba Ria - Viing Tau mang dén tiém nang to 16n trong
viéc nang cao chét lugng dao tao va dap ing yéu cau ciia ky nguyén s6. Tuy nhién, dé hién
thuc héa tiém ning nay, BVU can c6 su chudn bi k¥ ludng vé co sé ha tang, nang luc doi
ngii va xay dung mot khung chinh sach phii hop. Tiép cdn mot cach than trong, timg budc,
két hop hai hoa giita ing dung cong nghé va cac phuong phap su pham truyén thong s& 1a
chia khoa dé BVU khai thac hiéu qua suc manh cua Al trong linh vuc dao tao 1y luén chinh
tri, gop phan vao su phat trién bén vimng ciia nha truong.

8. Phuong phap thu thép sé li¢u thue tién

Nghién ctru nay st dung phuong phap nghién ciru truong hop (case study) tai Trudng
Dai hoc Ba Ria - Viing Tau, két hop phan tich dinh tinh va dinh lugng dé thu thap thong tin
da chiéu vé thyc trang va tiém nang ung dung Al trong day hoc LLCT tryc tuyén. Cac
phuong phép thu thap dit liéu cu thé bao gdm:

« Thong ké dit liéu tir hé théng LMS Moodle: Thu thap va phan tich dir liéu vé tin suét
truy cap, thoi gian hoat dong, mirc 6 tham gia cac hoat dong (ndp bai, thao ludn) cua sinh
vién trén nén tang Moodle dé danh gia muc do tuong tac va st dung hé thong. Dir liéu dinh
lwong nay duoc xir Iy bang phan mém thong ké SPSS (phién ban 25.0) dé phan tich tan s,
phan trim va so sanh trung binh.

« Khao sat giang vién: St dung bang hoi truc tuyén (thiét ké theo thang do Likert va
c4u hoi m&) va phong van ban ciu tric v6i doi ngii giang vién cac hoc phan 1y luan chinh tri
(n=15) dé thu thap thong tin vé kinh nghiém ung dung cong nghé s6, nhan dinh vé hiéu qua,
nhitng khé khan gip phai va y kién vé tiém ning tmg dung Al Dit liéu dinh tinh tir cau hoi
mé va phong van duge phan tich theo cha dé.

« Khdo sat sinh vién: Trién khai bang hoi truc tuyén (n=215 sinh vién tir cac khoa va
hoc phan LLCT khac nhau) véi cac cau hoi dong (thang do Likert) va cau hoi mé dé thu thap
thong tin vé trai nghiém hoc truc tuyén, muc do hai long, danh gia vé hiéu qua hoc tap va
mong muén vé cac tmg dung AI hd tro. Dit lidu dinh luong dugc phan tich bﬁng SPSS, di
lidu dinh tinh dugc phan tich theo chii d&. Mau sinh vién dugc chon theo phuong phap ngiu
nhién phan ting theo khéa hoc va hoc phan.

» Quan sat: Theo ddi cac hoat dong thao luan, twong tac cta sinh vién trén dién dan
LMS dé thu thap thong tin dinh tinh vé mic d6 tham gia va tuong tac.

Viée ket hop cac phuong phap thu thap di liéu nay gitip cung cip mot cai nhin toan
dién va sau sac hon vé thyc trang ung dung cong nghe s0 trong day hoc LLCT tai BVU, lam
co s& vitng chic cho viée d& xuat cac tmg dung Al tiém ning theo hudng hoc tép thich tng.
Céac bién phap dam bao do tin cay va gia tri cua dit liéu bao g6m viéc str dung cac cong cu
khao sat da duoc kiém chimg (néu co), thuc hién phong van theo huéng dan chi tiét va doi
chiéu két qua tir cac phuong phap khac nhau.
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