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HOAN THIEN QUY BINH PHAP LUAT TRONG LINH VUC
UNG DUNG CONG NGHE TAI CHINH O VIET NAM

B NGUYEN VAN DUY*

Tém tit: Phdp ludt diéu chinh linh vuc ting dung cong nghé vao cdc san pham tai chinh,
ngan hang la van dé méi ¢ Viét Nam. Vi thé, trong nhitng nam qua, Viét Nam da c6 chii
tricong, yéu cau hoan thién cdc quy dinh phdp ludt trong linh vwee ndy nham thiét ldp khung
phép Iy day di, hiéu qud, phit hop véi xu thé chung ciia quoc té va boi canh cia Viét Nam
trong giai doan méi. Bai viét nghién ciru mot sé van dé chung vé irng dung cong nghé tai chinh;
cdch tiép cdn phé bién trén thé giGi va giai phdp hoan thién phdp ludt vé iing dung cong nghé
tai chinh tai Viét Nam.
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COMPLETING LEGAL REGULATIONS IN THE FIELD
OF FINANCIAL TECHNOLOGY APPLICATION IN VIETNAM

Abstract: The law regulating the field of technology application in financial and banking
products is a new issue in Vietnam. Therefore, in recent years, Vietnam has had policies and
requirements to improve legal regulations in this field in order to establish a complete and
effective legal framework, consistent with the general international trend and the context of
Vietnam in the new period. This article studies some common issues on the application of
financial technology, common approaches in the world and solutions to improve the law on the
application of financial technology in Vietnam.
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Dat van dé toan ven va on dinh tai chinh; (i) nhiing thach
Su phat trién cla cong nghé din dén thay thic do thiéu di liéu tin cAy; (i) anh hudng
d6i mo hinh dich vu tai chinh doi héi cac c6  dén linh vuc bao vé ngudi tiéu ding. Viéc hoan
quan quan 1y nha nudc ciing phai thay d6i dé  thién quy dinh phap luat diéu chinh linh vuc
thich Ging v6i nhiing d6i méi cta thi truong cong nghé tai chinh (Fintech) can phai dua
nhu: (i) tc dong kinh t&€ vi mo d6i véi tinh  trén dic trung truyén théng phap ly ¢ mdi

* Cong ty ¢6 phan Xay dung Mitsuvi Viét Nam
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quéc gia va uu tién chinh sach cia Chinh phu.
Nghién ctiu cho thdy, khung phéap 1y caa
Viét Nam diéu chinh déi véi linh vuc cong
nghé tai chinh con nhiing bat c4p, han ché
nhat dinh can phai dudc nghién ctiu, hoan
thién trong thoi gian téi.

1. M6t s6 van dé chung vé {ing dung
cong nghé tai chinh

Trén pham vi toan cau, hién, udc tinh cé
khoang 1,7 ty nguoi truéng thanh khong c6
quyén truy cap vao cong cu giao dich sin
6 va bi loai khoi hé thong tai chinh chinh
thtic. O Viét Nam, thong ké cho thay thue
trang tuong tu, véi hon 62% dan s6 dang
song ¢ khu vuc nong thén con gip khé
trong viéc tiép can tin dung ti cac dich vu
tai chinh - ngdn hang chinh théng? Cong
nghé tai chinh ra doi dé cai thién, nang cao
nang luc, chat lugng, cung cip dich vu cua
cac dinh ché tai chinh 16n nhu ngan hang
nén can phai duge uu tién trong chinh sach
phéat trién kinh t& - xa hoi ¢ cac quéc gia.

Tuy nhién, viéc Iya chon mtc d6 vu tién phat
trién cong nghé tai chinh can dat trong méi
lién hé véi cac lgi ich xa héi khac c6 thé bi anh
hudng bdi cac rii ro do tac dong cta cong nghé
tai chinh. Bén canh cd hoi, cong nghé tai chinh
cing tiém 4n nhiéu rii ro & ca c&p d6 vi mo - doi
v6i su 6n dinh cta nén kinh t& va & c&p d6 vi
mo - d61 v6i su an toan cua tiing cA nhan trong

x4 hoi. Diéu d6 c6 nghia, hiéu qua cta chinh
sach danh cho cong nghé tai chinh phai dugc
can béng gitia phat trién va phong ngtia rui ro.

Theo Ngan hang Thé giéi (World Bank)
va Quy Tién té qudc té& (IMF) trong “Chuong
trinh nghi su Fintech Bali”, cic qudc gia co
04 muc tiéu chinh d6i véi su phat trién cta
cong nghé tai chinh, gdm: (i) muc tiéu 1: thic
d4y méi trudng thuan loi dé khai thac co hoi;
(i1) muc tiéu 2: tdng cuong khung chinh sach
khu vuc tai chinh; (iii) muc tiéu 3: giai quyét
cac rui ro tiém &n va cai thién kha nang
chéng chiu; (iv) muc tiéu 4: thic ddy hop tac
quoc té.

Nhiing nguy co, anh hudng do viéc ting
dung cong nghé tai chinh thuong phic tap,
vi nén tang linh vic tai chinh - ngan hang c6
nhiéu bién dong va rai ro. Vi thé, tuy thuoc
loai ting dung véi tiing linh vuc va doi tuong
khéach hang ma rti ro c6 thé xay ra khac nhau.
Viéc phan chia ranh giéi cho tiing nghiép vu tai
chinh, ngan hang truyén théng da dugc thiét
lap ti 1au trén co s6 hé thong van ban phap
luat dan bi “x6a nhoa” béi cac ting dung cong
nghé. Mot giai phap cong nghé ¢6 thé tng dung
cho nhiéu hoat dong tai chinh, ngan hang ma
khong can qua nhiéu thiét lap, tiy chinh déi
v6i tting nghiép vu riéng 1é. Mic du, thuc té cho
thay, méi nghiép vu nay dude diéu chinh bang
nhiing quy ché phap ly chit ché khac nhau.

1. World Bank Findex, https://globalfindex.worldbank.org/.
2. Nguyén Hoai (2024), “MJ thém ciia tiép can tin dung cho nguoi yéu thé”, Tap chi Kinh té&

Viét Nam s6 5/2024.

3. World Bank Group (2020), “How Regulators Respond to Fintech: Evaluating the Different
Approaches - Sandboxes and Beyond”, Finance, Competitiveness & Innovation Global Practice,

Fintech Note | No. 5.

Dan chu va Phap luat



Trao ddi, t6 clure thi hanh phdp luat

Ky 1 (432) - thang 7/2025

Tu gbc nhin khac, cac ting dung cong nghé
tai chinh dang pha v ciu tric cta chudi cung
ting dich vu tai chinh, ngan hang truyén thong
béng viéc bd qua cac khau trung gian truyén
thong. Néi cach khéc, nhiing dinh ché tai chinh
16n nhu ngan hang, cong ty chting khoan la cac
trung gian trong nén kinh t& bi de doa thay thé
boi cac cong ty cong nghé tai chinh. Pong thoi,
nguy co ciu trdc thi truong bi pha vé con bao
trum cac dich vu dude cung ting trén co sé hop
tac cua linh vuic khac nhau nhu tai chinh, cong
nghé, vién thong va co sd ha tang dan dén hé
thong phap luat diéu chinh vugt ra ngoai pham
vi ctia phap luat vé tai chinh - ngan hang.

Néu nhu tiing nghiép vu trong hoat dong tai
chinh, ngin hang riéng 1é chi phai dap ting cic
diéu kién riéng tuong ting thi su két hop cta
hai hoat dong nay c6 thé tao ra nhiing rui ro
méi khéng don thuan duge kiém soat bing cach
ap dung cong gop cac quy dinh ban dau ma phai
xay dung cac quy dinh phap luat tiép can theo
yéu cau phong ngtia, han ché doi véi cac rui
ro tlt Gng dung cong nghé tai chinh. Theo do,
rui ro ti ng dung cong nghé tai chinh duge
nhan dién gom:

Thir nhat, xAm pham quyén 1di ngudi tiéu
dung: hoat dong tai chinh - ngan hang luon
tiém 4n nguy co gian lan, trom cép, thiéu minh
bach va tiét 16 thong tin cA nhan. Phap luat bao
vé nguoi tiéu dung Viét Nam hién con nhiing
han ché nhat dinh khi méi chi quy dinh mét
s0 nguyén tic chung trong cung ting dich vu,

ma chua c6 hudng dan cu thé ap dung d6i véi
dich vu tai chinh, ngdn hang*. Bén canh do,
nhém ngudi tiéu ding dé bi tén thuong chua co
k§ ning, kinh nghiém st dung cac san pham,
dich vu tai chinh k§ thuat s6 mot cach phti hop.

Thit hai, i ro quan tri: do chua c6 quy
dinh diéu chinh riéng déi véi doanh nghiép
cong nghé tai chinh, cac diéu kién gia nhap
thi truong nghiém ngit trong nganh tai chinh
- ngan hang khong ap dung véi cac doanh
nghiép cong nghé tai chinh, tao ra sy khong
cong bang giita hai nhém doanh nghiép. Nang
luc quan tri trong linh vuc tai chinh khong
dugc kiém soat tit giai doan dAu tién va c6 thé
ton tai trong sudt thoi gian hoat dong cua cac
doanh nghiép cong nghé tai chinh 12 rui ro 16n
v6i tat ca nhiing nguoi tham gia. Quan tri dong
tién trong kinh doanh tién té va cac san pham
tai chinh doi hoi kién thiic cao hon nhiéu so véi
quan tri thong thuong.

Thit ba, rui ro ti moi truong mang internet:
trong méi trudng san phdm cong nghé tai
chinh, cac thuc thé két néi véi nhau trong mot
c6 ch& mé, ké ca cac hoat dong ngan hang, tai
chinh truyén thong vén dude van hanh béi cac
t6 chtic 16n manh, khi ting dung cac tién ich caa
cong nghé ciing c6 kha nang bi t4n cong bai toi
pham mang.

Thit tu, cac rii ro lién quan dén tinh minh
bach, quyén riéng tu va quyén sd hiiu dii lLiéu:
trong moi trudng ky thuat sd, dii liéu cia khach
hang gém cac thong tin cA nhan va thong tin

4. Chuong II “Trach nhiém ctia t6 chiic, cd nhan kinh doanh d6i v6i ngudi tiéu diing” va Chuong 111
“Trach nhiém cta t6 chtic, cad nhan kinh doanh d6i véi ngudi tiéu dung trong giao dich dic thu”
Luat Bao vé quyén 1¢i ngudi tiéu diing nam 2023 chi quy dinh nhiing trach nhiém chung cta t6 chiic,
ca nhan kinh doanh, chua quy dinh trach nhiém cu thé d6i véi linh vuc tai chinh, ngan hang.
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giao dich duge luu trit trén moi truéng mang.
Hau hét, thong tin giao dich lién quan dén
cac khoan tién tiét kiém hosc dau tu cta cong
chuing chi phu thudc vao 16i cam két dén tit nha
cung cip nén nguy cd xAm pham quyén riéng
tu, quyén s6 hitu do1 véi dii liéu cia khach hang
14 rat 16n.

Thit ndm, nguy cd bi lgi dung boi cac hanh
vi rtia tién, tai trg cho khung bé: thuc t& cho
thy, cac cong ty cong nghé tai chinh thuong
khong nd luc 4p dung cac bién phap phong,
chong rtia tién, tai trg cho khiing bé néu khong
bét budc phai lam. Mot s6 ting dung cong nghé
tai chinh con dude déc trung bdi tinh phi tap
trung va 4n danh, han ché kha ning truy xut
nguodn goc. Do d9, cac ting dung cong nghé tai
chinh ¢6 thé bi 1¢i dung dé che gi&u hoiic nguy
trang ngudn goc bat hop phap hoic diém dén
ctia dong tién nam trong danh sach cadm.

Thit sau, rai ro ti nha cung cap dich vu hd
trg thi truong: véi quy mé khéng 16 cta cac di
liéu duge lvu trii va xt 1y, mot ting dung cong
nghé tai chinh c6 thé van hanh trén nén tang
duge cung ting boi bén thii ba, nhu dién toan
dam may. Tuy nhién, néu quy mo thi trucng
qué 16n, véi nhiéu to chtc hodc thi trudng bi
phu thudc vao s6 it nha cung cap dich vu nén
tang 1am gia tang rui ro cho ca hé thong thi
truong tai chinh.

Thit bdy, xung dot loi ich ¢6 thé dién ra
trong noi tai cc hoat dong cta cong ty cong
nghé tai chinh hodc mang luéi cac cong ty

cong nghé tai chinh. Mot phan tich thi trucng
tiéu cuc c6 thé ngin chin cong ty cong nghé
tai chinh cung tng dich vu tai chinh néu dan
dén cac du bao 16 trong mang kinh doanh khéc.
Diéu nay trd nén dic biét nhay cam trong linh
vyc chiing khoan.

Thit tam, rui ro do thiu su phéi hop dong
bo trong quan 1y nha nudc: ting dung cong nghé
tai chinh thudng c6 lién quan dén linh wvuc
quan 1y cta nhiéu bg, ban, nganh va co quan
khac nhau, dan dén viéc quan 1y, gidm sat co
thé bi chdng chéo hoiic phan manh. Vi thé, néu
khong c6 su phéi hgp dong by, cac khung chinh
sach c6 thé trd nén roi rac, thiét k& khong phu
hop hodc dan dén 16 hong chinh séch... can trd
su phat trién, phd bién, d6i méi sdng tao va han
ché cac nd luc thic d4y su 6n dinh, hoa nhép.

2. Cach ti€p cAn nham hoan thién quy
dinh phap luét vé (ing dung coéng nghé
tai chinh

Nghién ctiu thuc nghiém ctia Ngan hang Thé
gi6i cho thay, c6 bon cach tiép can coban cho linh
vuc cong nghé tai chinh, gdm: (i) quan sat va chd
doi (wait & see); (i) thit nghiém va hoc hoi (test
& learn); (iii) ho trg d6i méi (g0m ca Sandbox);
(iv) cai cach quy dinh phap luat’. Cac phuong
phap tiép can c6 thé duge ap dung két hop hodc
riéng ré va khong loai trit 1An nhau, ngay ca doi
véi truong hop ap dung nhiéu cach tiép can doi
v6i mot ting dung cong nghé tai chinh.

2.1. Quan sat va cho doi

Cach tiép can nay tuong ting véi chiic ning

5. World Bank Group (2020), How Regulators Respond to Fintech Evaluating the Different
Approaches-Sandboxes and Beyond, Finance, Competitiveness & Innovation Global Practice
Fintech Note | No. 5, The World Bank, 1818 H Street NW, Washington, tr. 9.
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giam sat xu huéng d6i mdi trude khi cac co
quan quan ly thuc hién nhiing can thiép can
thiét khi ¢6 nhu cAu hiéu 16 hon vé mot cong
nghé va ting dung cong nghé trong thi trucng
tai chinh hodc chua hiéu 1 vé su cAn thiét phai
ban hanh quy dinh méi. Tham chi, c6 quan
quan 1y “khéng 1am gi cd” ciing ¢6 thé 14 phan
{ing cAn thiét dé hd trg su phat trién cua cong
nghé tai chinh. Cach tiép can nay phu hgp khi
cic ¢o quan quan 1y cht déng ndm bat dudgc su
d61 m6i va chinh séch c6 thé thay d6i dan theo
thoi gian.

Co quan nha nuéc can chua dong dua ra giai
phép tng phé dé gidm thiéu rui ro cho linh
vuc tai chinh. N6i cach khac, “quan sat va cho
doi” ding dé chi hanh dong cta co quan quan
1y gom viéc giam sat thuong xuyén hoat dong
cta céc ch thé trén thi truong, dong thdi chi
dong nghién ctiu, nang cao su hiéu biét dé ndm
bét cAc yéu t6 rai ro va kiém soat rui ro cia cAc
hoat dong do.

2.2. Thit nghiém va hoc hoi

Céch tiép can nay lién quan dén viéc tao ra
mot khuon khé tity chinh cho ting truong hdp
kinh doanh riéng 18, cho phép kiém chiing trong
moéi truong thuc t&. Phuong phap “thti nghiém
va hoc h6i” ham ¥ cach phan ting nhanh chéng,
cho phép céc chuong trinh thi nghiém cong
nghé méi duge cp gidy phép han ché hosc
mién trit mot phan nghia vu tuan tha so véi
doanh nghiép thong thuong. Cach tiép can nay
gitp c6 quan quan 1y co hoi quan sat, hiéu cac
ri ro va cach thi trudng dang phat trién trong
mot thoi han nhat dinh d€ ban hanh quy dinh

6. World Bank Group (2020), tidd.
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phép luat han ché duge rai ro ma san pham,
quy trinh hodc ting dung d6i méi gay ra. Trong
m6 hinh nay, thi trudng diéu khién nhu cau
ndi sinh dé cai thién va thich tng hon nita véi
khuén khé phép ly.

Phuong phap “thu nghiém va hoc hoi” chi
phu hgp trong pham vi thu nghiém quy mé
nho hoic chuyén mén cao, bdi tinh da dang va
pham vi rong trong thi nghiém c6 thé han ché
kha nang kiém soat cta co quan quan ly.

Phucng phap “thtt nghiém va hoc hoi” da
duge ghi nhan tai Philippines vao dau nhiing
nam 2000. Theo d6, cac nha quan ly tuyén bo,
cach tiép can 1a theo ddi thi truong; dong thoi;
cho phép céc t6 chiic phi ngan hang cung cip
dich vu tai chinh, mé rong quy mo thong qua
cac dai 1y chuyén tién dudc c&p phép. Sau khi
quan sat su phét trién thi truong trong mot
thai gian két hop céc bai hoc tit giai doan thii
nghiém, Ngan hang Trung uong Philippines da
ban hanh cac quy dinh vé tién dién tii vao nim
2009 cho thi trucng Philippines®.

2.3. H6 tro doi méi

HG trg d6i méi 1a sang kién cho phép cac md
hinh kinh doanh méi c¢6 co héi dudgc tiép can
v6i thi truong hodc nén phép Iy ctia quoc gia,
trong d6, Nha nudc chu dong thiét 1ap quy ché
phap ly, diéu kién tham gia. Cac truong hgp
dién hinh dugc trién khai trén thé giéi thude
mét trong ba loai: (i) Trung tAm d6i méi sang
tao (Innovation Hub); (ii) Co ché thti nghiém c6
kiém soat (Sandbox); (iii) Chuong trinh nghién
cttu 14p phap mé rong, cu thé:

- Trung tdm d6i méi sang tao: loai hinh
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trung tAm nay c6 nhiéu tén goi khac nhau, 1a
d4u méi lién hé danh riéng cho cac cong ty dé
dua ra cu hoi véi co quan c6 thAm quyén vé
cic van dé lién quan dén cong nghé tai chinh,
tim kiém huéng dan khong rang budc vé thi
truong va méi truong phap 1y.

- Co ché& thit nghiém c6 kiém soét: 1a cac
chuong trinh cung cAp mai truong phap ly dic
biét, dugde thiét ké& cho phép su van hanh cua
cac ting dung cong nghé tai chinh trén thuc t&
cho khach hang, nhung giéi han vé pham vi
dich vu, dé1 tugng khach hang va khong gian
dia Iy. Thong thuong, cac cong ty ding ky tham
gia cd ché thi nghiém c6 kiém soat d4 c6 dich
vu duge phat trién va dang kiém tra kha ning
ton tai cua dich vu d6 trén thi truong. Viéc
danh gia 1 hai chiéu, bén canh yéu cau kiém
nghiém tinh hiéu qua va an toan cta ting dung
tham gla, cd quan quan Iy ciing do ludng duige
tinh hgp ly cua viéc ap dung cac quy dinh hién
hanh hay phai thuc hién stia d6i, bs sung hoc
ban hanh mai.

- Chuong trinh nghién ctu l4p phap mé
rong: chuong trinh nay con duge biét dén véi
tén goi Regulatory Accelerators hoédc Regtech
Labs, 1a cac chuong trinh dudc t6 chtc béi co
quan quan 1, tao cd hoi trao d6i véi cac cong ty
sang tao, giip ho hiéu nhu cAu ctia nha hoach
dinh chinh s4ch va ho trg nha hoach dinh chinh
sach hiéu cong nghé méi.

Trong 03 loai hinh hé trg d6i méi trén, co ché
thtt nghiém c6 kiém soat duge biét dén nhiéu
hon, dén niam 2024, hon 95 c6 quan, t6 chic

c6 quy mo toan cau da ap dung mo hinh co ché
thit nghiém c6 kiém soat”. Tuy nhién, su thanh
cong cua co ché thi nghiém c6 kiém soat phu
thudc su hoa hdp cta cac yéu t6: (i) muc tiéu
cta viée thiét lap co ché thi nghiém c6 kiém
soat; (i) mtic d6 phat trién cta thi trudng cong
nghé tai chinh; (iil) nang huc cta co quan quan
1y. Trén thuc t&, hau hét cac co ché thi nghiém
¢6 kiém soat chi chap nhan nhiing cong ty c6
san pham kha thi, cho phép kiém tra tinh phu
hgp ctia m6 hinh kinh doanh d6i véi thi truong
ma ho muén hoat dong. Co ché thii nghiém c6
kiém soét ton rat nhidu ngudn luc khi thiét lap,
giam sat thuc hanh chi tiét va huéng dan riéng
can dugc dua ra cho tiing cong ty riéng 1é trong
qua trinh thii nghiém va bao dam tac dong dén
ngudi tiéu dung khong dang ké.

24. Cai cach quy dinh phap luat

Trong truong hgp khung phap luat hién
hanh khéng dap ting dude yéu cau diéu chinh
d61 véi cong nghé tai chinh, cAn stia d6i hoic
ban hanh quy dinh méi pht hdp dé mé rong
pham vi diéu chinh, 4p dung cac diéu kién méi
hoic cAm d61 véi tiing hoat dong cong nghé tai
chinh. Viéc ban hanh mét quy dinh méi trong
linh vuc cong nghé tai chinh doi hoéi su phéi hop
cua cac co quan quan ly cb lién quan do tinh
chat lién nganh cua cic hoat dong cong nghé
tai chinh. Lita chon nay thuong dugc thuc hién
sau khi co quan soan thao da c6 du danh gia
can thiét cho thi truong, san phdm va cac bén
cung cap dich vu nhu cac két qua tit viéc thuc
hién cac cach tiép can khac.

7. Cornelli, G., Doerr, S., Gambacorta, L., & Merrouche, O. (2024), “Regulatory Sandboxes and
Fintech Funding: Evidence from the UK”, Review of Finance, 28(1), pp. 203 - 233.
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3. Mot s6 dé xuat nham hoan thién
phap luat Viét Nam vé dng dung cong
nghé tai chinh

O Viét Nam, Nghi dinh 8 101/2012/ND-CP*
ngay 22/11/2012 cua Chinh phu vé thanh
toan khong dung tién mit 1a vin ban phéap 1y
dau tién trong linh vuc cong nghé tai chinh
tao nén tang cho su phat trién nhanh chéng
cua thi truong vi dién ti. Tuy nhién, véi toc
d6 phat trién manh mé cla céng nghé tao
ra khoang tréng phap 1y can tiép tuc nghién
ctiu dé hoan thién.

Hién, thi trucng tai chinh - ngan hang va
khung phap luat ciia Viét Nam vé cong nghé
tai chinh chua tiém cin véi cac tiéu chuén duge
cong nhan va ap dung tai cac quoc gia phat
trién. Do d6, dé hoan thién khung phap luat
diéu chinh, thiic ddy thi trudng cong nghé tai
chinh phat trién, Viét Nam can nghién ctu,
luia chon phuiong 4n ti&p can phit hop cho chién
luge dai han. Giéng nhu thuc t& tai nhiéu quéc
gia, hoat dong cta cic cong ty cong nghé tai
chinh ¢ Viét Nam ciing duge x4c dinh 13 linh
vuc chiu su quan ly ciia nhiéu co quan khac
nhau. Thdi gian gan day, viéc dong bo héa dii
liu dén cu tao cd s6 cho viée két néi va kiém
soat cac hoat dong trong linh vuc cong nghé tai
chinh bdi mot hé théng uy tin cia Nha nudc.

Viéc x4y dung, hoan thién hé théng van ban
phap luat thoi gian qua cho thay quyét tam
cta Viét Nam trong viéc thic ddy phat trién
cac ting dung cong nghé tai chinh. Tuy nhién,
do thi truong cong nghé tai chinh da dang vé

san pham va linh vuc, cac cd quan quan 1y rat
than trong trong viéc ban hanh cac co ché ap
dung. Dén thang 4/2025, pham vi thi nghiém
ting dung cong nghé tai chinh duge thuc
hién trong hai khuén khé rit han ché, gom:
(i) thi diém thanh toan cho cac hang hoéa, dich
vu cb gia tri nho bang tai khoan vién thong
(duéi 10 triéu dong/thang) theo Quyét dinh so
316/QD-TTg ngay 09/3/2021 cua Thu tudéng
Chinh phu vé viéc phé duyét trién khai thi
diém dung tai khoan vién théng thanh toan
cho cac hang hoa, dich vu ¢ gia tri nho, duge
gia han theo Nghi quyét s6 192/NQ-CP ngay
18/11/2023 cia Chinh phti vé viéc gia han thoi
gian thuc hién thi diém dang tai khoan vién
thong thanh toan cho cac hang hoéa, dich vu
¢6 gié tri nho dén hét ngay 31/12/2024; (ii) thi
nghiém m6 tai khoan thanh to4n c6 lugng giao
dich nhé (du6i 100 triéu/thang) bang cong nghé
dinh danh dién ti (e-KYC) theo Thong tu so
23/2014/TT-NHNN ngay 19/8/2014 cta
Ngan hang Nha nuéc Viet Nam huéng dan
viéc m6 va st dung tai khoan thanh toan
tai t6 chtic cung ting dich vu thanh toan.
Theo Nghi dinh s6 94/2025/ND-CP ngay
29/04/2025 cua Chinh pha vé co ché thu
nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngin
hang (Nghi dinh s6 94/2025/ND-CP), céc
giai phap cong nghé tai chinh dugc tham gia co
ché thti nghiém gdm: chdm diém tin dung; chia
sé dii liéu qua giao dién 14p trinh ting dung mé
(Open API); cho vay ngang hang.

Co s6 phap 1y diéu chinh cic linh wvuc

8. Tinh dén nam 2024, da dugc stia 61 b6 sung béi cac Nghi dinh s6 80/2016/ND-CP ngay 01/7/2016

va Nghi dinh s6 16/2019/ND-CP ngay 01/02/2019.
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cong nghé tai chinh duge Viét Nam xay dung
gidi han cho tiing dich vu cu thé trén thi trudng.
Vi thé, dé cong nghé tai chinh dudc tng dung
rong rai, dat chat lugng, hiéu qua cao hon,
Viét Nam can thuc hién mét s6 gidi phap sau:

Thir nhat, can danh gia thuong xuyén vé su
xuat hién va thAm nhap cua cc ting dung cong
nghé tai chinh trong ting linh vuc cu thé, tit d6,
dé xuit co quan quan 1y ban hanh co ché thi
nghiém hogc ban hanh quy dinh phap luat dé
diéu chinh. Dong thdi, cin sém nghién ctu dé
hoan thién quy dinh phép luat vé mot s6 van dé
nhu goi von cong dong, tai san o, tién Ao.

Thit hai, can c6 danh gia cu thé mic d6 rui
ro trén tat ca cac khia canh dé1 véi tiing linh
vuic va sy phu hgp véi tiing ting dung cong nghé
tai chinh. Két qua cia danh gia c6 y nghia quan
trong trong viéc Iua chon cac gidi han, diéu kién
cho cac nha cung cap dich vu.

Qua trinh danh gia rui ro can dua trén viéc
phén loai cac d61 méi cong nghé tai chinh theo
chiic ning kinh t& chinh, thay vi chi tiép can
trén danh muc cac tng dung cong nghé tai
chinh. Viéc phan loai cac d6i méi cong nghé tai
chinh ¢6 thé dua trén hai linh vuc chinh: dich
vu ngan hang cét 16i; cac dich vu hd trg khac
nhu dién toan dam may, phan tich di Léu,
ting dung s6 cai phan tan.. Ty muc do xi 1y
dii liéu lién quan dén giao dich tai chinh, cac
dich vu hd trg ciing ¢6 thé phan chia thanh cac
nhém nho hon. Tham khao cach tiép can cta
Bank for Internation Settlement, mo6 hinh cay

cong nghé tai chinh® duge giéi thiéu dé 1am néi
bat su khac biét trong cach tiép can kiém soét
rti ro d6i véi ting bo phan 1a khac nhau, gom:

- Cac hoat dong cong nghé tai chinh: la
nhém san pham dich vu ngan hang nhu cho
vay tii von cong dong, ngan hang s6, cong
nghé bao hiém,... duge cac nha 1ap phap quan
tam truc tiép nhat. Do doi tuong khach hang
cta tiing san pham dich vu cu thé nén cac rui
ro c¢6 thé nhan biét duge mot cach ré rang.
Déng thai, viéc quan sat thi truong, giam sat
va duy tri kénh két néi thuong xuyén véi thi
trudng 6 thé gitp co quan quan 1y xac dinh
co ché quan ly phu hop.

- Cac cong nghé hd trg: c6 moi lién hé truc
tiép hd trg hinh thanh cac san phim dich vu
trong linh vuc ngan hang nhu 6 cai tap trung
hay dién toan ddm may. Tac dong cuia nhom
cong nghé hd trg nén mic d¢ rai ro riéng trong
linh vuc tai chinh - ngan hang 1a khong ro rang.
Vi thé, yéu cAu kiém soat chi nén tity bién theo
miic do rii ro ma yéu t6 cong nghé thAm nhap
hodic giy ra su phu thudc tit cac san pham tai
chinh - ngén hang.

- M5 hinh x4c dinh nén tang cho cong nghé
hd trg va san phdm tai chinh - ngan hang: 1a
cac chinh sach hd trg c6 vai trd quan trong doi
v6i su 6n dinh va phat trién cta tat ca cac yéu
t6 duge hinh thanh trén né.

Thit ba, can b6 sung muc tiéu thit nghiém
cu thé cho cac san pham cong nghé tai chinh déi
v6i co ché thit nghiém ¢6 kiém soat & Viét Nam.

9. Johannes Ehrentraud, Denise Garcia Ocampo, Lorena Garzoni, Mateo Piccolo (2020), Policy
responses to fintech: a cross-country overview, FSI Insights on policy implementation No 23,

January 2020, tr. 7.
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Nghi dinh s6 94/2025/ND-CP duigc ban hanh va
¢6 hidu luc tir 01/07/2025 véi muc tiéu hd trg
d61 méi sdng tao, han ché rai ro va st dung két
qua tht nghiém cho viéc hoan thién khuén khd
phap luat. Trong s6 ba hoat dong dugc phép thii
nghiém, cho vay ngang hang c6 nhiéu yéu cau
gi6i han khi tham gia v6i muc dich loai trit rui
ro, con cac tng dung khac duge cho phép sang
tao 6 mtic do cao va hau nhu khong c6 diéu kién
cu thé kém theo.

Thir tu, ting cuong quan ly va hop tac
quéc t&. Cac co quan quan ly nha nuée khac
nhau can tham gia quan ly va gidm sat hoat
dong doi véi cac thuc thé thuc hién céng nghé
tai chinh; dong thoi, thuong xuyén duy tri doi
thoai v6i cac nha phat trién, nha cung cip va
cong ty cong nghé tai chinh gép phan nang
cao hiéu biét, ning luc clia co quan quan 1y va
nhan thiic clia cac cong ty vé rai ro cling nhu
nghia vu phap ly trong qua trinh Gng dung,
trién khai cac cong nghé tai chinh.

Hogp tac gidm sat qudc té rat quan trong
va can thiét, nhat 12 lién quan dén khia canh
xuyén bién gidi cua cong nghé tai chinh,
khong chi do1 véi cac dich vu da c6 co s phap
1y cho phép hoat dong, ma con déi véi nhiing
dich vu con nhiéu quan diém khac nhau nhu
tién ky thuét s6. DAy manh hop téc giam sat
quéc té tao diéu kién thuan loi cho viéc chia
sé, nang cao kién thtic, kinh nghiém thuc
tién; thong nhat cac tiéu chudn dé phat trién
cac giai phap cong nghé tai chinh tuong thich
gifia cac qudc gia.

Két luan

Hoan thién quy dinh phép luat diéu chinh
hoat dong ting dung cong nghé trong linh vuc

K22 Dan chu va Phap luat

tai chinh, ngan hang c¢6 § nghia quan trong,
gitip tiét kiém thoi gian, nguon luc ctia cd quan
quan 1y, thic ddy kinh t& - x& hoi phat trién.
Tuy nhién, can phai c6 cach ti€p can phu hop,
chat ché va c6 tht tu uu tién véi nhiing linh
vic, phuong thiic, cach thiic khac nhau. Dai
véi Viet Nam, cAn nghién ctiu can trong huéng
ti6p can dé cAc co ché thii nghiém va quy dinh
phép luat déng gop vao cac muc tidu phét trién
ting dung cong nghé tai chinh, déng thoi, hai
hoa v6i muc tiéu 6n dinh kinh t& vi mé va bao
vé quyén loi nguodi tiéu dung O
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