
Hoàn thiện Hệ thống đăng ký trực tuyến biện
pháp bảo đảm bằng động sản - Những yêu
cầu đặt ra[1]
Hiệu quả của hệ thống đăng ký biện pháp bảo đảm và cung cấp thông tin
về biện pháp bảo đảm đã được đăng ký trở thành điều kiện cả về nghiệp vụ
và pháp lý để các chủ thể cung ứng vốn trên thị trường kịp thời giải ngân
cho các khoản vay có bảo đảm bằng tài sản cho người dân, doanh nghiệp,
đáp ứng yêu cầu vốn của hoạt động sản xuất, kinh doanh và tiêu dùng;
giúp cơ quan nhà nước có thẩm quyền có cơ sở hoạch định kịp thời chính
sách cho thị trường và trong giải quyết các vụ việc liên quan.

1. Đặt vấn đề

1.1. Bản chất của đăng ký biện pháp bảo đảm là để minh bạch hóa về tài sản được
dùng để bảo đảm, về chủ thể nhận bảo đảm và về chủ thể bảo đảm; xác lập hiệu lực
công khai, hiệu lực đối kháng của biện pháp bảo đảm với người thứ ba. Trên cơ sở
đó, thực hiện, bảo vệ quyền truy đòi của bên nhận bảo đảm đối với tài sản bảo đảm
khi tài sản này bị chuyển dịch cho chủ thể khác mà không có căn cứ pháp luật hoặc
không có sự đồng ý của bên nhận bảo đảm; thực hiện, bảo vệ quyền được ưu tiên
thanh toán của bên nhận bảo đảm trước bên nhận bảo đảm khác hoặc trước người có
quyền khác trên cùng một tài sản bảo đảm theo quy định của pháp luật; bảo đảm sự
minh bạch, ổn định về giao dịch trên thị trường và trong quản lý nhà nước có liên
quan.

Với bản chất pháp lý như trên, hiệu quả của hệ thống đăng ký biện pháp bảo đảm và
cung cấp thông tin về biện pháp bảo đảm đã được đăng ký trở thành điều kiện cả về
nghiệp vụ và pháp lý để các chủ thể cung ứng vốn trên thị trường kịp thời giải ngân
cho các khoản vay có bảo đảm bằng tài sản cho người dân, doanh nghiệp, đáp ứng
yêu cầu vốn của hoạt động sản xuất, kinh doanh và tiêu dùng; giúp cơ quan nhà nước
có thẩm quyền có cơ sở hoạch định kịp thời chính sách cho thị trường và trong giải
quyết các vụ việc liên quan.

Trong bối cảnh đó, sự tương thích, linh hoạt về “hệ sinh thái” của hệ thống đăng ký
biện pháp bảo đảm, trong đó có đăng ký trực tuyến để hỗ trợ hiệu quả hơn đối với
thị trường vốn, thị trường khác có liên quan trong nền kinh tế, chiến lược chuyển đổi
số của Chính phủ, của hệ thống thương mại, tài chính nói riêng ngày càng trở thành
yêu cầu khách quan trên cả phương diện thị trường và quản lý nhà nước, nhất là về



tính minh bạch, an toàn, thuận lợi, kỷ luật và chuẩn mực giám sát các khoản vay có
bảo đảm, tài sản bảo đảm và các giao dịch liên quan trong nền kinh tế.

1.2. Nhận thức rõ được vị trí, vai trò quan trọng về chức năng, nhiệm vụ giúp Chính
phủ thực hiện quản lý nhà nước về đăng ký biện pháp bảo đảm và thực hiện cung cấp
dịch vụ công về đăng ký biện pháp bảo đảm bằng động sản không phải là tàu bay,
tàu biển, chứng khoán đã đăng ký tập trung (sau đây gọi chung là động sản), Bộ Tư
pháp đã tham mưu Chính phủ hoàn thiện hành lang pháp lý về đăng ký biện pháp
bảo đảm nói chung, đăng ký trực tuyến, xây dựng, quản lý, kết nối cơ sở dữ liệu và
cung cấp thông tin nói riêng, đồng thời, luôn chủ động hoàn thiện chất lượng cung
cấp dịch vụ công về đăng ký biện pháp bảo đảm bằng động sản theo hướng minh
bạch, hiệu quả, thuận lợi, chi phí thấp trên nền tảng trực tuyến và số hóa cơ sở dữ
liệu. Thực tế, dịch vụ đăng ký biện pháp bảo đảm tại các Trung tâm Đăng ký giao
dịch, tài sản thuộc Cục Đăng ký quốc gia giao dịch bảo đảm, Bộ Tư pháp, từ năm
2017, đã đạt mức độ 4 - mức độ cao nhất trong cung cấp dịch vụ công trực tuyến; áp
dụng chữ ký điện tử cho tất cả kết quả đăng ký, cung cấp thông tin trực tuyến và đã
tích hợp thành công, chính thức đi vào hoạt động trên Cổng dịch vụ công quốc gia
từ ngày 22/9/2022.

1.3.Mặc dù việc số hóa trong đăng ký biện pháp bảo đảm bằng động sản đã tiệm cận
mức độ khá cao so với mặt bằng chung tại Việt Nam và trong khu vực nhưng vẫn
còn những bất cập, hạn chế của hệ thống này về việc hỗ trợ hiệu quả cho đăng ký,
cung cấp thông tin trên đa phương tiện (chẳng hạn, thực hiện qua ứng dụng phần
mềm điện thoại…); chưa hỗ trợ tiện dụng, đa dạng các phương thức thanh toán phí
không dùng tiền mặt; chưa liên thông hoặc liên thông chưa đầy đủ với các hệ thống
giao dịch điện tử của các cơ quan, tổ chức có thẩm quyền có liên quan, với giao dịch
trực tuyến, hệ thống dữ liệu liên quan trong thị trường tài chính, thị trường hàng hóa
(các ngân hàng, chủ thể cung ứng vốn khác, trung tâm lưu ký chứng khoán, sàn giao
dịch hàng hóa, đăng ký tài sản…); chưa đủ năng lực cung cấp báo cáo số liệu tổng
hợp có tính phân tích, đánh giá và dự báo theo lĩnh vực, phạm vi tài sản bảo đảm,
giao dịch có bảo đảm…

Có thể nhận thấy một số nguyên nhân chủ quan và khách quan dẫn đến những bất
cập nêu trên, như:

(i) Thể chế về đăng ký biện pháp bảo đảm, trong đó, chuyển đổi số còn chưa đầy đủ,
thiếu ổn định về cơ sở pháp lý. Hiện tại, cơ sở pháp lý điều chỉnh trực tiếp và cao
nhất trong đăng ký, cung cấp thông tin về biện pháp bảo đảm mới ở tầm nghị định,
trong khi công tác này liên quan đến chức năng, nhiệm vụ của nhiều bộ, ngành và
các địa phương; liên quan đến công nhận, thực hiện quyền, giới hạn thực hiện quyền



của người dân, doanh nghiệp, chủ thể khác trong các chuỗi cung ứng vốn nói riêng
và trong nền kinh tế nói chung; liên quan đến tổ chức, hoạt động của các thiết chế
đăng ký và nguồn nhân lực, kinh phí cho tổ chức, hoạt động của các thiết chế này.

(ii) Việc xây dựng, hoàn thiện cơ sở hạ tầng số, hệ thống phần mềm có năng lực đáp
ứng đầy đủ các nội dung trên nền tảng số hóa cần kinh phí lớn, trong khi sự hỗ trợ từ
ngân sách nhà nước còn hạn hẹp.

(iii) Cơ sở hạ tầng số, hệ thống phần mềm về giao dịch trực tuyến và cơ sở dữ liệu
giữa đăng ký biện pháp bảo đảm với các hệ thống khác trong các thị trường tài chính,
hàng hóa, bất động sản…, hoặc trong hệ thống quản lý của các cơ quan có thẩm
quyền còn chưa dựa trên nền tảng chung, tính tương thích, liên kết chưa cao.

(iv) Nguồn nhân lực, năng lực quản trị và năng lực triển khai công tác chuyển đổi số
trong cung cấp dịch vụ công về đăng ký biện pháp bảo đảm còn nhiều hạn chế, khó
khăn do chưa có cơ chế và thiết chế phù hợp.

(v) Đối với một số lĩnh vực, việc số hóa đăng ký biện pháp bảo đảm phụ thuộc chặt
chẽ vào kết quả và hiệu quả của số hóa thông tin về tài sản, giao dịch liên quan (ví
dụ, phương tiện giao thông); phụ thuộc vào hiệu quả của việc chuyển đổi số trong
hệ thống công chứng, chứng thực giao dịch, đấu giá, giám định, tố tụng và thi hành
án. Trong khi đó, đây là những lĩnh vực mà Việt Nam hoặc chưa thực hiện, hoặc thực
hiện nhưng mới chỉ tiệm cận một phần, chưa đầy đủ, đồng bộ và thống nhất.

2.Một số yêu cầu đặt ra trong hoàn thiện hệ thống đăng ký trực tuyến biện pháp
bảo đảm bằng động sản

2.1. Bám sát, tuân thủ tuyệt đối quan điểm, đường lối, chủ trương, chính sách của
Đảng, Nhà nước về phát triển nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa,
về phát triển kinh tế số, công nghệ số và về phát triển Chính phủ điện tử. Trong đó,
tuân thủ, vận dụng linh hoạt, hiệu quả 06 nhiệm vụ trọng tâm quốc gia được Chính
phủ xác định tại Chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số giai
đoạn 2021 - 2025 vào trong cung cấp dịch vụ công về đăng ký biện pháp bảo đảm
bằng động sản, gồm: (i) Hoàn thiện môi trường pháp lý; (ii) Phát triển hạ tầng số;
(iii) Phát triển các nền tảng số và hệ thống quy mô quốc gia; (iv) Phát triển dữ liệu
số quốc gia; (v) Phát triển các ứng dụng, dịch vụ quốc gia; (vi) Bảo đảm an toàn, an
ninh mạng quốc gia.

2.2. Nghiên cứu, tham mưu và đề xuất việc bổ sung nhiệm vụ lập pháp mới về xây
dựng Luật Các biện pháp bảo đảm thực hiện nghĩa vụ cần được xác định là nhiệm
vụ chính trị được thực hiện nghiêm túc hướng tới xây dựng cơ sở pháp lý, môi trường



pháp lý vừa ổn định, đồng bộ, thống nhất hơn, vừa có tính bao trùm hơn đối với yêu
cầu phát triển, hoàn thiện hệ thống đăng ký biện pháp bảo đảm nói chung, đăng ký
trực tuyến nói riêng và yêu cầu phát triển của các thiết chế liên quan thuộc hệ thống
đăng ký này.

Đồng thời, Chính phủ, Bộ Tư pháp, các bộ, cơ quan khác có liên quan cần luôn quan
tâm rà soát, đánh giá và có giải pháp hoàn thiện, khả thi hóa cơ chế pháp lý thúc đẩy
hiệu quả của đăng ký trực tuyến biện pháp bảo đảm nói chung, biện pháp bảo đảm
bằng động sản nói riêng thuộc thẩm quyền lập pháp, lập quy của bộ, ngành, địa
phương mình, theo nguyên tắc: Tập trung tháo gỡ khó khăn về thể chế theo hướng
cấp nào ban hành cấp đó phải tháo gỡ; huy động, sử dụng hiệu quả mọi nguồn lực
cho phát triển; tiếp tục xây dựng, hoàn thiện hệ thống pháp luật đầy đủ, thống nhất,
khả thi, công khai, minh bạch, ổn định, vận hành đồng bộ theo nền kinh tế thị trường
có sự quản lý của Nhà nước, nhất là về quy hoạch, đầu tư, kinh doanh, đất đai, tài
chính, ngân sách, tài sản công, thuế; thị trường tiền tệ, chứng khoán, bất động sản,
trái phiếu doanh nghiệp; mở rộng, nâng cao chất lượng thị trường lao động, thị
trường khoa học công nghệ…

Trong yêu cầu về công tác thể chế nêu trên, một trong các nội dung trọng tâm cần
được xác định là, bên cạnh bảo đảm sự phát triển nội tại của hệ thống đăng ký biện
pháp bảo đảm thì cũng cần phải bảo đảm sự đồng bộ, thống nhất với thể chế về xây
dựng Chính phủ điện tử, Tòa án điện tử, số hóa đăng ký tài sản, số hóa công chứng
giao dịch, các hoạt động bổ trợ tư pháp khác cũng như với thương mại điện tử, tài
chính số, ngân hàng số…

2.3. Chuyển đổi số trong đăng ký biện pháp bảo đảm bằng động sản phải nằm trong
tổng thể định hướng và xu thế phát triển của nền kinh tế số, công nghệ số và các chuỗi
cung ứng hàng hóa, cung ứng vốn tại Việt Nam và dịch chuyển xuyên biên giới trong
hội nhập quốc tế. Xác định chuyển đổi số trong đăng ký biện pháp bảo đảm bằng
động sản tại Bộ Tư pháp phải đồng bộ với cả các hệ thống trong và ngoài Bộ Tư
pháp, phải toàn diện đối với tất cả các loại tài sản bảo đảm (không chỉ động sản thuộc
thẩm quyền của các Trung tâm Đăng ký giao dịch, tài sản thuộc Cục Đăng ký quốc
gia giao dịch bảo đảm mà còn đối với tàu bay, tàu biển, chứng khoán đã đăng ký tập
trung, bất động sản, khai thác, sử dụng tài nguyên biển) và trên cả 03 phương diện:
(i) Hoàn thiện mô hình, phương thức cung cấp dịch vụ công; (ii) Hỗ trợ các chủ thể
trong bảo đảm thực hiện nghĩa vụ và tất cả các dạng thức khách hàng khác; (iii) Quản
trị, vận hành, kết nối, chia sẻ hệ thống đăng ký biện pháp bảo đảm và trong quản lý
nhà nước.



Trong đó, Bộ Tư pháp và các bộ, cơ quan khác liên quan cần tiếp tục hoàn thiện, phát
triển các kết quả đạt được và mở rộng hợp lý phạm vi chuyển đổi số về đăng ký biện
pháp bảo đảm nói chung và bằng động sản nói riêng về các nội dung sau:

Một là, nâng mức độ số hóa đăng ký biện pháp bảo đảm bằng động sản lên mức có
thể đáp ứng đầy đủ mọi thủ tục, giao dịch trên nền tảng số để người dân, doanh
nghiệp có thể thực hiện việc đăng ký, yêu cầu cung cấp thông tin trên nền tảng đa
phương tiện; có thể thanh toán phí không bằng tiền mặt một cách linh hoạt bằng mọi
phương thức hợp pháp; có khả năng liên thông, kết nối, chia sẻ dữ liệu về tài sản bảo
đảm với hệ thống trực tuyến của các cơ quan, tổ chức có thẩm quyền, với hệ thống
giao dịch, hệ thống dữ liệu trong thị trường tài chính, thị trường hàng hóa (các ngân
hàng, chủ thể cung ứng vốn khác, trung tâm lưu ký chứng khoán, sàn giao dịch hàng
hóa, đăng ký tài sản…); có thể cung cấp báo cáo số liệu tổng hợp có tính phân tích,
đánh giá và dự báo theo lĩnh vực, phạm vi tài sản bảo đảm, nghĩa vụ có bảo đảm để
dự báo kịp thời hoặc hoạch định kịp thời về giao dịch, thị trường vốn và phát triển
kinh tế - xã hội…

Hai là, thực hiện chuyển đổi số đăng ký trong lĩnh vực tài sản khác (tàu bay, tàu biển,
chứng khoán đã đăng ký tập trung, bất động sản, khai thác, sử dụng tài nguyên biển)
theo cơ chế linh hoạt, áp dụng từng bước theo lĩnh vực, khu vực đã có đủ điều kiện
thực tế và pháp lý để thực hiện. Trên cơ sở đó, từng bước thực hiện quản lý, kết nối,
chia sẻ dữ liệu số giữa các hệ thống đăng ký biện pháp bảo đảm về tài sản bảo đảm,
giao dịch liên quan và trong quản lý, kết nối, chia sẻ dữ liệu số với hệ thống Tòa án
điện tử, hệ thống thi hành án điện tử, hệ thống công chứng giao dịch, các hoạt động
bổ trợ tư pháp, quản lý nhà nước khác có liên quan.

Ba là, xác định chính sách xây dựng, phát triển nguồn nhân lực trong chuyển đổi số
nói chung, cung cấp dịch vụ công về đăng ký biện pháp bảo đảm nói riêng là nội
dung có tính bản lề, quan trọng nhất, bao gồm cả công tác quản trị, lãnh đạo, thiết
chế thực hiện và sự kết hợp chặt chẽ giữa con người với hệ thống công nghệ.

Bốn là, đầu tư và phát triển hệ thống hạ tầng số đồng bộ, trên nền tảng công nghệ,
hệ thống phần mềm có năng lực cao trong đáp ứng yêu cầu phát triển về quản lý, xác
lập, thực hiện dịch vụ, giao dịch về kết nối, lưu trữ, xử lý dữ liệu, thông tin, các chức
năng về giám sát, bảo đảm an ninh, an toàn mạng.

Hệ thống này cũng phải bảo đảm tính tương thích cao về kết nối, chia sẻ thông tin,
dữ liệu với hệ thống hạ tầng số, hệ thống phần mềm trong các lĩnh vực: Đăng ký biện
pháp bảo đảm khác nhau; đăng ký tài sản, công chứng giao dịch, đấu giá, thẩm định
giá; giao dịch trong thị trường tài chính, thị trường hàng hóa; tố tụng Tòa án, tố tụng



trọng tài, thi hành án và quản lý nhà nước có liên quan, nhất là lĩnh vực quản lý về
định danh, địa vị pháp lý của cá nhân, tổ chức.

Năm là, xây dựng và thực hiện các giải pháp đồng bộ, thống nhất, khả thi về chuyển
đổi số trong cung cấp thông tin về biện pháp bảo đảm, giúp người dân và doanh
nghiệp, nhất là các chủ thể cung ứng vốn trên thị trường có được đầy đủ thông tin
minh bạch, thuận lợi, kịp thời và an toàn trong xác định tài sản dùng để bảo đảm các
khoản vay và trong xác lập, thực hiện hợp đồng bảo đảm, biện pháp bảo đảm nói
chung và trên nền tảng số nói riêng.

Sáu là, tăng cường hợp tác quốc tế phù hợp về hệ thống hạ tầng số và hệ thống phần
mềm trong đăng ký biện pháp bảo đảm để vừa nâng cao được hiệu quả của hệ thống
đăng ký, vừa cập nhật xu thế phát triển mới về công nghệ, kinh tế số, đáp ứng kịp
thời, đầy đủ yêu cầu về hội nhập quốc tế, nhất là trong lĩnh vực tài chính, tín dụng,
hàng hóa và logistics.

Nguyễn Hồng Hải

Phó Cục trưởng Cục Đăng ký quốc gia giao dịch bảo đảm, Bộ Tư pháp

[1]. Chuyên đề này có tham khảo, sử dụng nội dung bài viết cùng tác giả, “Mảnh
ghép” chuyển đổi số giao dịch bảo đảm, Đặc san Toàn cảnh thị trường ngân hàng
năm 2022.

(Nguồn: Tạp chí Dân chủ và Pháp luật Kỳ 2 (Số 387), tháng 8/2023)
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