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Tém tit: An Do 1a mot trong nhitng qudc gia c6 ty 1& nguoi khuyét tat (NKT) cao nhét trén
thé gidi. Tuy nhién, cac nghién ciru vé thai d6 cua hoc vién cao hoc (HVCH) dbi véi NKT tai
céc dia phwong khic nhau cua bang Karnataka & phia Nam An Dg con rit han ché. Bai viét
nay dugc thyc hién nhim tim hiéu vé thdi d6 cia HVCH khéi nganh Nhén vin, dai hoc
Mangalore d6i voi NKT. Béng phuong phép chon loc ngau nhién phéin téng, nhém tac gia da
khao sat 150 trong téng s6 240 HVCH ciia sau khoa khac nhau trong nganh Nhan vin truc
thugc DPai hoc Mangalore, An D§. Két qua nghién ctru da chi ra r::"mg phfin l6n HVCH tai DPai
hoc Mangalore thé hién thai do tuong ddi tich cuc trong viéc nhin nhan va danh gia NKT.
Nhom tac gia ciing thanh cong trong viéc kiém dinh cic gia thuyét nghién ctru bang viée sir
dung da dang cac phuwong phap phan tich thong ké cho khoa hoc xa hoi. Nghién ctru nay dong
g6p vao ngudn tai lidu hoc thuat con han ché tai khu vuc, trén co s¢ do dé& xuat mot sé giai
phap nham nang cao nhan thirc va cing ¢b thai d6 tich cye cia HVCH thude khéi nganh Nhén
van, dai hoc Mangalore dbi voi NKT.

Tir khéa: BSDS, HVCH, NKT, thai d9, thang do ATPD.

ATTITUDES OF POST-GRADUATE STUDENTS IN HUMANITIES STREAM
AT MANGALORE UNIVERSITY, INDIA TOWARD PEOPLE WITH DISABILITIES

Abstract: India is home to one of the largest populations of people with disabilities (PWDs) in
the world. However, there is a lack of region-specific studies, particularly in Karnataka, that
investigate postgraduate (PG) students' attitudes toward disabled communitiestaka-remains sparse.
The present study aimed to examine how PG students in the Humanities stream at Mangalore
University perceive the disabled populations. With a population of 240 PG students across six
humanities departments at Mangalore University, India, the current study used a stratified random
sampling procedure to determine a sample size of 150. The present study aimed to examine how
PG students in the Humanities stream at Mangalore University perceive PWDs. Findings indicated
that PG students exhibited slightly to moderately positive attitudes toward PWDs. The researcher
also successfully implemented hypothesis testing using various statistical methods. This study

contributed to the limited literature in the region and, based on its results, proposed several
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recommendations to enhance awareness and reinforce positive attitudes among PG students in the

Humanities stream at Mangalore University towards PWDs.

Keywords: BSDS, PG students, PWDs, attitudes, ATPD.

1. bat van dé

An D6 1a mot trong sé nhitng qudc gia
¢6 ty 18 NKT cao nhét trén thé giéi. Chinh phi
An D6 d3 ban hanh nhiéu chinh sach va Pao
luat quan trong nhim thic ¢y NKT tham gia
vao cac linh vuc cua do1 séng xa ho1 moét cach
di‘ly du. Pao luat vé NKT nim 1995 tai An Do
thé hién sy nd luc ctia Chinh phit An B trong
cong tac bao vé quyén va loi ich hgp phép ctia
NKT. Sau d6, Pao luat vé quyén ctia NKT
nam 2016 ra doi c6 ¥y nghia quan trong trong
viée thiic ddy quyén tiép can gido duc, thi
truong lao dong, nha & va cong biang doi véi
NKT. Tuy nhién, NKT tai quéc gia dong dan
nay van phai déi dién véi rat nhiéu thach thirc
trong tiép can gido duc, co hoi viéc lam, cham
soc stre khoe, nhitng diéu chinh thiét yéu va
cac dich vy khac. Theo nhom tac gia, cac
nghién ctru vé thai d6 cia HVCH dbi véi
NKT trong x3 hoi An D9 la can thiét boi day
la lyc lugng lao dong nong c6t, thude gioi tri
thure trong xa hoi, dong gop quan trong trong
tién trinh trao quyén, thuc day binh ding va
hoa nhédp xa hoi cho NKT.

2. Tong quan nghién ciru, co sé ly
thuyét va phwong phap nghién ciru

2.1. Téng quan nghién ciru

Céc nghién ctru vé thai do dbi voi NKT
tai An Do dwoc biéu hién dudi goc nhin cia
nhiéu d6i twong khic nhau trong xd hoi.
Parasuram (2006) nhan dinh ring thai d6 cua
gido vién ddi vai NKT noi chung va hoc sinh
khuyét tit n6i riéng d try thanh mot trong nhimg

nhén t6 quan trong quyét dinh chat lwong gido
duc hoa nhip cua NKT. Nghién clru cua Bakheit
va Shanmugalingam (1997) tai ving ndng thén
phia Nam An D6 nhin manh rﬁng ngudi 1on tudi
thuong mang nhiéu dinh kién véi NKT hon l1a
nhimg nguodi tré. DI véi gido duc béc cao,
HVCH c6 kinh nghiém trong tuong tac voi NKT
thuong nhiét tinh hé tro va bao dung hon voi
nhom dbi twong nay. Theo Movkebayeva va
cong su (2017), mdt s6 nghién ciu gan day
thuong tap trung béo céo cach sinh vién dai hoc
nhin nhan vé céc ban cung 16p 1a NKT. Hau hét
céc nghién ctru nay déu xem xét mdi twong quan
gifra thai d6 ciia sinh vién dai hoc va cac bién
nhan khau hoc. Tuy nhién, ¢6 rt it nghién ciru
tim hiéu cach HVCH trong khéi nganh khoa hoc
X hoi va Nhan vin danh gia va nhin nhén vé
NKT néi chung va cac ban cung 16p 1a NKT noi
riéng. Néi cach khac, cac nghién ciru vé thai do
ctia HVCH déi véi NKT thudc céc huyén khac
nhau tai bang Karnataka & phia Nam An Do con
rat han ché. Vi vay, bai viét nay duogc thyuc hién
nhim it ngén khoang cach vé mit hoc thuét
trong tim hiéu thai d¢ cling nhu quan diém cta
HVCH tai nganh Nhan van, Pai hoc Mangalore
vé NKT.

2.2. Céc thuit ngir nghién ciru

2.2.1. Khai niém NKT

Theo Pao luat vé quyén NKT cia An
Db§ - The Rights of Persons with disabilities
Act, 2016, dugc ban hanh boi B Luat Phap va
Tu Phap An D6/ Vu Phap Ché - Ministry of

Law and Justice, Legislative Department
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(2016), “NKT duoc hiéu 1a nguoi co khiém
khuyét 1au dai vé thé chat, tinh than, tri tué
hodc giac quan, ma khi tuong tac voi céc rao
can xa hdi s€ ngan can ho tham gia dﬁy du va
hi¢u qua vao cac hoat dong xa hdi nhu nhiing
nguoi khac”.

2.2.2. HVCH

HVCH trong nghién ctru nay la nhiing
hoc vién di c6 bing cir nhan va dang theo hoc
mét trong sau khoa thugc khbi nganh Nhan vin
(Cong tac Xa hdi, Lich suir, Xa héi hoc, Ngon
nglt Anh, Khoa hoc Chinh tri, va Béo chi va
Truyén thong) va trong dd tudi tir 20 dén 30 tai
Dai hoc Mangalore. Thai do cia HVCH biéu
dat cach nhin nhan va danh gia cua ho déi vei
NKT va duge do ludng tir thang do Thai do dbi
v6i NKT (ATPD - Form A) cua Yuker va cong
su (1960), va Thang do khoang cach xa héi
Bogardus (BSDS) cua Bogardus (1947). Hai
thang do nay dugc str dung trong nghién ctru
hién tai v&i vai tro 1a 1y thuyét nén tang ciing
nhu cong cu do luong thai d6 cia HVCH dbi
v6i NKT. Lich str nghién ciru vin dé da chi ra
rang mic du cac thang do nay c6 lich sir 1au doi
nhung nhiéu hoc gia van sir dung ching trong
céac nghién ctru hién dai.

2.2.3. Téng quan vé Pai hoc Mangalore

Nghién ctru duge thyc hién tai toa nha
Nhan van, khuoén vién chinh cta Pai hoc
Mangalore, tai Mangalagangothri, Karnataka,
An D6. Piy la co so gido duc cong lap uy tin
phia Nam bang Karnataka cta An, v6i khoéang
26 khoa dao tao chuong trinh sau dai hoc, bao
gdm céc nhém nganh Nhén vin, Khoa hoc va
K¥ thuat. Co s& nay dugc chon lam dia diém
nghién ctru do ¢6 sy da dang vé cac khoa trong
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khdi nganh Nhén van va sb luong HVCH phu
hgp voi muc tiéu nghién clru.

2.3. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctru nay str dung phuong phap
mé ta cit ngang (crossectional descriptive
approach) nham tim hiéu cach HVCH, nganh
Nhan van Pai hoc Mangalore cam nhén vé
NKT. Nghién ciru dugc thuc hién tai toa nha
Nhan vin, Pai hoc Mangalore, trong thoi gian
tor thang 5 dén thang 6 nam 2025. Nhom tac
gia st dung phwong phap chon miu ngiu
nhién phéan té‘mg (stratified random sampling)
dé xac dinh ¢& mau. Téng thé s6 HVCH tai
sau khoa thudc khdi nganh Nhan van tai Dai
hoc Mangalore 1a 240. Phuong phéap nay dugce
dua trén nganh hoc va cac mau duoc chon lya
ngiu nhién. Nhém nghién ciru muén dam bao
réng HVCH tir sau khoa thudc khoéi nganh
Nhén van dugc dai dién mét cach tuong xing
v6i ty 18 s6 hoc vién cua timg khoa trong tong
thé s6 hoc vién cia ca sau nganh. Tt cong
thirc tinh ¢& mau ciia Yamane, nhom tac gia
xé4c dinh ¢& mau nghién ctru 1a 150 ngudi. Cac
tac gia thuc hién thu thap dir li¢u nghién ctru
béng phuong phap phat bang hoi. Tat ca
nhirng HVCH tham gia vao nghién ctru déu
duoc thong bao va giai thich rd rang vé muc
dich, quy trinh, va tinh bao mat ctia nghién
ctru. Tit ca dap vién déu ty nguyén tham gia
vao nghién ctru nady. Nhom tac gia sir dung
Phan mém Théng ké cho Khoa hoc x3 hoi
(SPSS), phién ban 24 d& phan tich dit liéu thu
thap. Trong d6, nhém nghién ciru da img dung
céc phan tich quan trong tir SPSS nhu: Kiém
dinh phan tich nhan t6 kham pha (EFA) nhim
xac dinh cau tric cua ting thang do, kiém

dinh one-sample t-test, independent samples



t-test, one-way ANOVA, va tuong quan
Pearson dé kiém dinh gia thuyét nghién ctru.

3. Két qué nghién ciru

3.1. Théng tin nhén khau hoc

Két qua phan tich s liéu cho thiy gin
1/3 s6 HVCH tham gia nghién ctru 1a nam,
chiém 24.7%; trong khi dé co toi 75,3%
HVCH 1a nit. 100% ngudi tham gia & do tudi
tir 20 dén 30. V& tinh trang hon nhan, hau hét
nguoi tham gia dang ddc than (91,3%). Trong
khi d6, hoc vién dang trong méi quan hé tim
hiéu, 1i hon va khac 14n luot chiém ty 18 7,3%;
0,7%; va 1%. Xét theo khia canh ton giao,
phin 16n ngudi tham gia theo dao Hindu, mot
b6 phan nho 1a tin dd cua dao Hoi (2%), Cong
gido (2%) va khac (0,7%). DPbi véi ty 1& cac
khoa khac nhau thudc khéi nganh Nhan van tai
dai hoc Mangalore, mdt nira ngudi tham gia
dang theo hoc tai Khoa Cong tac Xa hdi, tiép
dén 12 khoa Ngén ngir Anh, chiém ty 1& 26,7%.
Cac khoa con lai chiém ty 1€ thép, bao gém
nganh Khoa hoc Chinh tri (14%), Lich st
(10,7%), Xa hdi hoc (6,7%), va Bao chi va
Truyén thong (2%). Ty 1€ HVCH tham gia cua
tirng khoa twong (g véi ty 1én tong hoc vién
ctia sau linh vye trong khbi nganh Nhan vin.
Thém nita, 37,3% s6 nguoi tham gia dang theo
hoc nim thir nhit va 67,.2% sb hoc vién tham
gia dang 1a hoc vién nam thur hai.

3.2. Phén tich céu triic cic thang do
trong nghién ciru

3.2.1. Céu triic phén dnh thdi @ dp
doi véi NKT (Thang do ATDP)

Thang do ATDP do Yuker va cong su
(1960) phat trién nhim danh gia thai 6 cua cac
ca nhan trong cong dong dbi véi NKT. Thang

do ATDP - miu A bao gdém 30 bién quan sat
duoc thiét k& nham do luong mirc dd nhan thirc
tich cye hay ti€u cuc cua ngudi tham gia khao
sat vé cong dong NKT. Thang do nay dugc
nhiéu hoc gia khac nhau trén thé gi¢i sir dung
phd bién véi myc dich tim hiéu va danh gia thai
do cua cac nhom dbi tugng khac nhau nhu nhén
vién xa hoi, gido vién, hoc sinh va cdng déng
dan cu déi voi NKT. Tong diém cua thang do
phan chiéu thai d6 ciia nguoi tham gia khao sat
nét chung trong khi do chu tric da chidu cta
thang do cung cap céc thong tin sdu sic va chi
tiét hon vé cac khia canh khac nhau trong thai
do déi voi NKT.

Kiém dinh nhan t6 kham pha (EFA) ban
dAu chi ra rang 7 trong tong s6 30 bién quan sat
cua Thang do ATPD (Form A) da dugc luge bo
do khong phu hop véi mau nghién ciru, nhu
vdy, thang do sau diéu chinh chi bao gom 23
bién quan sat khac nhau. Gi tri Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) cua thang do sau diéu chinh 1a
0,703, chi ra rang mau nghién ciru vira du cho
phan tich nhan t6. Phép xoay v6&i chuan hoa
Kaiser hd trg phan tich thanh phan chinh dé
trich xuat nhan t6. Kiém dinh Bartlett cho két
qua co6 y nghia théng ké, trong do df=250,
p<0.01, tir d6 cho thay ma tran tuong quan phu
hop dé trich xuit nhan t6. Kiém dinh EFA chi
ra su nhan td da duoc trich xuét, chiém 54,31%
tong phuong sai.

Béng 1 cho thiy ma tran nhén té xoay
phan anh bién quan sat trong thang do ATPD
déu c6 tai nhan t6 manh, tir 0,5 tr& 1én vao
mdt nhan t duy nhat. Sau tiéu chi gdm: Gan
nhin tiéu cuc (7 bién quan sat), Niém tin vé
nang luc (5 bién quan sat), Quan niém vé nhu
ciu dic biét cua NKT (4 bién quan sat), Tu
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chéi sy thuong cam (2 bién quan sat) va Binh  Ho cho rang cac nghién ciru thuc nghiém
thuong hoa (2 bién quan sat). Thang do ngay cang ing ho khung 1y thuyét da chiéu,
ATPD gbc ctia Yuker va cong su (1960) phat  tuy nhién tdng thé diém sb cta thang do ciing

trién ma khong cé kiém dinh EFA truéc do. cung ca"ip nhiéu thong tin quan trong.

Bang 1. Gid tri tdi nhdn t6 cia thang do ATPD da dwoc diéu chinh (N=150)

Nhén dinh Tiéu chi

1 2 3 4 5 6

NKT thuong kém thong minh hon nguoi khong

w 0,713
khuyét tat.

T6i cam thay khong d& chiu néu tdi c6 mot ngudi

; 0,617
chu 1a NKT.

That 1a kho khan cho NKT khi cé nhirng nguoi

0,614
ban chan thanh.

Hau hét NKT khong c6 kha ning chiu trach nhiém. [0,591

NKT thi thuong hay xtGc dong hon nhirng nguoi

: 0,541
khong khuyét tat.

Hau hét NKT cam thdy c¢6 18i véi chinh ban than

0,535
ho.

Mbt NKT thi khong nén ky vong c6 cude sdng binh i
thuong. |

Mot NKT thi c6 thé dam nhan cac cong viéc nhu 0.728
nhitng ngudi khong khuyét tat khac. ’

Hau hét NKT c¢6 cude song du day va thoa man. 0,667

NKT thi cling hanh phic nhu nhimg nguoi khong

B s 0,647
khuyet tat khac.

NKT c¢6 kha nang tu lap nhu nguoi khong khuyét

0,578
tat khac.

Hau hét NKT déu c6 kha ning ti dua ra quyét dinh. 0,509

NKT duge trao.co hdi trong duong NKT. 0,754
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Nhén dinh

Tiéu chi

X3 hoi nén lam moi diéu dé khuyét khich sy hoa

dinh hon ngudi khong khuyét tat.

, 0,745
nhap cua NKT.
NKT c6 thé c6 mot cude sdng binh thuong. 0,548
NKT nén duoc quan tim va cha y nhiéu hon. 0,795
Hau hét NKT ky vong dugc cham soc dac bigt. 0,670
Hau hét NKT thi phu thude hon nhiing ngudi khéng i
khuyét tat. ’
NKT c6 khoang thoi gian kho khin dé dua ra quyét SETR

Hau hét NKT khong mudn bi thuong hai.

0,842

khac.

NKT thi khong nén duoc di xir nhu nhitng ngudi

0,506

nhirng nguoi khéc.

NKT thi khéng nén bi xem xét 1a khac biét hon

0,691

linh vuc

NKT c6 ning lyc nhu bét ky ai trong hau hét cac

0,554

3.2.2. Ciu triic mike dj khodang cach xa
hoi ciia hoc vién (Thang do BSDS)

Thang do BSDS do Bogardus phat trién
va dugce sir dung rong rai nhim do luwong mire
d6 sin sang chap nhan va mirc d6 gan giii x hoi
ma mot ngudi mong mudn duy tri dbi véi mot
nhom ngudi nao do trong xa hoi, bao gém cong
dfmg NKT. Trong nghién clru nay, két qua
thang do BSDS phan anh khoang cach xa hdi
thong qua cac muc do quan hé gé‘ln glil cua
HVCH d6i véi NKT.

Nguén: Téc gia tong hop

Hé¢ théng KMO dugc st dung trong
kiém dinh EFA dé danh gia mirc d¢ phu hop
cua dir liéu. Hair va cac cong su (2019) cho
rang gia tri KMO 16n hon hoic bang 0,60 1a &
ngudng chip nhin duge véi cac nghién ciu
trong linh vuc khoa hoc xa hgi. Nhu vay, gia
trt KMO cuia thang do 1a 0,644, didu nay khing
dinh mau nghién ctru 14 vira di cho viéc phan
tich nhén t6. Nhom tac gia cling st dung phép
xoay vOi chuan hoa Kaiser hd trg phan tich
thanh phan chinh dé trich xuét nhan té. Kiém

dinh Bartlett cho két qua c6 ¥ nghia thén g ké,
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trong d6 df=21, p<0.01, tir d6 cho théy ma tran
twong quan phu hop dé trich xuat nhan t.
Kiém dinh EFA chi ra 3 nhan sb di duoc trich
xuat, chiém 67,25% tong phuong sai. Ma trin
nhan tb xoay thé hién tit ca cac bién quan sat
ctia thang do déu c6 gia tri tai 16n hon 0,5 vao

mdi nhan td riéng biét, duge thé hién mot cach
chi tiét trong Bang 2. Ba nhén t6 riéng biét cia
thang do BSDS bao gdm: Hoa nhép xi hoi (3
bién quan sat), Cac mdi quan hé c nhan (2
bién quan sat), va Ranh gidi loai trir (2 bién

quan sat).

Bdng 2. Gid tri tdi nhdn 6 ciia thang do BSDS

Nhén dinh Tiéu chi
| 2 3

Dong nghiép ciing chung méi truong lam viéc 0,817
Cong dan cua mot dét nudc. 0,738
Khach tham quan mot dét nude. 0,634
Mot ngudi ban than. 0,881
Mot ngudi hang x6n cung khu déan cu. 0,844
Mot théfnh vién méi trong gia dinh thong qua 0740
hon phoi.
Téi c6 thé loai bo ho khoi dat nudc toi. 0,727

3.3. Bg tin cdy cia thang do

3.3.1. D¢ tin cdy cua thang do ATPD

Trong nghién ciru ndy, dod tin cdy cua cac
thang do dugc danh gid thong qua hé s&
Cronbach’s Alpha. Két qua nghién ctru cho
thdy gi4 tri Cronbach’s Alpha cua thang do
ATDP la 0,7. Do do, do tin cdy cua Thang do
ATPD ¢ muc dd co thé chép nhan duge, theo
khuyén nghi ciia Nunnally (1978), trong d6 céc
thang do trong nghién ctru xa hoi c6 thé coi 1a
dang tin cdy néu hé s6 Cronbach’s Alpha 16n
hon 0,7.

3.3.2. D¢ tin cdy cua thang do BSDS

Két qua nghién cuu cho réng gia tri
Cronbach’s Alpha cua thang do la 0,644. Theo
khuyén nghi ctia Nunnally (1978) mic di hé sb
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Nguén: Téc gia tong hop

Cronbach’s Alpha thép hon mirc tiéu chuin
(0,07), do tin ciy cta thang do van & mirc chép
nhén duoc déi voi cac nghién ctru kham pha
(exploratory study), ddc biét khi sir dung thang
do ngin hodc do luong cac ciu tric tim 1y phirc
tap. Hair va cong su (2010) cling cho rﬁng gia
tri Cronbach’s Alpha trong khoang 0,6 dén 0,7
van c6 thé duoc xem 1a dang tin cy trong giai
doan dAu ciia nghién ctru hogc khi thang do c6
it hon 10 biét quan sét.

3.4. Diém ciia cac thang do

3.4.1. Piém ciia thang do ATPD

Thang do ATPD d diéu chinh gém c6 23
bién quan sét, voi diém sé dao dong tir -69 dén
69, trong d6 diém sb cao phan anh thai do tich
cuc ciia HVCH dbi véi NKT. Cac bién quan sat
dugc tinh theo thang diém tir -3 dén 3, trong do



hoan toan khong dong vy (-3 diém), khong dong
¥ (-2 diém), phan nao khong dong y (-1 diém),
ddng y phan nao (1 diém), déng y (2 diém), va
hoan toan khong dong y (3 diém). Nhirng bién
ban diu c6 diém dao nguoc van dwogc giit
nguyén dang dao nguoc. Két qua nghién ctru
chira ré“mg chi ¢6 8% HVCH dat khoang diém
tir -9 dén 0, thé hién thai d6 tir tidu cuc dén trung
lap d6i voi NKT. Bén canh do, 21,6% HVCH
dat diém tir 1 dén 10, biéu hién thai do trung
lap. Hon nita, mot ty 1& dang ké (25,4%) dat
diém tir 21 dén 30, thé hién thai d6 thién cam
va 10% dat tir 31 dén 40, biéu hién thai d¢ rat
tich cyc. Tuy nhién, chi 3,3% ngudi tham gia
dat diém 40 dén 52, cho thiy thai d tich cuc
cao cua hoc vién dbi voi NKT.
3.4.2. Diém ciia thang do BSDS

BSDS dugc tinh diém dya trén thang do
tir 1 dén 1, trong d6 3 diém chi thai d§ khong
san sang chip nhan, 2 diém phan 4nh thai do
trung lap va 3 diém biéu hién sy sin sang chap
nhan. Nhimng bién ban diu c6 diém dao nguoc
van dugc giir nguyén dang dao ngugc. Diém s6
cua thang do nay dao dong tir 7 dén 21, trong
d6 cac diém sé thap biéu hién s thiéu thién chi
hay 14 mtrc d6 duy tri khoang cach cao dbi véi
NKT. Két qua nghién ciru chi ra ring phan 1én
ngudi tham gia dat diém tir 15 dén 21 (90,6%).
Nhu vy, hiau hét HVCH khéng tao khoang
cach ddi véi NKT. Tuy nhién, chi ¢6 0,9%
HVCH thé hién khoang cach cao ddi véi NKT.

3.5. Phan tich mo ta

Trong nghién ciru ndy, diém s6 ATPD
ctia HVCH dao dong tir -9 dén 52, v6i diém
trung binh 13 18,63. Mirc 6 phén tan pho diém
kha rong, tuy nhién diém trung binh 18,63 cho
thdy phén I6n thai d6 tich cuc cia HVCH dbi
v6i NKT. Thém nita, két qua phén tich cua

thang do BSDS cho thdy diém trung binh 14
17.95, tiém cén toi gid tri tbi da cua thang do.
Nhu vay, hau hét HVCH tai Pai hoc Mangalore
khong duy tri khoang cach lén d6i voi NKT.
Thém nita, hiu hét ngudi tham gia thé hién thai
do tich cyc vira phai dén rét tich cuc, phan anh
cach nhin mang tinh xay dung va co6 thién cam
cia HVCH d6i v6i NKT. Két qua cua nghién
ctru nay phu hop véi cac nghién ctru trude do
cta Petry (2020). Tuy nhién, no lai trdi nguoc
voi nghién ciru cda nhom Khan va cong sy
(2020), trong d¢6 hon mét nira HVCH thé hién
sur thiéu thién chi trong nhin nhan vé NKT

3.6. Kiém dinh gia thuyét nghién ciru

3.6.1. Gid thuyét nghién ciru 1: HVCH
tai Pai hoc Mangalore thé hi¢n thdi @j tich
cwe déi véi NKT

Phép kiém dinh one-sample t-test di
duoc thuc hién nhim xem xét HVCH ¢6 thai do
tich cuc véi NKT khong. Két qua nghién ciru
chi ra ring gia tri trung binh cta Thang do
ATPD 1 18.63, v&i do léch tidu chuan 13 12.91,
¢ ¥ nghia thong ké, véi t (149) = 17.66, p <
0,001, 95% CI [16,54; 20,71]. Do d6, gia thuyét
khéng (Ho) bi bac bo, va két qua nghién ciru ing
hé gia thuyét HVCH c6 thai dé tich cuc voi y
nghia thong ké d6i véi NKT.

Thue tién cho théy chuong trinh dao tao
ctia mot s6 khoa thuge khéi nganh Nhan vin,
Pai hoc Mangalore tich cuc 1ong ghép hoc phan
lién quan dén NKT va cac hoat dong trao doi
hoc thuét vé cha dé nay trong chuong trinh dao
tao. Pic biét Khoa Cong tic Xa hoi tién hanh
phén chia chuyén nganh cho HVCH nam th
hai, cac hgc vién lya chon hudng phat trién
nghé nghiép cong tac x hoi voi tim thin hoc

va y té cong dong c6 mdt nam duoc ddo tao ly
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thuyét va thuc hanh véi NKT. Pac biét, cac hoc
vién nay dugc thyc tap tai khoa tdm thin hoc tai
bénh vién, co s x4 hoi bao trg cho NKT va mot
sd td chirc phi chinh phi hai budi trén tuan.
Khong chi dirng lai ¢ d6, mot s6 khoa nhu Khoa
hoc Chinh tri, Xa hdi hoc va Ngon nglr Anh
thuong xuyén td chirc sinh hoat chuyén dé
ngoai khoa ning cao nhan thirc cho HVCH vé
quyén va co hoi dugc hoc tdp va lam viée cua
NKT. Hing niam, cac khoa trong khéi nganh
Nhan van cua Pai hoc Mangalore thuong xuyén
to chire chudi héi thao khoa hoc trao d6i nhim
hd trg NKT trong khuén kho nha truong c6 thé
tiép can vo1 cac dich vu x3a hoi, tir do thac déiy
hoa nhap xa hoi cho NKT mot cach hi¢u qua.

Hon nira, Chinh phit An Do dé ban hanh
nhiéu Pao luat, chinh sach, va sang kién quéc
gia nhim day manh quyén va co hoi hoa nhap
xa hoi cho NKT vi du nhu Dao luat vé NKT
nam 2016 hay Accessible India Campaign, tam
dich Chién dich An D6 tiép can vao nam 2015.
Chién dich nay ra doi nhdm dam bao kha ning
tiép can mot cach toan dién cho NKT, bao gém
giao thong cong cong, cong ngh¢ thong tin, va
toa nha cong so. Nhu vay, thai dg tich cuc cua
HVCH Khéi nganh Nhan van, Dai hoc
Mangalore phan nao phan anh sy anh huong
tich cuc trong bdi canh chinh tri van hoa xa hoi
cong tac hd trg hoa nhap dbi véi NKT.

3.6.2. Gid thuyét nghién ciru 2: Cé sw
khdc bigt vé mit ¥ nghia théng ké giia nhém
gioitinh cia HVCH trong thai do doi v6i NKT
tai Dai hoc Mangalore

Nhom tac gia tién hanh xem xét lidu co
su khac biét vé mat y nghia thong ké giita nhom
gidi tinh cua HVCH trong thai do d6i voi NKT
béng kiém dinh independent samples t-test.
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Kiém dinh nay duogc st dung nhim so sanh
diém s6 dat duoc trong Thang do ATPD véi hai
nhém nam va nit. Két qua phan tich chi ra ring
nhém nir HVCH c6 diém trung binh 1a 13,57 va
do léch tidu chuan 1a 11,22, biéu dat quan diém
tich cuc hon vé NKT. Sig kiém dinh F 12 0,179
>0,05. Do d6 khong cé su khéc biét vé phwrong
sai gitra hai nhém nam va nir HVCH. Tuy nhién
sig cla kiém dinh t béng 0,006 < 0,05. T do,
gia thuyét khong (Ho) bi bac bo, két qua nghién
clru ung ho gia thuyét cho réng HVCH nir thé
hién thién chi d6i véi NKT hon so véi nam
HVCH. Diéu nay c6 thé duoc 1y giai tir nhu cau
va xu hudng bay to tinh cam khac nhau cuia nam
va ni gidi. Phy nlr thudong bde 16 sy nhay cam
xa hoi va 1ong tric 4n nhidu hon nam gigi. Két
qué nghién ctru nay 1a ph hop véi bdi canh vin
héa va xa hoi An D6 bai phu nit ¢ diy thuong
duge ky vong thuc hién nhiém vu cham soc va
két nbi trong gia dinh hon la nam giéi.

3.6.3. Gid thuyét nghién ciru 3: Cé sw
khdc bi¢t mang y nghia thong ké giiva thdi dp
ciia HVCH trong cic nganh khdic nhau déi
voi NKT tai Truong Mangalore

Nhém téc gia sir dung kiém dinh one-way
ANOVA dé tim hiéu sy khac biét trong thai do
ctia HVCH & céc khoa khac nhau ddi véi NKT.
Sig ctia kiém dinh F nhé hon 0,001cho biét c6 su
khéc biét vé y nghia théng ké trong quan diém
clia HVCH vé NKT gilta cac khoa. Kiém dinh
Tukey HSD cho thdy HVCH thudc khoa Ngon
ngir Anh dat diém trung binh la 31,64, co thai do
tich cuc dang ké so v6i hoc vién cua cac khoa
khac, bao gém Khoa Céng tac Xa héi véi diém
trung binh 15,99 (p<0,001), Khoa Khoa hoc
Chinh tri véi diém trung binh 16,05 (p<0,001),
va khoa Lich str voi dién trung binh 10,44



(p<0,001). Ngoai ra, HVCH Khoa X3 hdi hoc c6
thai do tich cuc hon dbi véi NKT so vai sinh vién
khoa Lich sir, v&i diém trung binh 10,44 va
p=0,022. Tuy nhién, khong c6 su khac biét théng
ké giita cdc nhém con lai. Nhur vdy, gia thuyét
khéng (Ho) bi bac bo, két qua nghién ctru ing ho
gia thuyét thay thé cho ring HVCH tai c4c khoa
thé hién quan diém khac nhau vé NKT.

Két qua nghién ctru nay duwa ra mot thuce
té ngoai mong dgi, HVCH ctia khoa Cong tac
x3 hoi phan 1én thé hién cai nhin thiéu tich cuc
vé NKT, mdc du chuong trinh dao tao cua linh
vuc nay tai Pai hoc Mangalore c6 mot s6 mén
hoc lién quan dén lam viéc véi NKT. Didu nay
cho thfiy ton tai su khong nhét quan gitra dao
tao 1y thuyét va nhan thirc thuc tién cua cac
nhan vién xa hdi tuong lai voi NKT. Tuy nhién,
két qua cua nghién ctru nay lai trung hgp voi
nghién ctru cua Hilalulla va Selvaraj (2021),
cho théy sinh vién Khoa Cong tac xa hoi khong
thé hién thai do tich cuc vé tiém nang cling nhu
co hoi phat trién cua NKT. Tuong tu, hoc vién
Khoa Lich sir va Khoa hoc Chinh tri thé hién
thai do tiéu cuc ddi véi NKT hon HVCH nganh
Ngon ngit Anh. Mit khac, hoc vién khoa X3a hoi
hoc bay to thai d6 twong ddi tich cuc dbi vai
NKT, diéu nay phan 4nh sy hiéu biét sau sic
cua ho vé cac van dé lién quan dén khuyét tat,
hoa nhip xa hgi, tinh ton thuong va da dang xa
hoi. Nhimg phat hién trai ky vong nay co y
nghia quan trong vi n6 ham ¥ ring viéc dwa mét
s6 mén hoc ¢6 lién quan dén NKT vao chuong
trinh dao tao 1a chwa da dé bdi dudng thai do
tich cuc caa HVCH dbi véi NKT. Thai do cia
HVCH c6 thé phu thudc vao nhiing yéu t6 khac
nhau nhu co hdi duoc tiép xuc va trai nghiém
thye té dbi voi NKT, phuong phép giang day va
kha ning truyén cam himg cta giang vién khi

giang day vé chu dé khuyét tit, cling nhu nhan
thirc va dinh kién ciia HVCH déi v6i cac nhém
yéu thé trong XH, trong d6 c¢6 NKT.

3.6.4. Gid thuyét nghién ciru 4: Ton tai
méi twong quan giia thii dj va khoing
cdch xa hoi cia HVCH Truong Mangalore
vai NKT

Nhom téc gia thuc hién kiém dinh tuong
quan Pearson dé xem xét lidu co ton tai moi lién
hé gitra thai dé va khoang cach xa hoi (mure do
chdp nhan) cia HVCH ddi véi NKT. Két qua
cho thiy c6 mdi twong quan trung binh va
dwong giita hai bién, véi r=0,53 va p<0,01. Nhu
viy, cac HVCH c6 diém thai d¢ tich cyc ti 1¢
thuan véi mirc d6 chip nhan xa hoi dbi véi
NKT. Néi céch khac, gia thuyét khong (Ho) bi
bac bo, két qua nghién ciru ing hé gia thuyét
thay thé cho ring c6 su ton tai mbi lién hé giita
thai d6 va khoang cach xa hoi hay mirc d6 chap
nhdn ciia ngdi tham gia d6i véi NKT.

4. Khuyén nghi

Tir két qua nghién ctru thyc tién, nhom
tac gia dé xuat mot sd giai phap nhim nang cao
thai do tich cuc cuia HVCH d6i véi NKT tai
nganh Nhén van, Pai hoc Mangalore. Thir nhét,
Pai hoc Mangalore can thudng xuyén td chirc
cac chuong trinh, héi thao, hay chién dich
truyén théng nhim xo6a bo dinh kién va nang
cao nhan thirc cua sinh vién va HVCH vé quyén
va co hoi cia NKT, tir d6 timg budc thay doi
thai do caa sinh vién va hoc vién dbi voi nhom
yéu thé nay. Thir hai, cic khoa thudc khdi
nganh Nhan vin can tich cuc t chirc cac hoat
dong gido duc lién khoa nhim ning cao tinh
hi€u qua cua cac hoat dong trao quyén cho
NKT. B&i vi ho s€ tré thanh cac chuyén gia
trong tuong lai gop phén thiic day hoa nhap xa
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hdi va sy tu 1ap cua NKT. Thir ba, Khoa Cong
tac X4 héi can ddy manh cic chwong trinh tap
hudn nhdm boi dudng kién thirc va ning cao
chuyén mén, nghiép vu nhim thic ddy nhan
vién x4 hoi tuong lai ¢6 cai nhin tich cyc hon
vé nhitng NKT trong cong dong. Bai 1& nhan
vién xa hoi [a mot trong nhiing lyc lwong nong
bt trong cong tac ho trg va cung c:flp nhiing
dich vu thiét yéu thuc dé“iy nang luc ty chu va sy
hoa nhap xa hdi cua NKT. Thtr tu, cac khoa
thudc nganh Nhan van can tang cuong to chirc
cac toa dam va cac budi thim quan thyc dia
nhim tao diéu kién cho HVCH dugc tiép xuc
thye té v6i nhimg NKT vuot kho va thanh cong,
tir d6 timg budce x6a bo dinh kién vé NKT. Thir
nim, nhém tac gia dé xuit viéc phd bién md
hinh x hoi va mé hinh dya trén quyén trong
nhén thic vé NKT, dic biét & méi truong gido
duc va cong déng nhim dam bao va duy tri su
binh ddng ding nghia ddi véi NKT.

5. Két ludn

Nhur vay, nghién ciru nay nhin manh ring
HVCH thugc khdi nganh Nhén vin tai Pai hoc
Mangalore c6 thai d6 twong dbi tich cuc ddi véi
NKT. Tuy nhién, van con ton tai mét sé HVCH
thé hién thai do thiéu thién chi vé NKT. Nhém
nay chu treong nhan dinh NKT thu dong, dang
thuong hai va kho hoa nhip. Do do, HVCH tir cac
khoa khac nhau trong khéi nganh Nhan van can
nang cao nhan thirc vé ca co hoi cling nhu thach
thirc ctia NKT, tir ¢6 gop phan giam thiéu nhing
dinh kién hodc thai do thiéu tich cuc vé NKT. Néi
cach khac, HVCH 14 nhitng nguoi thude tang 16p
tri thirc trong xa hoi, dong vai tro quan trong trong
hé tro NKT d4u tranh cho quyén loi va duy tr sur
can bﬁng cling nhu théng nhét trong mot chinh thé
da dang nhu xa hoi An D9, Vi thé, nha truong cin
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thye hién céc chién luge cu thé va hiu qua nhim
thic ddy cong tac nang cao nhén thirc cho HVCH
vé quyén va co hoi coa NKT, tir d6 khich 1&
HVCH kién tao co ho1 duoc séng ddc 1ap, hoa
nhép va phat trién cho NKT néi riéng va nhém
yéu thé trong xa héi n6i chung.
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