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Tém tit: Trong qué trinh hinh thanh nhin cich con ngudi viée gido duc hanh vi giao tiép c6 vin
hoa cho tré 1a viéc 1am khong thé thiéu. O lira tudi mau gido 5-6 tudi - lira tudi chudn bj hanh trang
cho tré vao I6p Mot thi viéc 1am nay cang quan trong hon bao gio hét. Hanh vi giao tiép c6 vin
hoa huéng tré dén cach cu xir 1& phép v6i nguoi 16m, biét nhurong nhin ban bé va quan tim chia sé
v moi nguoti, biét n6i cam on khi nhan dwoc su gitip d& tir nguoi khac va xin 16i khi 1am sai...
Bai viét phan tich co s¢ 1y ludn, néu ra nhitng han ché trong giao duc hanh vi giao tiép co van hoa
cho tré hién nay, tir 6 dé xuat mot s6 bién phap nang cao chit lwong gido duc hanh vi giao tiép
¢6 vin hoa cho tré 5-6 tudi & truong mam non,

Tir khéa: Hanh vi giao tiép c6 vin hoa, tré mau gido 5-6 tudi, trudng mam non.

IMPROVING THE QUALITY OF EDUCATION ON CULTURALLY APPROPRIATE COMMUNICATION
BEHAVIORS FOR 5-6-YEAR-OLD PRESCHOOL CHILDREN

Abstract: In the process of human personality formation, educating children in culturally
appropriate communication behaviors is essential. For children aged 5-6 years - the age of
preparation for first grade - this education becomes more critical than ever. Culturally
appropriate communication behaviors guide children toward respectful interactions with
adults; yielding to and cooperating with peers; caring for and sharing with others; expressing
gratitude when receiving help, and apologizing when making mistakes. This article analyzes
the theoretical foundations, identifies current limitations in educating culturally appropriate
communication behaviors, and proposes measures to improve the quality of this education for

5-6-year-old children in preschools.

Keywords: Culturally appropriate communication behaviors, 5-6-year-old preschoolers,

prechools.

1. Mé dau cdu giao tiép cua tré rat cao, kha ning tiép nhin
Ted bl giko 5-6 1ubi 1a thod dibm cae  0A¢ Al muc x4 hifi mé ring hon. BE gip
equei el G shihy 19 ikt et it e, b tré ti€p nhan cac chudn myc xa hgi, nhan thirc
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dung din va vin dung vao cudc sdng thi moi
truong gido duc gia dinh va truong mam non
la vO cung quan trong. Trong bbi canh hoi
nhap va d6i méi gido duc hién nay, viéc hinh
thanh nhitng hanh vi giao tiép c6 van héa cho
tré em, dac biét & Iira tudi mam non, c6 y nghia
quan trong trong viéc phét trién nhan cach.
Tuy nhién, thuc té cho thiy hanh vi giao tiép
ctia tré d6i khi chua phu hop véi ddi tuong va
hoan canh giao tiép: tré con noi chen 16, chua
biét léng nghe, thiéu 161 cam on, xin 13i, cach
xung ho chua dung muec. Vi vay, viéc nang cao
chéit luong gido duc hanh vi giao tiép ¢ van
hoa cho tré 1a rat can thiét,

2, Tﬁng quan nghién ciru

Gigo duc hanh vi giao tiép c6 vin hoa
dwoc nhiéu nha nghién clru trong va ngoai nudc
nghién clru va dwa ra nhidu quan diém: Nha
gido duc John Dewey (1859-1952) khang dinh
ring gido duc khéng chi 1a truyén thu kién thirc
ma con la qua trinh giup tré hoc cach séng va
lam viéc trong mot cong déng. Trong cubn séach
Democracy and Education 6ng nhin manh ring
cac hoat dong nhom va trai nghiém thuc té 1a
phuong tién quan trong dé tré hoc cach giao
tiép, hop tac va ton trong ¥ kién ciia ngudi khac
- nhiimg yéu t6 cot 161 trong hanh vi giao tiép co
van hoa. Nghién ctru cua Piaget (1952) chi ra
tré 5-6 tubi dan thoat khoi tu duy “céi t6i trung
tam”, bit dau biét ton trong quy tic va chia sé
voi nguoi khac, tao diéu kién thuan loi dé gido
duc hanh vi van hoa [7]. Nhitng nghién ctru cua
Barbara Rogoff dong gop quan trong vao viéc
hiéu cach tré em hoc hanh vi giao tiép va gia tri
van hoa thong qua sy tham gia vao cac hoat
dong cong df}ng va van héa. Nhing quan diém
nay la co so dé thiét ké cac hoat dong gido duc
hanh vi giao tiép ¢ vin hoa trong méi trudng

mAm non hién dai [8].

Tai Viét Nam Céc tac gia Nguyén Anh
Tuyét (2006) da nhin manh vai trd clia gido duc
hanh vi giao tiép trong su phat trién nhén cach
tré [5]. Tac gia Nguyén Thi My Loc (2018) tap
trung vao k¥ ning giao tiép tmg xir cho tré em
Viét Nam trong bdi canh hién nay [3]. Tac gia
Nguyén Thi Nhi Phwong (2023) nghién ciru
kha ning phat trién ki ning giao tiép cho tré
mau gido l6n théng qua hoat dong ké chuyén &
truong mam non [4].

Céc nghién clru cua cac tac gia trong va
ngoai nudc tap trung vao ly thuyét phat trién
tam ly va tam quan trong cua viéc gido duc hanh
Vi giao tiép ¢6 van hoa cho tré mam non va
khing dinh méi truong gido duc, vai tro guong
mau ctia ngudi 16n va sy phdi hop gia dinh -
nha trirdng 1a yéu td quyét dinh hinh thanh hanh
vi giao tiép c6 vin hoa cho tré.

3. Noi dung

3.1. Khai niém gido duec hanh vi giao
tiép c6 van hoa

Khéi niém gido duc hanh vi giao tiép c6
van hoa duge céu thanh tir hai khai niém gido
duc va hanh vi giao tiép ¢6 van hoa.

- Khai niém giao duc: Theo tac gia Pao
Thanh Am (2004) thi gido duc la qua trinh tac
dong c6 muc dich, c6 to chirc, co ké hoach c¢6
ndi dung va bing phuong phap khoa hoc ctia
nha gido duc t&1 ngudi duge gido duc trong cac
co quan giao duc nhim hinh thanh nhan cach
cua ho” [1].

- Khdi niém hanh vi giao tiép cé vin héa:

Theo tic gid Nguyén Quang Uan thi
“Hanh vi giao tiép c6 van héa la mot loai hinh
vin hoa, hanh vi dao dirc ctia con ngudi bigu
hién cach giao tiép cta con nguoi chita dung
cac gia tri van hoa, chuin myuc ma cdt 13i 1a cac
gia tri dao dirc va thim my, duoc thé hién theo
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nhirng quy tic giao tiép, ung xur xa hoi thong
qua cung cach, hanh vi, ctr chi, cach noi viét va
nhirng ky nang giao tiép tuan theo cac chuan
muyc van hoa xa hoi [6].

Tl hai khéi niém trén ta c6 thé hiu
“Gi4o duc hanh vi giao tiép c¢6 van héa 1a qua
trinh tac dong c6 muc dich, cé té chic, co ké
hoach cua nha gido duc té1 ngudi duoe gido
duc v6i cac nodi dung vé chuin mue ma cdt 16i
la cac gia tri dao dirc va thim my, duge thé
hién theo nhirng quy tic giao tiép, ung xur xa
hoi thong qua cung cach, hanh vi, ctr chi, cach
no6i viét va nhiing k¥ nang giao tiép tuan theo
c4c chuan muc van hoa xa hoi”.

3.2. Y nghia ciia viée gido duc hanh vi
giao tiép ¢6 viin héa cho tré miu gido 5-6 tudi

Tré mau gido 5-6 tudi 1a do tudi 16n
nhat ¢ trudng mam non, dé tudi ndy pham
vi giao tiép xd hoi cua tré rong hon, cac
pham chat tam 1y phat trién manh mé& hon,
dic bidt vé von tir va kha ning str dung ngdn
ngit cua tré, vi vdy viéc gido duc hanh vi
giao tiép c6 ¥ nghia rat 16n ddi véi tre.

Thir nhdt: Gigo duc hanh vi giao tiép c6
vin hoa gitp hinh thanh nhing chuin muc
hanh vi ban déu trong giao tiép, d6 1a nhiing
101 chao hoi, 161 cam on khi nhan dugc su
quan tim giup d& ctia ngudi khac, 11 xin 161
khi lam phién hodc giy ra nhiing su viéc
khéng hay véi moi nguoi. D6 14 sy ling nghe,
su chia s¢ va quan hé dung muc véi co gido,
vO1 ban be va nguoi than.

Thir hai: Gido duc hanh vi giao tiép c6
vin hoa gilp tré phat trién k¥ ning xa hoi va
kha ning hoa nhap tap thé. Khi tré giao tiép co
vin hoéa thi sé dé dang dugc chép nhan va hoa
déng trong nhém ban be, trong 16p hoc hodc
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cac nhom ngoai cong déng. Thoi quen giao tiép
¢6 van hoa giup tré ¢ kha ning hop tac, biét
quan tAm, nhudng nhin, chia sé vdi ban be, diéu
ndy rat quan trong va can thiét trong cudc séng
hang ngay.

Thit ba: Gido duc hanh vi giao tiép c6 vin
hoéa gop phan phat trién ngon ngir va tu duy cia
tré. Trong qua trinh hoat dong nhom tre sé dugce
giao tiép v6i nhau, cting nhau ban lun giai
quyét nhing van dé ma gido vién (ngudi 16n)
dat ra. Mudn ngudi khic hiéu duge noi dung
minh trinh bay tré sé phai suy nghi, tim cach
dién dat 10 rang mach lac. Dé hiéu duoc 101 noi,
y dd cua nguoi khac tré ciing phai suy nghi,
phan bién,... didu d6 gitp tré phat trién ngon
ngit va tu duy logic.

Thir tir: Gido dyc hanh vi giao tiép c6
vin héa gitp tré duge boi dudng cam xuc tich
cuc va long nhan ai. Thoi quen cu xiur nhe
nhang biét yéu thuong, doan két va séng hoa
thuén véi moi ngudi 1a nén tang cua nhiing
cam xtc tich cuc cua tré. Nén tang dy chinh
la tinh yéu thuong, long nhan ai biét quan
tam, ddng cam va chia sé voi ngudi khic qua
do hinh thanh nhitng cam x0c dao duc lanh
manh noi tré.

Tém lai: Gido duc hanh vi giao tiép ¢6
van hoa tao nén tang cho su phat trién nhén
cach toan dién cho tré. Thong qua cac hoat
dong hang ngay tré dugc rén luyén cac ky ning
giao tiép, hinh thanh & tré gia tri va pham chét
dao dirc, tré s& co thai do dung din trong thé
hién cam xuc tich cuc ciia minh, day 1a co s&
quan trong gitp tré phat trién hai hoa vé thé
chat, nhan thic, tinh cam ki ning xa hoi va
thdm mi chuén bi tbt cho tré bude vao bac hoc
tiéu hoc va la nén tang vimg chic cho twong lai
cua tré.



3.3. Noi dung giao duc hanh vi giao
tiép ¢6 vin hoa cho tré miu giso 5-6 tudi

Trong chuong trinh gido duc tré mau
gido 5-6 tudi [2] thi ndi dung gido duc hanh
vi giao tiép co vin héa bao gom:

1. Hinh thanh céc hanh vi giao tiép 1&
phép, dung muc

- Biét chao hoi, cam on, xin 13i, chuc
mung, tam biét dung luc, ding cach.

- Biét xung ho 18 phép v6i nguoi 16m, co
giao, ban beé.

- Biét noi ning nhe nhang, dung 10i néi
lich su, khéng quat mang, khéng noéi tuc.

2. Phét trién k§ ning l‘fmg nghe va thé
hién cam xuc tich cye trong giao tiép

- Biét ling nghe ngudi khac noi, khong
ngit 101, biét doi dén luot.

- Biét boc 10 cam xuc bﬁng 161 no1, cir chi
phu hop (vui, budn, dong cam, quan tam).

- Biét an i, chia sé, giap d& ban khi cén.

3. Rén luyén hanh vi giao tiép van hoa
trong cac tinh hudng hing ngay

- Biét xin phép khi muon dd, nhudng
nhin khi choi, giir trat tu khi c6 no61 chuyén.

- Biét vang 101, chao hoi nguoi 16n, giap
dd bd me viéc nho.

- Biét giir gin vé sinh, khong chen lan,
khong lam on.

4. Giao duc tré biét t6n trong, hop tac va
yéu thuong moi nguoi

- Biét ton trong ban, ton trong sy khac
biét, khong tréu choc hay ché bai nguoi khac.

- Biét lam viéc cung nhau, cung chia sé
va gilip d& trong nhom.

- Biét bay to tinh cam yéu thuong, biét
on vai cd giao, ong ba, cha me, ban bé.

5. Giao duc tré biét sir dung cir chi, diéu
b, nét mat phu hop trong giao tiép

- Biét mim cuoi khi chao hoi, nhin vao
ngudi ddi thoai khi néi chuyén.

- Biét sir dung cur chi than thién nhu bit
tay, vay chao, gt dau, cti chao.

- Biét tranh cac hanh vi phi ngén ngi tiéu
cuc nhur cau co, X0 déy, nhén nho.

3.4. Thuc trang cua viéc gido duc théi
quen hanh vi giao tiép ¢6 vin héa ¢ trudng
mAam non hién nay

Nhén thire 13 tim quan trong cua viéc giao
duc hanh vi giao tiép c6 vin héa cic truong mam
non da xay dung ké hoach, déra muc tiéu cu thé
va chi dao giao vién thyc hién giao duc hanh vi
giao tiép c6 van hoa cho tré. Gido vién da xay
dung ké hoach giao duc léng ghép vao cac hoat
dong hang ngay nhu hoat dong hoc, hoat dong
choi, hoat dong vé sinh n, ngi,... va tao nhiéu
co hdi cho tré dugce thue hanh trdi nghiém. Chinh
vi vy chit lugng gido duc hanh vi giao tiép c6
van hoa cho tré tai cac truong mAm non di dat
duoge két qua kha tot, da so tré da c6 hanh vi giao
tiép 12 phép, dung mue, biét ling nghe biét yéu
throng chia sé hop tac ciung c¢d, gitp do ban,
lﬁng nghe va ton trong ¥ kién cia nguoi khac.
Tuy nhién viéc gido duc hanh vi giao tiép ¢ van
héa cho tré mau gido 5-6 tudi tai cac truong mam
non con c6 nhitg han ché sau day:

Nhém hanh vi giao tiép 1& phép, dung
muc: Hanh vi cam on, xin 16i cia mot sd tré
chua duge thuc hién thuong xuyén, thuc hién
chwa dung lac phai chd ¢6 nhéc nhé va phén
tich tré méi1 nhan thirc dugc hanh vi cia minh
1a chua hay, chua dung.

Nhém hanh vi ki ning ling nghe va thé
hién cam xtic tich cyc trong giao tiép: Hanh vi
biét ling nghe ngudi khac noi, khong ngit 1oi,
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biét doi dén Iurot con nhiéu tré chua thue hién
tét, trong hoat ddng choi, hoat dong v¢ sinh tré
con nodi to, tranh gianh dd choi ctia ban, x0 dﬁy
nhau. Trong hoat dong hoc mot s tré nhit nhat
no6i nho, chura chu y ling nghe, ngit 161 khi ¢
dang noi, dang ké chuyén, ...

Nhém hanh vi giao tiép vin héa trong
céc tinh hudng hing ngay: Hanh vi biét an i,
chia sé, gitp d& ban khi can nhiéu tré chua biét
noi 161 dong vién, chia sé, chua biét nhuong
nhin ban, chua ty giac cit don dd choi sau khi
choi xong.

Nhém hanh vi biét t6n trong, hop tac va
yéu thuong moi ngudi, hanh vi ton trong sy khac
biét con nhiéu tré chua thuce hién tét. Trong 16p
¢b nhimg tré khic biét vé nhan thirc, hanh
dong,... tré chua biét ton trong, chura cha"ip nhin
ban vao choi va hoat dong cuing nhém dé chia sé,
gitip d& ban. Tré d biét lam viéc nhom song d6i
khi viéc trao ddi trong nhém chwa ¢ sy thong
nhét phai nho dén ¢6 can thidp ginp da.

Nhém hanh vi biét sir dung ctr chi, diéu
b6, nét mit phit hop trong giao tiép da sb tré da
biét thé hién va sir dung cac hanh vi phi ngon
ngir vao trong giao tiép vé1 moi nguoi, tuy
nhién hanh vi nhin vao ngudi dbi thoai khi néi
chuyén con mot s6 tré chua thuc hién tbt, khi
tra 101 ¢ tré hay chi mat hodc nhin di chd khac,
lic (gat) dau thay cho céu tra 16i. Hanh vi phi
ngdn ngir tiéu cuc nhu cau co, khoc, x6 day,
nhan nhé chua duoc khic phuc, dic biét &
nhimng tré nhiit nhat, ngai giao tiép.

Tir nhitng han ché néu trén ching ta théy
cén c6 nhimg bién phap phu hop vai d6i tugng,
vO1 sy phat trién ctia xa hoi, thiét thue va kha
thi hon nita trong viéc nang cao chat lrgng gido
duc hanh vi giao tiép c6 van hoa cho tré miu
gido 5-6 tudi & trudng mim non.
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3.5. Bién phap gido duc hanh vi giao
tiép 6 viin héa cho tré miu gido 5-6 tudi

Bién phap 1: Gido vién miu mure trong
thire hién hanh vi giao tiép c6 vin héa véi tré
trong cac hoat dong hang ngay

Tré mau gido 5-6 tudi hoc thong qua
choi, hoc qua bit chude, vi vy moi hanh vi,
cur chi, 161 ndi cua cd gido va nguoi lon phai
chuan muc, nhe nhang, lich sy. Gido vién noi
161 cam on, xin 16i, chao hoi dung lic, tré sé
bit chudc va lam theo. Viéc gido vién lam
guong trong giao tiép khong chi anh hudng
dén hanh vi truéc mit cua tré, ma con dinh
hinh cac gi4 tri va niém tin cia tré vé& cich
thirc twong tac xa hdi trong tuong lai. Tré em
s& hoc héi cach thé hién cam xuc, cach ton
trong va chip nhén y kién cta ngudi khac tir
chinh hanh vi ctia ¢6 gido. Nhirng yéu t6 nay
tao ra mgt mdi trudng giao duc tich cuc, trong
d6 moi tré déu cam thidy duoc ton trong va
danh gia cao. Khi gido vién lam guong, lam
mau cho tré con ¢6 ¥ nghia trong viéc tao ra
mot moi trudng hoc tap an toan va than thién,
tré s& cam thdy thoai méi va tu tin hon khi
tuong tac voi ¢ va cac ban. Khong chi vay,
gido vién con dong vai tro 1a nguoi déng hanh,
khuyén khich tré tham gia vao cac hoat dong
nhém do gi4o vién t6 chirc nhu: tro choi phan
vai, mé phong tinh hudng, noi ma tré c6 co
héi thye hanh giao tiép va hop tac. Gido vién
c6 thé huéng dan tré cach thé hién y kién, ling
nghe ban khac va giai quyét mau thun mot
cach hoa binh. Méi trudng than thién, noi tré
cam thay duoc ung ho, s& gitip tré hoc hoi va
phét trién hon. Khi gido vién la tim guong
mau muc, luén khuyén khich tré thé hién sy
ton trong, long nhan ai, tinh than trach nhiém
thi cac gia tri dao dic s€ dugc tré thuc hién
mdt cach tu nhién, bén virng. Ttr hanh dong



cua giao vién, tré sé khong chi hoc dugce cach
g xir ding muc ma con hoc cich ddi mat
v6i cac tinh hudng giao tiép mdt cach khéo
1é0, tinh té va ¢o trach nhiém. Nhu vay, dé tro
thanh tim guong cho tré hoc tap noi theo gido
vién can xdy dung hinh anh miu muyc trong
giao tiép vO1 tré va voi moi ngudi xung quanh,
cu thé:

Gido vién biét sir dung ngén ngir phi hop
v6i lra tudi, sir dung cac tir ngir thé hién su tén
trong va lich sy nhur “cadm on”, “xin 16i”... Ludn
gilr thai do vui vé, hoa nha, tao khong khi thoai
mai va gﬁn glil voi tré, giao tiép voi tré nhe
nhang, truyén cam, n6i ngin gon, dé hiéu. Ling
nghe y kién cua tré, khong ngét 161 khi tré dang
no6i va khuyén khich tré bay to quan diém ca
nhan mét cach ty tin. Ludn thé hién su ton trong
vGi tré va moi ngudi xung quanh (dong nghiép,
phu huynh, nhén vién trong trudong).

Bén canh viéc st dung ngdn ngir gido
vién két hop véi ngdn ngir co thé tich cyc nhur
anh mét than thién, nu cudi tuoi cung nhirng cur
chi dong vién, khich 1¢ nhu gat déu, vo tay,...
nhim khich 1 dong vién tré boc 16 cam xic va
suy nghi cua minh.

Bién phap 2: Gido vién 1dng ghép ndi
dung giso duc hanh vi giao tiép c6 viin hoa
trong hoat djng h%mg ngay

Tré mim non dén 16p tir 7 gio sang dén
17h00 hang ngay, trong khoang thoi gian do
gido vién t6 chirc cho tré cac hoat dong nhur:
Don tré - thé duc budi sang; hoat dong hoc; hoat
dong goc; hoat dong ngoai troi,... Trong cac
hoat dong d6 gido vién va tré luén phai giao tiép
v6i nhau, day 1a didu kién thuan loi dé gido vién
thyuc hién 16ng ghép gido duc hanh vi giao tiép
¢0 van hoa cho tré. Vi du trong hoat dong don
tré khi tré dén 16p c6 nhéc nhé tré chao ¢d, chao

bd me, khi chao phai khoanh tay trudc nguc,
dAu hoi cti va néi “Con chao c6 a” hodc “Con
chao bb a”; Trong hoat dong goc khi tré choi
cung nhau c¢0 quan sat tré choi va cach tré giao
tiép voi nhau va co su can thiép khi can thiét.
Khi tré tranh gianh d6 choi ctia ban cd gilp tré
nhan ra hanh vi d6 14 chua tot, khi can do choi
phai hoi ban mugn, néu ban déng y cho mugn

thi phai cAm on ban.

Hoat ddng hoc 1a hoat dong ma gido vién
16ng ghép duge nhiéu ndi dung gido duc hanh
vi giao tiép ¢6 vin hoa boi trong tig bai day
c4c mon hoc déu chira dung hanh vi giao tiép
c6 van hoa. Vi du khi day treé doc tho “Lam anh”
c0 gido dyc tré vai tro cua nguoi anh phai ngoan
ngodn, biét yéu thuong, nhudng nhin, giap d&
em bé, ... khi ké cho tré nghe truyén “Ba c6 gai”
gido vién gido duc tré tinh yéu thuong, kinh
trong cha me, ngudi 16n tuéi, bidt quan tam
chim soc khi 6ng ba cha me 6m dau,... Hay
trong gio hoat dong dm nhac cd day tré bai hat
“Chéau yéu c¢6 chu cong nhan™ ¢6 gido duc tré
tinh yéu va su quy trong dbi vai cac ¢6 chii cong
nhan vi ho da xay nha cho cac con &, dét may
quén 4o cho céc con mic.

Trong hoat dong ngoai troi ¢6 gido duc tré
tinh doan két, sy ph6i hop voi nhau trong thuc
hién céc tro choi theo nhém, gitip d& 1dn nhau
khi cén thiét, biét quan tam chia sé vdi ban. Vi
du trong khi choi co tré¢ khong may bi nga cac
ban phai lam gi, gitip d& ban nhu thé nao? Cach
xép hang di 1én, di xuéng ciu thang ra sao.

Trong hoat dong vé sinh an, ngu gido
vién gido duc tré biét chd doi dén luot, biét
nhudng nhin va gitip d& ban, khong x6 day khi
xép hang cho rua tay, trat tu khi ngéi vao ban
in chd com cac ban mang dén, in com khéng
nodi chuyén, khong lam roi vai thire an.
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Bién phip 3: To chitc rén luyén k¥
ning giao tiép c¢6 vian héa cho tré theo hinh
thirc nhom

Tré mau gi4o lén da sir dung thanh thao
tiéng me dé trong sinh hoat hang ngay va ting
bude thé hién sic thai cam xtc hop 1i trong
hanh vi 16i n6i. Tré ndm vimg ngir am, ngir diéu
khi sir dung tiéng me dé, tré biét doc tho, ké
dién cam, biét ding diéu bé bd sung cho ngén
ngit noi. Vén tir cia tré ting 1én di dé giao tiép
ung xur voi nhitng nguol xung quanh khi vui
choi, hoc tip va lao dong (khoang 4000 tr). CAu
triic van pham, ngir phap cling dugc phat trién,
tré biét sir dung cau c6 ddy di thanh phan cha
vi. Chinh vi vay hinh thirc hoat dong nhom rat
can thiét voi tré do tubi nay. Thong qua hoat
dong nhom tré c6 co hoi hop tac, chia sé, dong
cam va dic biét 1 ¢6 co hoi biéu 16 ¥ kién ca
nhén ctia minh va hoc hoi cac ban vé hanh vi
giao tiép, kha niang dién dat,... nho viy ma
hanh vi giao tiép ¢6 vin hoa cla tré va s& tot
hon. Vi du: Khi tré choi té chire sinh nhat cho
thanh vién trong gia dinh, nhom gém 5-6 tre,
muén to chire duge budi sinh nhit tré phai ban
bac néu y tudng t6 chirc cho ai, ¢ dau, cAn mua
sim nhig gi, trong budi sinh nhat hat bai gi,
nhiing 161 chuc nhu thé nao,... Sau khi ban bac
xong tré phan cong nhiém vu cho tung thanh
vién, tit ca cac tré cing tham gia ban bac dua
ra ¥ kién ctia minh, ciing théng nhat dé thyc
hién. Hodc trong gi¢ hoc cho tré ké lai truyén,
¢0 chia tré ra thanh 3-4 nhom va giao nhiém vu
cho céc nhom ban bac vé hinh thirc thé hién lai
ciu chuyén hay nhit. Nhu vay tré & cac nhom
s€ phai ban bac xem ai dong vai gi, ai la nguoi
dan chuyén, sir dung trang phuc nhu thé nao cho
phi hop véi timg vai, sin khdu bé tri nhu thé
nao,... sau do tré tién hanh tap luyén. Trong qua
trinh tré thuc hién gido vién quan sat, gitp do
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va huéng dan tré khi can, stra cho tré nhirng
hanh vi ngon nglr giao tiép chua dung, chua
chuén (néi bdy, xung hd may tao, thiéu ton
trong ban be,...).

Bién phap 4: Tao mdi trwong giao tiép
than thién, tich cwe trong 16p hoc

Tao méi truong giao tiép than thién, tich
cuc trong 16p hoc 1a mgt trong nhitng nhi¢ém vu
quan trong clia gido vién mam non. Méi trudng
trong 16p méam non bao gém moi truong tam ly
x4 hdi va moi trudng vat chﬁt, cd hai mo6i trudong
niy déu cé anh hudng rt l6n dén sy phat trién
cua tré, vi vay gido vién phai xay dung dugc
moi truong gido duc da dang, phong phu, phu
hop voi sy phat trién Itra tudi.

Vé méi truong tam 1y x3 hoi, dé tré luén
tir tin c6 mong mudn chia sé thi gido vién phai
xay dung dugc moi truong xa hdi than thién, co6
gido luén thé hién sy tén trong tré, ling nghe va
khuyén khich tré no6i 1én nhitng suy nghi, cam
xtc ctua minh. Khi tré noéi gido vién c6 co hoi
ling nghe va sira cho tré néu tré ndi chua dung,
chua hay. Thong qua nhirng chia sé cua tré giao
vién hiéu tré, san sang giup do néu tré co nhirng
tam tu, nhimg kho khan.

Khi xay dyng moi truong tam ly xa héi
trong nhéom 16p gido vién cung tré thiét lap
nhitng quy tic giao tiép tich cwe nhu biét noi 1o
cam on khi dugc ¢6 gido, cac ban gitp dd, biét
xin 16i khi gy ra su pl]ién phtre cho nguoi khac,
biét cho dén lugt khi ria tay, lau mit, lay gidy
dép, khong tranh gianh dd choi voi ban, di lai
nhe nhang, khong noi to, gao hét trong lop,...
Khi cac quy tic dugc thiét 1ap cac thanh vién
trong nhom 16p cung nhau thyc hién va co su
giam sat 14n nhau, ai thuc hién tdt s& dugc khen
thuéng va nguoc lai ai vi pham s& bi khién
trach, phé binh. Méi truong tdm 1y xa hi than



thién gitp tré tu tin khi giao tiép, biét ton trong
nguo1 khac va hinh thanh ¢ tré thai o ton trong
nguoi khac, biét thé hién cam xuc ding muc
trong giao tiép.

Bén canh viéc xay dung moi trudng tam
1y xa hdi thi viée xay dung mdi trudng vat chit
da dang phong phu kich thich tré hoat dong,
giao tiép cling la nhiém vu quan trong cua giao
vién mam non. Bé giip tré m¢ rong pham vi
giao tiép ngoai viéc to chitc cac goc choi thong
thuong nhu géc phan vai, goc thu vién, goc
hoc tap, goc xay dung, gido vién co thé b tri
thém cac goc choi nhu goc giao tiép chia sé
cam xuc, goc tdm suy...tao co hdi cho tré giao
tiép, chia sé. Trong qua trinh tré choi ¢6 quan
sat cach tré giao tiép, néu c6 tinh hudng xay ra
c6 can thiép kip thoi giap tré nhdn ra dugc
hanh vi ctia minh 1a ding hay chua, néu chua
dang thi stra nhu thé nao. Trong trang tri 16p
giao vién nén lya chon hinh anh vé nhitng hanh
vi giao tiép ding (chio héi 6ng ba cha me; xin
qua b%lng hai tay) nhirng viéc lam t6t (léy tam
cho ong ba, nhit rau giup me, ting qua cho em,
gitip d& ban...), nhitng 10i n6i hay dé trang tri,
diéu do6 gitp tré mo rong kha ning nhan thirc
vé nhitng hanh vi giao tiép dtng, qua do tré co
diéu kién hoc tdp va lam theo. Viéc Ung dung
cong nghé thong tin trong trang tri 16p va giao
duc hanh vi giao tiép ciing mang lai nhiéu co
hdi hoc héi cho tré miu gido 5-6 tudi. Gido
vién suu tim nhiing video, sir dung tinh huémg
minh hoa vé hanh vi giao tiép dtng - sai dé tré
thao luan hodc c6 thé tham gia cic trd choi
tuong tac trén ma hinh chon hanh vi ding sai,
sir dung Al gitip nhan biét, phan biét hanh vi
ding - sai, nhitng viéc nén lam, khong nén
lam,... diéu nay giap tré himg thi tim hiéu, dé
nhd, khic siu kién thirc va rén luyén ky nang
giao tiép mot cach tu nhién, thodi mai.

Mai truong giao duc co tAm quan trong
diic biét doi voi su phat trién ctia tré mau gido 5-
6 tudi néi chung va viéc gido duc hanh vi giao
tiép ¢ vin hoa noi riéng. Viéc tao méi trudng
gido duc hanh vi giao tiép c6 vin héa gitip tré c6
nhiéu co hdi hoc hoi va nang cao kha ning giao
tiép c6 van hoa cho tré.

4. Két luin

Trong giai doan dat nuréc phat trién hién
nay, nén van hoa nude ta co sy hoa nhap vadi cac
nude trén thé gidi, dé giir duge ban sic vin hoa
Viét hoa nhap nhung khong hoa tan thi viéc
gido duc hanh vi giao tiép ¢ vin héa cho thé
h¢ tré cua Viét Nam la viéc lam vé cung quan
trong, la tuéi mam non 1a lra tudi dit nén
mong dau tién nén viée lam nay cang can thiét
hon bao gio hét. Bé nang cao chit lugng gido
duc hanh vi giao tiép c6 vin hoa gido vién mam
non phai tich cyc rén luyén hanh vi giao tiép la
tAm guong cho tré hoc tip. Bén canh d6 gido
vién ludn c6 y thirc 16ng ghép gido duc hanh vi
giao tiép cho tré vao cac hoat dong h?mg ngay,
chu trong ren luyén ky nang giao tiép cho tre
thong qua cac hoat dong nhom va tao mdi
trrong giao tiép than thién, tich cuc trong 16p
hoc nhim tao co hoi trai nghiém thyc té, khic
sau kién thirc cho tré.
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