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TOM TAT: Pao Quan Lan & Quang Ninh 1a mét trong nhitng diém du lich ¢6 tai nguyén du lich hap
dan, van con giit dugc nhiéu nét hoang so, duge nhidu du khach trong va ngoai nude lya chon cho
nhitng chuyén di nghi bién. Tuy nhién, trong qua trinh phat trién du lich, Quan Lan van con nhiéu han
ché vé ngudn nhan lyc, nghéo nan vé cac chuong trinh du lich ciing nhu bi anh hudng réat 1on boi thién
tai va bién d6i khi hau. Du lich Quan Lan cin c6 nhiing giai phap dé phat trién manh mé va bén viing.
Twr khoa: du lich, du lich Quan Lan

TOURISM DEVELOPMENT IN QUAN LAN ISLAND, QUANG NINH PROVINCE

ABSTRACT: Quan Lan Island located in Quang Ninh province, which is one of the tourism destinations

with its own attractive resources and originally natural beauty, has been chosen by both domestic and
foreign tourists for their maritime vacations. However, in the process of tourism development, Quan
Lan still has many limitations in human resources, poor tourism programs as well as greatly bad effects
by natural disasters and climate changes. Quan Lan tourism needs some solutions for strong and

sustainable development.
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1. PAT VAN PE

Quang Ninh c¢6 hon 2.000 hon dao
thudc khu vuc ven bo [1], chiém khoang
2/3 sb dao ven b ca nudc (2078/2779),
trong d6 ¢6 1.030 dao da c6 tén. Tong dién
tich cac ddo ven bo tinh Quang Ninh la
619,913km?, trong d6 tap trung lén tai 2
huyén dao C6 T6 va Van Pon voi tong sb
dao chinh 33 dao [5].

bPao Quan Lan thudc cum ddo vinh
Bai Tt Long, ¢6 toa do dia 1y 20° 53°04”
vi d6 bac, 107°30°42” kinh d6 dong. Pao
gém hai xa Quan Lan, Minh Chau véi 5
thon va mot phan dién tich dao thudc dia
phan vuon qudc gia Bai T Long. Pao

c6 dién tich 118,638 km?, kéo dai theo
phuong Pong Bic — Tay Nam, tir chan
day nai Van Don t6i ntii Got, cach trung
tam huyén Van Pon khoang 40km vé
phia dong nam. Pdo c6 vi tri quan trong
vé mit an ninh - quc phong va phat trién
kinh té bién. Pao nhu mot vong cung 6m
lay ria phia dong cta vinh Bai Tir Long,
day 1a tuyén ddao phia ngoai cung cia
vinh Bic Bo [3].

Du lich Quan Lan trong nhiing nam
gan day co su phat trién rat manh mé. Pac
biét, khi tinh Quang Ninh dwa ra nhiéu co
ché chinh sach thu hat va dau tu vé du lich
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thi Quan Lan lai cang duoc nhiéu du khach
biét dén hon. La mot hon dao mang nhiéu
gid tri vé tai nguyén du lich, nhung Quan
Lan ciing gap nhiéu khé khan va thi thach
dé c6 thé canh tranh véi cac san pham du
lich bién dao khac.

2. NOI DUNG

2.1. Khai quat tai nguyén du lich dao
Quan Lan

2.1.1. Tai nguyén du lich tu nhién

Dia chit, dia hinh

Pao ¢6 dia hinh d6i nti — hai déo da
dang, phan di manh véi d§ cao trung binh
khoang 40m so v&i muc nudc bién. Hinh
thai chu yéu cta dia hinh 1a doi nai thap
va dao da voi va mot phan nho dién tich c6
kiéu dia hinh dong bang ven bién. Ven chan
dao xuat hién nhiéu viing, bai tridu dat bun,
bai cat hep, bai da rong 15 — 20m, kin gio6
thuan loi cho viéc neo dau tau thuyén. [3]

Tai ddo Quan Lan, dia hinh day bién
tuong d6i don gian va bang phang, khu
vuc day bién giita cac bai Quan Hao va
Minh Chau xdy ra qué trinh bao mon tich
tu, tao nén bé mat béng phéng nhét dinh,
vat liéu tich tu ¢ day chu yéu la cat bot
sO1 san, vun vo sinh vat. Pao Quan Lan
1a noi phan bd cua hé thong bai cat bién
sach, cat min va tréng trai dai hang km,
dién hinh nhu bai Nhing Ria, Bé Thich,
Chuong Nep, bai Gitra... rat thuan loi cho
du lich tim bién, xay dung khu resort nghi
dudng. Phia trén cac bai tim 13 rimg tram
tu nhién thuan loai trén 100 tudi, bao boc
lay bai bién, rat phu hop cho viéc phat
trién cac hoat dong du lich nhu cam trai,
nghién ctru khoa hoc, nghi dudng...

74  TRUONG PAI HQC HAI PHONG

Khi hau

bao Quan Lan nam trong khu vuc
nhiét doi gi6 mua. T thang 3 dén thang
8, gi6 dong nam tir bién thdi vao mat mé,
nhiét d6 trung binh nam 22.8 °C, cao nhat
37,3 °C va thap nhat 4,6°C. Vi vay, du lich
tam bién, tham quan tai dao cha yéu sam
uat vao mua hé tir thang 4 dén thang 6, 7
duong lich.

Thuy van

Két qua quan tric cta dy 4n Quy hoach
bao vé Mbi truong huyén Van Pon dén
nam 2020 tim nhin dén ndm 2030 tai mot
s6 diém x3 Minh Chdu va Quan Lan cho
thdy nhiét do nudc bién dao dong tir 16°C
dén 21°C vao mua dong, 24°C dén 30°C
vao mua he, nam trong mirc kha phu hop dé
phat trién cac loai hinh du lich dudi nudc
va céac chi tiéu nhu d6 pH, do dan dién,
d6 duc ciing déu nam trong gidi han cho
phép. Véi diéu kién dong chay vira phai
(0,1 — 0,2 m/s), nhiét do nudc bién trung
binh nam 1 25,1°C...déu rat thuan loi cho
tdm bién, lan bién, thé thao dudi nude [5].

Tai nguyén sinh vat

Tai ddo Quan Lan c6 h¢ sinh thai rung
ngap man véi quy mo khoang 30 ha co vai
tro diéu hoa khi hau, tham gia kién tao bao
vé canh quan ven bo, chong x6i mon bo
bién, bao vé hé théng dé ven bo, han ché
nhitng con bao 16n quét qua day... HE sinh
thai ving triéu phan bo chinh t ai xa Minh
Chau, noi day tap trung nhiéu loai hai san
c6 gia tri kinh t& nhu ca song, cau gai, hai
sam, trai ngoc va dac biét la sa sung. Trén
dia ban xa Minh Chau con ton tai hé sinh
thai ring Tram voi d6 thuan chung trén
90%, dugc danh gid la mot trong nhitng



rung Tram tu nhién 16n nhét Viét Nam véi
dién tich khoang 14 ha, trai dai 4 — 5 km
theo hinh vong cung, phu kin con cat canh
bai tim Chuong Nep.

2.1.2. Tai nguyén du lich vin hoa

Pao Quan Lan véi lich sur phat trién
lau doi, véi nghé chinh 1a danh bat hai
san, budn ban da tao nén lich sir va tmyén
thdng van hoa thong qua cac di tich lich sir
van hoa, 1& hoi mang dam nét van hoa ctua
nguoi dan ban dia.

DP4o Quan Lan van con luu gitt nhitng di
tich ctia Bén thuyén c6 nhu bén Cai Lang,
bén Céng Cai thudc xd Quan Lan va bén
Con Quy xa Minh Chau. Dinh Quan Lan la
ngdi dinh c6 nhét tinh Quang Ninh, 13 ngoi
dinh duy nhat con thd vua Ly Anh Tong
duogc xay dung tir thé ky XVIII véi kién trac
cd. Pinh da dugc BO Van Hoa (nay la BO
Vin héa Thé thao va Du lich) xép hang di
tich lich sir, kién trac, nghé thuat cdp Qudc
gia tai Quyét dinh s6 575/VH - QD, ngay
14/7/1990 cua B Van hoa. [2]

Chua Quan Lan nim canh dinh Quan
Lan. Chua c6 tén chit 1a Linh Quang tu.
Hién nay chua con luu gitt duge day du
hé thong tuong phat cé gia tri diéu khic
mang dam phong cach thoi Nguyén, cac
buic hoanh phi, cau ddi, sic phong cua vua
Thanh Thai (1889) phong cho mau Liéu
Hanh. Dao Quan Lan con ¢6 2 dén: dén
Ban Tho 13 noi thd vi co cong lap nén dat
nay va dén Tran Khanh Du - ngudi c6 cong
lao to 16n trong viéc bao vé ving bién bién
ai Pong Bac cua to qudc.

O Quan Lan c6 bon ngoi miéu, do 1a
miéu Cao Son, miéu Dirc C)ng, miéu Sao

On va miéu Pong Ho. Miéu Sao On va miéu
Dic Ong, Miéu Pong Ho 13 noi thd ba anh
em tuong linh ho Pham da tham gia chién
dau trong tran danh giic Nguyén Mong thé
ky XIII va cac ong da hy sinh ngay trén
ving bién Quan Lan. Xéc ctia ba 6ng da troi
dat vao b& & ba noi: Sao On, Déng HO, Bén
Dinh nhu vi tri miéu tho ba 6ng ngay nay.
Miéu Cao Son thd than ndii, mot vi thin ma
nguoi dan trong déo ton sting, ho cho rang
nho ¢6 vi than nay che ché ma doi séng cta
ho dwge 4m ém, no du.

Quan Lan khong chi nbi tiéng véi cac
di tich lich sir, danh théng du lich, noi day
con ¢ ngdi nha ¢d 100 nam, day 1a mot
cong trinh kién trac doc ddo mang kién
tric cua thoi ky Phap thudc, mot nét van
hoa va phong tuc truyén thong doc dao cua
dia phuong noi day.

Lé& hoi dinh Quan Lan con duoc goi 1a
1€ hoi dua boi Quan Lan vira 1a ky niém
chién thing d4nh quan Nguyén Mong cua
tudng Tran Khanh Du, vira 1a ngay hoi cau
dugc mua cua cu dan ving bién. L& hoi dién
ra tir ngay 10 dén ngay 20 thang 6 4m lich
hang nam thudng duoc to chirc tai bén Dinh
Quan Lan, gan Dinh Quan Lan ¢6 kinh.

2.2. Co sé ha ting va co sé vat chat ki
thuat phuc vu du lich tai ddo Quan Lan

Vé giao thong: Viéc di lai gitta dat lién
v6oi ddo Quan Lan ngay cang thuan tién.
Tir nam 2009, du khach c6 thé di chuyén
bﬁng tau cao toc, siéu tdc tai diém xuat
phat Cai Rong ra dao vai thoi gian 50 phut
dén 70 phut. Va trén dao co ban da c6 hé
thong duong bo duoc trai nhya va bé tong
hoa kha thuan loi cho viéc di chuyén cua
du khach b?mg 0 t0, xe may, xe dap, xe kéo.
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(Nguon: Pai Iy ban vé tau)

So dd 1. Tuyén céc tau cao toc ra Quan Lan

Vé Hé thong dién, nwéc va thong tin
lién lac: Hién nay, cong ty dién luc Quang
Ninh da chinh thtc dong dién duong day
22 kV dai 24 km va 10 tram bién ap 22/0,4
kV dua dién ludi ra hai xa ddo Quan Lan va
Minh Chau thudc huyén Van Pén, Quang
Ninh. Bén canh do, v&i chinh sach cua uy
ban xa Quan Lan da cai thién duoc nguén
nude trén dao bude dau cung cap du nude
cho nguoi dan trén dao. Hé thong dién
nuée cung cip du cho cac ho kinh doanh
du lich da cai thién ph'?ln nao nhu cau cho
hoat dong du lich tai ddo, ngoai ra doi séng
ngudi dan duge nang cap chd trong kinh
doanh du lich hon.

Tir khi ¢6 hé thong dién tr tu dong,
nhat 13 hé théng dién thoai di dong da giup
cho giao dich, lién lac va trao doi thong tin
thudn tién hon nhiéu. Pay ciing 1a co s
dé hoat dong du lich c6 thém diéu kién dé
phat trién tai Quan Lan.

Vé co s¢ y té: Dé dam bao stc khoe
cho nguoi dan dia phuong cling nhu khach
du lich, ddc bi¢t trong nhitng truong hop
gip su cb trong qua trinh di du lich, Gy ban
nhan dan dao Quan Lan da cho xay dung
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tram x4 y té luébn mo 24/24 gio phuc vu
nguoi dan ciing nhu khach du lich. Piéu
nay, da gop phan cho cu dan ban dia ciing
nhu khach du lich thém yén tdm khi toi
Quan Lan d du lich.

Vé Co sé phuc vu lwu tri: Thuc trang
s6 khach san, nha nghi, homestay...trén dia
ban hién c¢6 77 co sé (thdng ké nam 2019),
trong do nha nghi homestay, nha c6 phong
cho khéach thué 1a 65 ho chiém 84,41 %,
khach san 1a 12 co s& chiém 15,59 % thu
hit nhu cau cta du khach. Tinh dén thoi
diém hién tai d3 c6 43 co s¢ duoc sd van
héa thé thao va du lich, Phong Van hoa
huyén Van Pon tham dinh xép hang luu
tri du lich chiém 44,15 %, trong do c6 5
khach san dat 2 sao d& xép hang. Cong suat
st dung phong theo mua 4 thang mua he
binh quén dat 65%. [6]

H¢ thong dich vu bo sung: Trén dao
Quan Lan hién nay chua c6 cac ctra hang
chuyén nghiép phuc vu nhu ciu cta nguoi
dan va du khach nén nguoi dan chi yéu 1a
tir cung ty cAp hodc mua hang duoc van
chuyén tir dat lién ra dao. Tai dao, ngoai
cac gian hang ban céc loai hai san kho, ban



cac do Iuu niém dugc lam tr cac vo ngao,
s0, 0c, hén, ngoc trai... va cac co s ban
dac san dia phuong. [4]

Nhin chung, ddo Quan Lan da duoc
nang cap co so ha tang, co s¢ vat chat ky
thuat twong d6i hoan chinh. Tuy nhién,
trong bdi canh phat trién du lich mang tinh
chat lau dai c6 tinh chién lugc, thi hé thong
co so ha tang va co s vat chat ki thuat
can dugc dau tu manh mé hon nita dé dam
bdo Quan Lan cé thé don dugc nhiéu luot
khach quéc té va noi dia hang nam.

2.3. Thuce trang hoat dong du lich tai ddo
Quan Lan

2.3.1. Khach du lich tai ddo Quan Lan
Khach du lich &n Quan Lan chu yéu

la khach ngi dia tr nhiing vung lan cén
nhu: Hai Duong, Hai Phong, Thai Binh,
Ha Noi... Khach dén chi yéu vao mua he,
c6 mtuc chi ti€u trung binh nhu thanh nién,
khéach du lich phuot, sinh vién, hoc sinh,
gido vién. Mot sb cong ty, doanh nghiép,
truong hoc...cling thuong xuyén to chirc
cac tour du lich tai Quan Lan v6i muc
dich kham pha, tham quan va nghi dudng.
Khach du lich qudc té ciing c6 xu hudng
tang qua cac nam, nhung chu yéu 1a khach
don 1¢, hodac 1a khach theo tour chuong
trinh Vinh Ha Long, ho di kham pha va
nghi dudng tai déo.

Theo théng ké phong vin héa va thong
tin xa Quan Lan, téng lugng khach du lich
cua ddo qua cac nam dat dugc nhu sau:
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Biéu d6 1. Lwegng khach dén Quan Lan giai doan ndm 2016 - 2019

Nhin vio bang va biéu d6 luong khach,
c6 thé thdy xu huéng chung 1a luong
khéch tang 1én theo tung nam tuor 50.000
lugt khach tang 1én 78.000 luot khach tang
28.000 luot khach.

S6 lugng khach nam 2017 dat 52.000
luot khach tang 104 % so v61 ndm 2016.
Nam 2018 so6 lugng khach dat 70.000 luot

(Nguon: Uy ban nhén dén xd Quan Lan)
khach tang 134,6 % so v&i ndm 2017. Nam

2019 luong khach dat 78.000 tang 111,4 %
so voi nam 2018.

Trong d6 lugng khach ndi dia tang tu
46.000 lugt khach 1én 72.400 lugt khach
tang 26.400 luot khach ndi dia. Khach
qudc té tang tir 4000 1én 5600 ting 1600
luot khach qudc té. Co thé thay khach noi
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dia tang nhanh hon khach qudc té do hoat
dong quang ba du lich con han ché véi thi
truong khach nudc ngoai.

Bang 1. Doanh thu tir du lich ddo Quan
Lan giai doan nam 2016 - 2019

Pon vi: Ty dong
Nam 2016 (2017 |2018 |2019
Doanh thu |10 16 22 24

(Nguon: UBND xd Quan Lan)

Quan sat bang trén cho thay doanh thu
tir du lich lién tuc tang qua cac nam. Tuy
vdy, ddy 1a nhiing con sd rat khiém ton.
Quan Lan can tiép tuc c¢6 thém nhiing dau
tu manh mé& dé hoat dong du lich dugc phat
trién hon.

2.4. Panh gia chung vé du lich tai dio
Quan Lan

2.4.1. Nhitng diéu kién thudn lpi dé phdt
trién du lich

Tinh Quéng Ninh néi chung va dao
Quan Lan ndi riéng ludn luoén thuc hién
nhitng chinh sach ciing ¢d vé an ninh quéc
phong, an ninh chinh tri, trat ty an toan xa
hoi. Cac hoat dong 1& hoi, quang ba, xuc
tién du lich da dugc t6 chirc & nhiéu noi véi
cach lam méi, hiéu qua, tao chuyén bién
tich cuc vé chat lugng dich vu, nang cao
nang lyc canh tranh va xay dung thuong
hiéu. Nhitng chinh sach, nhirng d6i méi da
lam du lich Quang Ninh phat trién vé ca
doanh thu 1an s6 lugng co s luu tra. Day
duoc coi la diéu kién vo cung thuan loi cho
du lich Quan Lan tiép tuc phat trién manh
m¢ hon trong nhitng nam toi.

Dao Quan Lan co6 tai nguyén du lich
da dang, phong phu, van con giir dugc vé
dep hoang so, ven nguyén cua thién nhién,
chua bi 6 nhiém mdi truong sé 1a noi ly
tuong dé niu chan khach du lich.
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Nhitng kho khan cdan tro du lich
Quan Lan

Quang Ninh c6 nhiéu san pham noi
tiéng nhu Tuan Chau, Bii Chay, Mong
Cai, Ha Long...cung voi d6 ndi 1én 1a cac
loai hinh du lich khac nhu du lich kham
pha, du lich mao hiém...déu phat trién ¢
cac dia phuong. Bén canh do, chiu suc ép
canh tranh tir nhitng vung lan can nhu Cat
Ba, Co6 Tb... khién cho du lich dio Quan
Lan gap nhiéu dbi thu canh tranh.

Mot trong nhiing van dé nghiém trong
nira 13 thién tai va bién d6i khi hau. Hang nam,
nhiing con bdo gay anh huong dén hoat dong
du lich ctia khach tham quan. Anh huéng ctia
bién ddi khi hau 1am suy giam cac gia tri da
dang sinh hoc, tham chi s¢ mét di mot sb loai
quy hiém do méat méi truong song. Dic biét,
nhitng con bio lam anh huong 16n dén co sé
vat chit phuc vu du lich do chinh quyén dia
phuong cling nhu cu dan ban dia gay dung
dé phat trién du lich.

Trong thoi gian gan déy, du lich Quan
Lan bi anh huong sau sic boi dai dich
Covid 19. Dich bénh da gay sut gidm
nghiém trong luong khach qudc té ciing
nhu lugng khach ndi dia dén Quan Lan
tir ngm 2020 dén nay. Kéo theo dé, ngudn
nhan lyc du lich cua Quan Lan cling gap
khé khan khi khong c6 cong viéc thuong
xuyén dan t6i tinh trang ho chuyén qua
lam cong viéc khéc, hoac chuyén dén noi
khac dé sinh séng.

Nhirng thanh cong da dat dwoc cua
du lich Quan Lan

Du lich Quan Lan da tré thanh san
pham du lich hap din nhiéu du khach trong
nude va qudc té. Mic du trong bdi canh
tinh Quang Ninh c6 nhiéu diém du lich hap
dan, co tinh canh tranh cao, nhung véi loi
thé vé canh quan thién nhién hoang so, tai



nguyén du lich doc ddo, Quan Lan van trd
thanh diém dén thu hat nhi¢u doi tuong du
khach trong nhirng ndm vira qua.

Xu hudng du lich nghi dudng, du lich
homestay van dang dugc nhiéu du khach
lwa chon. Quan Lan c6 day du nhitng diéu
kién dap Gng dugc viéc phat trién cua
nhitng loai hinh du lich nay trong tho1 gian
sap toi.

Nhirng han ché, ton tai can khic phuc:

Nguén nhan lyc phuc vu du lich tai ddo
Quan Lan con rat han ché, hau hét chua
qua dao tao chuyén moén nghi¢p vu, tinh
chuyén nghiép chua cao, dic biét ngudn
nhén luc c6 trinh dd cao con han ché.

Hoat dong quang ba, xuc tién han ché
va don gian. Hau hét cac hoat dong quang
bé chua duge dau tu, khach du lich it biét
dén. Céac hoat dong quang ba chwa xing
v6i tiém ning von c6 cua dao Quan Lan.

Dao Quan Lan cling 1a mot diém du lich
mang tinh thoi vy tir thang tu dén thang
bay hang nam. Thoi vu ngén trong du lich
tai day lam cho viéc st dung tai nguyén
du lich, co s& vat chat ky thuat va lao
dong khong hét cong suat gy ling phi
16n. Viéc phan bo khong dong déu cua
hoat dong du lich theo thoi gian cling gay
anh huong khong tot dén cac nganh kinh
té va dich vu c6 lién quan.

Hé thong dich vu bo sung chua dap tng
duoc nhu cau cua cac dbi tuong khach.
Hién tai, du khach c6 thé sir dung cac dich
vu nhu: tdm bién, ciu c4, cdu muc, tham
gia cung danh bt cac loai hai san véi ba
con dia phuong. Da dang thém céc dich vu
bd sung cho du khach ciing 1a mot trong
nhirng nhiém vy ma du lich Quan Lan can
dat dugc trong thoi gian téi.

Thiéu dong bo va thiéu lién két gitra
cac doanh nghi¢p du lich va dia phuong

khac vé san pham su lich va ngudn khach
du lich 13 han ché tiép theo cta du lich tai
ddo Quan Lan. Viéc lién két cac san phém
theo chudi, hodc lién két déng bo gifra
dia phuong va cac doanh nghi¢p s€ nang
cao tinh 6n dinh trong viéc tiép nhan cac
ngudn khach dén Quan Lan va giam thiéu
tinh trang thiéu thon phong trong mua cao
diém tai Quan Lan.

2.5. Giai phap phat trién du lich tai dao
Quan Lan, Quang Ninh

Mt la néing cao chit lwong nguon
nhin lwc phuc vu du lich va khuyén
khich cong dong dia phwong tham gia
hoat dong du lich.

Mot trong nhitng kho khén trong viée
thu hut nguén nhan lyc du lich dén Quan
Lan d6 1a do vi tri dia ly ctia ddo cach xa
dét lién, hé théng co s& vat chat ki thuat
phuc vu du lich con & mirc han ché. Vi vay
can c6 nhitng chuong trinh lién két, trao
ddi, dao tao truc tuyén dé nang cao chét
lwong phuc vu ctia ngudn nhan lyc du lich
tai Dao.

Bén canh do, can tao ra nhiéu co hdi
dé khuyén khich chinh nguoi dan ban dia
tham gia vao qua trinh phat trién du lich.
Phat trién céc loai hinh du lich homestay,
du lich kham phé ving déat ban dia mang
lai o1 ich cho nguo1 dan dia phuong. Trong
d6, cong dong dan cu tai dia phuong tham
gia du lich véi tu cach vira 1a nha t6 churc,
vua la nguoi hudng thy, lai vira chu dong
cung cép cac dich vu nhu nha nghi, phuong
tién van chuyén, phuc vu an uéng, ban
hang luu niém, hd tro du khach... Nguoi
dan phai dugc hudng loi tir sy phat trién
du lich, phat trién du lich cong dong dong
nghia véi dam bao su cong bang trong viéc
chia sé ngudn thu nhap du lich cho cong
dong gitra cac bén tham gia.
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Véi xu thé toan ciu hoa nhu hién nay
can lién tuc déy manh dao tao, boi dudng
nang cao trinh d§ ngoai ngfr, tin hoc va
ung dung cong nghé 4.0 cho nguoi dan dia
phuong, dac bi¢t nhitng nhan vién dang
truc tiép phuc vu khéch du lich dé thuan loi
cho viéc don tiép, phuc vu du khach qubc
té dén day.

Hai la cdi thién san phdm du lich, co
s0 vt chat ki thudt phuc vu du lich

Du lich Quan Lan can co su nghién ctru
cu thé & nhiéu linh vuc nhu cude séng cu dan
ban dia, van hoa, 4m thyc dic trung, phong
tuc, tap quan sinh hoat... nhim dinh hudng
cac gia tri cot 181 ctia cong dong, gitr gin va
phét trién khong gian vin hoa dé nudi dudng,
bao t6n va phét huy nhiing gia tri iy. Trong
trudng hop nay, dé phat trién du lich gin voi
x6a doi giam nghéo phuc vu cho phat trién
kinh té - xa hoi, lua chon mé hinh phat trién
du lich homestay, du lich cong déng dua
vao nguoi dan dia phuong dong vai tro quan
trong. San pham du lich Quan Lan can duoc
cai thién theo hudng két hop nghi dudng tim
bién v6i cac hoat dong kham pha van hoa,
phong tuc tap quan cta cu dan ban dia. Hoat
dong du lich phai di lién véi viée gitr gin bao
v€ canh quan va nhiing gia tri van hda dac
sic cia dia phuong.

Pé khic phyc nhimg thach thirc do thién
tai va bién d6i khi hau hodc nhiing thay doi
do mdi truong séng, Quan Lan can vach
ké hoach dé trién khai ngay nhu: xay dung
cac san pham du lich ludn phai gan lién
véi van dé bao vé moi truong, thién tai va
bién ddi khi hau; chinh sach khai thac cac
tai nguyén theo huéng bén viing, du lich
c6 trach nhiém bao vé moi truong, bao ve
rimg, bao vé ngudn nude, bao vé cac loai
dong vat hoang da quy hiém...

Ba la téing cwong xiic tién quéng bd diém
dén Quan Lan trén cdc kénh truyén thong
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Quang ba trén cac trang mang xa hdi
nhu: facebook, youtube, zalo, instagram...
nhitng trang mang vua c6 chi phi ré lai
vura hi¢u qua. Pay cling dugc coi la nhiing
kénh thong tin c6 tinh thu hut cao ddi véi
cac d6i tuong khach du lich khac nhau.

Xay dung trang web quang ba du lich
Quan Lan dén du khach dé cap nhat thong
tin vé& du lich tir ban do, san pham dich vu,
cac co so luu tra, dich vu an uéng, cac dich
vu bo sung dé du khach co thé tim hiéu va
st dung. Trang web phai c6 tinh tuong tac
manh, dir li¢u phai thuong xuyén cép nhat,
du khéch c6 thé dang ky dat phong online. ..
nhiing trang web nay khong chi thu hut
khach ndi dia ma con thu hit mdt lugng 16n
khach qudc té.

Ngoai ra, can ting cudng vai trd ciia
hoat dong xtic tién quang ba hinh anh Quan
Lan dén cac sy kién van hoa, thé thao du
lich cua tinh Quang Ninh. Pay la kénh
thong tin quan trong can dugc duy tri déu
dan boi Quang Ninh c6 rat nhiéu ké hoach
t6 chire cac sy kién du lich trong nam.

Dé du lich Quan Lan dén véi du khach
nhiéu hon nira thi ban than mdi huéng dan
vién, nguoi dan dia phuong la mdt kénh
quang ba hiéu qua, thich hop nhat. Pay
cling dugc coi la kénh xtc tién hiéu qua,
mang tinh chién lugc 1au dai. Ban than cong
dong dia phuong ciing can dugc nhan thirc
vé hiéu qua tr viéc xuc tién du lich mang
lai cho ban than dé ho thém tinh than trach
nhiém trong viéc phat trién du lich tai day.

Bon la ting cwong ¥y thirc bio vé moi
truwong, ting bién thién tai, bién doi khi hiu

Vao mua cao diém tai Quan Lan, véi
luong khach tang cao gy ra van dé 6 nhiém
moi trudng, tao stc ép 1én cac diém tham
quan. Du lich Quan Lan can c¢6 nhiing giai
phap dé giam thiéu van dé 6 nhiém nhu:



Thiét ké va pho bién cac to roi, ap
phich, tap gp vé van dé gin giit va bao
vé moi trudng dé phat cho du khach khi
dén dao.

Tuyén truyén trén cic phuong tién
thong tin dai chung vé du lich Quan Lan
va van hoa ban dia, mot sd tranh anh vé
cac loai dong thuc vat quy hiém nhu khi,
sd sung...tranh anh vé mot s6 hoat dong
cua nguoi dan dia phuong c6 anh huong
t6t/ xau dén cong tac bao ton.

Céc bang noi quy, so do tham quan
tuyén, diém; bién bdo, bien chi dan,. .. thiét
ké hai hoa voi méi trudng tw nhién dong
thoi cling dap U:ng duoc yeu cau truyén tai
thong tin can thiét duoc b tri & nhing vi
tri thich hop cho du khach dé hudng din
va nhac nhé du khach bao vé moi truong.

Xay dung hé théng thu gom va xu 1y
chat thai, dua ra nhimng giai phap quéan ly
van dé 6 nhiém rac thai, nudc thai, va 6
nhiém khong khi trong hoat dong du lich.

Ting cudng nhan thire cho hudng dan
vién, nhan vién, nguoi dan dia phuong vé
cong tac gin gifr, bao ton cac tai nguyén,
moi truong. Day 14 bién phap thiét thuc, c¢6
anh huong tryc tiép dén du khach.

3. KET LUAN

Quan Lan 1a mot hon dao dep, c6 nhiéu
tiém nang dé phat trién du lich theo hudng
bén vimg. Khai thac ngudn tai nguyén du
lich ty nhién hoang so va vé dep van hoa
dic sac trong diéu kién nhiéu thr thach kho
khan la nhi€ém vy ma du lich Quan Lan dang
timg budc trién khai. Mic du hé théng co s¢
ha téng, co s& vat chat ky thuat phuc vu du
lich tai day con nhiéu han ché, nhung Quan
Lan c6 nhiéu tiém niang dé phat trién 16n
manh khong ngumg. Mot trong nhiing giai
phap thiét yéu d6 1a can nang cao chat lugng
nguén nhan lyc phuc vu du lich va cai thién

san pham du lich Quan Lan theo huéng du
lich bén vig, du lich cong dong giir gin
canh quan quan thién nhién va nhiing gia
tri ddc sdc cua van hoa ban dia. Ngoai ra,
dia phuong ciing can tich cuc trién khai cac
bién phap quang ba, xic tién hinh anh diém
dén toi cac kénh truyén thong pho bién,
dugc nhiéu du khach truy cap va tiép can.
Co nhu vay, trong tuong lai, Quan Lan s¢€ la
diém dimg chan cua nhiéu du khach trong
va ngoai nudc hon.
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