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Tém tit: Bai viét tdp trung phdn tich va nhan dién cdc yéu té nang luc thong tin s6 cia sinh vién trong
bdi canh chuyén déi sé gido duc dai hoc. Trong bai viét ¢é sir dung phwong phdp khdo sat va phdn tich
dinh luong dé danh gid nang luc thong tin sé cia sinh vién Truong Pai hoc Khénh Hoa. Trén co so doé
théo ludn va dé xudt mot sé gidi phdp nhdm xdy dung, phdt trién ning luc théng tin s6 cho sinh vién de
chudn bi 16t nhdt cho muc tiéu chuyén doi sé gido duc dai hoc cua nha truong.
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1. Giéi thiéu

Chuyén dbi s6 (digital transformation) la khai
niém duoc nhic dén nhiéu trong nhitng nim gin
day. Nam 2020, Thu tudng chinh phu da ky
quyet dlnh phe duyét “Chuong trinh C huyen doi
6 qudc gia dén nam 2025, dinh huomg dén ndm
20307, trong do néu rd: “Gido duc la mét trong
nhitng linh vuc cdn duwoc wu tién thuc hién
chuyén doi sé trudce tién, boi gido duc la mot
Iinh vue 6 tac dong xa hoi lién quan truc tiép
va hang ngay 101 ngu"m dan” [6]. Muc tiCu cua
chuyen doi sb trong giao duc la phat trién nén
tang hd tro day va hoc tir xa, ing dung triét dé
cong nghé s trong cong tac quan ly, giang day
va hoc tap; s6 hoa tai licu, giao trinh; xay dung
nén tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap
theo ca hinh thue truc tiép va truc tuyén; phat
trién cong nghé phuc vu giao duc, hudng toi dao
tao ca thé hoa. Pé dap ung cac muc tiéu chuyén
doi sb trong méi truong giao duc ndi chung va
giao duc dai hoc ndi riéng, vi¢c hinh thanh nang
luc s6 trong d6 bao gébm ning luc thong tin s6
cua sinh vién, c6 vai tro quan trong trong su phat
trién cua mdi nha truong. Dat minh trong béi
canh chuyén doi s6 cua toan hé théng giao duc
dai hoc va két hop vdi nhirng muc ti€u va yéu
ciu dé ra trong qua trinh chuyén déi sb tai nha
truong, Truong Dai hoc Khanh Hoa di va dang
ting budc tiép can va hoan thién cac quy trinh
s6 hoa va chuyén dbi cong nghé sb trong cac
hoat dong giao duc cua nha truong. Trong do,
viéc phat trién ning luc théng tin s cho sinh
vién cling da nhan dugc su quan tdm nghién
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ctru, trién khai trén trén thuc té va da thu duoc
nhitng hidu qua nhat dinh.
2. Phuong phap va két qua nghién ciru

Pé danh gia nang luc thong tin s6 cua sinh
vién Truong Pai hoc Khanh Hoa, nghién ciru su
dung phuong phap khao sat va phan tich dinh
luong va duoc thuc hién bé“mg hinh thuc truc
tuyén, nhim xac dinh muc do hién tai cia nang
lyc thong tin s6 cua sinh vién theo cac thanh
phan ning lyuc thong tin s6 di dugc xac dinh
trong khung ly thuyét nghién ctru. Bang cau hoi
duoc thiét ké thanh 3 phan: Phan I bao gdom cac
cAu hoi kiém tra murc do nhan thuc cua sinh vién
vé vé cac ning luc thong tin s6; Phan II kiém tra
kién thirc thong tin s6 cua sinh vién qua cac bai
tap thuc nghiém vé cac ning luc thong tin sb va
Phan III 1a cac cdu hoi thu thap thong tin ca
nhan cua mau nghién ciru.

Bang cAu hoi duoc tao bang cach st dung
cong cu Google Biéu miu va dugc phan phdi
cho 395 sinh vién cua 04 khoa truc thudc
Truong DPai hoc Khanh Hoa (Khoa Du lich,
Khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan van, Khoa
Ngoai ngit, Khoa Su pham). Trong do, ti 1€ sinh
vién Khoa Du lich chiém 41,1%; Khoa Khoa
hoc xa hoi va Nhan van chiém 28.4%; Khoa
Ngoai ngit chiém 20.6%; Khoa Su pham 9,9%.
Day la ti 1¢ phu hop voi kich thudc chon miu
dua trén s lugng sinh vién cua tung Khoa trén
thuc té. Trong 395 sinh vién tham gia khao sat,
sinh vién nam 2 chiém da s6 (46,2%), sau do
dén nam 3 (33.5%) va sinh vién nim 4 (19.5%).
Su khac nhau gitta cac nganh hoc va khoa hoc sé



giup nghién cuu tim ra duoc su khac biét trong
nhan thirc vé cac van dé thong tin so giira sinh
vién cac nganh va cac khoa.
2.1. V& ning lwe nhén dién va truy xuét thong
tin s6

K¥ nang nhan dién thong tin sb la didu kién
quan trong dé sinh vién co thé hudng toi vide
tim kiém va tiép can thong tin s6 hiéu qua. Két
qua thu duoc tir cac cau tra 10i cua sinh vién vé
hinh thirc va ndi dung thong tin s6 ma sinh vién
mubn tiép can thuong la cac “thong tin vé nganh
nghé dao tao” (75,4%); “thong tin vé vin hod xd
hoi” (61%); “thong tin giao duc” (51,5%);
“thong tin y t&” (41,5%);... va thuong la sinh

Cong cu tim kiém khac

Cic dia chi website cy thé

Céc tmg dung mang xa hoi (VD: Facebook, Tiktok....)
Céc may tim tin dién tr (VD: Google, Céc cde....)
Giao dién tim kiém trire tuyén ciia thie vién (OPAC)
Hé théng muc lye. danh muc. thw myc
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vién tiép can thong tin dudi dang cac tai liu, co
so dit liéu dién tur duoc truy xuat tir cac phuong
tién truy cap s6 nhu: “Mdy tim tin dién i
(83,5%); “Cdc ung dung mang xd hgi”
(74,9%):...(xem Hinh 2). Bén canh d6 viéc tim
kiém thong tin s6 qua hé théng OPAC — giao
dién tim kiém truc tuyén cua thu vién duoc rat it
sinh vién chi y va st dung. Vi vay. thu vién can
xem xét va déy manh hon cac hoat dong tiép thi
va gidi thi¢u kénh thong tin sb cua minh t&i sinh
vién dé thu hut su quan tam cua sinh vién téi
dich vu tim tin truc tuyén va nguén hoc liéu sb
cua nha truong.
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Hinh 1. Biéu db thé hién ti 18 sit dung cAc cong cu tim kiém théng tin ciia sinh vién

Ning luc nhan dién va truy xuat thong tin s6
cua sinh vién con thé thé qua cu tra 1oi thuc
nghiém, nhiéu sinh vién da biét xac dinh chu dé,
ttr khoa phu hop voi cac khia canh lién quan dén
van dé& minh quan tam. Voi cau hoi: “Cdc bién
phép phuc héi nganh du lich tai Viét Nam sau
dai dich Covid 197, da c6 td1 61% sinh vién xac
dinh dung cac tir khoa chinh cua yéu cau, 39%
con lai van chua biét cach loc tir khoa, chon tir
khoa chuan va bo cac tir ndi. Qua trinh xac dinh
tir khoa chuan sé giup cho cac théng tin truy
xudt ra trang va dung véi yéu cdu tin, tranh
duoc cac hién tuong nhiéu tin. V&i cAu hoi xac
dinh chu dé: “Nghién ciru hién tuwong bt nat do
trén mang xd héi doi véi sinh vién ¢ thanh phé
Nha Trang”, c6 70,6% sinh vién di xac dinh
ding chu dé thong tin can tim kiém cua minh va
s6 con lai la vAn chua bao quat hét chu dé hodc
sir dung dap an ¢6 cum chu dé chua 16 rang.

Sau khi sinh vién di xac dinh duoc yéu cau
tin cuia minh va xac dinh dugc ngudn tra ctru thi
lva chon mot cong cu tra cuu phu hop la quan
trong va can thiét. Khao sat vé muc do hai long
v6i két qua tim kiém thong tin s6 ¢6 t6i 57,8%
sinh vién khiang dinh minh luén luén tim dugc
thong tin nhu mong mudn, s6 con lai roi vao cac
tan suat “thinh thoang” (25,5%), “tim dwoc
nhung khong ddy di ngi dung” va “hiém khi”

(4%). Két qua nay phan anh trong qua trinh tim
kiém thong tin, nhiéu sinh vién chua biét su
dung cach thuc tim kiém ning cao dé nang chat
lwong két qua tim kiém cia minh. Vi du trong
cau hoi vé tim thong tin “san phdam du lich ddc
thit & Nha Trang” nhiéu sinh vién chua biét xac
dinh tir khoa chu dé (58,2%). chua biét sit dung
hé théng ki tu dé thu hep pham vi tim kiém
(28.4%) va chi co 16,5% tra 10i dung cau hoi.
Mot cau hoi khac kiém tra muc do xdy dung
chién luge tim tin cua sinh vién vé: “Viét biéu
thire tim tin dé tim tai liéu cho yéu cdu tin: “Tré
em ¢6 nén s dung mang xd hoi khong?” thi két
qua thu vé chi 39% dap an chon dung cau tra
161 st dung toan tit “AND” cho chién lugc tim
kiém cua minh (Hinh 2).

E& "Tré em" AND "stt dung" OR
"mang x3 ho1"

m "Tré em" NOT "stt dung"
AND "mang xa h61"

| "Tré em" AND "sir dung"
AND "mang x4 ho1"

Hinh 2. Biéu db thé hién ti 18 lwa chon toan tir
tim ki€ém thong tin s0 cia sinh vién
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Nhu viy c6 thé thdy trong qua_trinh tim
kiém thong tin trong moi trudong so, hau hét sinh
vién van sa dung phuong thirc tim kiém don
gian, chua quan tim tdi cach biéu thirc tim tin
nang cao dan dén khong biét st dung cac toan
tur, ki hidu va ca phap tim tin dé loc két qua tim
kiém. Tham chi nhiéu sinh vién khi tra 10i cau
hoi vé viée xac dinh cong cu tim kiém thong tin
con nham 1an giita trinh duyét web va may tim
tin. S sinh vién duoc khao sat cho réing cac
trinh duyét Google Chrome (77.5%), Safari
(41.3%) la cac cong cu tim tin van chiém ti 1¢
cao. Trén thuc té, nhitng sinh vién biét sir dung
cac chién lugc tim kiém thong tin linh hoat s&
mang lai két qua tim nhu mong mubn, ho biét
cach chon loc thong tin va dua ra gi6i han tim
chinh xac, hiéu qua nhat. Voi mirc do dap ung
nhu ciu tin con & ti 1& trung binh (50,8%), doi
hoi cin phai c6 mot ké hoach dao tao nhim nang
cao kién thirc, ki niang vé thong tin cho sinh
vién, hudng téi muc tiéu tiép can, khai thac va
st dung thong tin sé mét cach hiéu qua hon.

2.2. Ning luc danh gia thong tin s6

Trong mdi truong sb tinh trang nhidu tin, sai
Iéch thong tin va thong tin sai su that dang tro
thanh mét van nan. Tan suét cac dang théng tin
nay xuat hién trén mang ngay cang nhiéu, chinh
vi vy mic du thudong xuyén tiép xuc voi cac
thong tin gia nhung sinh vién da c6 nhiing ki
nang nhat dinh trong viéc nhan dang tin gia. Két
qua khao sat di chi ra sinh vién da co6 nhiing k¥
ning nhat dinh trong viéc danh gia chat luong
thong tin. Trong do co cac ti€u chi quan trong
nhu: “Co quan, t6 chicc cong bé” (59,1%):
“dwoc trich dén trong cdc tai liéu khdc”
(13.2%); “uy tin ciia tac gia”,... tuy nhién van
¢6 nhiéu lya chon thién vé cac yéu td: “Co kem
anh minh hoa” (19,2%); “sé trang” (2,9%):...
day 1a nhitng yéu 6 it duoc dua ra trong tiéu chi
danh gia do tin cay cua thong tin.

bPé ¢o duge mot thong tin tot va phu hop can
danh gia va so sanh thong tin tur cac nguon khac
nhau theo phuong dién: chat luong, muc do phu
hop, gia trj thong tin, do chinh xac, ban quyen
mirc do cap nhat,... Vi du, dé danh gia theo
phuong dién gia tri thong tin, can dwa vao cac
tiéu chi nhu: tac gia, ndi dung tai lidu. Dé danh
gia d6 tin cay cua thong tin can dua trén tidu chi
nha xuét ban, nguoi cung cdp thong tin; hay dé
danh gié muc do cap nhat cua thong tin can bam
vao tiéu chi nam xuat ban cua tai liéu. Hién nay
dé xac minh thong tin trong méi truong so, da co
nhiing  website:  Factcheck,  tineye.com,
tingia.gov. vn, cong thong tin tlep nhan tin g1a
trén cac nen tang so giup sinh vién co thé klem
chung nguon tin minh tlep can duogc.

2.3. Ning luc quén Iy va lwu triv thong tin sé
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Ning luc quan ly va luu trir thong tin s6 thé
hién duoc tinh khoa hoc trong to chue va sép
xép dit lidu s6 cua sinh vién. Két qua khao sat
cho thay sinh vién da biét cach phan loai thong
tin theo tung thu muc chu dé hoac noi dung tai
lidu sau khi tai vé dé c6 thé tim thiy va su dung
khi can. Tuy nhién viéc quan ly va sap xEp
thong tin khong dién ra thuong xuyén, nhiéu
sinh vién sau mot thoi gian tai thong tin vé va sur
dung thong tin cho cong viéc rdi mai di sap xép
lai thong tin trén may. Viéc su dung cac cong
nghé luu trit truc tuyén dé luu trir thong tin ciing
duoc it sinh vién chu v t6i. Sinh vién da s6 luu
trit théng tin trén 6 cimg may tinh va 6 cing di
dong (72,6%), luu trir thong tin trén dia chi
email (23,2%) chi 6,3% sinh vién st dung
Google drive, va cac cong cu luu trit truc tuyén
khac chiém ti 18 rat it (2,4%). Trong boi canh
cong nghé luu trit dam may dang phat trién
manh mé, viéc quan ly va luu trir thong tin s6
truc tuyén sé giip cho sinh vién ddng bo hoa dir
liéu va truy xuat thong tin mét cach de dang
hon. Day la s€ la van dé nang luc s6 can duoc
khuyén khich phat trién cho cac khoa sinh vién
hién nay cua nha truong.

2.4. Ning luc siv dung thong tin s6

Thong tin chi ¢o gia tri khi n6 duoc khai thac,
st dung va trao doi, vi thé sau khi da tim duoc
cac thong tin phu hop voi yéu cau tin ciia minh,
sinh vién s& phai biét cach phan tich, thiét ké va
st dung thdng tin s6 tim duoc phuc vu cho viée
hoc tap va nghién ciru ciling nhu cac muc dich
khac cua minh. B&i nhiém vu cua sinh vién gén
lién v&i cac hoat dong hoc tap va phat trién cac
k¥ ndng cling nhu tim toi nghién ctru dé tiép can,
sa_ng tao ra nguon thong tin, tri thirc mdi nén
diéu nay ciing the hién rd trong muc dich su
dung théng tin s6 cua sinh vién. Co t&i 91,9%
sinh vién su thong tin cho muc dich “hoc tdp”,
45.6% sinh vién st dung thong tin cho muc dich
“nghién cuu”. Pay la mot ti 1€ 1on, thé hién thai
do tot trong vi¢c hoc tap cua sinh vién. Bén canh
do viéc su dung thong tin cho muc dich “gidi
tri” va “tiép cdn thong tin méi” cling chiém ti 18
kha cao vdi trén 50%, diéu d6 cho thay nhu cau
tin phu hop véi lira tu6i va tinh chat chuyén
nganh mang tinh Gng dung dang duoc dao tao ¢
cac khoa ¢ Truong Pai hoc Khanh Hoa.

Loai hinh thong tin ma sinh vién Pai hoc
Khanh Hoa thuong tim kiém va su dung da s6 1a
cac dang thong tin di¢n tu. Trong boi canh cia
su phat trién vuot bac vé cong nghé thong tin va
truyén thong, viéc chia sé thong tin cia sinh vién
cling tro nén dé dang hon. Sinh vién thuong st
dung cac ung dung mang xa hoi nhu: facebook,
zalo, instargram,... lam kénh chia s¢ va trao doi
thong tin v&i nhau (chiém 74,9%). Cac thong tin



chia s¢ trén mang xa hdi cua sinh vién thuong su
dung dé ca nhan hoa viéc chia sé cam xic, quan
diém, so thich hoac st dung vdi muc dich
thuong mai. Viéc st dung thong tin dugc thuc
hién duéi nhicu hinh thirc khac nhau nhu: vén
ban, hinh anh, video,... vdi cac néi dung di gop
phan tao nén hinh anh ca nhan cho mdi sinh
vién, anh huong : nhiéu t6i su phat trlen tam ly va
gido duc cua mdi sinh vién. Vi vay can co bién
phap dé dinh hudng viéc chia sé¢ va sir dung
thong tin cho phu hop dé mdi thong tin tiép can
duoc hay chia s¢ trong mdi truong k¥ thuét so
déu tao ra gia tri st dung phu hop va thiét thuc.
2.5. Hiéu biét vé tinh phap 1y va dao dirc siv
dung théng tin trong méi trudng sb

Trong thoi dai chuyén ddi s6, mic du xu
hudng phat trién “mé™ dang duoc khuyén khich
0 cac khia canh khac nhau cua giao duc nhu:
Giao duc mo, khoa hoc ma, dir liéu mo, hoc liéu
mo tuy nhién nhitng van dé vé bao ho quyén tac
gia va tinh phap ly khi su dung cac nguon thong
tin s6 mot cach hiéu qua va hop phap van nhan
duogc nhiéu sy quan tam. Pé lam duoc dleu nay,
doi hoi sinh vién phai ¢o sy hiéu biét vé van dé
ban quyén va co k¥ nang trich dan tai liéu, lap
danh muc tai li¢u tham khao. Sinh vién Truong
Pai hoc Khanh Hoa vé co ban c6 hiéu biét vé
ban quyén tac gia va so hiru tri tué voi 21.7%
khang dinh “hiéu r6” va 69,2% ti 1 sinh vién
xac nhan “chi hiéu mot phan . Mac du nhan
thire vé van dé phap 1y co ti 18 16n song viée
thuc hién theo quy dinh ban quyén tac gia va
tudn thu luét so hiru tri tu€ khi sir dung thong tin
sb tim duoc chua cao.

Két qua diéu tra cho thay c6 71,9% sinh vién
thuc hién viéc trich dan tai liu tham khao khi
lam cac bai tiéu ludn, bao cao khoa hoc. Diéu
ndy cho thay da s6 cac em da nhan thirc duoc su
can thiét cua viée trich dan tai lidu khi lam bai
tap hoac nghién ciru khoa hoc. Tuy nhién, van
ton tai mot s sinh vién van “liét ké tai liéu da
doc va khong trich da. in” (13,7%) hoac cho ring
“bai tiéu ludn, bdo cdo khoa hoc khong cdn co
tai ligu tham khao” (7,8%). Tham chi cé tdi
10,1% sinh vién coi viéc “photocopy mét cuon
gido trinh khong xin phép tac gia la diéu binh
thuong” hodc 49,5% sb6 luong sinh vién duogc
khao sat cho rang: “sinh vién duoc quyén sao
chép sach dé phuc vu hoc 1dp”. Thyc té nay co
thé li g1a1 vi sinh vién c6 biét dén quy dinh vé
ban quyén, vé s0 hitu tri tué, nhung chua thuc su
nim rd hét noi dung cua cac quy dinh phap ly
nay va chua biét cach ap dung cu thé tung
truong hop vao thuc té. Chinh diéu d6 dan téi
tinh trang sinh vién khong thuc hlen theo quy
dinh. Bén canh do cling c6 mot sb sinh vién da
¢6 nhan thie, tim hiéu thong tin vé vin dé nay

tuy nhién van vi pham do khéng c6 co ché xu
phat thich dang.
3. Thao luian

C6 thé thiy hoat dong phat trién ning luc
thong tin s6 cho sinh vién Viét Nam noi chung
va sinh vién truong Dai hoc Khanh Hoa van con
kha m&i mé, nhan thirc vé tAm quan trong va vai
tro cua vaAn d& phat trién ning luc thong tin sd
cho sinh vién tai nha truong dd budc dau co su
quan tAm nhung van chua rd rang va nhat quan.
Qua két qua khao sat cho thiy, sinh vién Trudng
Pai hoc Khanh Hoa vé co ban da biét cach nhan
biét nhu cAu tin, ngudn tin, biét cach tim kiém,
danh gia va st dung thong tin s, tuy nhién &
muc do chua cao. Cé6 hon 50% sinh vién 04
nganh duoc khao sat da tirng nghe nodi hoac da
tham gia cac khoa hoc vé nang luc thong tin s6
theo hinh thitc duoc dao tao trong chuong trinh
hoc cia nha truong (doi v&i sinh vién khoi
nganh Khoa hoc x4 hoi va nhan van) hoac tu tim
hiéu hoc (d6i vdi sinh vién nganh Du lich, Ngoai
ngir va Su pham) Nhu vay, day la thuan loi
budc dau trong viée trién khai cac chuong trinh
dao tao, phat trién ning luc thong tin sé cho sinh
vién. Tuy nhién vin con hon 40% sinh vién chua
quan tAm dén phat trién nang luc thong tin sb.
Nhiéu sinh vién van con bd ngd, mo hd trong
viée tiép cAn ngudn tri thirc ma minh can, hay
chua rd cac loai hinh, dich vu hoat dong cua thu
vién dé khai thac va sir dung hiéu qua ngudn luc
thong tin sb. Sinh vién chua duogc trang bi cho
minh cac k¥ nang trong viéc chu dong nhan
dang nhu cau tin, tim kiém théng tin, danh gia
thong tin va hidu biét v& mat phap 1y khi sir dung
thong tin trong hoc tap va nghién ctu khoa hoc.
Hiu biét cua sinh vién vé ludt so hitu tri tué
chua duoc day du. K§ nang trich din va viéc
thuc hién trich dan tai lidu, y tudng cla nguoi
khac trong qua trinh hoc tap, nghién ctru, lam
bai tip,... van chua duoc sinh vién chi trong.
Day la nguyén nhan dan dén viéc su dung cac
nguon thong tin s6 tuy ti¢n, khong ton trong ban
quyén va xa hon ntra la hinh thanh nan “dao
van” trong moi truong hoc tap, nghién ctru.

V¢ phia nha truong, chua xay dung mot
chuong trinh, k& hoach phat trién nang luc thong
tin s6 cho sinh vién hoan chinh, gobm cac ticu
chuan can dat duoc va cach thuc hién dé cac bo
phan lién quan trong toan tru’dng phoi hop thuc
hién. Doi ngt glang vién glang day va nghién
cuu khoa hoc cua truong clng chua nhén thirc
diy du vé nang luc thong tin s6 dé co thé van
dung 1ong ghep glao duc kién thirc thong tin
trong bai giang va huong dan thyc hanh cla
minh. Nhirng diém yéu do s& la nhimng can tro
kha 10on cho qua trinh hoc tap va linh hoi tri thirc
cua sinh vién trong méi trudong hoi nhap quéc té
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va xa hoi thong tin phat trién. Nhitng diém yéu
do doi hoi phai duoc nhin nhan va khéc phuc kip
thoi bang mot hé thong cac giai phap dong bo.
Tur cac phan tich va danh gia vé ning luc

thong tin s6 cia sinh vién Truong Pai hoc
Khanh Hoa néu trén, bai viét xin dé xuat mot sé
giai phap dé phat trién ning luc thong tin s cho
sinh vién nhu sau:
3.1. Nﬁng cao nhan thirc va phdi hop chat
che gitra cac bo phan trong trudng dé phat
trién nang luc thong tin s6 cho sinh Vlen

Nang cao nhan thirc cua sinh vién v& vAn dé tu
tim hiéu va trang bi cho minh kién thirc vé& cac
ning luc thong tin s dé phuc vu cho qua trinh
hoc tap va nghién ctru trong boi canh giao duc
truc tuyén. Bén canh do can co sy phdi hop hanh
dong cua cac Phong, Khoa, Trung tim trong
Nha truong dudi su diéu phbi cia Ban Giam
hiu trong van dé phat trién chuong trinh dao tao
nang luc thong tin s6 cho sinh vién. Can bd thu
vién co trach nhiém cung cip cho sinh vién
nhirng ngudn thong tin va cac khoa hoc vé k¥
nang thdng tin s6 phu hop, trong khi do gido va
va bo phan tu van hoc tap lai dong vai tro la
nhitng nguoi khuyén khich va huong dan sinh

vién dat dugc muc tiéu hoc tap doc lap va 16i tu

duy tich cuc.
3.2. Tang cwong noi dung va thoi lwong cac
chuong trinh phat trién ning luc thong tin s6

Long ghép kién thie nang luc thong tin s6 vao
chuong trinh dao tao va vao ngay trong cac mon
hoc, hoac trién khai dao tao nang luc thong tin
s6 vao dau mdi nam hoc hodc mdi hoc ky. Chi
nhu vay, sinh vién méi c¢6 kha ning co ban dé
bién qua trinh dao tao thanh qua trinh tu dao tao
0 mdi truong dai hoc, nham khdng ngung nang
cao chat luong hoc tap cua minh.
3.3. Xay dung phong cach hoc tap chu dong
tich cure cho sinh vién

Dé co thé xay dung phong cach hoc tap chu
dong cho sinh vién, can tiép tuc doi mdi ndi
dung, phuong phap va chuong trinh dao tao bang
cach: Chuong trinh dao tao cin bao dam tinh
hop 1y, can dbi trong co cau, noi dung cac mon
hoc, thoi gian dao tao cac mon hoc co ban va
chuyén nganh gitra Iy thuyét, thuc hanh, thuc
tap; khuyén khich va tao diéu kién cho sinh vién
nghién ctru khoa hoc; ting cuong ham luong cac
moén hoc vé k¥ niang trong d6 co k¥ nang vE phat
trién nang luc thong tin s.
3.4. Nang cao nhén thirc cho sinh vién vé cac
vAn dé dao dirc va phap luit trong siv dung
thong tin

Trong x& hoi thong tin ngay nay, sinh vién
phai d6i mat vi nhiéu van dé vé thong tin va st
dung, chia sé¢ thong tin nhu: Van nan tin gia, vi
pham ban quyén tac gia, vi pham luat so hitu tri
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tug, Dé co thé nang cao nhén thirc cho sinh
vién Ve cac van dé nay, can ting cuodng cac bién
phap vé tuyén truyen van dong va pho bién cac
quy dinh phap lut vé luat thong tin va an toan
thong tin t&i sinh vién. Khuyén khich sinh vién
tham gia cac cudc thi tim hiéu vé cac van dé ban
quyén tac gia, xdy dung quy ché va quy dinh
trong viéc trich dan, tham khao tai liéu trong qua
trinh hoc tap va nghién ciru.
4. Két luin

Qua trinh chuyén d6i s6 da lam thay dbi dang
ké cac yéu cau ddi véi viée thuc hién cac hoat
dong giao duc, dan dén nhu ciu ca nhan hoéa qua
trinh giao duc. Do6i voi sinh vién, can phai hinh
thanh nhitng ndng luc s6 méi dé dam bao cac
hoat dong chat luong cao trong moi trudng giao
duc chuyen d6i sb. Nang luc sé va ning luc
thong tin s6 gitp sinh vién c6 kha nang lam chu
cac phuong tién cong nghé thong tin va truyén
thong, khai thac tot hon cac ngudn hoc liéu so,
tham gia hiéu qua cac chuong trinh giao duc
truc tuyén va két noi dé dang hon voi hé sinh
thai tri thirc s6 toan cau. Sinh vién c6 nang luc
thong tin sb co thé danh gia chat luong thong
tin, biét cach khai thac hiéu qua thong tin cho
viée hoc tap sudt doi, hinh thanh cac k¥ nang
can thlet dé tro thanh mot cong dan s6 trong xa
hoi s6. Chinh vi thé c6 thé thay, ning luc thong
tin s6 s& gop phan dan tdi sy thanh cong trong
tuong lai cua sinh vién.
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DEVELOPING THE DIGITAL INFORMATION LITERACY OF STUDENTS TO MEET THE
GOAL OF DIGITAL TRANSFORMATION IN EDUCATION
AT UNIVERSITY OF KHANH HOA

Bui Thi Thanh Dieu, Huynh Thi Bich Phung
University of Khanh Hoa

Abstract: The article focuses on analyzing and identifing the information digital literacy framework of
students in the context of higher education digital transformation. The artical use the quantitative
analysis and survey methods to assess the digital literacy for students of University of Khanh Hoa. On
that basis, it is proposed a number of solutions to build and develop digital information literacy for
students to create the best preparation for the goal of digital transformation of higher education at the

university.
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