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Tém tat: Chuyén doi sé la mot xu huéng tdt yéu ciia thoi dai cach mang cong nghlep lan thir tu. Sw phat
trién ciia dam mady dién tu, Iri tué nhdn tao (Al) va Internet van vat (Io1), cung cdp nhiing phuong thirc
moi tuwomg minh va phuc vu t6i wu cho gido duyc. Chuyén doi sé trong gido duc sé xdy dung nén nhiéu
phwong thure gido duc hién dai; du’o’t sw ho tro ciia cong nghé thong tin, lam thay doi hoat dong gido duc
truyén thong bang nhing phan mém, cong nghé mo phong trong day hoc, ... Trén nén tang cong nghé 4.0,
giao duc Vlet Nam sé két noi thanh cong voi gido duc thé glm

Bai viét nghién ciru, phan tich thuc trang, thach thire, két qua va nhitng ton tai; nguyén nhan, han ché
trén co s6 dé dé xudt cdc giai phdp t6i wu, lam ludn cir khoa hoc dé cdc co sé gido duc tham khao thuc

hién chuyén doi so.

Tir khoa: Gido duc, dao tao, chuyén doi e} cong nghé 4.0.

1. Pit van dé

Trai qua ching duong phat trién, nén gio
duc nudc ta da co nhitng thanh tuu va nhiing
budc phat trién dang ghi nhan, gop phan quan
trong vao nhiém vu nang cao dan tri, dao tao
nhén luc, boi dudng nhan tai va dat dugc mot
s6 két qua quan trong.

Chuyén déi s6 (CPS) trong giao duc (GD),
trong do ap dung cong nghé thong tin
(CNTT) hién dai nham dap tmg nhu cau hoc
tap ngay cang tang cuia nguoi hoc, nguoi day
va cac truong hoc; tao ra mot moi truong hoc
tap noi ma moi thir dugc két ndi. Pay la mot
hé sinh thai két hop cong nghé, dich vu va
bao mat dé thu hep khoang cach k¥ thuat so;
tao ra trai nghiém hoc tap hop tac, tuong tac
va ca nhan hoa [5].

CPS thyuc sy lam thay doi dién mao cia
nganh gido duc; CDS trong GD la viéc
chuyén doi cach day, cach hoc, quan ly va
quén tri GD dua trén cong nghé s6 hudng toi
mot hé thong GD chat lugng tot, chi phi thap
va tiép can dé dang v6i moi nguoi dan.

Trong t& chiic nha truong thuc hién CDS
chinh la: “viéc nha truong ddi méi md hinh
t6 chuc giang day va quan 1y, nguoi day doi
moi ndi dung va cach day dua trén bai hoc

dién ti, nguoi hoc dugc hoc chu dong hon,
trai nghiém nhiéu hon qua tuong tac trén moi
truong so, tir d6 nam bat kién thirc dé hon va
chat luong GD dugc nang cao hon; nho co
hoc liéu s6 va méi truong hoc tap sd d6 ma
mod hinh, cach thic day hoc duoc ddi méi
theo hudng hi€u qua hon [1,5]

Phuong phdp hoc tip
lay ngudi hoc lam trung tam

Dip trag va phan hoi
tie thot

Str dung CNTT caodd
trong hoc tap

Hinh: St dung CNTT trong hoc tap
DPé thuc hién thanh cong nhiém vu CBS
trong GD, xac dinh CDS 1a muc tiéu t6i uu la
hoan toan phu hop, c6 can cu va kha thi. Ly
do cudc cach mang cong nghiép lan thir 4 1a
co hoi cia cac dot pha cho cac nudc di sau,

53



cac nudc nghéo, cac nudc dang phat trién nhur
Viét Nam

CDS trong GD la nhiém vu trong tam, quan
trong can tap trung nguon luc trién khai thuc
hién nhiém vu mot cach tdi wu dé nang cao
chat luong dao tao ngudn nhan luc trudc
nhitng yéu cau moi, nhiing thach thuc méi
cua CDS trong xu thé hoi nhap quéc té.

Theo Nicolas Windpassinger [5] d¢é CDS
trong GD thanh cong co ba diéu can lam
ngay. Mot 1a, sdn sang vé phuong dién t6
chirc; Hai 13, sin sang vé phuong dién lanh
dao, va; Ba la, sin sang vé phuong dién cong
nghé. Con ting dung CNTT thuong nhéc dén
nhu hoat dong tin hoc hoa cac quy trinh
nghiép vu; trong khi CDS c6 anh hudng rong
hon, n6 ¢o thé lam thay d6i mo hinh va cach
thtc thuc hién nghiép vu dua trén cong nghé
$6 mot cach khoa hoc hon, hiéu qua hon; dién
hinh nhu viéc hoc khong chi 6 khong gian 16p
hoc truyén théng ma co6 thé hoc moi luc, moi
noi khong gia da chiéu qua méi truong s6 [5].
2. Két qua nghién ciru va ban luin

CDS cua nganh GD duogc cu thé hoa b:fmg
viéc hau hét cac truong trién khai xét tuyén
qua mang, hd tro cong tac dao tao theo hé
théng tin chi, cho phép nguoi hoc tu chon
thay (GV), chon 16p dé hoc; tu dang ky thoi
khoa biéu dé xac dinh thoi gian hoc tap ca
nhan, dong hoc phi va xem két qua hoc tap
online. Ngoai ra, cac nghi€p vu quan tri nha
truong ciing duoc s6 hoa, tat ca déu trién khai
trén nén tang tmg dung CNTT.

Nganh GD réat quan tdm va di dau trong
linh vuc ing dung CNTT vao cac hoat dong
cua nganh. CDS ¢6 mét vai tro hét strc quan
trong, khong chi d6i v6i nganh GD ma con
tac dong rat 1on d6i voi dat nude, ca hién tai
va tuong lai.

Kh'fmg dinh tam quan trong cua giao duc va
dao tao (GD&DT) trong CDS quoc gia khi
day la 1 trong 8 linh vuc dugc Chinh pha uu
tién hang dau trong qua trinh trién khai thyuc
hién.

Nganh GD da s6 hoa co so dit liéu toan quéc
vé GD véi 53.000 truong hoc, 710 phong
GDDT, gan 24 triéu SV va hon 1.4 triéu GV
duoc gén ma dinh danh. Thong tin cua 393
truong dai hoc, cao dang véi 2,5 triéu sinh
vién, 120.000 GV ciing dugc cap nhat trén hé
thong co so dit liéu nganh. Theo Ong Nguyén
Son Hai, Cuc truong Cuc Cong nghé Thong
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tin - B GD&DT, hién nay da c6 5.000 bai
giang e-learning; 2.000 bai giang day trén
truyén hinh, 200 dau sach giao khoa phd
thong, 200 thi nghiém 4o va hon 35.000 cau
héi trac nghiém.

Muc tiéu ctia nganh GD phan déu dé Viét
Nam trd thanh mot trong nhiing qudc gia
hang dau vé CDS trong GD&DT, gop phan
dac luc thuc hién thanh cong muc tiéu CDS
qudc gia, tao ra ngudn nhén luc cao, c6 kha
nang hoi nhap qudc té va dap ung kha di véi
nhitng yéu ciu cta thoi dai moi.

Bruce Sinclair [4] khang dinh xu hudng xay
dung khong gian hoc tap cho nguoi hoc
tuong minh dap ung doi hoi cua cong nghé
50, khong gian giang day ciing dan dugc nhan
rong theo cach tiép can ciia khong gian hoc
tap; cac thiét bi thong minh duoc lép dat tai
phong hoc, giang duong nhu bang dién tu
thong minh, ban hoc théng minh hay dau ghi
hinh, thiét bi hoc truc tuyén cling duoc dua
vao st dung. bé cong nghé day hoc duoc
ngudi hoc nhanh chong chiém linh thi cac
doanh nghiép cong nghé s& thuc thi chién
luge va c6 nhitng hanh dong cu the dé 80p
phan vao qua trinh chuyén doi sb, tao diéu
kién dé cac nguoi hoc tich cuc tham gia trai
nghiém bang cac chuyén tham quan thuc té
a0, co hdi SV tiép can voi cong nghé cao
ngay mot 16n dan. Piéu nay cac doanh nghiép
cong nghé ndi 1én da xac dinh mot trong cac
stt ménh ctia minh 1a tham gia CDS trong linh
vuc GD, chung stic kién tao mot nén GD s
tai Viét Nam [4].

2.1. Thuc trang vé chuyén doi so trong
gido duc Viét Nam

Trong quan ly gido duc la qui trinh s6 hoa
thong tin quan ly, tao ra nhiing hé thong co
s¢ dit liéu (CSDL) 16n lién thong, trién khai
cac dich vu cong truc tuyén, ung dung cac
Cong nghé 4.0 nhu: Al blockchain, phan tich
dir liéu, ... quan ly, diéu hanh, lanh dao, ra
quyét dinh trong lanh dao trong nganh GDDT
mot cach nhanh chong, chinh xac.

Trong day, hoc, kiém tra, danh gia gom s6
hoa hoc liéu (bai giang dién t, sach giao
khoa dién tu, kho bai giang e-learning, ngén
hang cau hoi tric nghiém), thu vién s6, phong
thi nghiém ao, trién khai hé thong dao tao truc
tuyen xdy dung cac truong nghé nghiép ao.

Ung dung cong nghé trong phuong phap
day hoc: Van dung giao duc cong nghé nhu



16p hoc thong minh, Lap trinh Game hoa, , ...
vao giang day. Hoc truc tuyén E — learning;
Phuong phap hoc thong qua cac du an;
Phuong phap hoc bang tng dung thuc té 4o,
Céc 16p hoc vé Lap trinh, STEM, STEAM,
Tiéng Anh cong nghé, ...

Vé ban chat chuyén d6i so trong giao duc
khong kho vé cong nghé ma van dé ¢ nhan
thuc, thay d6i thoi quen, thay déi tu duy; véi
co ché chinh sach, hanh lang phap 1y cho
chuyén d6i sb giao duc... Nganh Giao duc
xac dinh Ung dung cong nghé thong tin va
chuyén d6i s6 1a mot trong nhitng nhiém vu
quan trong hanh dau, 1a khau co tinh d6t pha,
tao ra nhitng thay d6i quan trong trong giao
duc va day la nhiém vu chinh tri khong dang
thuc thuc hién duoc; voi quyét tim cao, can
phai bat dau ngay va bang moi giai phap phai
lam cho bﬁng duoc, voi mong doi cong cude
chuyén d6i s ciia nganh GD sé dat két qua.

Giao duc 1a mét trong nhiéu linh vuc duoc
uu tién dau tu trong chuong trinh chuyén doi
s6 quoc gia. Chuyén ddi sb trong nganh giao
duc dong vai tro rat quan trong, cap thiét voi
muc ti€u nang cao hiéu qua hoat dong dao tao
cua nguoi day va nguoi hoc, voi ky vong Viét
Nam tro thanh mot trong nhitng qubc gia di
dau vé chuyén déi s6 trong gido duc dao tao.

Chuyén dbi s6 thanh cong trong nganh giao
duc khi va chi khi c6 nén tang cong nghé quoc
gia thong nhat dé tit ca moi nguoi trong
nganh giao duc déu co thé tham gia. Tai
nguyén sb, hoc thut s6 ciing can phai thuc
hién trén céng nghé s6 théng nhat dé moi
cong viéc hoc tap, giang day, quan ly hay hoc
truc tuyén trong dai dich hay trong moi
truong su pham khac déu dem lai hiéu qua téi
uu.

Mudn phat trién tot chuyén ddi s trong gido
duc thi yéu t6 nhan luc can dugc uu tién nht,
duoc dit 1én hang dau. Cac co s giao duc
nén mo 16p dao tao doi ngl can bo k§ thuat
dé hd tro k¥ thuat thich ing va nhan rong ra
cho cd nudc, md nhiing hé dao tao tai nang
nhat.

Chuyén ddi s trong giao duc khong chi
dung lai ¢ viéc day va hoc, ma pham vi vo
cung rong 16n ma quan ly GD dong vai tro rat
quan trong, & do tat ca cac hoat dong, quan
hé, thao tac, tuong tac dang thuc hién sé duogc
dit trong nén tang sd dé van hanh, thuc hién.
Can nhin nhan rd vé ban chat cta chuyén doi

s6 nhu sau: Chuyén doi s6 khong phai dé thay
cho yéu to thuc tai, truc tiép, sinh dong ma
cac yéu to thue tai duoc dit vao chuyén doi
s6, qua d6 van hanh tt hon, két ndi nhanh
hon, rong mé va bao quat hon, tao ra nhiéu
co héi va diéu kién hoc tap hon, lam cho cong
cudc trién khai, thuc hién va van hanh giao
duc trong thuc tai hiéu qua va chat luong hon.

CDBS trong GD&DT hién nay co thé hiéu
tong quat d6 la chuyén cac hoat dong cua xa
hoi loai nguoi tir thé gidi thuc sang thé gidi
do trén mai truong mang. Su tham gia tich
cuc va ngay cang di vao chiéu sau cua cong
nghé vé moi mat doi séng, kinh té, xa hoi
dang lam tirng budc thay tich cuc cach chiing
ta song, lam viéc, lién hé v6i nhau. Tuy
nhién, trén thuc té, thuc trang CDS trong
GD&DT con gip nhiéu kho khin, ton tai can
tiép tuc duoc khic phuc, hoan thién cu thé
nhu sau:

Ha ting mang, trang thiét bi CNTT nhu
may tinh, camera, may in, may quyét, duong
truyén, dich vu Internet cho nha truong,
nguoi hoc, nguoi day, dac biét ¢ cac vung xa
x01, héo lanh, vung kho khan, dic biét kho
khan con thiéu, lac hau, chua dong bo, co
nhiéu noi chua dap Gng yéu cau cho CPS ca
vé day, hoc va quan 1y GD. Pay ciing la mot
nguyén nhan dan dén su bat binh dang vé co
héi hoc tap, tiép can kién thuc, k¥ nang va
hinh thanh thai d6 hoc tap va nghién ctu gitra
ngudi hoc ¢ cac nha trudng, cac ving mién.

Can dau tu 16n vé nhan luc quan 1y va
nhan lyc trién khai nhu s6 hoa, cap nhat hoc
liéu sb, chia sé hoc liéu s, xay dung, tham
dinh ciing nhu dau tu vé tai chinh ¢é dam bao
kho hoc liéu sb du vé sé luong, dam bao vé
chat luong, dap Gmg yéu cau hoc tap, nghién
ctu, tham khao ctia SV 6 cac cap hoc, nganh
hoc, don vi hoc. Hién nay van dé xiy dung
hoc liéu s6 nhu sach dién tt, thu vién dién i,
bai giang dién tu, ngén hang cau hoi trac
nghiém, phan mém hoc dién ti, phan mém
Ung dung m6 phong con phat trién tu phat,
chua di vao né nép, chua qui ci dé tro thanh
hé thong, kho kiém soat ndi dung hoc tap va
chat luong. Tién dén la hé thong giai phap
hoc tap VLE/LMS: Moi truong hoc tép
ao/phan mém g1up phan phdi cac tai liéu
eLearning to1 s6 luong lon hoc vién, dong
thoi hd tro nha quan 1y dé dang theo di, diéu
chinh va danh gia qua trinh dao tao mot cach
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hiéu qua, co6 tinh tuong tac cao (khac vdi cac
hé thong hop truc tuyén) ciing trién khai tu
phat, thiéu su dong bod va chia sé giita cac nha
truong dan dén lang phi chung [1,5].

Can hanh lang phap ly chung phu hop véi
cac quy dinh vé ban quyén tac gia, sé hitu tri
tu€, an ninh thong tin, giao dich dién t& va
luat cung cap thong tin thu thap, chia sé, khai
thac dit liéu quan 1y GD va hoc liéu s6, cu thé
nhu: Quy dinh danh muc cac thong tin thudc
dién bat budc khai bao, nhap liéu, phan biét
voi thong tin ca nhan riéng tu thudc quyén ca
nhan; quy dinh quyén tac gia truong hop nao
duoc st dung, sir dung toan bo hay mét phan,
diéu kién gi cho cac bai giang dién tr; quy
dinh nhiing ai duoc quyén khai thac, khai
thac gi, mirc do dén dau, diéu kién gi, ai thim
dinh, ai cho phép vé khai thac co s¢ dit liéu,
kho hoc liéu s6; quy dinh tinh phap ly cua ho
so dién tr ndi chung va s6 diém, hoc ba dién
tu noi riéng dac biét trong truong hop chuyen
cap, chuyén truong & pham vi toan quoc. Vén
dé nay duoc giai quyét tuong minh thi moi
thic day phat trién duoc hé thong dit liéu s,
hoc liéu so du 16n ké ca dit liéu md, dap tng
yéu cau chuyén doi s quoc gia noi chung va
giao duc dao tao noi riéng. Hién tuong cuc bo
vé dit liéu con ton tai & nha truong,

- Dua trén co s6 quy dinh phap ly chung,
can hoan thién quy dinh chuyén nganh giao
duc, cu thé nhu: Quy dinh chuong trinh hoc
truc tuyén, thoi luong hoc, kiém tra danh gia
két qua hoc tap truc tuyén, kiém dinh chat
luong hoc truc tuyén, cong nhan ket qua hoc
truc tuyén; quy dinh diéu kién t6 chuc lop
hoc, truong hoc trén méi truong mang ké ca
dai han va ngén han.

Mat khac, dai dich Dich Covid-19 gay kho
khan va thiét hai dén moi phuong dién, tac
dong manh dén linh vuc GD&DT. Theo nhan
dinh cua To chuc Lao dong thé gisi (ILO),
hon 70% thanh nién hoc tap hodc két hop hoc
tap voi cong viéc da bi anh hudng tiéu cuc do
viéc dong ctra cac truong hoc, truong dai hoc
va trung tdm dao tao ké tur khi dai dich bung
phat.

Nhung dé phat trién mo hinh giao duc nay
con rat nhiéu viéc phai lam; d6 1a con nguoi,
phuong tién, chuong trinh giao duc... Vay
nén, cung voi viéc xay dung mo hinh hoc truc
tuyén mdt cach bai ban thi van dé then chét
van la thiic day cac giai phap phat trién kinh
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té, glam khoang cach giau ngheo gitra cac
ving mién, bao dam tat ca hoc sinh ca nudc,
dac biét 1a vung dan toc thiéu s (DTTS), déu
du diéu kién vé trang thiét bi phuc vu hoc
truc tuyén.

2.2. Y nghia ciia viéc chuyén déi sé cho
nén gido duc Viét Nam

Céac chuyén gia da nhan dinh rang, chuyén
d6i s6 trong sy lan téa cua cach mang 4.0
khong con la su lua chon ma tré thanh xu
hudng phat trién tit yéu cia GD&DT.

Chuyén d6i s6 la co hoi 16n cho nganh
GD&DT tao ra giang vién gidi, SV Xuat sic,
gi0 hoc hiéu qua, trai nghiém va tiing dung
ky thuat sb kha di.

2.2.1. Giang vién gioi, chdt lrong

Dao tao GV gidi, chat luong 1a nén tang
cho su thanh cong cia CDS trong GD. Cac
nha quan Iy GD phai chuan bi k§ ludng hon
cho mot cong nghé moi. Trach nhiém cua
GV khong ngung trau doi, hoc tap dé thich
nghi v6i nhiing bién d6i cia thoi dai cong
nghé, ho s& phai su dung cong nghé theo
cach hiéu qua nhat, va sin sang khong bo 15
bat ky co hdi co thé nao duoc cung cap boi
cac cong nghé GD mdi nham phat trién va
nang cao chat luong GD.

2.2.2. Sinh vién toan cdu

CDS trong GD trén nén tang hoc tap k§
thuat s6 thuc su pha v ranh gi6i dia ly va
vin hoéa thu gan khoang cach ngin nhét co
thé, cho phép Thay giao mang kién thirc, k¥
nang va thai d6 vuot ra ngoal giang duong,
lop hoc, dén voi moi nguoi hoc trén toan thé
gioi.

Tat ca nguoi hoc tir khip noi trén thé gidi
c6 thé tham gia va dong gop cac noi dung
hoc tap can thiét, tao ra cac cude van dap,
phan bién va dam thoai toan cau qua rat
nhiéu quan diém khac nhau vé cung mét chu
dé, voi két qua cua trai nghiém giao duc
phong phu va da dang.

Cac 16p hoc duoc xay dung trén nén tang
md, linh hoat voi muc ti€u cén cur vao nguoi
hoc; cho phép nguoi hoc cap nhat voi
chuong trinh hoi thao, trao d6i, pho cap kién
thitc cuia truong trong khi thuc hién cac
nhiém vu quan trong khac nhu thuc tap hoac
du hoc tam thoi, ... Pay la quan niém mai so
v6i giao duc truyén thong.

2.2.3. Xdy dung don vi hoc tdp hiéu qua



CDS trong GD co6 kha nang xay dung cac
don vi hoc tdp mot cach nhanh chong. Cac
nha GD c¢6 thé chuan bi cac khoa hoc va
chuong trinh hoc bang cach sir dung nhiing
ndi dung tot nhat duoc phat trién trude do
bdi cac dong nghiép khac trong truong,
trong nudc hodc & cac co sd dao tao & nudc
ngoai.

Nho n6i dung k¥ thuat sb, cac nha giao duc
6 thé tao ra nhiéu tai liéu hoc tap hiéu qua,
dap ung nhiéu nhu cu cho cac ning luc,
muc d6 kho, vai tro va bo phan khac nhau.
Mat khac, cac nha GD c¢6 thé do luong cach
nguoi hoc hoc hiéu qua nhat, diéu chinh cac
don vi hoc tap theo cac luan diém dua trén
nhiing thong ké do luong.

2.2.4. Trai nghiém tity chinh

Trai nghiém tuy chinh cia qua trinh CDS
trong GD la su tu diéu chinh hop ly cac cong
viéc giang day cua GV va hoc tap cua SV
thong qua trai nghiém. Giup cho nguoi day
va nguoi hoc tri cap cac lgi ich khi nghién
ctu cac chuong trinh dao tao.

Trai nghiém tuy chinh cho phép GV xay
dung chuong trinh giang day su dung dit liéu
16n dé dinh hinh tuong lai hoc tap va giang
day

Ngay nay, cac chuong trinh dic biét c6 thé
goi y nhitng khoa hoc ma nguoi hoc nén hoc
tuy thudc vao cac khoa hoc ma nguoi hoc da
hoan thanh trugc do, hoic dua vao diém s6
va ning khiéu cua ho.

Cac hé théng st dung dir lidu 16n (Big
Data) dé dé xuat cac khoa hoc phu hop véi
mong mudn ctia nguoi hoc, dong thoi tu van
cho ho vé phuong phap hoc kha di. Viéc tuy
chinh viéc hoc cho mdi nguoi hoc s& lam cho
GD hiéu qua hon, do6 chinh la su pham thanh
cong.

2.2.5. Tang cuong cong bang ky thudt so

Cong bang k¥ thuat 0 trong giao duc la tat
ca nguodi hoc ¢ quyén truy cap vao cac tai
nguyén hoc tap theo cach dé dang & truong,
& nha, moi ldc moi noi voi nhiéu nodi dung
khac nhau va it ton kém hon vé thoi gian va
vét chét so v6i cach hoc truyén thong.

CDS trong GD giup cho nguoi hoc, nguoi
day t6i uu hoa da muc tiéu vé tim kiém tai
liu nghién cau; thu vién truyén thong
khong phai 1a noi duy nhat dé thu thap sach,
giao trinh hay tai liéu hoc tap va giang day.
Thu vién sb chia sé mot cach nhanh chong,

it ton kém dap ung dugc ky vong cho nguoi
hoc va cho ca giang vién.

V6i su phat trién cua cac cong cu va ndi
dung mién phi, qua dé cac truong hoc c6 thé
dam bao quyén truy cap binh dang voi moi
ngudi vao cac tai nguyén hoc tap, tiét kiém
chi phi. Ngoai ra, cong bang k¥ thuat s cho
phép mot ca nhan co6 thé tiép tuc viéc hoc
cia minh xuyén sudt, tham chi 1a ca doi ma
van dap ung duoc cong viéc ciia moi nguoi.

Ung dung CNTT trong quan 1y GD, t6
chtic day va hoc ¢ cac truong di va dang trd
thanh xu thé tat yéu cua GD trong thoi ky
cach mang cong nghé 4.0. Piéu nay co vai tro
quan trong trong viéc nang cao hiéu qua quan
ly va chat luong day hoc & cac truong.

CNTT véi nhiing uu thé vuot troi di di vao
tat ca cac linh vuc. Péi véi GD&DT, CNTT
la cong cu déc luc hd tro ddi méi phuong
phap day hoc, hoc tap va quan ly, gop phan
nang cao hiéu qua va chat luong gio duc.
Tuy nhién, lam thé nao dé viéc ng dung
CNTT dat hiéu qua cao nhét trong quan ly
gido duc bdi dudng chuyén mén cho doi ngii
can b, giang vién la van dé dang duoc nganh
gido duc quan tam. Trinh d6 CNTT cua cac
nha quan ly gido duc, cua GV la nguyén nhan
anh hudng truc tiép dén viéc tng dung CNTT
trong giang day, anh hudng truc tiép thay doi
gido duc trong xu hudng toan ciu hoa va hoi
nhap. Do d6, mdi can bd quan ly truong hoc
can nhan thirc vai tro cia CNTT trong cong
tac quan ly giao duc va chu dong tich cuc ing
dung CNTT dé nang cao hiéu xut quan ly.

Chui dong trong cong viéc hoc tdp

Thong qua mang internet, cong nghé s6 da
mé ra mot khong gian hoc tap thoa mai va
rong 1on, nguoi hoc co thé hoc tap moi lic,
moi noi theo nhu cau va yéu ciu ctia ban than
ca nhan. Gio day, nguoi hoc co thé tiép can
va tiép thu kién thic mot cach thuén tién va
dé dang trén moi thiét bi nhu: may tinh,
laptop, smartphone,.... Diéu nay dd mé ra mot
nén giao duc hoan toan méi — gido duc ma.

Mit khac, nén giao duc cong nghé sb la
mang dén mot khong gian hoc tap ly tuong,
phu hop véi moi ddi tuong. Do co thé 1a ¢
nha, ¢ trudng, quan ca phé,...hay bat ky noi
nao mang t6i cho nguoi hoc tam trang tot, voi
cam giac thoai mai nhat. Pay la diém cong
nén giao duc cong nghé sb. Voi mot tam 1y,
tam trang tot nhu vay, thi két qua hoc tap hién
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nhién sé& duoc cai thién, nang cao hon rat
nhiéu. S& loai bo hoan toan nhiing gidi han vé
khoang cach, t6i uu thoi gian hoc va ning cao
nhan thic, tu duy cia nguoi hoc.

Truy cdp tai liéu hoc tdp khong gioi han

Su dung cong nghé giup viéc chia sé tai
nguyén, tai liéu, gido trinh gita nguoi hoc va
giang vién trd nén dé dang va tiét kiém hon
vi giam thiéu dugc chi phi vé in an.

Véi kho hoc liéu truc tuyén khéng 16, viéc
truy cép tai liéu hoc tap khong gi6i han, nguoi
hoc hodc nghién ciru ¢6 thé truy c@p vao cac
tai nguyén hoc tap mot cach dé dang va it ton
kém hon. Ngoai ra, chuyén ddi sb cling gitip
nguoi hoc khai thac hoc liéu nhanh chong
bang cac thiét bi truc tuyén ma khong bi gidi
han bat ky tinh trang nao, nhét 1a vé kinh té.

Trai nghiém thuc 1é va hoc tdp nhom hiéu
qua

Thong qua phuong phap hoc face to face
mot - mot véi GV hudng dan khong bi gidi
han boi khong gian, thoi gian va dia diém.
CDS gitp gia tang tinh tuong tac va trai
nghiém thyc té cho nguoi hoc. Ngoai ra, viéc
ting dung thuc té 40 VR, thuc té ting cuong
AR ciing tao ra nhirng trai nghiém thuc té thdt
hon, giup nguoi hoc cod nhitng trai nghiém da
giac quan, tao cam giac linh hoat, hiing tha
khi hoc tap va nghién ctu.

CDS m¢ ra mot khong gian tuong tac thuén
loi va dé dang giup moi nguoi hoc co thé
cung trao d6i v&i cac SV khac, hay tham khao
nhiling thong tin tir phia giang vién tién loi, . ..
Moi van dé nhu hoc tdp nhom, hodc nhiing
thic méac phan bién déu dién ra thuén loi va
dat két qua ly tuong va ky vong nhu mong
doi.

Ndng cao chat lwong gido duc

CDS nganh GD da tao ra ky nguyén moi,
thoi dai ma nguoi day va nguoi hoc duoc trao
quyén dé st dung cong nghé. Cac thanh tyu
cong nghé nhu Big data gitp luu trit moi kién
thac 1én khong gian mang, IoT - Internet van
vat, gitp theo doi hanh vi cua SV, quan ly,
giam sat nguoi hoc, hay Blockchain giup xay
dung hé thong quan 1y thong tin va hd so gido
duc cua sinh vién, cho phép hop nhét, quan ly
va chia sé dir liéu tur nhiéu truong hoc, ghi
chép lai lich st hoc tap, bang diém cia nguoi
hoc dé dam bao thong tin dir liéu duoc dong
nhat, minh bach.
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Tiét kiém chi phi hoc tdp 16i da

Loi ich 16n ddi voi nguoi hoc la tiét kiém
duoc chi phi hoc tap va do la két qua thiét
thuc do ap dung cong nghé s6 mang lai. Khi
thay duoc nhiing gia tri ma phuong phap hoc
tap nay mang lai chic chan sé& giup mdi nguoi
cam thay hai long v6i két qua ma minh nhén
duoc. Chinh nhiing diéu do giup qua trinh
hoc tap ctia nguoi hoc dién ra sudn sé, khong
bi anh huong.

CDbS ciing tao ra nhiéu su lua chon, da dang
hon cho ngudi hoc. Thay vi dén truong hoc,
nguoi hoc co thé tham gia vao cac khoa hoc
E-learning voi chi phi ré hon nhiéu lan, va c6
thé tily chon nhitng khoa hoc phu hop vai ban
than va nhiing mén hoc ma nguoi hoc thuc su
quan tim, yéu thich. Diéu nay gitp cho viéc
hoc tap hiéu qua, chét lugng va thanh cong.

2.3. Gidi phdp thic diay chuyén doi so
trong gido duc

Cin cir “Chuong trinh chuyén doi s6 trong
giao duc nghé nghiép dén nim 2025 va dinh
hudng dén nam 2030.” Ctia Thu tuéng Chinh
phil tai quyét dinh s6 2222/QD-TTg ngay
30/12/2021; Thong qua thuc trang, tu viéc
phan tich cac yéu to tac dong anh hudng, cac
han ché kho khan. Dé thuc day CPS trong
GD&PT ma nén tang la cudc cach _mang
Cong nghiép 4.0, nganh GD&DT can tap
trung trién khai mot so giai phap cu thé sau:

Mot 1a, phd bién, tuyén truyén, ning cao
trach nhiém va nhan thic, di thong vé tu
tuong va quyét tdm thuc hién thanh cong
CDS, xdy dung van hoa sb trong nganh GD
va lan téa dén ting nha truong, GV, SV, can
bo quan ly, co so GD.

Hai 14, trién khai hoan thién hé thong co s
dit liéu (CSDL) toan nganh GDPT gdm giao
duc pho thong va giao duc dai hoc; két ndi,
lién thong, chia sé dir li€u tu cao nhat dén
thap nhat, dong bo CSDL chuyén nganh khac
két hop voi cac CSDL qubc gia dé hinh thanh
CSDL m¢ qudc gia, ddy manh cac dich vu
truc tuyén cong phuc vu nguoi dan; thuc hién
s6 hoa triét dé, su dung van ban dién tu, $6
sach hoc ba s6 diém dién tir thay thé vin ban,
tai liéu gidy; hoat dong chi dao, diéu hanh,
giao dich, hop, tip huin duoc thuc hién chu
yéu trén moi truong mang,

Ba la, nho vao nho cong nghé mang xa hoi,
di dong, phan tich di liéu 16n, dién toan dam
may nhu IoT, Big data, Al Blockchain,



SMAG, ... ting cuong chat luong cong tac
du bao, hoan thién co ché chinh sach theo
hudng di trudc mot budc. Trong do, chu
trong chinh sach hoan thién CSDL quan ly
gido duc, theo cac quy dinh vé chia sé, khai
thac dir liéu; hoan thién hanh lang phap ly
thuc day phat trién hinh thirc day, hoc truc
tuyén qua mang; phuong thirc quan ly cac
khoa hoc truc tuyen dam bao chat luong, dam
bao cac quy dinh vé diéu kién mé truong, mo
16p, tham dinh, ché tai phu hop, tranh tinh
trang khong kiém soat duoc cong viéc, quyet
tam bao v¢€ loi ich chinh dang cua nguoi hoc.

Bébn la, hoan thién déng bo co so ha tﬁng
mang, chuan héa cac thiét bi cong nghé thong
tin thiét thuc phuc vu day hoc, nhét quén viéc
hoc tép binh dang gilta cac trudng, gilta cac
vung mién c6 diéu kién kinh té x4 hoi khac
nhau, uu tién huy dong ngudn lyc x4 hoi hoa.

Nam 1, thuc day cong tac phuc vu day va
hoc, kiém tra, danh gia ket qua hoc tép,
nghién ctru khoa hoc trén nén tang phat trién
hoc liéu s6 & tat ca cac bac hoc, cép hoc,
nganh hoc, moén hoc gén voi viéc thim dinh
ndi dung, chuong trinh, chia sé hoc liéu giita
cac co so, nha truong; hinh thanh kho hoc
liéu s, hoc liéu m¢, lién két vOi quoc té, dap
g nhu cau ty hoc, hoc tap suot doi, thu hep
khoang cach giita cac ving mién; tiép tuc d01
moi cach day va hoc ing dung cong nghé so,
ap dung cac mo hinh giao duc méi trén nén
tang so.

Sau la, dinh huéng thong nhat va kiém soat
chat ché viéc trién khai mang xa hoi giao duc,
tao moi truong két ndi s, ludn co6 méi quan
hé hitu co mat thiét va chia sé giita co quan
quan ly giao duc, nha truong, gia dinh, giao
vién giang Vién hoc sinh sinh vién; phat trién
hoc truc tuyén mo, x@y dung mang hoc tap
mo; trién khai hé thong hoc tap truc tuyén,
boi dudng giao vién, ...

Bay la, trién khai dao tao, bdi dudng doi
ngil can bd quan 1y, nha giao kién thuc, k¥
nang CNTT, an toan thong tin can thiét dé tac
nghiép trén moi truong so, dap ung yéu cau
va ky vong ctia chuyén 61‘01 s0, va

Tam la, nang cao chi sb nguon nhan luc Viét
Nam theo phuong phap danh gia chinh phua
dién tir cua Lién Hop Quéc; Pua ndi dung
giao duc vé chuyén d6i s6 quéc gia, ning luc,
tu duy sang tao, kha nang thich nghi vdi cude
Cach mang Cong nghiép 4.0 vao giang day

trong nha truong mot cach phu hop; Thuc
hién trién khai day tin hoc co ban, tiép can
v6i tin hoc cho hoc sinh cip nho ngay tir khi
dén truong; bo tic kién thirc va ting cuong
dao tao nhan luc CNTT chuyén nghiép theo
huéng Gmg dung, dap ung chuyen d6i s0 & cac
nganh nghé khac nhau; danh gia chat luong
dao tao & cac co sd giao duc trong linh vuc
CNTT cia doanh nghiép lam thudc do.

3. Két ludn

CDS trong GD khong phai 1a vé d6i mai
hay cong nghé, n6 con la van dé van hoa va
con nguoi. Thong qua viéc s6 hoéa kinh
nghiém hoc tdp, ca GV va SV déu co thé cai
thién k§ nang ciia minh, véi mot muc tiéu
chung: tao ra mét quy trinh GD hap din va
hiéu qua hon.

Cén co sy thong nhat rang, dé CPS trong
GD&DT hiéu qua, can xiy dung co so di
liéu nganh GD; phat trién sir dung tai nguyén
GD s6; phat trién k§ nang s6 cho hoc sinh
sinh vién; phat trién ngudn nhan luc chat
luong cao cho CPS quéc gia.

Bai viét da phan tich mot s6 ndi dung lién
quan dén chuyén doi s trong linh vuc
GD&DPT gdom nodi dung CPS, cac diéu kién
dam bao su chuyén ddi thanh cong, thuc
trang két qua dat dugc va cac ton tai, nguyén
nhan han ché. Trén co s& do, bai viét da de
xuat mot s6 giai phap chung dé thuc day
chuyén doi s6 trong GD&DT ndi riéng dong
thoi tham gia vao tién trinh CbS Quoc gianoi
chung. Méi gidi phap dé xuat can duoc tiép
tuc nghién ctu cu thé, xay dung ké hoach 16
trinh chi tiét, phan cong t6 chuc thuc hién hop
ly, danh gia thir nghiém dam bao hiéu qua khi
trién khai phu hop vai thuc té da dang tung
noi va tirng thoi diém hoan canh khac nhau.
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DIGITAL TRANSFORMATION - THE INEVITABLE TREND OF VIETNAM'S
EDUCATION DEVELOPMENT
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Abstracts. Digital transformation is an inevitable trend of the times. As an educational innovation fueled
by the explosion of electronic cloud, artificial intelligence (Al) and Internet of Things (IoT), providing
transparent new ways and optimal service for students. education.Digital transformation in education will
build many modern education methods, Under the support of information technology, changing traditional
educational activities with sofiware, simulation technology in teaching, etc. On the basis of technology 4.0,
Vietnamese education will successfully connect with world education.

Research articles, analyze the current situation, challenges, results and shortcomings, causes and
limitations on that basis to propose optimal solutions, as a scientific basis for educational institutions to
plan experiments
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