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TU KHOA

Bao vé dir liéu ca nhan;
Tri tué nhdn tao,

Phap luat so sanh;
Quan tri dit liéu,

Chinh sach phap Iy.

TOM TAT

Trong bdi canh tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al)
phat trién nhanh chong, bao v€ dit liéu ca nhan khong con
chi 1a van d& bao vé quyén riéng tu truyén thong ma dang
chuyén dich thanh mét thach thirc phap 1y mang tinh céu
triic, gdn voi quan tri rii ro cua cac hé thong cong nghé. Bai
viét phén tich cac khuon khd phap 1y tiéu biéu vé bao vé dir
liéu ca nhén tai mot sb quéc gia va khu vye, qua d6 lam ro
su chuyén dich tir mé hinh bao vé quyén dua trén ddng thuin
sang mo hinh quén tri dya trén rii ro, vi cac nguyén tic cot
16i nhu minh bach, trach nhiém giai trinh va kiém soat thut
toan. Trén co so phuong phap phap luat so sanh két hop
phén tich chinh sach, nghién ctru khong chi danh gia mirc d¢
tuong thich cua hé thong phap luat Viét Nam véi cac chuan
muc qudc t&, ma con chi ra khoang cach giita quy pham phap
1y va kha nang thuc thi trong bbi canh cong nghé Al Tir 4o,
bai viét & xuit mot s6 dinh huéng hoan thién theo hudng
thiét 1ap co ché quan tri dir liéu va hé théng Al mang tinh
ciu trac, gop phan ning cao hiéu qua bao vé dit liéu c4 nhan
tai Viét Nam trong ky nguyén so.

1. GIOI THIEU

Trong bdi canh chuyén déi sé dién ra sau
rong, dir liéu ca nhan khong con don thuan 1a yéu
t6 hd tro cho hoat dong quéan 1y hay kinh doanh,
ma da tr6 thanh mot loai tai san chién lugc gan
lién voi nang lyc canh tranh va cAu trac van hanh
ctia nén kinh té sd. Su phat trién nhanh chong cta
tri tu¢ nhan tao, dac biét 1a cdc mo hinh hoc may
(machine learning), cong ngh¢ xtr Iy ngén ngir tu
nhién va cac hé thong phan tich hanh vi, da lam
thay d6i cin ban phuong thirc thu thap, xur Iy va

khai thac dir liéu. Trong bdi canh do, dir liéu ca
nhan khong chi déng vai tro 1a ngudn dit liéu dau
vao, ma con tré thanh nén tang quyét dinh chat
lugng van hanh, pham vi anh hudéng va mtc do
tac dong cua cac hé théng tri tué nhan tao ddi véi
doi séng xa hoi. Tuy nhién, chinh sy phu thudc
ngay cang 16n cua Al vao dir liéu cling lam ndy
sinh nhitng thach thirc phap 1y mang tinh ciu truc.
Cac hé théng Al hién dai thuong van hanh dya
trén viéc khai thac dir liéu quy mo 16n tir nhiéu
ngudn khac nhau. Trong nhiéu trudng hop, céc
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dir liéu nay bao gom dir liéu nhay cam hodc duoc
thu thap ma chua bdo dam sy kiém sodt hiéu qua
ctia chu thé dit liéu. Thuc tién nay 1am gia ting
nguy co xam pham quyén riéng tu, suy giam kha
nang ty chu thong tin cta ca nhan, ddng thoi dat
ra nhimg cdu hoi nén tang vé minh bach, trach
nhiém giai trinh va kha ning kiém soat cac quyét
dinh duoc tao ra bdi thuat toan. Pac biét, dac tinh
“hop den” cua nhiéu hé théng AI di lam trAm
trong thém khodng cach gitta quy pham phap luat
hién hanh va thuc tién cong nghé.

Nhitng thach thirc nay cho thay bao vé dir
lidu c4 nhén trong bbi canh Al khong thé tiép tuc
dugc tiép can theo mo hinh truyén thong duya trén
su dong thuan cta cht thé dit liéu, ma can duge
tai cau trac theo hudng quan trj rui ro dbi vé6i toan
bd vong doi ciia hé thong AL Theo do, trong tam
diéu chinh chuyén tir viéc bao vé quyén ca nhan
trong timg giao dich xur Iy dir lidu sang viéc kiém
soat cac rui ro phat sinh tir thiét ké, van hanh va
trién khai hé thong cong nghé.

Trén binh dién qubc té, nhiéu qubc gia va
khu vuc phap ly da tung budc xdy dung cac
khuon kho diéu chinh theo huéng nay. Lién minh
Chau Au nbi bat véi cach tiép can dua trén quyén
co ban két hop v6i quan tri rui ro, thé hién qua
Quy dinh chung vé bao vé dit liéu (GDPR) va
Dao luat Tri tu¢ nhan tao (Al Act). Trong khi do,
Hoa Ky Iyra chon mé hinh phan tén, két hop giita
cac quy dinh theo linh vyc va sang kién phap ly
o cap bang. Sy khac biét nay phan anh hai triét ly
diéu chinh khac nhau: mét bén nhin manh tinh
hé thdng va quyén co ban, bén con lai dé cao tinh
linh hoat va kha nang thich tmg v&i d6i méi cong
nghé. Piéu nay dit ra cau hoi vé kha ning lya
chon va chuyén héa mé hinh phu hop d6i véi cac
qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam.

Mic dii vay, cac nghién ctru hién c6 chu yéu
tap trung vao viéc mo ta tung h¢ thong phap luat
riéng 1¢ hodc phan tich cac nguyén tac dleu chinh
& muc khai quat. Van con thiéu nhing tiép can
so sanh mang tinh phé phan nham lam rd mirc do
trong thich the che va kha nang noi lut hoa cac
chudn muyc qudc té. Pic biét, cac nguyén tic nhu

minh bach thuat todn, trach nhi¢m giai trinh va
quyén duogc giai thich van chua dugc phan tich
day du trong mdi lién hé véi diéu kién thue thi tai
Viét Nam, bao gom nang lyc k¥ thuat, co ché
giam sat va thiét ké thé ché. Khoang tréng nay
phan anh mot vin dé quan trong cta phap luét dir
liéu hién dai: viéc cac quyén ctia chu thé dix lidu
dugc ghi nhan trong vin ban phap luat chwa dong
nghia Voi kha nang bao dam va thyuc thi hiéu qua
cac quyén do trong thuc tién cong nghé, nhat 1a
d6i voi cac hé thdng tri tué nhan tao c6 mirc do
tu dong hoa cao.

Trén co s& do, bai viét nay tiép can van
dé bao vé dir lidu c nhan trong bdi canh Al duéi
goc do phap luat so sanh két hop voi phan tich
chinh séch. Nghién ctru khong chi lam rd cac xu
hudng diéu chinh cha dao cua mét sb hé thong
phap luat tiéu biéu, ma con danh gia muc do
turong thich cta phap luat Viét Nam trong mdi
lién hé voi kha nang thyc thi va diéu kién thé ché.
Piém dong gop cuia bai viét nam & viéc tai cau
tric van dé bao vé dir liéu ca nhan tir cach tiép
cén bao vé quyén sang cach tiép can quan trj h¢
thong dua trén rai ro, ddng thoi dé xuét cac dinh
huong hoan thién khung phap 1y theo hudng can
bang gitra bao vé quyén ca nhan va thac day doi
moi sang tao. Qua d6, nghién ctru gdp phan bd
sung co s& 1y luan va thye tién cho viéc xay dung
chinh sach phép luat trong linh vuc dang bién d6i
nhanh chong va c6 tac dong sau rong nay.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru nay duge trién khai theo cach
tiép can dinh tinh, két hop giira nghién ctru phép
1y hoc thuyét, so sanh phap ludt va phan tich
chinh sach, nham 1am rd méi quan h¢ gitra bao v¢
di¥ li€u cd nhan va quan tri tri tu¢ nhan tao trong
cac hé thong phap luat khac nhau. Vé phuong
dién ly thuyét, nghién ctru dugc dat trén nén tang
tiép can quan tri dir liéu két hop v6i mo hinh quan
tri dya trén rui ro, qua do ly giai sy chuyén dich
tir bao vé quyén ca nhan sang kiém soat riii ro ctia
hé théng AL

Thir nhat, vé thu thap va lya chon dir liéu
nghién ctru, bai viét st dung nguodn dir li¢u th
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cip bao gém vin ban quy pham phép luit, 4n 18,
bao cdo chinh sach va cac cong trinh khoa hoc
dugc cong b trong giai doan tir nim 2018 dén
nam 2025. Cac tai liéu duoc lua chon trén co s&
cac tiéu chi: (i) ¢6 lién quan truc tiép dén bao vé
dir liéu c4 nhan hodc diéu chinh AL (ii) ¢ gia tri
hoc thuat hodc gia tri tham chiéu phap 1y duoc
thira nhén; va (iii) phan anh cac xu huéng diéu
chinh tiéu biéu & cap do qudc gia hoic khu vuec.
Céc tai liéu mang tinh mo ta thuan tay hoic
khong gin v6i khung phén tich phap 1y duoc loai
b6 nham bao dam tinh nhat quan va chiéu sdu hoc
thuat cua nghién curu.

Thir hai, vé phuong phap phan tich phap ly
va tiép can hoc thuyét, nghién cu ap dung
phuong phép doctrinal nham hé théng héa cac
quy dinh va nguyén tic diéu chinh lién quan dén
bao vé dir lidu c4 nhan trong cic hé théng phap
luat dién hinh. Trén co s& do, nghién ctru lam ro
ndi ham va pham vi 4p dung cta cac nguyén tac
¢t 161 nhu minh bach, trach nhiém gidi trinh va
kiém soat rui ro. Pong thoi, cac khung 1y thuyét
vé trach nhi¢m thudt toadn va quan tri dir liéu duoc
véan dung dé giai thich su dich chuyén tir mé hinh
diéu chinh dya trén quyén sang mé hinh quan tri
hé thong trong bdi canh Al

Thtr ba, Ve phuong phap so sanh phap lut,
nghién ctru tién hanh d6i chiéu cac mo hinh diéu
chinh tiéu biéu, tap trung vao Lién minh Chau Au
va Hoa Ky. Vi¢c lya chon céc truong hop nay
duwa trén cac tiéu chi vé mirc do phat trién cua
khung phép 1y, su da dang trong cach tiép can
diéu chinh va anh huong d6i véi xu hudng phap
1y toan cau. Phén tich so sanh khong chi ding lai
& viéc nhan dién su khac biét vé ciu tric quy
pham, ma con tap trung vao logic diéu chinh, co
ché bao vé quyén dit liéu c4 nhan va mo hinh
quéan tri riii ro ddi voi hé théng Al tir d6 thyuc
hién ddi chiéu mang tinh phé phan nham danh gia
kha nang chuyen hoa cac chuan muc nay trong
bdi canh thé ché Viét Nam.

Tht tu, vé phan tich chinh sach va nhan dién
khoang tréng phap 1y tai Viét Nam, nghién cliru
st dung phuong phap d6i chiéu chuan myc quic
té két hop v6i phén tich chinh sach nham danh

gia mirc d6 twong thich cua hé théng phap luat
hién hanh. Cach tiép can nay cho phép nhén dién
khong chi cac khoang trong trong quy dinh ma
con khoang cach gitra quy pham phap luat va kha
nang thyec thi trong thuc tién, dic biét dbi véi cac
h¢ thong Al c6 mic do tu dong hoa cao va tiém
an rui ro dang ké d6i véi quyén dir liéu ca nhan.

Thir nam, vé xur ly dir liéu va xay dung luén
diém nghién ctru, bai viét ap dung phuong phap
phén tich chu dé nham bao dam tinh hé théng va
chleu sau hoc thuat. Cu thé, nghién ciru duoc
trién khai qua ba budc: (1) xac dinh cac van dé
phap 1y cbt 18i lién quan dén bao vé dir liu ca
nhan trong bdi canh AL (ii) phan nhém cac van
dé theo céc tryc phan tich chinh, bao gdm nguyén
tac diéu chinh, mé hinh quan tri va co ché trach
nhiém; va (iii) hinh thanh cac luan diém nghién
ctru va ham ¥ chinh séach trén co so tong hop, so
sanh va dbi chiéu phé phan giita cac hé thong
phép luat.

Viéc két hop cac phuong phap nghién ciru
néu trén khong chi bao dam tinh chit ché vé mat
phuong phap luan ma con cho phép tiép can van
dé theo hudng lién nganh va so sanh, qua d6 nang
cao d¢ tin cay khoa hoc cua két qué nghién clru
va tao nén tang vimg chic cho viéc dé xuét cac
dinh hudéng chinh sach ddi véi bao vé dit liéu ca
nhan trong bdi canh phat trién Al tai Viét Nam.

3. KET QUA VA THAO LUAN

3.1. Bado v¢ dir liéu ca nhan trong wng dung va
phat trién tri tué nhan tao tai Lién minh Chau
Au

Khung phap 1y ctia Lién minh Chau Au trong
linh vuc bao vé dir liéu ca nhan dugc xem la mot
trong nhitng mo hinh c6 muc d hoan thién va
anh hudng sau rong nhat hién nay, dic biét trong
bbi canh Al ngay cang phu thudc vao dir liéu nhur
mot nguodn tai nguyén cot 16i. Trong tAm ctia cach
tiép can nay khong chi nim 0 viéc bao v¢ thong
tin c4 nhan theo nghia truyén thong, ma con
hudng t61 viée thiét lap mot co ché kiém soat thuc
chat cua ca nhan d6i véi toan bd vong doi xtr 1y
dit liéu. Chinh dic diém nay da tao nén sy khac
biét cin ban gitta mé hinh chau Au va cac cach
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tiép can mang tinh thi truong hodc phéan tan & cac
hé théng phap luat khac. O cap d6 hoc thuat, sy
khac biét nay phan anh mdt lya chon chuén tic
quan trong: dir li¢u ca nhan khéng duoc nhin
nhan don thuan nhu mét ngudn lyc kinh té, ma 1a
mot cau phan ctia quyén co ban gin v6i pham gia
va quyeén tu chi cua ca nhan.

Trén phuong dién chuin tic, Quy dinh
chung vé bao vé dit liéu (GDPR) dit nén tang cho
hoat dong xur Iy dit liéu théng qua mot hé thong
nguyén tic c6 tinh rang budc cao, bao gdbm tinh
hop phéap, cong béng, minh bach, giéi han muc
dich, t6i thiéu hoa dit liéu va bdo dam an toan
thong tin. Tuy nhién, gia tri hoc thudt cta cac
nguyén tic ndy khong chi dung lai ¢ vai tro
huéng dan k¥ thuat, ma con thé hién mot cach
tiép can phap 1y 1ay “quyén tu quyét thong tin”
lam trung tam. Noi cach khac, GDPR khong don
thudn diéu chinh hanh vi xir Iy dit liéu, ma tai cdu
trac mbi quan hé quyén luc gitra chu thé dit liéu
va cac to chire khai thac dir liéu trong méi truong
s6. Diéu nay déng thoi ddt ra mot chuan muce cao
vé tinh chinh danh cua hoat dong xur 1y dir lidu:
moi can thi€p vao dit liéu c4 nhan déu phai co kha
ning dugc gidi trinh khong chi vé mat phap 1y ma
con vé mat dao durc va xa hoi.

Tac dong ciia GDPR ddi v6i Al can duge
nhin nhan vuot ra ngoai pham vi diéu chinh truc
tiép ctia vin ban. Trong thuc tién, moi hé thong
Al dya trén dit liéu c4 nhan déu phai tuan tha cac
yéu cdu vé minh bach, kha ning giai thich va
trach nhiém giai trinh. Didu nay dat ra mot chuan
muc mdi, theo do hi¢u qua k¥ thuat cua hé théng
khong con 1a tiéu chi duy nhét, ma phai duoc
danh gid song song voi kha ning giai trinh vé
logic xtr 1y va tac dong dbi véi ca nhan. Chinh
yéu ciu nay di thic ddy su hinh thanh cua xu
hudng Al co thé giai thich, dong thoi 1am ndi bat
gidi han ciia cac mé hinh “hdp den” trong bdi
canh phap luat ngay cang yéu cau kha nang kiém
chimg (European Parliament, 2021). Tur goc do
nay, co thé thay rang GDPR da gian t1ep thiét lap
cac tiéu chuan thiét ké ddi véi hé thong Al, mic
du khong truc tiép diéu chinh cong nghé nay.

Tuy nhién, cach tiép can dua trén nguyén tic
ctia GDPR ciing boc 16 nhitng han ché nhét dinh
khi dbi dién véi su phat trién nhanh chong va
phirc tap ctia AL Cac hé théng AT hién dai khong
chi xt ly dit li¢u & quy mo 1é6n ma con c6 kha
nang ty hoc, tu thich nghi va tac dong truc tiép
dén cac quyét dinh lién quan dén quyén con
nguoi. Trong bdi canh d6, viéc chi dua vao cac
nguyén tic chung cua phap luat bao vé dix ligu tré
nén chwa du dé kiém soat cac rii ro mang tinh hé
théng. Khoang trong nay dic biét rd rét trong cac
truong hop ma quyét dinh ctia hé thong Al khong
thé truy vét day du vé dir liéu dau vao hoic logic
xtr 1y, dan dén viéc cac quyén nhu quyén duoc
giai thich tré' nén kho thuyc thi trén thyc té. Chinh
khoang trong nay di dan dén sy ra doi ciia Pao
luat Tri tu¢ Nhan tao (Al Act) nhu mét budc phat
trién tiép theo trong tu duy lap phap cta Lién
minh Chau Au.

Khac v6i GDPR, Al Act thé hién o su
chuyén dich sang mo hinh quén tri dya trén rui ro,
trong d6 murc do can thi¢p cia phap luat duogc xac
dinh twong tng v&i muic do nguy co ma hé théng
c6 thé gay ra doi véi ca nhan va xa hoi. Viéc phan
loai cac hé thong Al thanh bdn nhom riti ro khong
chi mang y nghia k¥ thut, ma con phan 4nh mot
lya chon chinh sach quan trong: thay vi ap dung
mot co ché diéu chinh dong nhat, phap luat can
dugc thiét ké theo hudng linh hoat va twong ximg.
Diéu nay cho phép tranh hai thai cuc 1a budng
16ng quan 1y hodc han ché qué murc d6i méi cong
nghé. Pay ciing 13 biéu hién rd nét ciia cach tiép
can “risk-based governance”, trong d6 trong tam
khong con la ban than cong nghé, ma la mtrc do
tac dong cua cong nghé d6i voi cac loi ich duoc
phép luat bao v¢.

O cép do thuc tién, gia tri cia cach tiép can
nay thé hién rd trong viéc gan nghia vu phap ly
v6i toan bg vong doi cua hé théng Al tur thiét ké,
phat trién dén trién khai va van hanh. Déi véi cac
hé thong riii ro cao, cac yéu cau vé danh gia tac
dong, kiém soat dir liéu, bao ddm minh bach va
giam sat cua con nguoi khong chi la nghia vu
hinh thirc, ma dong vai tr6 nhu co ché phong
ngtra nham han ché cic nguy co xdm pham quyén
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riéng tu ngay tir giai doan dau. Cach tiép can nay
cho thay phap luét chau Au khong chi dleu chinh
két qua ddu ra, ma can thiép vao chinh céu tric
véan hanh cta cong nghé. Viéc chuyén trong tim
tor hau klem sang tién kiém nay duoc xem 13 mot
budc tién quan trong trong tu duy quan tri cong
nghé, dic biét dbi véi cac hé théng ¢ kha ning
gay tac dong lan rong.

Tuy nhién, khoang cach giita chudn muyc
phap 1y va thuc tidn van hanh cta cac hé thong
Al van 1a mot van dé dang cht y. Céc tranh chép
lién quan dén OpenAl cho thay nhing thach thirc
trong viéc bao dam tinh minh bach, quyén truy
cap va kha ning kiém soat dir liéu trong méi
truong cac mo hinh ngon ngir 16n. Viéc khong
thé cung cdp day du thong tin vé ngudn dit liéu
hodc khong cho phép chinh stra dir liu sai 1éch
phan anh xung dot gitra nang luc xu ly dir li¢u &
quy mo cong nghiép va yéu cau ca thé hoa quyén
ctia chu thé dit liéu. Tir goc d6 phuong phap luén,
day 1a minh chu’ng cho khoang cach gitra * quyen
trén van ban” va “quyén trong thuc tién”, mot van
dé trung tdm cua phap ludt dit li¢u hién dai. Tu
g6c do hoc thuat, day 1a minh ching 1o rang cho
gi6i han ciia cac co ché phép 1y truyén thong khi
dbi dién voéi cac hé thong c6 mirc do phic tap va
tu dong hoda cao.

Tuong ty, trudng hop Clearview Al cho thy
rui ro dac bi¢t nghiém trong cuia cong ngh¢ nhan
dién khudn mit doi véi dit liéu sinh tréc hoc mot
trong nhirng nhém dit liéu nhay cam nhat. Viéc
thu thap va xu 1y dit liéu khudn mat ma khong co
su ddng ¥ clia ca nhan, cling véi kha ning trién
khai & quy mé 16n, da dat ra nguy co giam sat
dién rong va xam pham quyén riéng tu & cap do
hé thong. Céc bién phap xur phat nghiém khic
dugc ap dung tai nhiéu qudc gia chau Au cho
thy rang hiéu lyc cua phap luat khong chi nam
& viée thiét 1ap nguyén tic, ma con phu thude vao
nang luc thuc thi va y chi chinh sach trong viéc
bao vé quyén con ngudi trudc cong nghé (CNIL,
2022; 1CO, 2022). Piéu nay ddng thoi cho thiy
vai tro trung tam cua cac co quan giam sat doc
1ap trong viéc hién thuc hoa cac chuén muc phap

ly, thay vi chi dua vao nghia vu tuan thu cua
doanh nghiép.

Tir nhitng phan tich trén, c6 thé nhan thiy
mo hinh cta Lién minh Chau Au dang timg budc
hinh thanh mét ciu tric phap 1y tich hop, trong
d6 bao vé dir liéu ca nhan va quan tri Al dugc
xem 14 hai thanh 6 khong thé tach roi. GDPR
cung cip nén tang chuan tic vé quyén dir licu,
trong khi AI Act bd sung co ché quan tri rui ro
phu hop véi dic tinh ciia cong nghé. Su két hop
nay khong chi gop phan ning cao hiéu qua bao
v€ quyén ca nhan, ma con tao ra mot khuon kho
phap 1y c6 kha ning thich tng véi su phat trién
nhanh chéng cta Al. Dudi goc do so sanh, mo
hinh nay cung cdp mot tham chiéu quan trong
nhung khong thé dugc chuyén giao nguyén trang
sang cac quoc gia dang phat trién, do su khéc biét
vé nang luc thé ché, ha tang k¥ thuat va co ché
thyc thi. Chinh vi vdy, mo hinh chau Au ngay
cang dugc xem 13 mot chuan muc tham chiéu
quan trong d6i voi cac qubc gia dang trong qua
trinh hoan thién phép luat trong linh vuc nay.

3.2. Bio v¢ dir liéu ca nhan trong irng dung va
phat trién tri tu¢ nhan tao tai Hoa Ky

Hé¢ thong phép luat Hoa Ky trong linh vuc
bdo v€ dir li¢u ca nhan va Al dugc dic trung boi
cu tric phan tan, trong d6 cac quy dinh vé quyén
riéng tu va dit li¢u khong duoc tap trung trong
mot dao ludt lién bang thong nhat ma dugc hinh
thanh thong qua su két hop gura cac dao luét
chuyén nganh, cac quy dinh cap bang va co ché
thyc thi tu phap. Cach tiép can nay phan anh mot
tri€t 1y phap ly mang tinh thyc dung, trong do
phap luat dugc phat trién theo hudng phan (g
V01 céac rui ro cy thé phat sinh tir thyc tien cong
ngh¢ hon la thiét 1ap trudc mot khuon kho tong
thé mang tinh bao quat. Trong bbi canh tri tué
nhén tao phat trién nhanh chong, mo hinh nay
cho thay kha ning thich ing cao, nhung dong
thoi cling dat ra nhiing Van de dang ké lién quan
dén tinh thong nhat, tinh 6n dinh va kha nang du
li€u trudce hé qua phap 1y ctia cac chu thé chiu sur
diéu chinh. O goc d6 hoc thuat, day 1a mé hinh
diéu chinh dat trong tim vao hiéu qua thyc thi va
kha ning tng pho véi rui ro cu thé hon 1a xdy
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dung mot nén tang quén c6 tinh hién dinh nhu
trong phép luat chau Au.

Trong diéu kién chua c6 mot dao luat lién
bang chuyén biét diéu chinh AL, c4c sang kién lap
phap & cap bang dang dong vai tro dinh hinh cac
chuin muc phéap 1y ban dau. Tiéu biéu trong sb
dé la Pao luat Tri tu¢ Nhan tao cia bang
Colorado (SB24-205), dugc ban hanh ndm 2024,
thé hién 15 su chuyén dich tir mo hinh diéu chinh
mang tinh phan tmg sang cach tiép can quan tri
rai ro chu dong (Colorado General Assembly,
2024). Y nghia ciia dao lut nay khong chi nim
& viéc thira nhan Al 13 mot d6i tuong can duoc
diéu chinh riéng, ma con ¢ viée thiét 1ap nghia vu
phap ly xuyén sudt toan by vong doi cua hé
thong, tir thiét ké, phat trién dén trién khai va van
hanh. Pidu dang cht ¥ 13 su dich chuyén nay cho
thdy ngay ca trong mot hé thong phép luat von dé
cao tinh phan tan va linh hoat, nhu cu xay dung
cac nghia vu phong ngira dbi véi Al cling ngay
cang tro nén ro nét.

Mot trong nhitng diém dang cha y cia
Colorado AI Act la viéc dat ra nghia vy ngan
ngira va han ché cac hanh vi phan biét ddi xir phat
sinh tir viéc str dung AL Quy dinh nay cho thay
mot nhan thirc phéap 1y quan trong: cac hé thong
Al khong phai 1a cong cu trung 1ap, ma c6 thé tai
tao hodc khuéch dai cac thién léch vén ton tai
trong dit liéu déu vao. Do d6, trach nhiém phap
ly khong thé chi phat sinh tir hdu qua, ma can
duoc thiét ké nhu mot nghia vu phong ngtra, budc
cac to churc phai chu dong nhan di¢n va kiém soat
rii ro ngay tir giai doan dau (Citron & Pasquale,
2014). Cach tiép can ndy cho thiy su hoi tu timg
phan vé&i xu hudng quan tri rui ro trong phap luat
chau Au, mic du vin duogc trién khai trong mot
cau tric phap ly phén tan. Tuy nhién, sy hoi tu
nay moi dung ¢ cap do chirc nang diéu chinh, chu
chua hinh thanh mot cdu trac phap 1y tich hop
gitta bao v¢ dir liéu c4 nhan va quan tri Al nhu
mo hinh cta Lién minh Chau Au.

Bén canh dé, yéu cau vé minh bach trong cac
hé théng Al rui ro cao tiép tuc 1a mot tru cOt quan
trong cta khudn kho diéu chinh. Nghia vu thong
bao cho ngudi tidu ding vé viée sir dung Al trong

cac quyét dinh c6 anh huéng dang ké khong chi
nham khic phuyc tinh trang bat cin x{mg thong
tin, ma con tao diéu kién dé chii thé dit ligu thuc
hién quyén giam sat va phan hoi. Trong moi
truong ma cac quyét dinh ngay cang duoc tu
dong hoéa, minh bach tré thanh diéu kién tién
quyét dé bao dam tinh hop phép va kha ning
kiém ching cta hé thong (Veale et al., 2021).
Tuy nhién, khac voi cach tiép can mang tinh
quyén nén tang cua Lién minh Chéu Au, minh
bach trong mé hinh Hoa Ky cha yéu duoc trién
khai nhu mot cong cu diéu chinh hanh vi thi
truong va bao v€ nguoi tiéu dung. Chinh vi vay,
ndi ham cua minh bach trong phéap luat Hoa Ky
thudng nghiéng vé nghia vu thong bao va canh
béo rdi ro, hon 13 thira nhan mot quyén doc 1ap
ctia ca nhan d6i vai viée duoc giai thich day du
vé logic thuat toan.

Dao luat cling nhin manh quyén cua ca nhan
trong viéc truy cap, chinh sira va kiém soat dir
liéu ca nhan. Trong bdi canh Al quyén nay
khong chi co y nghia bao vé quyén riéng tu ma
con lién quan tryc tlep dén tinh chinh xac va cong
bang cta cac quyét dinh duoc tao ra boi hé thong.
MGt mo hinh Al van hanh trén co sé dir li€u sai
léch co6 thé dan dén nhimng hé qua bat loi mang
tinh hé théng ddi vé6i ca nhan, dic biét trong cac
linh vuc nhu tuyén dung, tin dung hoac dich vu
cong. Vi vay, viéc bao dam quyén dit liéu c nhan
ddng thoi 1a diéu kién dé bao dam chat luong va
tinh hgp phap clia hoat dong ra quyét dinh tu
dong. O diém nay, phap luat Hoa Ky cho thiy
mot logic diéu chinh dang chu ¥: bao vé dir liéu
c4 nhan khong chi nham bao vé doi tu, ma con
duoc nhin nhan nhu mot diéu kién dé kiém soat
tinh cong bang cta ha tang ra quyét dinh tu dong.

Tuy nhién, hidu qua cua khudn kho phap 1y
tai Hoa Ky khong thé duoc danh gia chi thong
qua cac van ban quy pham, ma can duoc xem xét
trong moi quan h¢ voi co ché thyc thi tu phéap.
Céc tranh chap lién quan dén Meta trong linh vuc
nhan dién khuén mat 1a minh ching dién hinh
cho vai tro cua hé théng tda an va co ché kién tap
thé trong viéc bao vé quyén dir liéu ca nhan. Cac
vu kién tai bang Illinois dya trén Pao luat bao
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mat thong tin sinh tric hoc (BIPA) da dan dén céac
khoan boi thuong rat 16m, qua do6 tao ra ap luc
dang ké dbi voi cac doanh nghiép cong nghé
(Illinois General Assembly, 2008). O goc d6 hoc
thuat, cac vu viéc nay cho théy dit liéu sinh tric
hoc, do tinh nhay cam va kha nang nhan di¢n ca
nhan & muc d§ cao, dang trd thanh mdt trong
nhing trong tdm cuia tranh chap phap 1y trong ky
nguyén AL Pong thoi, ddy cling 1a minh ching
cho viéc trong md hinh Hoa Ky, sy phat trién ciia
phap luat nhiéu khi khong dién ra chi yéu qua lap
phap tién li¢u, ma thong qua vi¢c toa an va tranh
chép thuc tién ting budce xac 1ap chuin muyc hanh
vi cho doanh nghiép.

Twr goc do phan tich chinh sach, cac vu kién
nay phan anh mot dic diém quan trong ciia mé
hinh Hoa Ky: trong diéu kién thiéu ving mot
khuon kho lién bang théng nhat, vai tro bao vé
quyén cta ca nhan dugc chuyén giao dang ké cho
cac co ché thyuc thi & cdp bang va hé thong tu
phap. Diéu nay tao ra moét mo hinh diéu chinh
mang tinh “hau kiém manh”, trong d6 trach
nhiém phap ly dugc xéac 1ap thong qua cac vu
kién va ché tai tai chinh c6 quy mé 16n. Mic du
co ché nay co thé tao ra hidu g ran de dang ké,
no ciing dit ra cau hoi vé tinh du doan va 6n dinh
clia mdi trudng phép 1y ddi voi cac chu thé tham
gia thi truong. Han ché ciia mo hinh nay nam &
chd quyén ciia c4 nhan thuong chi dugce hién thuc
héa mot cach dy di sau khi vi pham di xay ra,
thay vi dugc bao dam thong qua mét co ché
phong ngua co tinh hé théng ngay tir giai doan
thiét ké va trién khai cong nghé.

Nhin tong thé, mé hinh phép 1y ciia Hoa Ky
trong linh vuc bdo v¢ dir 1iu ca nhan va Al thé
hién sy linh hoat va kha nang thich ung cao,
nhung dong thoi ciing d6i mat v6i nhimg han ché
vé tinh thong nhat va tinh hé thong. Néu Lién
minh Chau Au huéng téi x@y dung mot kién truc
phap ly tich hop dwa trén quyén va quan tri rui ro,
thi Hoa Ky van van hanh chu yeu trén nén tang
phan tan, thuc nghiém va dua nhiéu vao co ché
thue thi sau vi pham. Sy khac biét nay khong chi
phan &nh hai tr1et ly phap ly khac nhau, ma con
goi m& nhitng van dé quan trong d6i véi cac qudc

gia dang trong qua trinh hoan thi¢n khung phap
ly, trong do cc,') Viét Nam, khi phai lya c}‘lon gitra
tinh thong nhat va tinh linh hoat trong di¢u chinh
Al.

Tt goc do so sanh phap luat, mo hinh Hoa
Ky khéong phai 1a mot khuon mau co thé sao chép
nguyén trang, nhung lai cung cap gia tri tham
chiéu dang ké & phuong dién thiét ké co ché thuc
thi manh, khuyen khich trach nhiém doanh
nghi¢p va thir nghiém cac cong cu diéu chinh ¢
cap do tiéu hé thong phap luat. Pay 1a diém dic
biét quan trong dbi v6i Viét Nam trong bdi canh
chua thé ngay lap tirc hinh thanh mdt dao luat
toan dién vé Al

4. THUC TRANG PHAP LUAT VIET NAM
VE BAO VE DU’ LIEU CA NHAN TRONG
BOI CANH TRi TUE NHAN TAO

Trong bdi canh chuyén doi sé dién ra sau
rong va Al ngay cang tr6 thanh ha tang cong nghé
cbt 16i ctia nhiéu linh vyc kinh té xa hoi, van dé
bao vé dir li€u ca nhan tai Viét Nam da chuyen tr
mot dinh hudéng chinh sach sang mot yéu cau
phap 1y mang tinh cau triic. Tuy nhién, trai voi
cac hé thong phap luat da phat trién theo hudng
tich hop va h¢ théng hoéa, khung phép ly cua Viét
Nam hién nay van mang déc trung phan tan, dugc
hinh thanh tir nhidu van ban v&i pham vi diéu
chinh va logic 1ap phap chua hoan toan théng
nhit. Hé qua 13, mic du cac nguyén tic bao vé dir
liu ca nhan da dugc ghi nhan ¢ mirc do nhat
dinh, kha nang van hanh hiéu qua cta cac nguyén
tac nay trong moi truong Al van con han ché
dang ké.

V& mit ciu tric phép 1y, su phan tan nay thé
hién 16 qua viéc cac quy dinh lién quan dén dir
liéu ca nhan hién dang nam rai rac trong Nghi
dinh 13/2023/ND-CP, Luat An ninh mang 2018,
B luat Dan sy 2015 (quyén vé doi song riéng tu,
bi mat c4 nhan) va cac van ban chuyén nganh
khac, nhung chua duoc tich hop trong mot thiét
ché diéu chinh thdng nhét c6 kha ning bao quét
cac rai ro dac thu cua Al

Phap luat Viét Nam d3 budc dau tiép can
theo hudng thira nhan quyén tu chu dit li¢u cua
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c4 nhan, thé hién théng qua cac quyén nhu duoc
thong bao, dugc dong y, dugc truy cap, chinh stra
va x0a dir li¢u. Tuy nhién, trong bdi canh cac hé
thong Al van hanh v6i mirc d6 ty dong hoa cao
va dua trén cac mo hinh xu 1y dir liéu phure tap,
kha ning thuc thi thuc chét ciia cac quyén ndy bi
suy giam dang ké. Diéu nay phan anh mot nghich
ly phd bién trong phap luat dir liéu hién dai: sy
t6n tai cua quyén trén phuong dién quy pham
khong ddng nghia v6i kha nang thyc thi quyén
trong thuc tién, dic biét khi thiéu cac co ché ky
thuat va thé ché hd trg d¢ bao dam tinh kha thi
ctia cac quyén do.

O Viét Nam, nghich Iy nay thé hién ro khi
mic du Pidu 9 va Diéu 10 Nghi dinh
13/2023/ND-CP ghi nhan quyén cua cha thé dit
liéu (truy cép, chinh stra, x6a dir li¢u), nhung
chua ton tai co ché k¥ thuat bit budc dé doanh
nghiép cung cép cong cu thyc thi cac quyén nay
mot cach truc tiép, tu dong va theo thoi gian thuc.
Diéu nay dan dén viéc thuc thi quyén phu thudc
gan nhu hoan toan vao thién chi tuan thi ctia bén
xu 1y dir licu.

Mot trong nhitng biéu hién rd nét cta han
ché nay 1a khai niém “sy dong ¥ trong xir 1y dit
li¢u ca nhan. Theo quy dinh hi¢n hanh, vi¢c thu
thap va stir dung dir liéu phai dya trén su dong ¥
ctia chi thé dir lidu. Tuy nhién, trong moéi truong
Al noi dir liéu co thé duge xir Iy nhiéu lan, cho
nhiéu muc dich khic nhau va thong qua cac hé
thong tu dong khoé giai thich, viéc bao dam rang
s dong y 1a cy thé, day du thong tin va mang tinh
tu nguyén thuce chat tré nén kho kha thi. Diéu nay
cho thiy mé hinh dong thuan truyén thong dang
dan boc 16 gidi han, va can dugc thay thé hoic bo
sung bang cac co ché kiém soat thuc chét hon,
trong d6 ca nhan khong chi “dong y mot 1an”, ma
¢6 kha ning theo ddi, can thiép va kiém soat lién
tuc dbi v6i qua trinh xir 1y dit liéu ctia minh. Trén
thuc té, nhiu nén tang s tai Viét Nam (vi du:
thuong mai dién tu, fintech, ing dung di dong)
str dung co ché “ddng ¥ mot 1an” thong qua diéu
khoan sir dung dai va phirc tap, khién chu thé dir
lidu kho c6 kha nang hiéu day du pham vi xtr 1y
dir liéu. Diéu nay cho thiy su dong ¥ trong nhiéu

truong hop mang tinh hinh thic hon 1a mét co
ché bao v¢ quyén thuc chat.

Nghi dinh 13/2023/NB-CP vé bao vé dit lidu
ca nhan danh dau mot budc tién quan trong trong
viéc thiét 1ap cac nguyén tac xur 1y dit li€u tai Viét
Nam, bao gdm minh bach, muc dich cu thé, bao
mat va trach nhi¢m cua bén xu 1y. Dong thot,
nghi dinh cing ghi nhan mét hé thong quyén
tuong d6i dy du cua cha thé dit liéu. Tuy nhién,
xét trong bdi canh Al cac quy dinh ndy van cha
yéu mang tinh nguyén tic, chua duoc cy thé hoa
thanh cac co ché diéu chinh phu hop voi dic tha
cua cong nghé. Dac biét, cac yéu cAu vé minh
bach thuat toan, kha ning giai thich ciia hé thong
va trach nhiém giai trinh d6i voi cac quyét dinh
tu dong van chua dugc thiét ké mot cach rd rang.
Diéu nay tao ra mot khoang trong phap 1y dang
ké, khi cac hé thong Al co thé dua ra cac quyét
dinh anh hudng tryc tiép dén quyen valgiich cua
ca nhan ma khong chiu sy kiém so4t hiéu qua.

Chéng han, phéap luat hién hanh chua dat ra
nghia vu danh gia tdc dong dir liéu hodc danh gia
tac dong Al trude khi trién khai hé thong c6 rii
ro cao, ciing nhu chua yéu cau bat budc vé kiém
toan thuét toan hodc co ché giam sat doc lap ddi
v6i cac hé théng ra quyét dinh tu dong.

O mot khia canh khac, Luat An ninh mang
nam 2018 thiét 1ap cac nghia vu _quan trong lién
quan dén bao dam an toan h¢ thong thong tin va
dir liéu. Céach tiép can nay dong vai tro thiét yéu
trong viéc phong ngira cic rai ro vé bao mat, dic
biét trong cac linh vyc nhay cam. Tuy nhién,
trong tAm diéu chinh cta luat chi yéu nghiéng vé
khia canh an ninh va kiém soat hé théng, trong
khi cac van dé lién quan dén quyén cua chu thé
dir liéu va trach nhiém cua cac hé théng Al lai
chwa duogc quan tim day du. Diéu nay cho thay
su thiéu can bang giira hai muc tiéu: bao dam an
ninh h¢ thong va bao vé quyén ca nhan trong moi
truong s6. HE qua 1a, trong mot s6 trudng hop,
yéu cau quan ly dir liéu phuc vu an ninh ¢ thé
tao ra xung dot tlem an voi nguyen tac bao vé
quyén riéng tu, néu khong c6 co ché kiém soat va
can bang hop 1y.
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Viéc ban hanh Luit Bao vé dir liéu ca nhan
nim 2025 danh ddu mét budc tién quan trong
trong qua trinh hoan thién khung phép ly tai Viét
Nam, dac biét trong viéc nang cao hi¢u luc phap
Iy va hé thdng hoa cac nguyén tic diéu chinh.
Tuy nhién, trong bdi canh Al thach thirc khong
chi ndm & viéc thiét 1ap quy pham, ma con & kha
ning “dich chuyén” cac nguyén tic phap 1y vao
thiét ké va van hanh cua hé thong cong nghé. Néu
cac hé théng Al tiép tuc van hanh nhu cac ciu
tric “hop den”, viéc bao ddm minh bach, kha
nang gidi thich va trach nhiém giai trinh s€ kho
dat dugc trén thuc té, tir d6 lam suy giam hiéu
qua bao vé dir liéu ca nhan. Diéu nay dat ra yéu
cau chuyén tir “tudn thi hinh thuc” (Formal
Compliance) sang “tuan tha theo thiét ké&”
(Compliance by Design), trong d6 cac nguyén tic
phap 1y phai duoc tich hop ngay tir giai doan thiét
ké hé thong Al

C6 thé nhan thdy rang phap luat Viét Nam
dang trong giai doan chuyén tiép tir mo hinh diéu
chinh dya trén nguyén tic sang nhu ciu hinh
thanh mot mo6 hinh quan tri c6 tinh hé théng hon
dbi voi AL Tuy nhién, hién tai van chua ton tai
mdt co ché didu chinh chuyén biét dya trén phan
loai rti ro hodc cac cong cu nhu danh gia tac dong
d6i v6i hé thdng Al Khoang cach giira quy dinh
va thuc tién, dic biét trong moi truong cong nghe
c6 tinh phirc tap va bién dong cao, cho thdy nhu
cau cap thiét phai chuyén tir cach tiép can phan
ung sang mo hinh quan tri rui ro chi dong, trong
d6 trach nhiém gii trinh va kha nang kiém soat
cua cd nhan dugc dat ¢ vi tri trung tdm cua thiét
ké phap 1y. Tir gbc do chinh sach, diéu nay ciing
ham ¥ rang Viét Nam khong chi cdn hoan thién
cac quy pham phap luat, ma con cin xay dung
céac thiét ché thuc thi tuong ng, bao gdm co quan
giam sat chuyén trach, co ché kiém toan cong
nghé va ha tang ky thuat hd trg thyc thi quyén
ctia chii thé dit liéu.

5. KHUYEN NGHI CHO VIET NAM

Trong bdi canh Al dang 1am thay ddi cin ban
ban chit cua hoat dong xtr Iy dir liéu tor mo hinh
tuyén tinh, c6 thé kiém soat sang mo hinh xtr Iy
tu dong, phi tuyén va mang tinh suy luan, viéc
hoan thién hé thdng luat phap vé bao vé dir liéu
c4 nhan tai Viét Nam khong thé chi ding lai &
viéc mo rong pham vi cac quy dinh hién hanh.
Vén dé ¢t 161 dat ra 1a can tai cau trac logic diéu
chinh phép 1y theo hudng tuong thich voi dac
tinh ctia cong ngh¢, trong d6 dir li¢u khong con
1a d6i tugng bi xtr Iy mot 1an, ma tré thanh ngudn
tai nguyén dugc khai thac lién tuc trong cac hé
thong hoc méay. Diéu nay doi hoi sy chuyén dich
tor mo hinh “bao vé dit li€u thu dong” sang “quan
tri dir liéu va Al chu dong”, trong do6 phap luat
can thiép ngay tir giai doan thiét ké, trién khai va
van hanh hé théng cong nghé.

Trong khuon kh6 d6, co thé nhan thiy phap
lugt Viét Nam hién van van hanh chi yéu theo
mo hinh bao vé quyen ca nhan dua trén kiém soat
tryc tiép cua chu thé dir liéu, trong khi Al lai lam
suy giam kha nang kiém soat niy thong qua cac
co ché xtr Iy tu dong va thiéu minh bach. Do do,
cdi cach phap 1y can dugc dinh hudéng theo mdt
mo hinh tich hop, két hop gitra bao vé quyén ca
nhan va quan tri cong ngh¢, trong d6 phap luat
khong chi dirng ¢ viéc bao vé chu thé dix liéu ma
con can thi¢p vao ciu trGic van hanh cua cac hé
thong Al O cép do chinh sach, diéu nay dong
nghia vai viéc xay dung mot khung phéap 1y hai
truc: (i) truc bao v¢ dir 1i€u cé nhan va (ii) truc
quan tri h¢ théng Al c6 lién két chit chd nhung
khong dong nhat.

Tha nhét, can thiét 1ap mot hé nguyén tic
diéu chinh mang tinh ciu tric d6i véi Al trong
xir 1y dit liéu c4 nhan. Trong d6, nguyén tac minh
bach can duoc tai dinh nghia tir nghia vu cong bd
thong tin sang nghia vu bdo dam kha nang giai
thich va kiém chimg cta hé thong. Trong bdi
canh cdc m6 hinh Al van hanh nhu nhiing “hop
den”, minh bach chi c6 y nghia khi ¢4 nhan va co
quan quan 1y c6 kha nang truy vét logic xur Iy va
danh gia tinh hop phap cua cac quyet dinh dugc
tao ra. Pong thoi, nguyén tic dong thuan can
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dugc chuyén dich tir mé hinh “déng ¥ mot 1an”
sang mo hinh kiém soat dong, trong d6 chu thé
dir liéu c6 kha niang thuc hién quyén kiém soat
lién tuc trong sudt vong doi xir 1y dir liéu. Dé cu
thé hoa, phap luét co thé quy dinh nghia vu “minh
bach c6 kiém ching”, theo d6 doanh nghiép phai
cung cap kha ning giai thich & hai cap do: (i) giai
thich d6i véi co quan quan 1y théng qua kiém
toan thudt toan; va (ii) giai thich don gian héa dbi
v6i ngudi dung vé két qua va tac dong cua hé
thng AL

Th@ hai, can xay dung co ché phan loai rui
ro phap 1y di véi cac hé thong Al Cach tiép can
nay cho phép thiét 1ap cac nghia vu phép 1y twong
xtng véi mure do tdc dong cia tung loai hé théng,
qua d6 khac phuc han ché cia mé hinh diéu chinh
dong nhét. Cac hé théng c6 kha nang anh huong
tryc tiép dén quyén riéng tu, co hoi kinh té hodc
vi thé x4 hoi cta c4 nhan cﬁn phai chiu cac nghia
vu nghiém ngat hon, bao gbém danh gia tac dong
dit liéu, kiém toan thuat toan va yéu cau giam sat
bo1 con nguoi. Nguoc lai, cac hé¢ thong c6 muc
d6 rui ro thip co thé dugc diéu chinh linh hoat
nham tranh can tré d6i méi sang tao. Cu the, Viét
Nam c6 thé tham khao mé hinh phan tang cua EU
(AI Act) dé xay dung 4 nhom riii ro: cam, rii ro
cao, rui ro trung binh va rai ro thip; trong d6
nhom rui ro cao phai thuc hi¢n nghia vu bét budc
vé “danh gia tac dong AI” (Al Impact
Assessment) trudc khi dua vao van hanh.

Thir ba, cdn md rong va tai dinh nghia h¢
théng quyén cta chu thé dit liéu theo hudng thich
tmg voi moi truong Al Bén canh cac quyén
truyén théng, phap luat can ghi nhan rd quyén cua
ca nhén trong viéc phan d01 cac quyét dinh tur
dong, yéu cau giai thich vé co s cua cac quyét
dinh do, va yéu cau su can thi¢p cliia con nguoi
trong cac trudng hop c6 rii ro cao. Vé phuong
dién ly luan, day la su chuyen dich tir quyén kiém
soat dir lidu sang quyén kiém soat két qua xur ly
dir li€u, phan 4nh ding ban chit ctia Al nhu mot
cong nghé ra quyét dinh. Pong thoi, can thiét 1ap
co ché thuce thi cac quyén nay thong qua cac cong
cu k¥ thuat bt budc (vi du: Dashboard quan ly
dir liéu ca nhan, co ché opt-out theo thdi gian

thuc), nham khic phuc tinh trang quyén ton tai
trén gidy nhung khong thé thyuc hién trong thuc
té.

Thir tu, can thiét 1ap co ché trach nhiém phap
1y da chu thé va da tang. Trong hé sinh thai Al,
quéa trinh xir 1y dir liéu thuong lién quan dén
nhiéu chi thé khac nhau, tir nha phat trién, nha
cung cip dén to chirc trién khai va st dung hé
théng. Do d0, trach nhiém phap 1y khong thé chi
gin v6i mot chi thé don 16 hodc mot hanh vi vi
pham cu thé, ma can duoc thiét ké theo hudng
bao trim toan bo vong doi cta hé théng. Cu thé,
6 thé phan dinh trach nhiém theo chudi gia tri:
(i) nha phat trién chiu trach nhiém vé thiét ké
thuat toan; (ii) nha trién khai chju trach nhiém vé
muc dich str dung; (iii) bén van hanh chiu trach
nhiém vé dit lidu va két qua dau ra. M6 hinh nay
cho phép xac dinh ro trach nhiém trong truong
hop x4y ra rai ro hodc vi pham.

Thr nam, can phat trién ha tang thé ché va
ky thuat ho tro thuc thi phép luat. Cac quy dinh
phap 1y chi c6 thé phat huy hiéu qua khi duoc dit
trong mot hé sinh thai thyc thi phu hop, bao gém
co quan giam sat chuyén trach, hé thong tiéu
chuin ky thuat va co ché kiém toan doc lap ddi
v6i cac hé thong Al Trong bdi canh cong nghé
c6 tinh phtrc tap cao, viéc thiéu cac cong cu danh
gia va giam st s& lam suy giam dang ké hiéu luc
cta phap luat.

Viét Nam c6 thé can nhac thanh l1ap mot co
quan giam sat dir liéu va Al dgc 1ap (twong ty mo
hinh Data Protection Authority), dong thoi trién
khai co ché “Sandbox phap 1y” cho phép thir
nghiém cac hé théng Al trong méi truong klem
soat trudc khi ap dung rong rai. Bén canh do, can
thiic ddy qua trinh hai hoa hoa phép luat véi cac
chuin muc qudc té, dic biét trong bdi canh dir
liéu va Al mang tinh xuyén bién gidi. Tuy nhién,
viée tiép can cac chuan myc quéc té can dugc
thuc hién mot cach c¢6 chon loc, bao dam phu hop
v6i diéu kién kinh té, xd hoi va ning luc thé ché
cia Viét Nam. Piéu nay dac bi€t quan trong
nham tranh tinh trang “sao chép phap luat” (legal
transplant) khong phu hop, dan dén khoang cach
gitra quy dinh va kha nang thuc thi.
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6. KET LUAN

Al dang 1am bién ddi cin ban ciu trac cua
hoat dong xur 1y dit li€u, tir mo hinh tuyén tinh ¢c6
thé kiém soat sang mé hinh xu 1y ty dong, quy
mo 16n va mang tinh suy luan. Sy chuyén dich
nay khong chi dat ra nhiing thach thirc k¥ thuat,
ma con lam 10 r6 gidi han cua mo hinh phap 1y
truyén théng trong bao v¢ dit liéu ca nhan, dac
biét la cach tiép can dua trén sy kiém soat truc
tiép cua chu thé dit liéu. Trong bdi canh dé, yéu
cau chuyén doi sang mQt mo hinh quan tri dit liéu
mang tinh hé thong, két hop giita bao vé quyén
c4 nhan va kiém soat cong nghé, trd thanh mot
xu hudng tit yéu. O cap do 1y luan, su chuyén
dich nay phan anh mot thay doi can ban: tir “bao
vé dit liéu nhu mot d6i twong phap ly” sang “quan
tri hé thong xtr 1y dit liéu nhu mot ciu trac quyén
luc cong nghé”.

Phan tich kinh nghiém ctia Lién minh Chau
Au va Hoa Ky cho thiy hai cach tiép can diéu
chinh tiéu biéu dang hinh thanh trong phap lut
hién dai. Trong khi Lién minh Chau Au phét trién
mot mo hinh tich hop dua trén nguyén tic va
quan tri rui ro, nhan manh dén minh bach, trach
nhi¢m gidi trinh va kiém soat hé théng, thi Hoa
Ky lai thé hién mot cach tiép can linh hoat hon,
dua trén co ché trach nhiém phap 1y va thyc thi
tu phap. Mic du khac biét vé cdu trac, ca hai mo
hinh déu cho thay xu huéng chung 1a dich chuyén
tir diéu chinh hanh vi riéng 1é sang quan tri toan
bo vong doi ciia hé thong Al dong thoi tim kiém
su can bang gitra bao vé quyén ca nhan va thic
day d6i méi cong nghé. Piém hoi tu ndy cho thay
su hinh thanh cua mdt “mo6 hinh phap 1y hau dir
liéu”, trong do trong tam khong con la dir liu
riéng 1¢, ma la cach thuc dir liéu dugc tich hop va
van hanh trong cac hé thong ra quyét dinh tu
dong.

Trén co s d6, nghién ctru nay dong gop vé
mat hoc thuat khi Iam rd khoang cach gitra mo
hinh phép 1y truyén thong va yéu cau diéu chinh
moi trong bdi canh Al dong thoi dé xuit mot
cach tiép can tich hop d6i v6i Viét Nam, trong d6
phép ludt khong chi bao vé dit liéu c& nhan nhu

mot doi tuong tinh, ma can diéu chinh cé cu tric
van hanh cua cac hé théng xur ly dir ligu.

DPong gop trong tAm cua bai viét nam & viée
tai cdu trac van d& bao vé dir liéu c4 nhan theo
huong gin véi quan tri hé thong Al, qua d6
chuyen trong tam tur ° ‘quyén d6i voi dir liéu” sang

“quyén dbi véi két qua xu ly dir liéu” mot cach
tiép can con twong ddi mai ‘trong nghién ciu
phap 1y tai Viét Nam. Viéc nhdn manh céc yéu tb
nhu minh bach ¢6 thé kiém chung, trach nhiém
giai trinh va quan tri rdi ro cho théy mot dinh
huéng diéu chinh mang tinh hé théng, phu hop
v6i ddc tinh cua cong ngh¢ hién dai. Tuy nhién,
nghién ctru van ton tai mot s6 han ché nhét dinh.
Pham vi phan tich chii yéu tap trung vao hai mo
hinh phap 1y tiéu biéu 1a Lién minh Chau Au va
Hoa Ky, trong khi chura bao quét day dii cac cach
tiép can khac trén thé gioi. Pong thoi, nghién ctu
cha yéu dua trén phuong phap phan tich phap ly
va so sanh, chua két hop véi cac phuong phap
thuc nghiém dé danh gia hiéu qua thyc thi trong
thyc tién. Pay ciing chinh 1a huéng md quan
trong cho cac nghién clru tiép theo, dac biét la
viéc tich hop cac phuong phép lién nganh (luat -
cong nghé khoa hoc dir liéu) nham danh gia thyuc
chat tac dong cua Al d6i v6i quyén dir lidu ca
nhan.

D6i voi Viét Nam, viéc hoan thién khung
phap 1y khong chi 1a yéu cau trudc mat ma con I3
diéu kién nén tang cho su phét trién bén viing cta
Al trong dai han. Mot khuon kho phap 1y ¢6 kha
nang thich tng, dua trén quan tri rui ro va bao
dam trach nhiém giai trinh, s¢ gop phan tao lap
moi truong phap ly 6n dinh, vira bao v€ hiu qua
quyén va loi ich cia ca nhén, vura thic day doi
méi sang tao trong ky nguyén sb. Trong dai han,
thach thirc khong nam & viée “co thém quy dinh”,
ma ¢ kha nang xay dung mot hé sinh thai phap ly
cong nghé dong b, trong d6 phap luat khong chi
phan tng véi cong ngh¢, ma chu dong dinh hinh
cach thic cong ngh¢ duoc thiét ké va van hanh.
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intelligence (Al), the protection of personal data is

Revised date: 24/04/2026 no longer merely an issue of protecting the

Accepted date: 02/06/2026 traditional right to privacy; rather, it is evolving into
a structural legal challenge closely linked to the risk
KEYWORD governance of technological systems. This article

analyzes representative legal frameworks on
personal data protection in several countries and
regions, thereby highlighting the shift from a
Artificial intelligence; consent-based rights protection model to a risk-
based governance model, characterized by core
principles such as transparency, accountability, and
Data governance; algorithmic oversight. Based on a comparative legal
Legal policy. approach combined with policy analysis, the study
not only assesses the compatibility of Vietnam’s
legal system with international standards but also
identifies the gap between legal norms and
enforcement capacity in the context of Al
technologies. On that basis, the article proposes
several reform orientations, focusing on the
establishment of structural governance mechanisms
for data and Al systems, thereby contributing to
enhancing the effectiveness of personal data
protection in Vietnam in the digital era.
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