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Tém tit
Hién nay, du lich cé trdach nhiém tré thanh nguyén tic, phwong cham hanh déng ciia toan nganh. Quan
diém nay khong chi phé bién doi véi cdc cd nhan, t6 chire hoat dong trong linh viee du lich ma con dwege phod
bién den khach du lich, cong dong dia phwong. Trong pham vi bai viét nay, ap dung cac phwong phdp quan
sdt, phirong phdp diéu tra dién da, phéng vin sau cing mét s6 phirong phdp nghién ciru Iy thuyét, ching t6i
da danh gid nhanh sw tham gia ciia ngwoi néng dan lam du lich & dia phwong, chi ra dwoc mot s6 wu diém
va han ché trong qud trinh dén tié}? du khdch dira trén cach tiép cdn giao leu va tiép bién van héa trong hoat
déng du lich, trén co sé do, dé xuat mot so glal | phdp ndng cao trach nhiém cua nguoi nong dan lam du lich
théng qua viéc qudn triét mot sé quan diém hé tro ngueoi néng dan tw diéu chinh, phat trién hoat dong kinh
doanh du lich mét cach bén vitng.

Tir khéa: Du lich c6 trach nhiém, giao lwu va tiép xiic van héa, néng dan lam du lich.
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Tourism has currently become a principle and guideline of the whole sector. This view is not only
disseminated to individuals and organizations working in the field of tourism but also tourists and local
communities. With a combination of surveys, fieldworks, in-depth interviews, and a number of theoretical
research methods, this paper seeks to assess the participation of farmers in doing local tourism. It also points
out the advantages and disadvantages in practising the approach of cultural exchanges and acculturation
in tourism activities. Thenceforth, it proposes some solutions to improve the responsibility of farmers doing
tourism through thoroughly grasping some viewpoints of supporting farmers to self-adjust and develop
sustainable tourism activities.
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1. Pat van dé

Giao luu tiép xtic van hoa 1a van dé c6t 18i trong
hoat dong kinh doanh du lich dugc nhin nhan duéi
goc do dong. Qua trinh nay dién ra voi sy tuong tac
gitra nguoi lam du lich va du khach. Hiéu qua cua
n6 s& mang lai hai gia tri: gia tri d6i v6i nén vin hoa
va gid tri trong kinh doanh. Thoi gian qua, hoat dong
kinh doanh du lich ¢ tinh Tién Giang chu yéu la do
hd néng dan tham gia thuc hién. Mac du nguoi ndng
dan c6 nhitng dong gdp nhit dinh nhung viéc kinh
doanh du lich con mang tinh ty phat, chua bai ban.
Day ciing 1a mot trong nhitng yéu té anh huong dén
tinh hiéu qua cta qua trinh giao luu va tiép xtc vin
hoa trong hoat dong du lich. Bé khic phuc hién tuong
nay, chiing t6i cho rang mot trong nhiing cong viéc
quan trong, gop phan giai quyét dugc van dé d6 chinh
1a viée tuyén truyén, huéng dan nguoi nong dan tinh
Tién Giang 1am du lich dung dinh huéng.

2. Tong quan nghién ciru

Hién nay, du lich cdng déng, du lich nong thén
la mot trong nhitng thé manh cua nganh du lich Viét
Nam. Viéc tim hiéu cac di san vin hoa, kham pha doi
séng & dia phuong, thudng ngoan canh quan thién
nhién ving nong thén... trd thanh sirc hap dan dbi
v6i du khach trong va ngoai nude, nhat 1a thi trudng
khach du lich quéc té. Nhan thtrc duoc thé manh cia
minh, nganh du lich nuéc ta da quy hoach, phat trién
du lich ndéng thén, du lich cong déng & nhiéu dia
phuong. Dé thyc hién quy hoach, phat trién nganh du
lich ding huéng, ¢ nhiéu khu vuc tinh thanh, cac t6
churc Nha nude va ca nhan nha khoa hoc da tham gia
nghién ctru chuyén sau vé linh vuc nay. Tuy nhién,
mic du c6 rat nhiéu cong trinh nghién ciru vé du lich
cong d(‘Sng, du lich ndng thon, dac biét 1a Bo Cong
cu du lich co trach nhiém tai Viét Nam - Chuong
trinh phat trién nang luc du lich co trach nhiém voi
moi truong va xd hoi do Lién minh chdu Au tai tro...
nhung van dé nghién ctru vé trach nhiém ciia nguoi
nong dan 1am du lich con kha khiém ton. Trong pham
vi nghién ctru & tinh Tién Giang, ching ta c6 thé ké
dén mot sé cong trinh nhw Nghién citu hé sinh thai
miét vieon & Ci lao Théi Son, tinh Tién Giang dé phat
trién du lich sinh thai bén viing (2011) cta tac gia
Vo6 Thi Anh Van. Day 1a cong trinh nham tim ra hé
sinh thai phu hop dé phat trién loai hinh du lich miét
vuon & tinh Tién Giang. Qua qué trinh nghién ctru,
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tac gia da dé cap dén y thirc canh tac, don tiép khach
& cac diém du lich nha vuon. .. thude Khu du lich Cu
lao Théi Son; Nhin lai van dé khai thdc cdc nghé thi
cong truyén thong trén cit lao Théi Son (2011) cia
tac gia Ngo Thi Thanh. Cong trinh 1a mdt phat hién
vé phuong thirc kinh doanh cac san pham du lich lang
nghé ctia cic ho néng dan & khu du lich mang tim
qudc gia nay. Qua nghién clru, tac gia d phan tich
yéu td tac dong dén cach kinh doanh ¢ cac ho nong
dan. Nguoi nong dan lam du lich con mang tinh ty
phat, thoi vy, chua nhan théy duoc trach nhiém, vai
trd ctia minh trong viéc gidi thiéu cac san pham nghé
& dia phuong; Nguyén Vin Chét va Duong Dirc Minh
trong cong trinh Phdat trién du lich cong d‘(fng dua
vao loai hinh du lich Homestay tai Pong bang song
Ciru Long (2013) d3 néu 1én thyc trang vé cach lam
du lich ctia nguoi nong dan ¢ khu vuc, trong do6 cé
ngudi néng dan 1am du lich ¢ tinh Tién Giang... qua
phan tich, nhom téc gia ciing gian tiép cho ring nguoi
nong dan chua théy duoc vai tro trach nhiém cua
minh trong phat trién san pham du lich & dia phuong,
nguyén nhan 1a do mot s6 ho néng dan lam du lich t
phat, dan dén thiéu bai ban... Mic du ¢ nhiing dong
g6p nhat dinh nhung cac cong trinh nghién ctru trén
chua tiép can chuyén sau vé trach nhiém cta ngudi
noéng dan lam du lich tai tinh Tién Giang. Chinh vi
vay, van dé nghién ctru nay 1a mot [inh vuc c6 nhiéu
diéu con bo ngd, can phai dugc nghién ctru dé hoan
thién trong tuong lai.

3. Nogi dung

3.1. Phwrong phap nghién ctru va cach tiép can
nham danh gia trich nhi¢m ciia ngudi nong dan
tinh Tién Giang trong qua trinh giao luu tiép xiic
van héa théng qua hoat dong du lich

Xét & muc dich cao nhat, hoat dong du lich [a hoat
dong giao luu va tiép xtc van héa nham théa min nhu
cau vé mit thé chat va tinh than ciia du khach. Chinh
vi vy, qua trinh giao luu va tiép xtic van hoa c6 vai
trd quan trong trong viéc quyét dinh hiéu qua cia hoat
dong kinh doanh du lich. Khong giéng nhu cic cong
trinh nghién ctru khac, chiing t61 khong nghién ctru tur
cac van dé ky nang, cach thire phuc vu du khach dé
dam bao chit lugng dich vu ma tir cach tiép can giao
luu va tiép xtic van hoa dé nhin nhan nhig wu diém,
han ché, anh huong dén nguoi nong dan trong qué trinh
giao luu va tiép xtc vin hoa thong qua viée don tiép du
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khach... Boi vi, qua goc nhin ndy, ching ta ¢ thé biét
duogc ngudi nong dan da chuén bi tim thé nhu thé nao
trong giao luu va tiép xtic van hoa, néu ho niam ving
cac nguyén tic trong giao luu va tiép xuc vin hoa thi
ho sé gitr dugc nét dac sdc cia minh 1am tién dé cho
hoat dong du lich phat trién bén viing, dong thoi dung
hoa véi cac nét van hoa dac thu cua du khach - day
ciing 1a mot trong nhitng nhan t6 gop phan tao nén su
hai long cho du khach.

Theo Bdo cdo tong hop Quy hoach phdt trién
du lich tinh Tién Giang dén nam 2020 va tam nhin
dén nam 2030, co cAu khach du lich dén tinh Tién
Giang nhu sau: “Khach qudc t& dén Tién Giang rat
cao so v6i cac tinh Pong bang Séng Ciru Long... Pa
s0 khach quéc té dén Tién Giang lan dau tién (khoang
80% tong s6 khach quéc té), lwong du khach quéc té
dén 1an 2 (khoang 20%), cht yéu 1a nhom khach chau
A (Nhat, Trung Quéc, Han Qudc, Pai Loan) va mot
s it thude nhom chau Au lam viée tai thanh phd HO
Chi Minh va mét s6 khach qudc tich Anh, Pirc, Phap”
(Uy ban nhan dan tinh Tién Giang, 2012). Thi truong
khach du lich dén tinh Tién Giang dugc nhan dinh
“chu yéu tir thanh phd HO Chi Minh va mét s tinh
mién bong Nam Bg. Luong khach du lich dén Tién
Giang phan 16n 1a lugng khach dén tir thanh phd HO
Chi Minh (chiém dén 90%)” (Uy ban nhan dan tinh
Tién Giang, 2012). Ciing nhu cac diém du lich khac
trong ca nudc, thanh phin khach du lich dén tinh Tién
Giang kha da dang, nhiéu viing mién, nhiéu qudc gia.
Vi vay, ngudi nong dan lam du lich c¢6 diéu kién giao
Iru va tiép xtic van hoa v6i du khach dén tir cac dia
phuong trong va ngoai nudc.

Trong cong trinh Giao heu, tiép bién van héa
trong boi canh toan cau héa va hdi nhdp quoc té hién
nay cua tac gia Nguyén Thi Huong cho rang: “Giao
luu van hoéa 1a qua trinh tiép xuc, trao doi, Iva chon,
tiép nhan va chuyén hoa cac gia tri van hoa khac
nhau, c6 thé (hodc khong) dan dén su bién doi vin
hoa ctia mdi chu thé trong nhimg hoan canh lich sir
cu thé. Vé phuong dién tich cuc, giao luu van hoa la
hinh thirc quan hé trao doi van hoa, ting cudong su
hiéu biét 1an nhau, hoc hoi 1an nhau, tir 6 nay sinh
nhitng nhu ciu méi thuc ddy mdi nén vin héa phat
trién. Giao luu van hoa 1a nhu ciu cho sy ton tai va
phat trién ciia mdi cong ddng quéc gia, dan toc. Trong
qua trinh d6, dién ra su giao thoa, pha tron, dan dén

d0 khtic xa khac nhau, lam cho van hoa cia mdi chu
thé ¢ su bién ddi hodc khong. Giao Iuu van hoa tao
ra hién tuong tiép bién (tiép thu va cai bién) van hoa”
(Nguyén Thi Huong, 2015).

Duya trén hién twong nay, chung ti cho rang,
nguoi nong dan lam du lich s€ chiu tac dong badi cac
yéu t6 vé diéu kién t6 chirc; kinh doanh du lich hiéu
qua, yéu td nhiém vu bao ton va phat huy cac gia
trj vin hoa dic trung cua dia phuong, qubc gia, dan
toc... Voi tu thé chi dong nham gidi thiéu, quang ba
cac nét van hoa dic trung cla ving - mién - qudc
gia - dan toc, qua trinh giao luu, tiép xuc vin hoa
cua nhitng c4 nhan tham gia hoat dong trong nganh
du lich c6 nhiing nét dac thu riéng, mic du qua trinh
nay dién ra tir 2 phia nhung doi héi ngudi nong dan
kinh doanh du lich phai chu dong thich ung va daty
thirc trach nhiém cua minh ddi véi viéc bao ton va
phat huy cac gia tri van hoa dia phuong, qudc gia,
dan toc 1én hang dau.

Bing phuong phap quan st (co s vat chét, cac
san pham du lich, cach don tiép khach du lich...); diéu
tra dién da, phong van sau bang hinh thirc trao doi
tryc tiép, chiing toi da tién hanh khao sat ngudi nong
dan ¢ 29 ho nha vuon kinh doanh du lich ¢ cac dia
phuong nhu: xa Théi Son (thanh phd My Tho) gdm
16 ho kinh doanh nha vuon; xa Pong Hoa Hiép, thi
tran Cai Bé (huyén Cai B&) gom 03 ho kinh doanh
nha vuon; xa Tan Phong, huyén Cai Lay c6 10 ho
kinh doanh nha vuon. Noi dung phong van sdu vé
vén dé giao luu va tiép xuc van hoa co trach nhiém,
bao gdm: ¥ thirc bao ton va phat huy céac gia tri vin
hoéa trong hoat dong kinh doanh du lich (gém cacach
khai thac cac san ph?im van hoéa du lich, van hoa giao
tiép trong hoat dong du lich, y thirc giir gin cac gia
tri van hoa truyén thong; y thirc gisi thiéu, quang ba
nét van hoa dic trung & dia phuong;...); van dé tiép
xUc van hoa.

Két qua nghién ciru cho thay chu thé vin hoa
la nguoi ndng dan kinh doanh du lich da phat huy
duoc loi thé ciia minh trong kinh doanh du lich hay
n6i khac di 1a giao luu, tiép xtc du lich chi dong/giao
luru, tiép xtic du lich ¢6 trach nhiém, dong thoi ciing
c6 nhiing han ché khach quan can duoc nhin nhan dé
trang bi cho ngudi nong dan mot thé gidi quan trong
hoat dong kinh doanh du lich. Qua so d6 bén duéi
chung ta cling thay rat 1 rang ¥ thirc kinh doanh du
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lich ¢ trach nhi€m s€ tao nén qua trinh giao luu va
tiép xuc van hoéa tich cuc, mang lai su hai long cho
du khach. Trong pham vi bai viét nay, chung toi dé
xudt cac quan diém, dinh hudng nang cao trach nhiém
cua nguoi nong dan lam du lich ¢ dia phuong. Trén

bicu kién to chuc,

co s do, nguoi nong dan s¢€ tirng budc nang cao cac
tiéu chuan phuc vu nham dam béao chét luong dich vy,
khic phuc dugc hién tuong tu phat trong hoat dong
du lich, dua ngudi néng dan 1am du lich dén gan hon
qué trinh ty dao tao trong hoat dong nghé nghiép.

N

kinh doanh du lich
hiéu qua...
B Nguoi nong dan DU
kinh doanh r
du lich KHACH

Nhiém vu bao ton

gid tri van hoa dac

va phat huy cac ]
trung cua dia

I

phuong, quic gia,
dan toc

Y THUC KINH
DOANH DU LICH
CO TRACH NHIEM

Hinh 1. So d6 phac thao trach nhi¢m ciia ngudi ndng dan trong qua trinh giao luu
va tiép xuc van hoa thong qua hoat dong du lich

3.2. Két qua nghién ciru

3.2.1. Mét s6 wu diém va han ché trong hoat
dong kinh doanh du lich

Hoat dong du lich cong déng hay du lich ho
nong dan da dat dugc nhiing két qua dang ghi nhan &
nhiéu dia phuong tinh Tién Giang. Nhin chung, qua
trinh giao luu, tiép xtic van hoa chi dong di mang lai
nhimng wu diém va han ché nhat dinh, tac dong dén
hoat dong kinh doanh du lich mét cach chu quan va
khach quan. O goc d6 nay, ngudi ndng dan dong vai
tro 1a chi thé van hoa trong giao luu, tiép xtic van
hoéa co6 trach nhiém thong qua hoat dong du lich da
tao dugc nhirng thé manh noi sinh trong nén van hoa
& dia phuong. Cu thé:

- Pé chudn bi cho qua trinh giao luu va tiép xtic
van hoa chu dong thong qua hoat dong kinh doanh du
lich, ngudi néng dan tinh Tién Giang c6 trach nhiém
trong viéc dau tu co s¢ vat chat, chuan hoa thuong
hi€u kinh doanh du lich, nang cao chét luong nguén
nhan lyc; da dang hoa san phém du lich nong thon,
du lich cong déng, da dang hoa cac loai hinh du lich
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tinh Tién Giang. San phém du lich néng thon, du lich
cong dong da gop phan bao ton va phat huy cac gia
tri van hoa nong thon, van hoa cong déng. .. Cuthé,
ngudi nong dan phat trién du lich nong thén, du lich
cong dong khai thac duge canh quan nha c¢6 o lang
c6 Pong Hoa Hiép, Cai Bé; cac vuron ciy an trai ¢
cu lao Théi Son, vudn sau riéng Ngii Hiép, vuon
so 11 GO Cong, vuon khom Tan Lép..., cac md hinh
tréng rau cii nhu mo hinh trong nam linh chi, nuéi
ong l4y mat, khai thac cac con kénh, rach, cic hang
dura nuée ¢ cu lao Théi Son mang dam phong cach
lang qué... Bén canh d6, nguoi nong dan con gop
phén khai thac cac san phim du lich vin hoa - nghé
thuét vira gop phan bao tén va phat huy nét vian hoa
dic sic ¢ dia phuong, ting niém ty hao vé van hoa
tinh nha nhu: phat huy nhac don ca tai tir tai cac diém
Du lich Théi Son 3, diém du lich Séng Tién, diém du
lich Viét Nhat, diém du lich Chuong Duong, diém
du lich Céng Poan, diém du lich mién Tay... ban cac
san pham lang nghé truyén thong nhu banh trang, san
pham lang nghé banh bin, san pham hi tiéu My Tho,
lang nghé 1am mim tém,... Mat khac, ngudi nong dan
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d3 cung chung tay véi chinh quyén dia phuong phat
trién du lich ndng thon, du lich cong déng da tao cong
an viéc lam cho nguoi dan ¢ dia phuong nhu: kinh
doanh cac dich vu van tai, kinh doanh ho nha vuon,
kinh doanh ban thuy hai san, kinh doanh cho thué
phong ¢ (homestay), khach san, quan an, nha hang...
Tuy nhién, mic du c6 nhiéu dau hiéu kha quan nhung
nhin chung, ngudi ndng dan con lam du lich theo s&
thich, mang tinh ty phat, mot s6 san phérn chua duoc
déu tu ding tim, nguoi nong dan chua ndm viing co
s& khoa hoc, nguyén tic khai thac cac san pham vin
hoa du lich dé phuc vu t6t cho qué trinh giao luu,
tiép xtic van héa v6i du khach. O mét s6 noi, doi luc
ngudi nong dan chua thdy duoc canh quan van hoa
can phai phat huy ding mirc trong cac tour du lich
mié¢t vueon, viéc bdo v&€ moi truong sinh thai, canh
quan thién nhién can phai dugc xem la nhiém vu
hang dau. Mot sé ho nong dan chua nhén thirc duoc
tam quan trong cua viéc nam virng hé thong van ban
phéap luat c6 lién quan. Diéu nay 1am giam tinh hi¢u
qua cua qua trinh giao luu, tiép xuc vin hoa thong
qua hoat dong du lich.

- Mit khéc, qua qua trinh giao luu, tiép xuc vin
hoa thong qua hoat dong du lich, ngudi nong dan lam
du lich ciing gioi thiéu dugc nhitng nét van hoa dic
sic & dia phuong. Tuy nhién, ngudi néng dan vin
chua nhan théy duoc vai tro, trach nhiém ctia minh
trong viéc truyén tai thong diép vé van hoa cho du
khach qua qua trinh tiép xtc van hoa, ho chi nghi
don thuan day 1a cong viéc kinh doanh, ho khong
nghi ban than minh 1a nguoi tiéu biéu, 1a nhitng ca
nhan dai dién cho qua trinh giao luu, tiép xtic vin
hoa thong qua du lich. Qua nghién ctru cho théy,
nguoi nong dan nghi rang nhitng 16i hay y dep cua
ho truyén tai dén du khach 1a da gi6i thiéu dugc nét
van hoéa dic trung cua dia phuong, thuc té, khong
chi viéc thuyét minh, giéi thiéu ma tat ca nhitng san
pham ho mang dén cho du khach déu phai thyc hién
nhiém vy nay.

- Trong qua trinh giao luu va tiép xuc vin hoa
thong qua hoat dong du lich, mot vai hd nong dan
lam du lich chua thich img dugc voi nhitng thay doi
trong sinh hoat gia dinh khi tham gia kinh doanh du
lich, mot s6 ho con han ché thi truong khach du lich,
tham chi mot s6 ho dirng viée don tiép khach sir dung
dich vu homestay. Mot vai ca nhan con ¢6 cac hanh

vi chua cht trong xay dung hinh anh, thuong hi¢u du
lich tinh Tién Giang...

- Trong qué trinh giao luu, tiép xtc van hoa voi
du khach dén tir nhiéu ving mién khac nhau trong
va ngoai nudc, nguodi nong dan thuong co tam ly vui
vé nhung d6i luc ciing cam thay du khach quéa khéac
biét, c6 thé nay sinh tim 1y tiéu cuc lam anh huong
dén qua trinh don tiép khach... Trude bdi canh toan
cau hoa, nguoi nong dan lam du lich con kha lung
tang, chua biét phai lam gi dé day nhanh tién trinh
hoi nhap, giao luu va tiép xtc van hoa thong qua hoat
dong du lich dat hiéu qua. Mot sb ngudi str dung tiéng
Anh chua thuan thyc.

Mit khac, mot s6 thuc trang nhu chua quang
ba ding san phém du lich nhu trén thuc té, ban san
pham du lich tring l4p... van con ton tai 1am giam di
vé dep cua nganh du lich...

3.2.2. M{t s6 gidi phdp ndng cao trach nhiém
cia nguwoi néng dan trong qud trinh giao luu va tiép
xuc van hoa thong qua hoat dong kinh doanh du lich

Xuit phat tir viée xem “Du lich 14 hoat dong gitip
con ngudi kham pha, thudng thirc cac gia tri van hoa,
canh dep thién nhién ngoai noi cu tri thuong xuyén
trong mot khoang thoi gian nhat dinh nham thoa
mén nhu ciu vé thé chat va tinh thin cta ho. Hoat
dong nay thuong dugce dap ung boi hé thong dich
vu cung tng du lich do cac td chure, ca nhan, cong
ddng dan cu tham gia thyc hién dudi su chi phdi va
dinh hudng cua Nha nude” (Ngo Thi Thanh va cs.,
2019), theo chung t6i, dua trén nhiém vu bao tdn va
phat huy cac gia tri van hoa truyén thong, viéc dinh
hudng cho hoat dong du lich 1a hoan toan phu hop.
Tai Khoan 1, Diéu 6 cta Luat du lich ndm 2017 ¢6
néu rd quyén va nghia vu ctia ciia cong dong dan cu
trong phat trién du lich nhu sau:

“Cong ddng dan cu co quyén tham gia va
huong loi ich hop phap tu hoat dong du lich; co
trach nhiém bao v¢ tai nguyén du lich, ban sdc van
hoa dia phuong; gilt gin an ninh, trat tu, an toan
x4 hoi, bao vé mdi truong”.

Nhu vay, can ctt vao trdch nhi¢ém cta cong déng
dan cu, trong d6 ¢6 ho nong dan lam du lich va can
ctr vao su can thiét trong viéc dinh hudng phat trién
du lich, chung toi dé xuat mot s giai phap tuyén
truyén, huong dan ngudi nong dan quan triét mot sb
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quan diém, nguyén tic... trong qua trinh giao luu, tiép
xuc van héa thong qua hoat dong kinh doanh du lich
nham khic phuc mot sb han ché noi trén.

- Tuyén truyén, huéng dan nguoi néng dan nam
vitng phdp ludt va nguyén tic khai thac vin héa du
lich lam tién dé cho qud trinh giao luu va tiép xiic
van hoa trong du lich dung dinh huong.

Dé ngudi nong dan mang dén cho khach hang
c4c san pham du lich dat chuén trong qua trinh giao
luru va tiép xtic van hoa v6i du khach, trudce hét, nguoi
néng dan can duoc tuyén truyén, hudng dan lam du
lich dtng phap luat thi ho mdi ximg dang 1a nhiing
c4 nhan tiéu biéu duoc chinh quyén cho phép giao
lwu va tiép xtic van hoa théng qua hoat dong kinh
doanh du lich. Ho can phai nim ving hé thong vin
ban phap luat ciia Nha nudc, tao tién dé cho qué trinh
giao luu va tiép xuc vin hoa diing dinh huéng. Trudc
hét 1a nguoi ndng dan quén triét Nghi quyét 08-NQ/
TW ctia Bo Chinh tri vé phét trién du lich tré thanh
nganh kinh t& miii nhon; Nghi quyét s6 11-NQ/TU vé
phat trién du lich ca tinh Tién Giang dén ndm 2020
va dinh huéng dén nam 2030 ky ngay 05/4/2017 do
Tinh tiy tinh Tién Giang ban hanh dé nguoi nong dan
nim bét nét vin hoa du lich ndi bat cua tinh duoc
gidi thiéu dya trén ba vung sinh thai nudc ngot phu
sa, sinh thai ngdp man va vung sinh thai ngap phén
Dong Thap Mudi...

Thir dén 12 nguoi néng dan can nim vimng céc
van ban phap luat trong hoat dong du lich do Nha
nudc ban hanh trong tAt ca4 moi hoat dong dé co thé
hiéu rd nghia vu va quyén lgi cia minh trong kinh
doanh du lich nhu: ngoai cac quy dinh thanh lap ho
kinh doanh du lich, doanh nghiép du lich, quy dinh
nop thué, dugc hd tro vay von, quy dinh dat tén ho
kinh doanh du lich, dat tén doanh nghiép..., nguoi
néng dan can phai nim viing cac quy dinh vé an toan
v¢ sinh thuc phém, quy dinh bao vé mdi truong, cac
quy dinh xtr phat, cic quy tic (mg x{r vin minh trong
qua trinh giao luu, tiép xtc v6i du khach...

Ngoai viéc tuyén truyén, huéng din hoat dong
kinh doanh du lich dung phép luat, nguoi nong dan
1am du lich can dugc ndm vitng cac nguyén tic khai
thac van hoa trong hoat dong du lich dé tao ra san
pham dat chuén, 1am tién dé cho qua trinh giao luu,
tiép xuc van hoa trong du lich.
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“Nhiéu nha nghién ctru khac nhau trén thé gisi
da khang dinh vin hoa nhu 1a mot trong nhitng ngudn
tai nguyén quan trong nhat ma phat trién du lich bén
virng thé ky XXI s& hudng t6i” (Huynh Qudc Thing,
2016). Béi van hoa cta cac viing, mién, qudc gia luén
12 ngudn dong luc chu yéu khién du khach mong
mudn tim toi, kham pha... trong cac tour du lich.

Vé mat Iy ludn, van héa du lich khong phai la
phép cong don thuan giita van hoa va du lich. Vin hoa
du lich 1a mdt nganh khoa hoc, nhi¢m vu quan trong
ctia nganh 1 tién hanh nghién ctru, khai thac cac gia
tri van hoéa vao trong hoat dong du lich. Tuy nhién,
khong phai tit ca cac gia tri van hoa ndo ctia mot dia
phuong, ving dat ciing dugc dua vao khai thac tai
céc diém, khu du lich... trén thyuc té, cac gia tri van
hoa ciia dia phuwong, ving dat phai dugc nghién ciru,
danh gia, tham dinh va 1én ké hoach khai thac bang
cac phuong thirc hop 1y va téi wu. Cin ct vao dic
thu cua nganh du lich 1a gi6i thiéu dén du khach gan
xa nhiing cai hay, cai dep cua dia phuong nén nguoi
néng dan lam du lich can lya chon cac gia tri van
hoa tot dep, tién bo, cac gia tri vin hoa truyén thong
dé khai thac trong hoat dong du lich. Diéu nay ciing
trung khdp voi mot trong nhitng bai hoc dugce rat ra
tir cong tac phat trién du lich tai cac ving nong thon
trong Cam nang thuec tién phdt trién du lich néng thén
Viét Nam da chi ra “Phat trién cac san pham va dich
vu doc déo, dé cao gia tri van hoa tmyén théng cua
dia phuong nhung thich Gmg véi diéu kién cua khach
du lich” (B6 Vin hoa Thé thao va Du lich, 2013).

Bén canh nguyén tic trén, khi khai thac cac
gia tri van hoéa trong hoat dong kinh doanh du lich,
ngudi néng dan lam du lich can phai dua trén tim
thé bao ton va phat huy cac nét van hoa dic trung
cua dia phuong, dan toc. Co6 nhu thé, san phérn du
lich méi dam bao tinh doc dao, hép dan, nguén tai
nguyén van hoa du lich dugc bao tdn, tao duoc stc
hut cho du khach gan xa mong mubn c6 sy giao luu,
tiép xtic van hoa voi ngudi dan & dia phuong thong
qua hoat dong du lich.

- Tuyén truyén, hiedng dan ngieoi néng dan thuce
hién “moi nguoi dan lam du lich la dai sit du lich
cua dia phuwong”.

Nhu di dé cap ¢ trén, trong vin ban phap quy
ctia Nha nuéc, trach nhiém ctia cong dong dia phuong
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duoc quy dinh kha cu thé. Xét vé mat van hoa, ho
nong dan ¢ dia phuong tham gia vao hoat dong du lich
cong dong d tré thanh nhitng ca nhan mang tinh dai
dién cho dia phuong. Khi du khach dén tham quan,
nghi dudng, tim hiéu vé vin hoa & dia phuong, cac
canhan lam du lich ¢ day chinh la nhling nguoi truc
tiép giao luu van hoa véi du khach thong qua viée
gi6i thiéu, trinh dién cac gi tri van héa am thuc, 16i
sdng, tinh cach con ngudi dia phuong...; trong “mét”
du khach, cac ca nhan lam du lich 1a hién than cua
céc gid tri van hoa séng dong. Néu k¥ ning cung ting
hang hoa trong hoat dong du lich ctia cong dong dia
phuong tac dong tich cuc dén tam ly, tinh cam cua
du khach, luc by gio, ngudi ndng dén di kinh doanh
du lich c6 hi¢u qua, song song do, nguoi ndng dan
cling thé hién duoc trach nhiém cta minh trong viéc
giao luu, tiép xtc van hoa. Con nguoc lai, ngudi nong
dan phuc vu du khach chua t6t, du khach c6 tim 1y
nham chan, khong hiing thii d6i voi cac tour du lich,
ngoai viéc nguoi nong dan kinh doanh du lich chua
hiéu qua, du khach con cam nhan khong tét vé nét
dep ctia qué huong minh.

C6 thé noi r::ing, hoat dong du lich cong déng
bao ham hai ndi dung: kinh doanh du lich va gitt gin,
phat huy ban sic vin hoa ctia cong dong dia phuong.
O noi ham thtr hai, nguoi dan (ngudi néng dan) lam
du lich cong déng can duge xem la dai st du lich &
dia phuong. Khang dinh vai tro “mdi nguoi dan lam
du lich 1a dai st van hoa va du lich cua dia phuong,
qudc gia, dan toc”, ching ta can tuyén truyén dén
nguoi nong dan phai co trach nhiém gin gitr phong
thai, tinh cach, dao dirc ciia minh trong qua trinh giao
luu, tiép xtc vin hoa v6i du khach, tuyét d6i khong dé
16i séng huong thu, tim thuong, d& dai lam mai mot;
khong c6 bat ctr hanh vi ndo vi pham dao dirc nao
lam anh huong dén ban than va hinh anh cta ngudi
dan trong ving, anh hudng dén thuan phong my tuc
ctia nhan dén ta. Dong thoi, chiing ta can tuyén truyén
dén nguoi nong dan lam du lich khéng dat 1oi nhuan
kinh doanh du lich 1én trén viéc gitt gin va phat huy
céc gia tri van hoa truyén thong cta dia phuong minh,
khong kinh doanh theo kiéu “bat chip” mién sao thu
dugc nhiéu tién ma khong chu trong xay dung hinh
anh thuong hiéu cho nganh du lich qudc gia, nganh
du lich tinh Tién Giang noéi riéng, boi lam du lich tét
1a yéu qué hwong, dat nudc.

- Tuyén truyén, hwéng dan nguwoi néng déan
quan triét quan diém ton trong su khac biét vé van
hoa trén co so git gin va phat huy cac gia tri van
héa truyén thong.

Nhu da néi trén, trong qua trinh phuc vy, nguoi
nong dan da co su giao luu, tiép xuc van hoa truc
tiép voi khach du lich trong nudc va qudc té. Day 1a
diéu tat yéu boi “khong c6 vin hoa tu luc canh sinh
khong c6 vin hoa tu tic” (Phan Ngoc, 2004). Nén vin
hoa nao ciing xay ra viéc giao luu, tiép xtic van hoa.
Vién dé 13, trong qua trinh giao luu, tiép xtc vin hoa
thong qua hoat dong du lich, ngudi nong dan sé nhan
biét dugc nhiéu tinh cach, nét van héa doc dao cia
du khach ¢ cac viing mién khac nhau trong va ngoai
nudce. Thyc té, ¢ nhiéu nét van héa ciia du khach gay
an tuong t6t dep trong long nguoi lam du lich, nhidu
16i séng, nép sdng van minh khién ho ngudng mo...
bén canh dé, ciing c6 nhiéu nét van hoa khién ngudi
dan lam du lich cam thiy khéc biét... Ping trudc
nhitng trang thai tam 1y trén, nguoi nong dan lam du
lich cAn nhin nhan day 1a qua trinh giao luu va tiép
xuc van hoa. Khi phuc vu du khach, nguoi lam du lich
da c6 su giao luu va tiép xtic vian hoa gitra ca nhan
v6i ca nhan, va trén hét 1a tiép xtc gitta cac ca nhan
dai dién cho vung, mién, quéc gia. Vivay, trude thuc
trang niy, ngudi nong dan lam du lich cin nim viing
nguyén tic dung hoa trong giao luu tiép xtic vin hoa,
ton trong su khac biét vé van héa cta du khach dén
tir cac ving mién, quc gia khac nhau.

Nhu vay, trong hoat dong du lich, nguoi ndong
dan 1am du lich can y thirc vé viéc giao luu, tiép xuc
van héa giita cac nguoi dan ¢ nhiéu viing mién trong
va ngoai nude. Khi phuc vu du khach, nguoi ndng
dan 1am du lich can c6 thai d6 dung hoa trong giao
Iuu tiép xuc van hoa, ton trong sy khac biét vé van
hoa ctia du khach, dong thoi ludn c6 ¥ thire giit gin
va phat huy nét vin hoa & dia phuong, tu hao vé nén
van hoa do 6ng cha ta dé lai, tranh thai do tu ton hay
tu ti khi tiép xtc véi du khach qubc té c6 nén van
hoa khac biét hodc nén kinh té phat trién so vi ta.

- Tuyén truyén, hudng dan nguoi néng dan vé
sur bién doi van héa trong hoat dong du lich.

Bién d6i van hoa thudng phat sinh sau mot thoi
gian dién ra qua trinh giao luu va tiép xuc vian hoa. Sy
bién d6i van hoa khong phat trién theo quy luat mot
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chidu ma chung phai tuan tha theo quy luat ké thira
céc truyén thong van hoa cua dan toc. Nhin chung,
hoat dong du lich trén dia ban tinh Tién Giang chua
¢6 giao luu va tiép bién vin héa sau sic do qua trinh
giao luu van hoéa gitta nguoi nong dan va du khach
dién ra trong d6i ngan (du khach khong luu tra nhiéu
ngay), ¢6 ching 1a sy bién d6i mot s gid tri vin hoa.
Chinh vi vy, trong qua trinh giao luu va tiép xtic vin
hoa, nguoi nong dan can nim vimng nguyén tic bién
d6i van hoa. Trong hoat dong du lich, c6 luc khong
tranh khoi viéc bién doi vin hoa, ngudi ndng dan can
than trong can nhéc viéc bién ddi van hoa phai lam
sao gitt dugc nét van hoa dac trung cua dia phuong,
cht trong dén mdi “quan hé giira truyén thong va hién
dai chinh 12 mbi quan hé thé hién mot khia canh rat
dic trung cuia van héa” (Nguyén Kim Loan, 2014).

Chung ta cin tuyén truyén, huéng dan nguoi
nong dan phan biét giita su bién d6i van hoa va cac
d4u hiéu thay déi trong qua trinh kinh doanh du lich.
Vi nhu ho s& gap mot s6 han ché ngoai y mudn nhur:
mét tinh riéng tu ctia ban than va gia dinh, cong dong
khi phat trién du lich. Cy thé: ddi voi ho kinh doanh
loai hinh homestay, du khach dén tham quan va luu
lai tir mot dén nhiu ngay, ho s& tham gia truc tiép
vao qua trinh sinh hoat tai nha ctia cac hd nong dan
kinh doanh du lich nhu: cung di chg, cung thudng
thirc cac mén an ngon, cung lao dong... vi vay, sinh
hoat van héa gia dinh ctia hd nong dan lam du lich it
nhiéu bi thay d6i. Van hoa c nhan ctia cac thanh vién
trong gia dinh khong duoc thé hién theo xu hudng
ca nhan, doc dao nira... ma van hoda ca nhan cua cac
thanh vién trong gia dinh ciia hd ndong dan dugc phuc
vu cho hoat ddng du lich. Trong cac mua cao diém,
khach du lich s& d6 vé diém du lich, dudng sé, xe ¢
tap nap khach thap phuong, hiu nhu nha nha, nguoi
ngudi déu don tiép khach... di 1am cho doi sdng sinh
hoat ctia lang x6m trd nén nhon nhip. Do tiép don mot
lugng lon du khach nén moéi truong xung quanh céd
thé bi 6 nhidm... Pay khong phai 1a su bién d6i vin
hoa qua qué trinh giao luu, tiép xtc van hoa.

Ngoai ra, ngudi nong dan ciing cdn nim viing
viéc dia phuong phat trién du lich s& khong thé do
thi hoa, bé tong hoa nhu cac noi khac boi vi diém du
lich & tinh Tién Giang da s6 1a du lich nha vuon nén
s& khong c6 nhimng toa nha cao dc hién dai moc 1én
nhu nam, khong c6 nhitng dén xanh dé nhip nhay
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lién hdi nhu ¢ cac khu d6 thi co co s¢ vat chat, ha
tang phat trién... Dija phuwong phat trién du lich cong
ddng, du lich ndng thon phai giit nguyén nét dan da,
moc mac von ¢6 clia nd, nhitng ngdi nha 14 don so,
nhiing con duong lang, nhitng hang cdy xanh xanh
thang tip, nhitng chiéc vong du dua giira trua he...
van phai con nguyén ven. Moi truong song ctia nguoi
néng dan 1am du lich luén trong lanh, du khach dén
diém du lich s& dugc hoa minh véi thién nhién tuoi
dep, duoc sdng trong khung canh hiru tinh, nén tho.
Nguoi nong dan can nhan thire day 1a nét van hoa
quy hiém ma cu dan noi khac khong thé nao c6 duoc
va ho can phai giit gin chiing thi méi c6 thé 1am nén
tang phat trién... Nhu vay, nguoi néng dan cin nim
virng mot s6 nguyén tic vé bién doi van hoa dé co thé
chon loc khi du khach yéu cau dap tmg cac diéu kién
co s& vat chat hién dai hodc khi dau tu, nang cép khu
du lich, nguoi nong dan khong nén hién dai hoa canh
quan thién nhién, hién dai hoa tit ca cac co s& dich
vu du lich nha vuon dé dap ting nhu cau giao luu va
tiép xtic van hoa thong qua du lich.

- Tuyén truyén, hudng dan nguoi néng dan vé
van dé giiv gin nét van héa déc déao, ddc sdc, ning
cao ky nang nghé nghiép theo chudn quoc té trong
qud trinh giao heu tiép xiic van héa triede boi canh
toan cau héa.

Toan cu hoa la mot trong nhimng diéu kién tao
tién dé cho qua trinh giao luu, tiép xtc van hoa dién
ra manh m&. Trudc bdi canh toan cau hoa hién nay,
nganh du lich tinh Tién Giang khong thé ding bén
ngoai gudng may phat trién du lich cta thé giéi. Dat
nudc chiing ta 1a thanh vién ctia T chirc thwong mai
thé gigi (WTO) vao thang 11/2007 va Hién chuong
ASEAN ctia Hiép hoi cac qubc gia Dong Nam A da
gin két cac qudc gia cac nudc Pong Nam A lai véi
nhau trén co s& ton trong, doan két, hop tac cing nhau
phat trién... Vi nhitng ky két thoa thuan cting hop tac
giita nudc ta va cac qudc gia trén thé gisi, nganh du
lich Viét Nam c6 thém nhiéu co hdi giao luu, quang
b4, xtc tién du lich ¢ cac nude ban va nguoc lai; thit
chit tinh doan két hitu nghi giita cac qudc gia, dan
toc; phat trién manh mé du lich quéc té: tang cuong
chuyén giao cong nghé du lich (chuyén giao nhitng
thanh twu khoa hoc phat trién du lich). Tir hoat dong
chuyén giao khoa hoc cong nghé vé du lich, ngudi
néng dan lam du lich s€ nhanh chong thira huong cac
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thanh tuu khoa hoc tién tién nhét... C6 thé néi, “nhu
cau hoi nhap va hop tac qudc té trong du lich 1a ting
cuong quan hé dé phat trién; tiép thu kinh nghiém;
xéc 1ap vi thé trén truong quéc té dé phat trién va gop
phan phat trién kinh t&, van hoa, x4 hoi. Hoi nhap qudc
té trong du lich s& theo cac budc sau diy: tham gia
cac tb chirc qudc té; thira nhan va ap dung cic tién
b cuia cong nghé thong tin; ting cuong toan cau hoa
trong khai thic, bao vé va phat trién tai nguyén du
lich; 4p dung cac tiéu chuan qudc té trong hoat dong
du lich; don phuong tuyén b tao diéu kién thuan loi
cho khach du lich va cac nha dau tu du lich, ky Kkét
cac hiép dinh hop tac song phuong va da phuong vé
phat trién du lich; cam két va m¢ ctra thi truong du
lich. Dé hoi nhdp quéc té thanh cong, nganh Du lich
Viét Nam phai chu dong tham gia vao qua trinh phan
cong lao dong qudc té, dam bao c6 vi tri ximg dang
trong chudi cung ca‘ip dich vu du lich c6 chit lugng
ctia khu vuc va thé gioi” (Nguyén Vin Luu, 2015).
Nhu vy, trude bdi canh toan cau hoa vé du lich,
du khéach quéc té s& dén tinh Tién Giang nhiéu hon,
yéu cau nguoi phuc vu du lich ¢6 chudn k¥ ning cao
hon. Bé viéc don tiép khach dap timg dwoc nhu cau
vat chat va tinh than cta du khach trong qua trinh
giao luu, tiép xtic van hoa trudc bdi canh toan cau
hoa, ngudi nong dan lam du lich tinh Tién Giang phai
trau doi ngoai ngir dé co thé truyén tai cac gia tri van
hoéa sau sic hon bén canh viéc tung budc hoan thién
kinh doanh du lich, timg budc phai nang cao chuan
nghé nghiép ciia ban than, tiép can dan véi cac tiéu
chuén nghé nghiép cua qudc té gitp cho qua trinh
giao luu, tiép xtc van hoa véi cac nude ban dién
ra & trinh d6 ngang bang. Chiing t6i khuyén nghi
nguoi nong dan c6 thé tham khao cac tiéu chuan
VTOS phién ban méi (2013). Tiéu chuan VTOS
“cung cap danh muc hon 65 chitng chi dé xudt cho
cdc doi twong tir nhan vién tdp sie bic 1 dén quan Iy cap
cao bdc 5. Cdc chirng chi ndy bao qudt tdt cd nghé quan
trong thuoc linh vuee lir hanh va khdch san (BPoan Manh
Cuong, 2017)... vitri viéc 1am B6 tiéu chuan VTOS 2013
gém: “1) Lé tan, 2) Phuc vu buéng; 3) Phuc vu nha
hang; 4) Ché bién mén an; 5) Piéu hanh du lich va
dai Iy liv hanh, 6) Huéng dan du lich. Ngoai ra, bé
tiéu chudan VTOS 2013 ciing dwoc xdy ding mé rng
cho bé vi tri viéc lam chuyén biét trong hoat dong
du lich: 1) Thuyét minh du lich, 2) Phuc vu trén tau

thuy du lich, 3) Quan ly khach san; 4) Van hanh co so
lew trii du lich”” (Poan Manh Cuong, 2017). Pong
thoi, ngudi néng dan tinh Tién Giang con c6 thé tham
khao tai li¢u tai dia phuong nhu 7ai liéu huong dén
nong dan tinh T ién Giang lam du lich dva trén dac
trung van hoa cua dia phwong.

Ciing can no6i thém rang, trong qua trinh giao
luru va tiép xtic van héa trudc bdi canh toan cau hoa,
ngudi nong dan 1am du lich van phai luén cha trong
dén dac trung van hoa cua dia phuong, can van dung
mot cach linh hoat, khéo 1€o, tu nhién, khong dé cho
su bién doi van hoa, tiép bién vin hoa (néu co) trude
bdi canh toan cau héa 1am giam di tinh doc ddo co
trong cac san pham van hoa du lich ciia dia phuong
minh. Vi nhu dé giao luu, tiép xtic van hoa véi du
khach qudc té, nguoi nong dan phai trau doi, nang
cao trinh d ngoai ngir dé giao luu voi ho, tuy nhién,
nguoi nong dan phai c¢6 y thirc khong dung nhiing cau
n6i dém bang tiéng Anh trong nhing ciu noi bang
tiéng Viét khi giao luu, tiép xtic voi du khach noi
dia... diéu nay s& lam mat di vé chan chat cua ngudi
nong dan tinh Tién Giang... Hodc truong hop, ching
ta bat chudc theo phong thai, cich in mic khéc biét
ctia nguoi dan ¢ ving, mién, qudc gia khac s& lam
mai mot di tinh doc dao ciia con ngudi Tién Giang
1am du khach khong thich thi khi tiép xuc... Noi tom
lai, ngudi lam du lich chi can trau doi cac kj ning
chuyén nghiép theo chuan qudc té va phai ludn giir
duoc nét van hoa dic trung ri€éng cia minh trong qua
trinh giao Iuu van hoa trudc bdi canh toan cau hoa.

4. Két luan va khuyén nghi

Nhu vay, dé gop phan phat trién nganh du lich
tinh Tién Giang mot cach bén viing, chung ta can
phai nang cao trach nhiém cta nguoi dan ndi chung,
nguoi nong dan lam du lich ndi riéng, bdi vi, ho la
mot trong nhitng thanh phan kinh doanh du lich cong
ddng, gop phan lam da dang hoa hoat dong du lich &
dia phuong. Dit qua trinh don tiép khach dudi goc
nhin giao luu, tiép xtic van héa, ching toi da chi ra
duoc mot s6 vu diém va han ché cua ngudindéng dan
lam du lich & tinh Tién Giang, tur do, dé xuét mot sb
giai phap nang cao trach nhiém ctia nguoi nong dan
lam du lich thong qua viéc quan triét, tuyén truyén,
hudng din nguoi ndng dan nam viing phap luét, quan
triét quan diém “mdi nguoi dan lam du lich 1a dai sir
du lich cta dia phuong” va mot sd quan diém khéc
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dén nguoi nong dan dua trén co s giao luu va tiép
xuc van hoda, dic biét 1a viéc tuyén truyén, huodng
dan nguoi nong dan vé van dé giit gin nét van hoa
doc dao, dic sic, nang cao ki niang nghé nghiép theo
chuin quéc té... Tuy nhién, dé thyuc hién duge diéu
nay, chung t6i khuyén nghi dia phuong can t6 chirc
viéc tuyén truyén, phd bién thudng xuyén, lién tuc dén
nguoi nong dan lam du lich thdng qua moi hinh thic
tuyén truyén gan giii, thiét thuc, sao cho ngudi néng
dan ndm virng nguyén tic mot cach nhuan nhuyén, ap
dung vao viéc kinh doanh du lich ¢6 hi€u qua, chuyén
nghiép va c6 trach nhiém./.

Tai liéu tham khao

B6 Vin hoa Thé thao va Du lich. (2013). Cam nang
thue tién phat trién du lich nong thon Viét Nam.
Ha Noi.

DPoan Manh Cuong. (18/1/2017). Ap dung tiéu chuin
VTOS - Giai phap ddo tao ngudn nhan lyc du
lich cht luong cao trong bdi canh hoi nhép kinh
té& ASEAN. Vu dao tao - B6 Vin héa Thé thao
va Du lich. Truy cép tur http://daotao-vhttdl.
vn/articledetail.aspx?articleid=443&sitepage
1d=633.

Huynh Quéc The"lng. (2016). Béy manh du lich cdng
ddng - Giai phap thuc day phat trién bén viing
du lich tinh Tién Giang. Ky yéu Héi nghi Gidi

90

phap thiic day phat trién du lich tinh Tién Giang:
31/3/2016.

Ngb Thi Thanh (chu nhiém), Nguyén Téan Phong,
Nguyen Thi Phuong Em. (2019) Bdo cdo tong
hop dé tai Nghién civu dé xudt gidi phdp hiréng
dan néng dan tinh Tién Giang lam du lich dwa
trén ddc trung vin héa ciia dia phirong. Uy ban
nhan dan tinh Tién Giang.

Nguyén Kim Loan (cht bién, 2014). Bdo ton va phat
huy di san van hoa Viét Nam. HaNoi: NXB Vian
hoa - Thong tin.

Nguyén Thi Huong. (2015). Giao luu, tiép bién vin
hoéa trong bdi canh toan cau hoa va hoi nhap
quoc t& hién nay. Tap chi Khoa hoc Cong nghé
Viét Nam, so 1(5)5.2015: 55-60.

Nguyén Vin Luu. (8/8/2015). Nhitng yéu t6 tic dong
dén du lich Viét Nam. Tap chi Du lich. 2015.
Truy cap tu http://www.vtr.org.vn/nhung-yeu-
to-quoc-te-tac-dong-den-du-lich-viet-nam.html.

Phan Ngoc. (2004). Bdn sdc vin héa Viét Nam. Ha
Noi: NXB Van hoa - Thong tin.

Qudc hoi nude Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.
(2017). Ludt Du lich s6 09/2017/QH14. Ha Noi.

Uy ban nhan dan tinh Tién Giang (2012). Bdo cao
tong hop Quy hoach phat trién du lich tinh Tién
Giang dén nam 2020 va tam nhin dén nam 2030.



