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Dai dich COVID-19 da gay ra sw suy thoai kinh té toan ciu véi mirc tang trudng am 3,5% trong
n&m 2020. Trén phwong dién kinh t& vi md, cac cha thé kinh t& bi &nh hwéng néng né nhét la cac
doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) bdi vi nang luc tai chinh yéu, chudi cung (rng yéu, hang tén
kho nhé khéng thé duy tri hoat ddng kinh doanh binh thwéng trong théi gian gidn cach xa héi. V&i
viéc DNNVV chiém ty trong I&n nhét trong tdng sé cac doanh nghiép hoat dong & hau hét cac
nwéc, hon 90% téng sb doanh nghiép trong nén kinh té clia cac nwéc dang phat trién, cac chinh
sach hé tro doanh nghiép nhé va vira la mét trong nhixng muc tiéu quan trong dé tai thiét nén kinh
t& hién nay. Nghién ctu nay st dung phwong phap dinh tinh, lwoc khao céc tai liéu trong nwédc va
quéc t& nhdm tim ra nhitng chinh sach phi hop nhat dé hé tro DNNVV tai Viét Nam. Nghién ciu
d& xuét bay nhém chinh sach hd tro, bao gém (1) Tang kha ndng thanh khoan va tinh cAu tric; (2)
Mién, giam thué; (3) Gidm mirc dong bao hiém xa hoi; (4) Ban hanh géi cho vay lai suét thap; (5)
Thuc ddy dong vén tin dung théng qua Quy bao lanh tin dung; (6) Téng cwdng gan két mdi quan
hé gitra FDI va DNNVV; va (7) Nang cao hiéu qua thuc thi cac chinh séach hé tro.
Tw khéa: Chinh sach, DNNVV, Dai dich COVID-19, SMEs
Ma JEL: C14, H43, L25, L26, J68.

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has caused a global economic downturn with a negative growth rate of
3.5% in 2020. SMEs are most affected because of weak financial capacity, weak supply chain, and
small inventory cannot maintain normal business during the time of social distancing. With SMEs
accounting for the largest share of all businesses operating in most countries, more than 90% of all
businesses in the economies of developing countries, policies to support SMEs are of crucial
matter. This study uses qualitative methods, reviews domestic and international studies to discover
the most suitable policies to support SMEs in Vietham. The study proposes seven groups of
supportive policies, including (1) Increasing liquidity and structure; (2) Tax exemption and
reduction; (3) Reducing social insurance premiums; (4) Issuing a low-interest loan package; (5)
Promote credit capital flow through the Credit Guarantee Fund; (6) Strengthening the linkage
between FDI and SMEs; and (7) Improve the effectiveness of the implementation of support
policies.

Keywords: Policy; SMEs; COVID-19 pandemic.

1. Giéi thiéu

Doanh nghiép nho va vira dong vai tro
quan trong trong tao cong an viéc lam, phan
phdi thu nhap cong bang, tiép can thj truong
ngach va dong gop tich cuc vao tang truong
kinh té. S6 lugng DNNVV rét 16n va chiém
ty trong I6n nhat trong tong sé cac doanh

nghiép hoat dong ¢ hau hét cac nuoc, dic
biét 1a cac doanh nghiép nho va doanh
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nghiép siéu nho. Hau hét cac viéc 1am chinh
thirc trong nén kinh té duoc tao ra boi cac
DNNVV. Tuy nhién dich bénh COVID-19
xay ra khién ca thé gici thiét hai nang né vé
kinh té, bén canh nhiing tac dong tich cyc,
dai dich COVID-19 tac dong gan nhu dong
thoi dén tat ca cac nén kinh té trén toan cau
nhung theo cic co ché khac nhau ca vé phia
cung va phia cau giy ra gian doan chudi
cung tng. Trudce tac d6ng manh mé cua dai
dich COVID-19 dén nén kinh té, cac nuéc da
trién khai nhiéu cac bién phap dé 6n dinh
kinh té - chinh tri - x& hoi va ddi phd voi
khing hoang. Trong d6, DNNVV la mot
trong nhitng nhém déi twong nhan dugc hd
tro manh mé tir Chinh pha cac nudc boi
nhiing rui ro tiém tang 16n ma DNNVV phai
géanh chiu. Dau tién, cac DNNVV thuong c6
nang luc tai chinh yéu hon va c6 hé sb tién
mat du trir nhé hon cac doanh nghiép 16n, do
d6, dudi tac dong cua dai dich dan dén thu
hep thi truong, dut gy chudi cung tng, tinh
thanh khoan cua cd&c DNNVV bi suy giam
nghiém trong. Bén canh do, cic DNNVV gap
kho khin hon trong viéc tiép can cac ngudn
lyc tai chinh khac nhau. Diéu ndy lam anh
huéng dén kha ning duy tri hoat dong trong
khung hoang cua cdc DNNVV. Tht hai, céc
DNNVV c6 chudi cung tng yéu va hang ton
kho nho khién cho cac DNNVV nay dé bi
t6n thuong hon trude sy gian doan cua chudi
cung Gng va Ssu gia ting gia cua Cac san
pham dau vao. Thém vao do, cac DNNVV
thuong c6 kha ning han ché trong viéc
thwong luong thuc thi cac diéu kién thanh
toan hap dan. Thir ba, cic DNNVV ¢6 phan
yéu kém hon vé viéc tiép thu va ung dung
cdng nghé sé dé co thé xay dung kha ning
phuc hdi trong dai dich hién nay. Pong thoi
cac DNNVV c6 khoang cach khac biét dang
ké hon so v&i cac DN Ion trong viéc tiép
nhan va ang dung cong nghé sé. Thi tu, ty 1é
thit nghiép gia ting manh & cdc DNNVV.
Dai dich dién ra da gy ra nhiéu &p luc cho
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DNNVV, véi ngudn tién du trit va kha thanh
thanh khoan thap, budc cac DNNVV phai cat
giam nhan sy, tham chi pha san da lam gia
tang ty 1¢ that nghi¢p trong nén kinh té. Thir
nam, hoat dong kinh doanh bi gian doan va
gia tang kha nang dong ctra cia c&c DNNVV.
Theo théng k&, tai Hoa Ky, sé luong céc
doanh nghiép nhé m¢ cira lién tuc giam trong
nira cudi nam 2020 va con s6 nay thip hon
33,6% vao thang 01/2021 so voi thang
01/2020; con tai Canada, vao thang 03/2021,
35% doanh nghiép nho van dong cira.

DNNVV ¢ Viét Nam Vvé ty trong phan b
cac khdi doanh nghiép, chiém ty Ié cao nhét
so vé6i khéi cac doanh nghiép ¢ quy md 16n.
Tai thoi diém 31/12/2019, ca nude ¢ khoang
651.138 DNNVV chiém 97,4%. Trong khi
d6i voi cac doanh nghiép c6 quy mé 16n chi
chiém 2,6% (Bo Ké hoach va Pau tu, 2021).
V& phan b sé luong lao dong, DNNVV st
dung dén 47% luong lao dong & Viét Nam
(OECD, 2021). Ngoai ra, DNNVV déng gop
khoang 45% GDP va 31% tdng sé thu ngan
sach cua Viét Nam. Xét vé ngudn von san
xuit kinh doanh cua cac doanh nghiép, luong
vén ma cac DNNVV huy dong duoc chi
chiém 33,42% vén cua toan bo khu vuc
doanh nghiép (B6 Ké& hoach va Pau tu,
2021). Doanh thu thuin cua cdc DNNVV
cling chi chiém 27,49% doanh thu cua toan
bo khu vuc kinh doanh. Loi nhuan truéc thué
cua ca&c DNNVV tai thoi diém nam 2019 bj
sut giam dang ké so voi nam 2018 (Bo Ké
hoach va Pau tu, 2021).

Nam 2021 dugc coi la mot nam kinh té
day bién dong truéc tinh hinh cua dich bénh
COVID-19. Khai phét tir diu nam 2020, dich
bénh da khién tinh hinh kinh té trong nudc
gap rat nhidu kho khin dic biét 1a ddi voi cac
DNNVV. Riéng trong thang 8/2021, khoang
thoi gian nhiéu tinh thanh phé phai &p dung
nhitng bién phap gidn cach x& hoi nghiém
ngat nhat dé chéng dich, tng muc ban Ié
hang hda va doanh thu dich vu tiéu dung,
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giam 10,5% so véi thang trugc va giam
33,7% so vai clng ky nim 2020. Theo sb
liu cua Tong cuc Théng ké, tinh riéng thang
8/2021, co tai 85,5 nghin doanh nghiép dang
Ky rat khoi kinh doanh c6 thoi han, ting
24,2% so voi cung Ky nam ngoai. Thang
3/2021, theo VCCI cdng bé sb liéu khao séat
trén 10.000 doanh nghiép cho biét: trong
8.633 doanh nghi¢p tu nhan tham gia, thi co6
dén 87,2% doanh nghiép cho biét ring
COVID-19 di gy ra nhiéu anh huong tiéu
cuc dén doanh nghiép. Bai bao “Chinh sach
hé tro DNNVV déi phé véi dich COVID-19
cua cac nudc trén thé giéi - Ham y cho Viét
Nam” s& str dung céch tiép can dinh tinh,
lugc khao céc tai liéu trong nude va quéc té
nham tap trung téng hop céc giai phap cac
qudc gia trén thé gioi va dua ra ham ¥ chinh
sach cho Viét Nam phuc héi sau dai dich.

2. Chinh sach h trg DNNVV déi pho véi
dich COVID-19 cic nuéc trén thé gioi

2.1. Pam bdo cic DNNVV tiép cin nhanh
chéng dén cdc bign phdp, chinh sich hé tro
cua Chinh phu, ddc biét la cdc doanh
nghiép that sw can hé tro.

Trudc nguy co thiéu thanh khoan ddi voi
dai da sb cac DNNVV, cac bién phap hd trg
thuong dwoc ap dung cho tat ca cac DNNVV
nham tao diéu kién cac DNNVV tiép can
nhanh chéng cac goi hd trg. Dién hinh la
phuong phap don gian hda cac tha tuc hd tro
cho doanh nghiép. Céac khoan cho vay do Ngén
hang Doanh nghi¢p Anh (British Business
Bank, 2020) thuc hién da cho phép phé duyét
cac khoan vay cho khach hang hién tai trong
vong 24 - 72 gio, trong d6 cac co quan wéc tinh
35% dén 60% ngudi vay khdng c6 kha ning tra
duoc ng Vi céc rui ro tin dung va rai ro gian lan
(NAO, 2020). Dich vy Wirtschafts Service ctua
Ao (AWS) di cung cap khoan vay c6 bao dam
cho cdc DNNWVV tri gia 2,5 triéu EUR trong 5
nam ma khong yéu cau tai san thé chip khoan
vay (OECD, 2020).

Can phét trién co s6 ha ting ky thuat sb
dé cung cép viéc hd tro nhanh chéng. Tai
Thuy Si va Han Quéc, cac cong thong tin
dién tir duge don gian hda va dé dang truy
cap tao diéu kién thuan tién cho viéc hd trg
va tap hop thdng tin tir nhidu ngudn khac
nhau. Didu nay da lam giam thiéu ganh nang
hanh chinh cho cac doanh nhén, cho phép
phan hdi nhanh chéng cac yéu cau vién tro.
Mot vi du dién hinh 1a Ngan hang Trung
wong Anh (BoE), hién dang phat trién nén
tang dé ting cuong kha ning tiép can tai
chinh cho DNNVV. Nén tang nay s& tan
dung céc tiéu chuan chia sé dix liéu cho phép
cung cap nén tang dir lisu mo va "tép tin
dung di dong" dé giup cac DNNVV ding ky
tin dung dé dang hon va cai thién tinh minh
bach d6i v&i nguoi cho vay. Diéu nay s& gidp
xay dung hd so tin dung DNNVV phong ph
hon va s& rdt ngén céac quy trinh hanh chinh,
loai bo céc rao can dé cac DNNVV tiép can
nhiéu ngudi cho vay hon va giam khoang
céach tai trg cho DNNVV (BoE, 2020). Ngoai
ra, viéc rat ngan quy trinh tiép nhan s& cho
phép khéach hang chia sé ho so tin dung cua
DNNVV véi cac nha cung cap khac nhau,
nang cao su lua chon va canh tranh trén thi
truong. Tai Estonia, co s& ha tang ki thuat sé
manh mé& da thé hién su hitu ich trong viéc
trién khai hd tro cho cac doanh nghiép trugc
dai dich, dac biét 1a hé théng 1D cung cap
quyén truy cap vao tit ca cac dich vu ky
thuat s6 cho céc doanh nghiép va cong dan.
Nén tang X-road cho phép dir liéu kinh
doanh duoc thu thap mét 1an duy nhit va dir
liéu ndy s& dugc cung cap cho tat ca cac co
quan nha nudc (OECD, 2020).

Ngoai ra, mot s6 nude di gia tang vai tro
cua céc trung gian tai chinh phi ngan hang
nham tao diéu kién thuan lgi cho céc
DNNVV tiép can véi cac ngudn vén da dang
hon. Tai Hoa Ky, trong khi cac ngan hang
truyén thong ban dau la nhitng nguoi cho vay
duy nhat cung céap cac khoan vay theo hinh
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thac Chuong trinh Bao vé Tién lwong
(Paycheck Protection Program - PPP) cho
cac doanh nghiép nhé. Hién nay, cac cbng ty
Fintech cling dugc Cuc Quan ly Doanh
nghiép Nho (Small Business Administration
- SBA) chap thuan trong viéc cung cap khoan
vay dén cac DNNVV va ho kinh doanh. Tai
Canada, DNNVV c6 thé vay tir cac cdng ty
Fintech théng qua phuong an Tai khoén
doanh nghiép Canada khan cip (Canada
Emergency Business Account - CEBA)
(OECD, 2020).

Tuy nhién, viéc tiép can nhanh chéng va
dé dang ciing mang dén céc tac dung phu d6
I anh huéng dén trach nhiém giai trinh va
hiéu qua cua viéc hd trg. Cau hoi dugc dit ra
& mot sé nudc 13, liéu cac bién phap hd tro cé
dat dugc muc dich caa DNNVV hay khéng
hozc liéu ¢6 chi nham dbi twong hay khéng -
dbi véi cac DNNVV khéng can (hoidc khong
dugc huong) hd tro. Vi du ¢ Hoa Ky, mot sé
danh gia cho thay tic dong ciia Churong trinh
Bao vé Tién luong (PPP) vé ty ¢ duy tri viéc
lam chi c6 3% so véi cac doanh nghiép
khong dugc huong loi tir PPP (Opportunity
Insights, 2020) va quy PPP khdng phai luc
nao ciing dén tay nhitng nguoi thuc sy can
thiét. Mot nam ké tir khi bat dau dai dich, &p
luc vé thoi gian ddi voi cac nha hoach dinh
chinh sach DNNVV van ¢ mac cao, do do,
kha nang ma cac chinh sach hd tro khong thé
tiép can voi cac ddi tugng thuc su can thiét
cling nhu viéc chi nham véi cac d6i twong
chua thuc sy can thiét 1a diéu c6 thé xay ra.

Céc nha hoach dinh chinh sach nén tinh
dén sy da dang cua cac DNNVV va hoan
canh cu thé cua cac nhém DNNVV dé bi ton
thwong, dé tranh rai ro cho mot sé6 DNNVV
khong thé huong loi tir cac chinh sach. Tai
Ireland, Ké hoach hanh dong Women in
Business 2020 voi muc dich tim hiéu nhiing
rai ro ma cac doanh nhan nir phai d6i mat sau
dai dich va xac dinh céac linh vuc chinh sach
uu tién, chang han nhu: giam sat cac chuong
4

trinh ciru tro yéu cau dir liéu tach biét vé gioi
tinh, thu hat nhiéu phy nit hon tham gia hd
tro truc tuyén va nang cao nhan thic vé loi
ich cua sy da dang vé gigi tinh giira cac cong
ty Ireland, bao gom théng qua tai tro Part
Time Key Manager (OECD, 2020). Cac ké
hoach cu thé d¢ cap dén sy chénh léch gigi
tinh va chung toc 1a chia khoa dé dam bao co
hoi binh ding dé phuc hoi nén kinh té. Cac
nha hoach dinh chinh s&ch nén chu trong
rang khong chi can hiéu tac dong khac biét
cia dai dich COVID-19 ddi véi cac doanh
nghiép do phu nit 1am chu ma con phai thiét
ké cac chuwong trinh hoa nhap cho phép tiép
can day da céc hd trg. Tuy nhién, cac vi du
vé cac ké hoach nhu vay cho dén nay van
con han ché.

2.2. Chinh sdch hé trg theo dia phwong

Di vé6i cac dia phuong can c6 nhitng
chinh sach hd tro khac nhau cho DNNVV
pht hop Véi tinh hinh thyc té tai dia phuong
d6, boi vi cac chinh sach nude ddi phd véi
COVID-19 c¢6 thé khong duoc coi la trung
lap va s& anh huong khac nhau dén mdi dia
phuong. Vi du, cic chuong trinh hd tro thu
nhap sé tac dong khac nhau tuy thudc vao chi
tieu & mdi dia phuong. Tuong tu nhu vay,
cac chinh séch kinh té vi mé ciing anh huéng
khac nhau dén cac khu vuc tuy thudc vao két
qua hoat dong kinh té. Trong khi do,
DNNVYV lai dic biét phu thudc vao nén kinh
té va thé ché dia phuong dong thoi 1a dong
luc quan trong cua sy phat trién dia phuong.
Vi vay chinh quyén dia phuong dong vai trd
vira 1a di tac vira 1a cau ndi chia sé thong tin
va cung cip théng tin truc tiép trong viéc
thuc hién cac chinh sach cua nudéc.

O muc téi thiéu, chinh quyén dia phuong
va khu vgc gitip nguoi lao dong va doanh
nghiép két ndi va hiéu dugc cac ngudn luc
nuéc san co, tir hd tro tai chinh dén giam
thué va quan ly. Mot sé dia phwong ciing da
thuc hién cac goi kich cau riéng hoic dai
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dién cho Chinh pha cung cip h tro tai chinh
truc tiép cho cac doanh nghiép va bao tro xa
hoi cho nhom nguoi lao dong d& bi ton
thuong, dic biét hd tro cho DNNVV hoic
diéu chinh nghia vu thué dia phuong. Vi du,
cac quy dinh vé viéc lam cang nhic co tac
dong tiéu cuc hon & cac khu vuc it phat trién,
do thi truong lao dong nho hon lam giam kha
nang d6i phé khi gap nhimg kho khin c6 tac
dong 16n dén doanh nghiép (D’Costa & cong
su, 2013). Trong do, dia phuong s€ dong vai
trd vu nhu mot ddi tac trién khai cho Chinh
phu ddng thai gidp thuc hién phan bé trg cip
lwong va hd tro thu nhap khan cép cho nguoi
lao déng va doanh nghiép.

O Vii Han (Hd Bic, Trung Qudc), thanh
phd da danh hon 60 ty nhan dan té dé hd tro
cac doanh nghiép siéu nho, nho va vira va
doanh nghiép tu nhan trong cac linh vuc kinh
té, dic biét la dich vu dn udng va cung cip 3
ty nhan dan té tro cap l4i suat. Chinh quyén
dia phuong ciing tan dung hd tro tai chinh tir
chinh quyén trung wong, chang han nhu mién
giam l4i suat va gia han hoan tra, dé gidp cac
doanh nghiép dia phuong, dac biét la cac
doanh nghiép siéu nho, nho va vira. - vuot
qua kho khan (Huaxia, 2020).

Céc nén kinh té dia phuong ciing di ndi
1én nhu mét chi dé chinh ddi voi cac co quan
chinh quyén dia phuong trén khip Vuwong
qudc Anh, ngay ca trong tinh trang ban ron
v6i nhing tac dong bat ngo coa viéc dong
cira (lockdown) va gidn cach xa hoi. O
Scotland va xia Wales (thuéc Vwong qudc
Anh), cac nhém cb van phuc hdi dugc thanh
lap, va nhém nay chiu trach nhiém thiét 1ap
mot khudn kho ma trong do tat ca cac bén
guan tam c6 thé dua ra cac ké hoach va chién
luoc cu thé. Cac c4 nhan, té chic & ca khu
vuc cong va tu déu co thé tham gia dong gop
vao cac nhém cd van. O Scotland, cac dé
XuAt Xudt phét tir cac cudc thao luan vé mang

lusi chinh quyén dja phwong nhin manh su
can thiét phai c¢6 "su hop tac manh mé hon va
cuing thyc hién cac hanh dong", va ho dé xuét
c6 thé thyc hién nhiing tly chon chinh sach
mét cach linh hoat, khéng phu thudc vao cap
trén dé co6 thé xir 1y cac tac dong cuc bo gay
mirc d6 anh huong khac nhau véi ting dia
phuong. Ho ciing nhan manh vai trd cia dia
phuong bing cach tung ra goi hd tro tai chinh
truc tiép cho cac doanh nghiép chu chét voi
viéc dao tao va phét trién ky ning cho ca
nhan vién hién c6 va nguoi dan dia phuong
(SLAED, 2020; COSLA, 2020b). Ngoai ra,
goi nay con bao gdom céc giai phéap hd tro tao
viéc lam mot cach linh hoat dé giai quyét
tinh trang that nghiép tam thoi cua lao dong
dia phuong (Francis-Devine va cong su,
2020), cung cap trai nghiém lam viéc chat
lwong tét thong qua cac nd luc cua khu vuc
cong va khu vuc thir ba dé dap tng nhu cau
dia phuong (IS/SLAED, 2020).

O ving Basque (Tay Ban Nha), chinh
quyén dia phuong da huy dong dich vu cong
Inplantalariak, cung cip cé&c giai phap cong
nghé cho cac DNNVV. Inplantalariak dang
trg cap t6i 50% chi phi cho thiét bi l1am viéc
tir xa cho ca&c DNNVV & Basque. Piéu nay
ciing giap cac DNNVV va céac cong ty khoi
nghiép diéu hudng viéc st dung céng nghé
lam viéc tir xa dé tiép tuc cac hoat dong tai
nha.! Ving Flanders ¢ Bi néi long cac diéu
kién cho vay va khuyén khich cac c& nhan
cho doanh nghiép nhé vay.

! "Inscripciones Inplantalariak - Euskadi+innova -
Spri.eus.”
https://www.spri.eus/euskadinnova/es/portada-
euskadiinnova/soluciones-para-micropymes/
inscripciones-inplantalariak/589.aspx. Ngay truy
cap 11 thg 11. 2021.
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2.3. Ho tro tdi céu tric tai chinh va dong
tien cho doanh nghiép, ting khd ning
thanh khodan cho DNNVV

Theo Hossain va cong su (2022), mot
trong nhitng van d& nhat ma nhiéu DNNVV
gap phai nhat 1a thiéu hut vé& dong tién. Cac
lénh dong cira caa chinh pha va cac han ché
vé kiém soat di chuyén do su bung phat dot
ngot cua dai dich da gay ra khing hoang thanh
khoan niang né cho chi cua cac DNNVV.
Theo d6, nhidu ngudi trong s ho phai vat 1on
dé tra cac khoan chi thuong xuyén nhu tién
thué nha, tién luong, tién I4i cua cac khoan
vay. Chinh quyén mot sé qudc gia da thuc
hién mot s bién phap dé gidp cho cac doanh
nghiép vuot qua kho khan nay.

2.3.1. Hé tro tdi cdu tric tai chinh

Dé giam bét rai ro cho DNNVV do &p luc
no, mot s6 nudc da khuyén khich chuyén
sang sur dung cdng cu vén chu sé hitu hoic
chuan vén ty c6 (quasi-equity) (Diez va cong
su, 2021; Demmou va cong sy, 2021). Diéu
nay da mang dén mot sé loi thé va trién vong
t6t hon cho nhitng nha dau tu khi bit dau thu
h6i von. Tuy nhién, can xem xét thuc té 1a
cac coéng cu von chu so hitu cho DNNVV
thuong ¢ mirc do tiép nhan han ché va
khong dugc &p dung rong réi (co thé ngoai
trir cac cong ty khoi nghiép tiém ning cao va
cac doanh nghiép quy md vira). Nhitng thach
thirc tir phia cAu bao gom su han ché cua chu
so hitu DNNVV vé cac cong cu von cha so
hitu (vi du nhu chii so hitu khéng mudn
quyén sé hiru doanh nghiép bi chia nho hoic
trao quyen biéu quyét cho nha dau tu khac)
cling nhu chi phi giao dich cao.

C6 thé thay, ty 1¢ don bay thap hon ciing
cai thién xép hang tin dung cua cac doanh
nghiép, giam chi phi lai vay va kha ning tiép
can tin dung dé dang hon (Ebeke va cong su,
2021). Mot loat cac bién phép tiém ning giai
quyét tinh trang thiéu thanh khoan ma khéng
lam tang ty 18 don biy cua DNNVV.
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2.3.2. Vién tro khong hoan lai

Uu diém chinh cua vién trg khdng hoan
lai 12 nhiéu doanh nghiép cé thé dugc huong
loi, bao gom ca céc doanh nghiép siéu nho va
DNNVV ¢6 tiém ning nhung ting truong
cham ma khéng phai ting thém ng. Céc
khoan tai tro ngay cang duoc st dung cho
nhiéu muc dich khac nhau, tir trg cip tién
luong dén bdi thudong doanh thu bi mat hoic
cac khoan tai tro khong hoan lai dé trang trai
chi phi ¢b dinh va cac du an hd tro ki thuat
s6, nang cao ky nang lam viéc. Vao thang
2/2021, Quy duy tri doanh nghiép cua Ireland
cung cap khoan trg cap khong hoan tra Ién
dén 200.000 EUR cho cé4c doanh nghiép san
xuit va dich vu thuong mai quéc té. Khu virc
Burgenland (Ao) di hd trg cac DNNVV voi
cac khoan tai tro khdng hoan lai dé trang trai
chi phi ¢b dinh (téi da 5.000 EUR) va chi phi
thué vin phong (t6i da 500 EUR). Chuong
trinh Cau trg Doanh nghiép Yukon (Yukon
Business Relief Program) cta Canada da
cung cap cac khoan tai trg khéng hoan lai dé
gilp céac doanh nghiép trang trai cac chi phi
¢d dinh.2 Tai Berlin (Pirc) chuong trinh tai
tro ProFIT (Programm zur Forderung von
Forschung, Innovationen und Technologien)
hd trg khoan tro cip khong hoan lai véi tong
s6 tién t6i da 1a 500.000 EUR mdi du an cho
cac DNNVV dinh hudng cdng nghé.

2.3.3. Cung cdp cdc khodan cho vay cé thé
chuyén doi thanh von cé phan

Cho phép mot khoan vay duoc chuyén doi
thanh vén c6 phan néu nguoi di vay khong
c6 kha nang tra no. Loai cong cu nay co lgi
cho DNNVV ciing nhu cac ngan hang cho
vay. DNNVV c6 kha nang thanh khoan véi

2 https://aecm.eu/wp-content/uploads/2021/06/
202106_OECD_An-in-depth-analysis-of-one-
year-of-SME-and-entrepreneurship-policy-
responses-to-COVID-19.pdf. Ngay truy cip 11
thg 11. 2021.
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1ai suit bang 0, tiém ning ting truéng cua
cong ty khéng bi anh huong boi cac khoan
vay va cac ngan hang c6 co hoi thu hdi von
trong trung va dai han. Quy Tuong lai ¢
Vuong qudc Anh? da thiét 1ap cac khoan vay
chuyén d6i tir 250.000 GBP (332.500 USD)
cho DNNVV. DPé co6 duoc khoan vay,
DNNVV can dap tng mot sé diéu kién nhu
t6i thiéu 250.000 GBP (332.500 USD) da
huy déng trude do (BoE, 2020).

2.3.4. Xéa b6 ng goc va lai sudt doi voi
khoan vay cua DNNVV

Cho phép x6a boé ng gdc va lai suat mot
s6 khoan vay caa DNNVV néu sé tién vay da
dugc st dung cho cac chi phi tién luong du
diéu kién, cac khoan thanh toan l4i suit thé
chap kinh doanh,...: Mt s6 nudc trién khai
cac chuong trinh cho vay dén cac DNNVV
vGi muc tiéu duy tri nhan vién trong bi canh
kho khan do dai dich gdy ra. Tai Hoa Ky,
Chuong trinh Bao vé Tién luong (PPP) la
mot khoan vay nham khuyén khich céc
doanh nghiép nho gitr chan nhan sy, néu mot
s6 tiéu chi duy tri nhan vién duoc dap Gng,
khoan vay s& dugc xd6a bo. Theo PPP, céac
DNNVV ¢6 du diéu kién dé dugc x6a ng néu
s6 tién vay da duoc sir dung cho céc chi phi
tién lwong du diéu kién, céc khoan thanh toan
1ai suat thé chap kinh doanh, tién thué nha
hodc cac tién ich trong khoang thoi gian 8
hozc 24 tuan sau khi giai ngan. Tai Nga, tung
ra cac khoan vay cu thé cho cac DNNVV,
loai bo I4i suat va viéc hoan tra khoan vay
néu cong ty gitr lai 90% nhan vién cua minh
(Russian Small and Medium Business
Corporation, 2020).

2.3.5. Cdc khodn vay thir cap
Céc khoan vay thtr cap bao gom trai phiéu
Iai suat cao, trai phiéu c6 hoic khong c6

3 Quy nay do Chinh phu cho vay chuyén di cho
DNNVV

chung quyén dwoc st dung & cac nude nhu
Ao, Bi, Phap, Buc va Y (Puhr & Schneider,
2021; Kasinger va cong su, 2021). Cac khoan
vay nay giup tang tinh thanh khoan cho céac
DNNVYV, dong thoi tao su linh hoat va chu
dong cho DNNVV trong diéu kién pha san,
DNNVYV chi phai hoan tra khoan vay thi cap
nay sau khi da hoan tra cdc khoan ng thong
thuong khac. Tai Y, dua ra cac phuong phap
hd tro khia ning thanh toan cho cac doanh
nghiép véi tong kinh phi 1a 6 ty EUR, trong
d6 bao gébm cac cdng cu nhu trai phiéu
chuyén d6i va cac khoan vay tht cap (Bosa
va cong su, 2022). Trong khi tai Bi, khu vuc
Flanders cung cip khoan vay tha cip cho
DNNVYV tri gid 800.000EUR trong vong 3
nam (Kasinger va cong su, 2021).

2.3.6. Ho tro théng qua hinh thirc quy dau tw
von cé phan/ trdi phiéu chuyén déi cia cdc
DNNVV

Viéc tham gia thi truong von thudng dugc
danh cho céc céng ty 16n va cac cbng ty khai
nghiép sang tao, nhung hién nay mot sb
chuong trinh da dua ra duoc md& rong hoac
dua ra thém cac chuong trinh mdi cho
DNNVV. Ngan hang diu tu cong Bpifrance
ciia Phap di ra mit Quy Tang cudng cho
DNNVV - Strengthening Fund FDPME vai
khoan tai tro gan 100 triéu EUR (121 triéu
USD) vao thang 3/2020 cho céac doanh
nghiép quy md vira. Ngoai ra, chinh phu da
thanh 1ap Cau Cong nghé Phap - French Tech
Bridge nham muc dich hd trg céc cong ty
khai nghiép tiém ning, dién hinh 1a trong
linh vuc c6ng nghé cao vai muc tai trg 1a 80
trieu EUR (Caisse des Dépots, 2020). Mot
quy moi, Bpifrance Entrectures 1, ciing da
duogc ra méat vao ngay 01/10/2020, cho phép
cac nha dau tu khoéng chuyén nghiép dau tu
vao mot nhém khoang 1.500 DNNVV trong
thoi gian 6 nam va do d6 mang lai mot ngudn
vén ¢ phan méi cho cac doanh nghiép. Tai
An Do, ngay 12/05/2020, chinh phu da cong
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b g6i hd trg thém 20 nghin ty INR (khoang
266 ty USD), véi muc tiéu cu thé 1a hd tro
kha ning cung cip tin dung cho céc
DNNVV. G6i nay bao gom 50 nghin ty INR
trong quy dau tu von cé phan cho céc
DNNVV.

2.3.7. Tao diéu kién dé cdc DNNVV huy dong
von tir cong dong dé tang von chii so hitu dé
dang hon

Céc cong cu huy dong vén tir cong dong
c6 kha ning giai quyét nhu cau tai chinh cua
mot bo phan DNNVV tét hon céc cong cu thi
truong vén, cho phép huy dong vén bing
cach ban ching khoan dudi dang vén chu s&
hitu, chia c6 tic hoac trai phiéu chuyén doi.
Dé dap tng nhu cau hoic huy dong von chir
khong phai ng, Chinh pha mét sé nuéc da
dua ra cac quy dinh méi dé tao diéu kién cho
DNNVV khai thac nguon vén tir cac nha dau
tu ban 1¢. Tai Hoa Ky, Uy ban Chung khoén
va Giao dich (SEC) di ndi long cac quy tic
huy dong von tir cong dong khi DN thoa mén
cac yéu cau vi du nhu DN phai duoc thanh
lap it nhat 6 thang va cung cap thdng tin
minh bach dén nha dau tu (Uy ban Chiing
khoan va Giao dich Hoa Ky, 2020).

2.3.8. Cdc chinh sach thué thu hit dau tw vao
von ¢é phan ciia DNNVV

Chinh phu ciing khuyén khich nha dau tu
tu nhan cho cac DNNVV théng qua cac
chinh sach thué. Tai Bi, cac chinh sach wu
di thué da duoc thyc hién nham thu hat dau
tu tu nhan cho céc cbng ty khaoi nghiép va
cac DNNVV bi anh huong béi dai dich
COVID-19. C4c c& nhan c6 thé dugc giam
thué thu nhap ca nhan 20% néu mua tryc tiép
c6 phiéu méi cua cac doanh nghiép nho, cac
doanh nghiép c6 doanh thu di giam it nhét
30% tur thang 03 - 04/2020 (OECD). Bén
canh d6, ca nhan ciing c6 thé duoc huéng loi
tir viéc giam thué thu nhap tir 30% dén 45%
néu mua cd phan mai tryuc tiép tir mot cong

ty khoi nghiép hoic théng qua huy dong vén
cong dong (OECD, 2020).

Céc chuong trinh két hop dai han khac
dang duoc phat trién 1a cac quy dau tu sir
dung céc cbng cu phan chia doanh thu, theo
d6 doanh thu do doanh nghiép tao ra dugc st
dung dé tra ng. Diéu nay cho phép cac nha
dau tu cung cip ngudn von gan nhu von chu
s6 httu cho moét loat cac doanh nghiép nho,
ddng thoi thuc hién viéc tra no tiy thudc vao
tinh hinh tai chinh cua cac doanh nghiép
dugc dau tu. Hanh dong mo rong quy md
chau Au cho vén rai ro (The European Scale-
up Action for Risk capital - ESCALAR),
dugc khoi dong vao ngay 8/4/2020 va dugc
quan Iy boi Quy dau tu chau Au (EIF), cung
cap dau tu von co phan véi muc tiéu hd trg
cac doanh nghiép tang truong cao tang kha
nang tiép can vai nguon von rai ro dé doanh
nghiép phat trién.* Cong cu nay da gitip cung
cap loi nhuan dugc diéu chinh theo rui ro,
cling véi d6 co chung dic diém ng va von
cha s¢ hitu dé thu hat cac nha dau tu khong
mudn du tu vao céc tai san rai ro, 100 triéu
EUR (121 triéu USD) s& duoc dau tu vao cac
cam két quy don 1¢ véi téng von dau tu 1a
300 tridu EUR (363 triéu USD).

Mot cach khéc c6 thé dé giam thiéu rui ro
do don bay cao va kha niang mat kha ning
thanh toan cua cac DNNVV, d6 la co cau lai
cac khoan no hién c6 cia DNNVV. Nhiéu
nuée dang kéo dai thoi gian ddo han ddi véi
cac khoan vay va thoi gian an han trén
nguyén tic hoan tra.® Vao thang 11/2020,

4 "European Scale-up Action for Risk Capital
(ESCALAR) kicks off" 7 thg 1. 2021,
https://www.eif.org/what_we_do/equity/news/202
1/first-escalar-project-signed-with-swedish-
equity-fund-manager-eequity.htm. Ngay truy cap
27 thg 12. 2021.

5 Thoi gian an han Ia thoi gian ké tir khi khach
hang dugc giai ngan vén vay dén khi khach hang
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Singapore dd dwa ra hai chuong trinh méi
lién quan dén co cau lai ng DNNVV bao
gom cac khoan tra gop thap hon va kéo dai
thoi gian tra khoan vay. Vao thang 3/2021,
Tay Ban Nha da gidi thiéu goi cau tro Kinh té
tri gia 11 ty EUR nham hd tro kha ning
thanh todn cho cac DNNVV va kinh doanh
tu do théng qua tro cap, giam chi phi va ting
cuong von. Goi nay bao gom ba quy riéng
biét: mot quy 3 ty EUR dé tai cau tric trang
thai cac khoan vay c6 bao dam, do khu vuc
ngan hang quan ly; khoan du trir 1 ty EUR dé
tai cip von cho cac doanh nghiép quy mé
vira, do cong ty tai chinh nha nuéc Cofides
diéu hanh; va khoan vién trg truc tiép khong
hoan lai 7 ty EUR cho nguoi lao dong tu do
va cac DNNVV bi anh huong boi dai dich
COVID-19.

2.3.9. Ho tro vé thué

Bién phéap thué phd bién nhit dé ting
cudng dong tién kinh doanh giira cac nudc
OECD va G20 Ia hodn nop thué. Ba phan tu
cac nuéc OECD va G20 da ap dung bién
phap hodn nop thué. Cac bién phap nay
thuong ap dung cho cac loai thué yéu cau
thanh toan thuong xuyén (hang thang hoac
hang quy). Cac bién phéap hoan thué thuong
dugc &p dung dbi voi cac khoan tam tng
thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) hoic
thué thu nhap ca nhan (TNCN), thué gia tri
gia tang (GTGT) va cac khoan dong goép an
sinh x& hoi. Khoang 28% cac nugc OECD va
G20 ciing da 4p dung cac bién phéap hd tro
cho cho doanh nghiép thém thoi gian dé khai
thué. Vi du Brazil va Croatia gia han thoi
gian nop thué 1a 2 dén 3 thang trong khi Tay
Ban Nha cho phép hoan thué trong vong 6
thang (OECD, 2020). Diéu nay c6 thé dic
biét hitu ich khi cac doanh nghiép yéu cau
can sy hd tro cia nguoi trung gian hoac nhan

bat dau tra ng gbc. Theo Nghi dinh 32/2017/ND-
CP vé tin dung dau tu ctia Nha nudc.

vién chuyén mdn va hé théng dé nop hd so
khai thué. O cac thi truong mai ndi ngoai
OECD, G20 va céac nén kinh té dang phat
trién, bién phép pho bién nhét 1a hodn nop
thué, chiém khoang 45% téng sb. Viéc gia
han nop ho so thué va cac ké hoach tra no
thué linh hoat hon ciing rat phd bién. Bén
canh d6, bién phap phd bién khac la hoan,
mién thué déi véi cac nganh nghé bi anh
husng ning né do dich bénh. Vi du
Colombia da hoan thué TNDN cho céc cong
ty du lich va hang khéng trong khi tai Anh
hodn 100% thué TNDN cho cac doanh
nghiép ban 1¢, khach san va giai tri trong 12
thang. Tai Argentina mién trir cac khoan
thanh toan an sinh xa hoi cho cac linh vuc bi
anh huong niang né nhat. Ngoai ra, thoi gian
lam thém gid cho cac cong viéc thiét yéu s&
duoc giam 95% thué suat (OECD, 2020).

Mot sé nudc da dua ra cac bién phap gidp
giam ganh ning thué cho céc doanh nghiép
trong thoi ky khung hoang vé tai chinh. Céc
bién phap nay tap trung vao cac loai thué ma
co so tinh thué khong thay d6i theo chu ky
kinh té tirc thoi nhu khoan dong goép cho an
sinh x& hoi. Piéu nay c6 thé dan dén mot sb
doanh nghiép phai chiu phi qua 1én trong khi
dang dbi mat vai khoan 16 16n vé doanh thu.
Cac vi du phd bién khac 12 mién thué tai san
va thué khoén cho cac doanh nghiép nho va
trong mot sb trudng hop, giam thué st dung
nuéc hoic thué xe co. Italy da cip khoan tin
dung thué cho cac xuong va cira hang 1én t6i
60% phi thué lién quan tir thang 3/2020. Tai
Trung Québc cung cap cAc uu ddi vé céc
khoan phi bao hiém x& hoi, hoan tra phi bao
hiém that nghiép va DNNVV duoc mién
khoan phi bao hiém huu tri, that nghiép va
bao hiém thuong tat lién quan dén viéc lam
(tong tri gia 1én dén 500 ty CNY).
2.3.10. Bdo lanh tin dung

Mot s6 nudc di ting ty Ié bao lanh tin
dung danh cho cic DNNVV dé cac doanh
nghiép c6 thé xoay s& khi khong cé dong tién
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tr hoat dong kinh doanh. Dién hinh, Ngan
hang Trung wong cua Singapore (Monetary
Authority of Singapore) da ting ty 1€ cua
chuong trinh bao I&nh tin dung 1én trung binh
70% (ICLG, 2020). Trong truong hop cua
Indonesia, chinh pha dé& xuit mot chuong
trinh bao 1&nh tin dung mai (7 ty do la My)
cho dén thang 11 nim 2021 dé trang trai cac
khoan vay cho hon 60 triéu DNNVV (The
Jakarta Post, 2020). Tai Philippines, vao
ngay 15 thang 4 nam 2020, chinh phu da phé
duyét giam phi bao 1anh tir 1% xubng 0,5%
va Philguarantee (t6 chirc chinh vé bao lanh
tai chinh ctia Nha nudc Philippines) da nang
mac bao l&nh cho cac DNNVV 1én 90%
(Philguarantee, 2020).

Nghién ctu cua Taghizadeh-Hesary va
cong su (2022) ciing dé xuét chinh phu cac
nude nén tang ty 1€ bao 1anh tin dung cho cac
DNNVV, sau d6 khi dat nuéc da dan thich
tng voi tinh hinh cua dich bénh va chuyén
sang trang thai binh thuong mai, ty 1€ bao
lanh nay c6 thé duoc giam xudng tro lai.
Thong thuong, cac ngén hang s€ c¢6 xu hudng
cap tin dung nhiéu hon cho céc doanh nghiép
guy mé Ion, thuong la cac doanh nghiép co
tinh hinh tai lanh manh va viing chic, tuy
nhién thuc té cho thdy cac DNNVV Ia niing
cha thé can ngudn tin dung hon do stic chéng
choi cua ho yéu hon twong dbi so voi cac
doanh nghiép I6n. Viéc tang ty 1€ bao lanh
cua chinh pha s& giup cho cac DNNVV dé
dang tiép can hon cac ngudn tin dung dé duy
tri hoat dong san xuét va kinh doanh.

2.4. Khuyén khich thay doi diéu kién bdo
hiém hé tro cdc doanh nghiép bi gidn doan
kinh doanh do dai dich COVID-19

O mot sb nude, Chinh pha da xem xét cac
cach dé dam bao ring viéc bao hiém s& dap
g duoc nhiing t6n that do gian doan kinh
doanh ma céc doanh nghiép da va dang phai
ganh chiu. Vi du, & Hoa Ky, su thay dbi diéu
kién bao hiém di dwoc dé xuat & mot sé bang
bao gom Columbia, Louisiana, Massachusetts,
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New Jersey, New York, Pennsylvania, Ohio,
Rhode Island va Nam Carolina (Turner, 2020).
Céc chinh sach y8u cau cac cong ty bao hiém
thanh toan cac khiéu nai vé gian doan kinh
doanh nhét dinh do céc doanh nghiép c6 bao
hiém dé trinh tai thoi diém COVID-19, ngay ca
khi hop dong bao hiém c6 cac diéu khoan loai
trir hodic cac diéu khoan va diéu kién chinh
sach khac ma thong thuong s€ loai trir bao
hiém cho nhirng ton that do.

Céc nha hoach dinh chinh sach va cac bén
lién quan khéc bat dau xem xét cac giai phap
dai han hon cho viéc bao hiém do gian doan
kinh doanh khi nhiéu nguoi tham gia thi
truong bao hiém tu nhan bay to lo ngai vé
viéc cung cip bao hiém toan dién ma khong
¢6 cac chuong trinh chia sé ton that. Mot s6
hiép hoi bao hiém va quan ly rui ro di cong
khai biéu thi s ung ho trong viéc phat trién
mot chuong trinh dé bu dép ton that do gian
doan kinh doanh lién quan dén dai dich, bao
gom cac nha quan ly rai ro, cac hiép hoi moi
gidi va bao hiém tir khip Chau Au va Hoa Ky
(Ladbury, 2020; Collins & Norris, 2020;
Ladbury, 2020). Tai Hoa Ky, mot d& xuat lap
phap dé thiét 1ap mot chuong trinh tai bao
hiém rui ro dai dich lién bang (“Pao luat bao
hiém rui ro dai dich nim 2020”) da duoc dua
ra Quédc hoi. Trong mot s trudong hop lign
quan dén ca khu vuc cong va tu nhén, tai
Phap, Buc, Thuy Si, Anh, cling nhu Co quan
bao hiém va huu tri nghé nghiép Chau Au
(EIOPA) kiém tra kha nang vé giai phap cung
cap bao hiém cho céc doanh nghiép trong dai
dich trong twong lai (EIOPA, 2020)°.

Chinh sach hd tro DNNVV phuc hdi san
xuét kinh doanh - Ham y cho Viét Nam.

6 "EU has key role in pandemic insurance |
Eiopa." 1 thg 7. 2020,

https://www.eiopa.europa.eu/media/speeches-
presentations/interview/eu-has-key-role-pandemic
-insurance_en. Ngay truy cap 11 thg 11. 2021.
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2.5. Tdp trung vao cdc gidi phdp nham ting
khd ning thanh khodn va tinh cdu tric ciia
cac DNNVV

Cho dén thoi diém hién tai, Chinh phu
Viét Nam dang ap dung céc giai phap dé hd
tro tinh thanh khoan cho doanh nghiép, nhu:
thuc hién hodn ng, gian no, hoac hodn, mién,
giam va gian cac khoan thué phai nop, bao
gom: thué thu nhap doanh nghiép, thué thu
nhap ca nhan, thué gia tri gia ting.... Tiéu
biéu 12 Nghi dinh sb 41/2020/ND-CP quy
dinh gia han thoi han nop thué va tién thué
dat, trong Nghi dinh nay, Chinh pha da quy
dinh rd viéc gia han thoi han nop thué
GTGT, thué TNDN, thué TNCN va tién thué
d4t cho doanh nghiép, té chtic, ho gia dinh,
ca nhan kinh doanh chiu anh huong truc tiép
cia dich COVID-19. Tiép theo d6, ngay
15/9/2020, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6
109/2020/ND-CP gia han thoi han nop thué
tiéu thu dac biét d6i voi xe 6 t6 san xuit hoac
lip rap trong nudc. Pén 19/4/2021, Chinh
phi ban hanh Nghi dinh sé 52/2021/ND-CP
quy dinh vé viéc gia han thoi han nop thué
gia tri gia tang, thué thu nhap doanh nghiép,
thué thu nhap c& nhan va tién thué dat.

Trong khi, theo nhan dinh cua Td chic
Hop tac va Phat trién kinh té (OECD), trong
giai doan vira qua, nhiéu nudc nhu Trung
Quéc, Phap, An P9, Hungary... di “tap
trung vao hd tro kha ning thanh khoan ciing
nhu tinh c4u tric caa doanh nghiép” cho cac
doanh nghiép, dac biét la cac DNNVV.

Thiz nhat, vé tinh thanh khoan, c6 ba
nhom giai phap chinh thuoc céc chinh séch:

i.  Phu tro tién lwong cho doanh nghiép
nham thyc hién dam bao duy tri viéc lam va
cung cap céc cong viéc 1am ngan ngay, thoi
vu cho lao dong bi that nghiép do dich bénh;

ii.  Gidn hoic hodn cac thué va tién thué
bit dong san cho cac doanh nghiép bi anh
huéng bai dich bénh;

ii. HO tro va bao lanh tai chinh cho cac
doanh nghiép thong qua cac kénh cho vay, ké ca
vay qua hinh thirc gép von ¢ phan caa Chinh
phi hay cac khoan vay c6 thé chuyén déi.

The hai, vé nhiing giai phap mang tinh cau
tric nham gitp ca&c DNNVV thich nghi voi
hoan canh mai, méi truong mai, tang kha nang
g pho va hdi phuc sau tinh hinh dich bénh
nhu: Tao diéu kién cho cac DNNVV doi moi
séng tao, cung cd va nang cao k§ ning cho
nguodi lao dong cling nhu hd trg cho céac
DNNVV tham gia, dau tu vao nhiing thi truong
ngach, thi truong mai. Dac biét, khuyén khich
céc doanh nghiép ndi chung va cadc DNNVV
thuc hién chuyén ddi sb, 1am viéc tir xa, &p
dung cdng nghé théng tin hién dai.

Théng qua viéc quan sat nhirng chinh
sach hd tro ddi voi cac doanh nghiép, dic
biét 1a cac DNNVV cua cic nudc trén thé
giéi, OECD da khai quat dwoc mot sé bai
hoc kinh nghiém vé chinh sach tng phé dai
dich COVID-19. Cu thé:

Vé thoi gian, thi tuc: HO tro thanh khoan
cho cac doanh nghiép la cép thiét, nén cac
chinh sach hd tro can nhanh chéng kip thai,
tha tuc don gian thdng qua ha tang ky thuat
sb, tuy nhién can phai ra soat ky ludng dé
dam bao cac chinh sach hd trg dén dung
doanh nghiép can hd trg, tranh nhiing truong
hop loi dung truc lgi;

Vé doi twong ho tro Chinh séch hd tro
cia Nha nudc can kip thoi va cha y nhiéu
hon dén céc doanh nghiép c6 kha ning
dtng viing, bi cd séc dot ngot tam thoi do
dich bénh, con tinh hinh kinh doanh truéc
d6 c6 hiéu qua tot; cac doanh nghiép khoi
nghiép, nhirng doanh nghiép trong nhom dé
bi tén thuong;

Vé hinh thizc hé trom Céc chinh sach hd
trg, dac biét 1a hd tro tai chinh co thé thong
qua von cb phan, cac loai von tuong ty nhu
vén ¢b phan ciing nhu cic hinh thuc tai trg
truc tiép khdng hoan lai;

11
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Vé céc cdp hé tro: Dé cac chinh sach hd
trg mang tinh higu qua va toan dién can c6 sy
két hop chat chg, linh hoat gitta cac cap, bo
va ban nganh. Cac chinh s&ch tir Trung wong
dén dia phuong can duoc thdng sudt dé
nhanh chong dat dugc nhu muc tiéu dat ra;

Vé phuwong phdp hé tro: Bé thuc day
kha nang thich tng cua cac doanh nghiép,
diéu kién tién quyét 1a khuyén khich céc
doanh nghiép ting cuong thuc hién chuyén
ddi s6, phat trién san pham va tim kiém thi
treong maoi.

2.6. Mién, giam mot 56 logi thué va dtfy
manh trién khai dich vu thué dién tir thué

Khi dich bénh COVID-19 bung phat,
Chinh phu Viét Nam ciing d4 ban hanh nhiéu
chinh sach nham hd tro cac DNNVV bj anh
huong nghiém trong, trong tdm la cac chinh
sach vé thué nhu: gian, giam, hodn thué, gia
han thoi gian nop thué va day manh trién
khai dich vu thué dién tu.

Mac du theo Chinh sach, DNNVV duoc
huéng mac thué suat 15-17% tir nam 2018,
nhung dén nay, chinh sach nady van chua
dugc &p dung. Cung vé6i nhitng khé khan tur
dich bénh giy ra, Nha nuéc can trién khai
thuc hién 2 hoat dong sau: Thir nhat, can sém
thuc hién giam thué theo ding 16 trinh cua
luat cho cdc DNNVV va siéu nho; thi hai,
nghién cttu chinh sach giam 50% thué gia tri
gia tang dé kich cau trong thoi gian t6i.

Tuy nhién, nhiéu y kién cho rang, trong
tinh trang dich bénh da anh huong nghiém
trong dén cac doanh nghiép, viéc giam, gian,
gia han thué nhu trén 1a chua di dé cac
doanh nghiép thdo g& kho khan. Ngoai ra,
cac chinh sach thuong quy dinh giam thué va
gia han thoi han nop thué cho mét sb nganh
nghé nhét dinh hodc quy dinh doanh nghiép
phai ghi nhan 16 & mot mic kha cao mai
duoc nhan cac uu dai vé thué. Do do, cac nha
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hoach dinh chinh sach nén xem xét k§y ludng
va thuc hién céc khao sat liy y kién doanh
nghiép dé dam bao khong bo sot cac nganh
nghé khac can duoc hd tro.

2.7. Gidm mirc dong BHXH va cdc khodn
an sinh xa hoi

DPé cac DNNVV ¢ thé vuot qua nhitng
kho khin do dai dich, Nha nuéc can c6
nhirng bién phap hd tro vé bao hiém xa hoi
cho cac DNNVV nhim gép phan gitp d&
cac doanh nghiép vuot qua thoi ky khung
hoang nay.

Thiz nhdt, thuc hién mién giam 100% phi
bao hiém xa hoi cho doanh nghiép va nguoi
lao dong trong thoi gian dai dich phai ngirng
hoat dong san xuét kinh doanh. Biéu kién va
tha tuc dugc hudng chinh sach dam bao sat
v6i thuc té, kha thi, dé dang tiép can. Uu tién
giai quyét trudc nhat cho nhém doanh nghiép
chiu thiét hai nghiém trong gay ra béi dai
dich COVID-19 trong cac linh vyc nhu: hang
khong, du lich, khach san...

Thiz hai, tao diéu kién cho cac doanh
nghiép tam ngimg dong bao hiém xa hoi it
nhét 6 thang sau khi hét dich. Ly do la sau
khi dich bénh dugc kiém soat, cac doanh
nghiép can phai thoi gian dé khoi dong lai,
nhiéu nganh nghé khong thé phat trién duoc
ngay khi hét dich nhu cac nganh nghé trong
linh vuc dich vy, san xuat nhu da gidy, dét
may, dd gd... do sb lwong coéng nhan da
khéng con tiép tuc lam viéc.

Thir ba, ngudi lao dong van duoc huéng
lwong nho chinh sach bao hiém xa hoi. Di
véi mot sé doanh nghiép, dic biét 1a Ia
doanh nghiép trong hoat dong san xuat,
ngudi lao dong yéu cau thuc hién céach ly
tai nha nhung doanh nghiép van phai tra
lwong, diéu ndy din dén sy suy kiét nguon
vbn cua doanh nghiép.
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Thi i, ché do tro cdp that nghiép cho
nguoi lao dong can giai quyét mot cach kip
thoi, nhanh chéng. Truong hop dich bénh
van con tiép tuc thi can can nhic viéc kéo dai
thoi gian huong trg cap. Chi c6 nhu vay,
nguoi lao dong that nghiép méi an tam on
dinh cudc séng.

Thiz nam, véi nhimg lao dong tu do,
khéng c6 bao hiém ciing nhu cac ché do an
sinh x& hoi (ddy 1a nhom dbi twong co quy
mod rat 16n va rat d& bj tén thuong do dich
bénh) can c6 nhitng chinh sach hd trg dic
biét nhu tro cap thuc pham, y té dé lao dong
yén tam thuc hién nhirng chinh sach phong
chéng dich cia Nha nuéc.

2.8. Ban hanh géi hé tro truc tiép véi lai
sudt thd'p va “noi long” diéu kién vay dé cdc
DNNVV ting khd ning tiép cdn von

Suc khoe tai chinh cua céc doanh nghiép
dang trong tinh trang dang bao dong. Mot
trong nhimg diéu ma cac doanh nghiép thuc
su can hién nay 1a duoc hd trg vay vén uu
dai dé co thém tién tra luong, thém von dé
duy tri va phuc hdi san xuat. Nam bat duoc
nguyén vong cua cac doanh nghiép, Chinh
phu da kip thoi ban hanh cac chinh sach sau:

Thet nhdt, Chi thi 11 ngay 04/03/2020 do
Chinh pht ban hanh chi dao cac co quan thyuc
hién cac giai phap thdo g& kho khin cho cac
doanh nghiép, dac biét la g6i tin dung
khoang 250.000 ty dong. Cu thé, Ngan hang
Nha Nudc ban hanh Théng tu 14/2021/TT-
NHNN cho phép céc t6 chirc tin dung co cau
lai thoi han tra ng ma khong thay doi nhom
no va mién, giam i, phi ddi véi cac khoan
ng phat sinh truéc ngay 01 thang 08 nam
2021. Thyc hién dang chi dao cia Ngan hang
Nha Nuéc, nhiéu ngan hang di dong loat
giam Iai suat cho vay nhiéu lan nhur Agribank
giam 1ai suit cho vay dén 5 lan tiép trong
nim 2021 va ldi sudt c6 thé giam dén

2,5%/mam so v4i cac khoan vay truéc,’
Vietcombank giam l4i suét tir 0,3-0,5% cho
du ng vay cua khach hang cac tinh, thanh
phb phia Nam.?

Thir hai, Ngan hang Nha nudc hién dang
dé xuét ngi long cac yéu cau trong viéc vay
von tra luong nging viéc vi COVID-19 va
tra lwong cho lao dong tro lai phuc hdi san
xuét kinh doanh. Cu thé, cic dé& xuit nham
don gian héa tha tyc vay vén, khuyén khich
nhiéu doanh nghiép nop hd so vay tra luong:
cac doanh nghiép chi can chirng minh doanh
nghiép nging hoat dong vi cac van dé lién
quan dén COVID-19, x6a bo cac yéu cau nhu
khéng c6 no Xau.

Cac bién phap hd trg giam lai suat vay va
nai long cac thu tuc cho vay cho thiy quyét
tdm cua co quan Nha nuéc trong viéc hd tro
doanh nghiép giai quyét cac khé khin vé
nguon tai trg. Tuy nhién, cac quy dinh don
gian hoa tha tuc cho vay tai Viét Nam hién
chwa nhiéu va rd rang. Vi vy, cac co quan
chte ning can nhanh chéng dé& xuit va ban
hanh cic quy dinh huéng din cu thé, giam
thiéu t6i da cac yéu cau khong can thiét
nham rGt ngan khoang cach giira cac goi hd
trg va cac doanh nghiép that su can hd tro.

2.9. Thiic ddy dong von tin dung cho cdc
DNNVV thong qua Quy bdo lanh tin dung
Hién nay, cac DNNVV dang thuc sy can
mot don by manh V& tai chinh dé co du tiém
lyc vuot qua kho khan, tai phat trién. Mic
du, thuc hién theo yéu cau cia Ngan hang

" https://www.agribank.com.vn/vn/ve-agribank/
tin-tuc/dtl?current=true&urile=wcm:path:
/agbank/ve-agribank/tin-tuc/tin-ve-agribank/hoat-
dong-agribank/giam-lai-vay-ho-tro-khach-hang-
trong-dai-dich-kip-thoi-va-thuc-chat. Ngay truy
cap 20 thg 11. 2021.

8 https://portal.vietcombank.com.vn/News/new
sevent/Pages/Vietcombank.aspx?ItemID=10339.
Ngay truy cap 20 thg 11. 2021.
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Nha nuéc va Chinh pha vi nén kinh té chung,
cac ngan hang da tién hanh giam Iai suat, tuy
nhién viéc tiép can vbénvan con han ché.
Thuc té cac ngan hang ciing chi 1a mot to
chtcc kinh doanh, 1a mét doanh nghiép, nén
cling chiu chung canh bi anh huéng do dich
bénh nhu cac linh vyc doanh nghiép khac.
Do vay, khi ngan hang ha I4i suat, kéo theo
do 1a doanh thu cta ngan hang giam. Hon
nira, trong bdi canh nay, viéc khong thu duoc
vbn, phat sinh ng xau 1a rat dé xay ra. Mudn
cac ngan hang hd tro cac doanh nghiép khac
vuot qua kho khan thiéu vén thi Nha nudc
can phai dam bao hai hoa loi ich giita ngan
hang véi doanh nghiép di vay. Bé thuc hién
duoc diéu nay, Chinh pha can nghién ctu
tung ra goi hd trg bd sung vén cho Quy bao
1anh tin dung giGp cac doanh nghiép tiép can
vén vay ngan hang dé dang hon. Quy nay
hoat dong khéng vi muc tiéu lgi nhuan sé
khong c6 nhitng rao can bé budc vé doanh
thu s& tao diéu kién cho cac doanh nghiép
dang gip kho khin thuan tién hon khi tiép
can ngudn vén. Hién nay, Quy bao lanh tin
dung hoat dong chwa hiéu qua, van con nhiéu
han ché 1a do ngudn vén khéng c6 nhiéu,
khéng du ngudn lye dé hd trg cho céc doanh
nghiép. Do vy, Chinh pha can trién khai
cung cip thém ngudn vén cho Quy nay dé
cac DNNVV dé dang hon khi tiép can vén tir
ngan hang va rdt ngan thoi gian giai ngan.
2.10. Téing cwong gin két méi quan hé giiva
FDI va DNNVV

La mét trong nhiing nén kinh té c6 do mo
cao nhat ddi véi dau tu tryc tiép nuéc ngoai
trong khu vuc ASEAN va dang nhanh chong
tién gan hon dén cac tiéu chuan caa OECD, Viét
Nam dugc nhan dinh 14 nudc da thanh cong
trong viéc thu hat FDI. Tuy nhién trong tinh
hinh dich bénh nhu hién nay, méi lién két gitra
dAu tu truc tiép nudc ngodi va cac DNNVV Viét
Nam cén phai tang cuong hon nira.
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Theo B&o cao chinh sach cadc DNNVV va
cac doanh nghiép khai nghiép tai Viét Nam
(2021), OECD cho rang: Nguyén nhan sau xa
lam han ché lién két doanh nghiép giita céc
DNNVYV trong nudc va cac cong ty da nudc
12 do trinh d6 doanh nghiép va céac yéu tb
ngoai canh khac.®

Do vay dé khic phuc nhiing ton tai ké
trén, Nha nudc can co cac bién phap nham
nang cao hon nita mdi lien két gitra céac
DNNVV trong nudc va doanh nghiép da
nuée nhu: (i) Trién khai chuong trinh cong
cu thé dé nang cao tay nghé ky thuat cho lec
lugng lao dong trong cac doanh nghiép, dac
biét 1a cac DNNVV. Ngoai ra, can tap trung
dao tao tay nghé cho nhiing nguoi lao dong
mai tham gia thi truong va lao dong bi that
nghiép; (ii) Cac thu tuc phap ly cua Nha
nudc can nhanh chéng, théng thoang, don
gian, cu thé, tiét kiém thoi gian, tai chinh cho
cac DNNVV.

2.11. Ndng cao hiéu qud thwc thi cdac chinh
sdch hé tro cia Nha nwdc da ban hanh

Trong bdi canh khé khian do dich bénh,
Chinh phu da c6 nhitng phan (ng chinh séch
nhanh chong, kip thoi, dung din nham hd trg
cho cac doanh nghiép n6i chung va nhém
DNNVV ndéi riéng. Tuy nhién cac thu tuc
phtic tap da gdy ra nhiéu kho khin cho céac
doanh nghiép trong viéc tiép can cac goi cau
trg ctia Nha nuoc.

Do vay, giai phap dat ra ¢ day la: Trudc
khi ban hanh céac chinh sach, Chinh phu can
trung cau y kién cua cac DNNVV la nhiing
d6i tuong bi tic dong, dé dinh hinh dua ra
dugc cac chinh sach phu hop véi thuc té,
dam bao tinh kha thi, ndng cao hiéu qua cua
cac chinh sach. Cac chinh sach can duoc

® Bao cdo chinh sich DNNVV va kheoi nghiép tai
Viét Nam. https://www.oecd.org/cfe/smes/VN%
20SMEE%20Policy%20highlights%20VN.pdf.
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thiét ké phd hop véi titng nhém DNNVV,
dam bao tinh rd rang minh bach va wu tién
dic biét dén cac nhom DNNVV dé b ton
thuong nhu cac doanh nghi€p trong linh vyc
san xuat va dich vu. Pong thoi, cac diéu kién
dugc huong chinh sach can duoc néi long dé
cac doanh nghiép dé dang tiép can voi su hd
tro caa Nha nudc. Bén canh dé, dé cac chinh
sach thuc sy hiéu qua va tiép can dén cac
doanh nghiép that sy can hd trg, cac co quan
nén c6 bién phap theo dbi sat sao viéc ap
dung céc bién phap hd trg va danh gia lai
tinh thuc tién cua chinh sach. Vi du nhu cac
bién phép nai long didu kién cho vay da luoc
bo mot sb yéu cau trong tha tuc vay vén, tuy
nhién cac ngan hang van phai dam bao kiém
tra doanh nghiép di vay c6 that sy can ngudn
vén dé tra luong hay khong. Mot vi du khéc
la cac g6i hd tro tin dung phai dam bao
doanh nghiép di vay sir dung sb tién dung
muc dich va c¢6 ban bao cao thuong ky vé
viéc phan b ngudn tién caa doanh nghiép.
Khoé khin cua chinh pha trong bdi canh
dai dich bung phat bat ngo, do 1a chinh phu
s& khdng thé biét duoc chinh xac nhing dién
bién tiép theo cua dai dich s& nhu thé nao, va
cling khong biét duoc rang khi nao dai dich
s& két thac (Thorgren & Williams, 2020).
Khi c6 nhiéu su bat 6n nhu vay, cic nha
hoach dinh chinh sach can xem xét nén hd
trg DNNVV bang cac chinh sach hd trg, hay
la tung ra cac goi kich thich kinh té théng
qua day manh dau tu cong. Trong cudc khao
sat cac DNNVV ¢ Norrbotten, mot trong 21
hat ciia Thuy Dién, vao thang 3 niam 2020 -
dinh diém cua cudc khing hoang COVID-19,
thuc hién baoi Thorgren & Williams (2020),
nhiéu doanh nghiép da dé xuat cac “goi hd
tro tu van”, voi muc dich gitp cho cac
DNNVV tiép can dugc cac dich vu tu van
chién luoc va thi truong dé déi mat véi dai
dich voi mac chi phi thip nhét c6 thé. Day
cling 14 mot phuong an ma Chinh phu c6 thé
can nhic thuc hién, hodc dua ra cac bién

phép hd trg tuong tu, ching han nhu goi tu
van chién lugc doanh nghiép, goéi dao tao
quan ly,...

3. Két luan

Dai dich COVID-19 da dem lai kho khan
khong nho cho doanh nghiép néi chung, dac
biét 1A DNNVV. Bén canh d6, viéc hd trg cac
doanh nghiép, dac biét cac DNNVV gap phai
nhiéu khé khan va thach thac. Cac doanh
nghiép déu can dugc hd trg vé ngudn cung
rng nhu cau tiém cho cac lao dong, dén viéc
gia han déng thué, hd trg vé ngudn von
(giam 14i suat, gian thoi han vay). Bén canh
do6, quy dinh khéng thdng nhét gitra céc tinh,
thanh vé hoat dong van chuyén, luu thong
hang héa va gidy phép di duong, gy kho
khin cho cac doanh nghiép, va dut gay chudi
cung &ng.

Do d6 trong thoi gian sap téi, can nang
cao nang lyc cua chinh cdc DNNVV thong
qua Viéc co cau lai doanh nghiép theo huéng
cap nhét cong nghé, giam diu mdi, ting hiéu
qua, co ciu va dao tao lai ngudn nhan lyc, cu
thé: Giam cac chi phi khong can thiét ciing
nhu c4p nhat cac phan mém quan ly dé vira
giam chi phi, thay thé ban hang truc tiép
bing céch ban hang online vira tao diéu kién
cho phép nhan vién 1am viéc tai nha dé van
dam bao cdng viéc va tranh tiép xdc cong
déng ma doanh nghiép van c6 doanh thu.
Cac to chuc tin dung can tao diéu kién cho
c4c DNNVV dé tiép can ngudn vén tin dung,
tang cuong hoan thién co s phédp ly va ha
tang thong tin dé tranh tinh trang gian doan
khi dang giao dich, lam giam céc chi phi giao
dich, cai tién va don gian hoa céac thu tuc cho
vay. Nang cao hiéu qua thyuc thi c&c chinh
sach hd trg ciia Nha nuéc da ban hanh, Chinh
phi can trung cau y kién cua céc doanh
nghiép bi tac dong boi dai dich a dé dinh
hinh dua ra dugc cac chinh sach phu hop véi
thue té. Cac chinh sach can thiét ké hinh thic
hé tro phu hop véi tirng nhém doanh nghiép,
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dam bao tinh ré rang minh bach va wu tién
dac biét dén cac nhom DNNVV d& bj ton
thuong trong céac linh vuc dich vy, san xuat.
Vi vay, can dic biét chi trong va kip thoi
thao g& nhitng rao can, kho khin vuéng mac,

tién do viéc giai ngan vén dau tu cong trong
qua trinh trién khai thuc hién. Didu nay s&
gilp DNNVV c6 thé khic phuc va c6 thé cai
thién nhitng hau qua ma dai dich COVID-19
dé lai.

khoi thong cac diém tic nghén dé day nhanh
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