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TOM TAT

Nghién ctu nay nhdm muc dich tim hiéu tac dong ctia mot sé nhan té dén hiéu qua tai chinh cta
cac ngan hang thwong mai tai Viét Nam va tac déng cta dai dich Covid-19 dén nhirng méi quan
hé nay. St dung di liéu tlr 37 ngan hang thwong mai tai Viét Nam trong giai doan tir 2006 dén
2021, két qua nghién ctru cho thdy cac ngan hang cé vén chd sé& hivu, quy md doanh thu va kha
néng da dang héa ngudn thu I&n hon thi c6 kha nang sinh 1&i cao hon. O chidu nguoc lai, cac
ngan hang cé ty 1& no x4u cao thi c6 kha nang sinh 1&i thdp hon so véi cac ngan hang khéac. Khi
xem xét cac méi quan hé nay trong béi canh dich Covid-19, tac déng clia quy md ngan hang va no
xau dén kha nang sinh 16i bi gidm sut, trong khi d6, &nh hwéng ctia da dang héa thu nhap duoc
tang cwong trong giai doan nay.
Tt khéa: Nganh ngan hang; ngan hang thwong mai; hiéu qua tai chinh; quy mé doanh thu; da
dang héa thu nhap; Covid-19.

ABSTRACT

This study aims to investigate the impact of some factors on the financial performance of
commercial banks in Vietham and the effec of the Covid-19 pandemic on these relationships.
Using data from 37 commercial banks in Vietnam for the period from 2006 to 2021, the research
results show that banks with greater equity ratio, size and ability to diversify sources of income
have higher profitability. On the other hand, banks with high non-performing loan ratio have lower
profitability than other banks. When considering these relationships in the context of the Covid-19
pandemic, the impact of bank size and bad debt on profitability is weakened, while the effect of
income diversification is amplified during this period.

Keywords: Banking industry; commercial banking; financial efficiency; revenue size, income
diversification; Covid-19.

Dic biét giai doan 2020-2021 danh dau sy

1. Gidi thiéu

Nganh ngan hang luén dong vai trd quan
trong trong nén kinh té ¢ cac quéc gia, la
trung gian tai chinh gidp cac nguédn lec dugc
phan bd hop ly va hiéu qua théng qua hé
thdng cac ngan hang tir trung wong dén céc
cap. Trong nhitng nim gan day, hé thong
ngan hang cua cac nudc chang kién nhiéu sy
thay ddi l16n. Ap luc canh tranh da khién cac
ngan hang tim hudng chuyén tir cac hoat
dong huy dong va cho vay truyén thong sang
cac hoat dong, dich vu khac dé duy tri va
nang cao hiéu qua hoat dong cuia ngan hang.
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tac dong nang né caa dai dich Covid-19 va
nganh ngan hang vai su lién két chat ché voi
c4c nganh kinh té khac ciing khong tranh
khoi su tac dong nay . Cac mat hoat dong cua
ngan hang, bao gém hoat dong tac nghiép
hang ngay, tang truong tin dung, loi nhuan
va ng xau déu chiu anh huong tir dy Covid-
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19 (theo BS Hoai Linh, 2020). Mac di gap
phai nhitng kho khan nhu vay, nhung nganh
ngan hang ¢ Viét Nam trong giai doan dich
bénh van ghi nhan mot sé két qua kha quan
hon so Véi cac nganh kinh té khac. Cu thé,
theo Tong cuc Théng ké nam 2020, ting
truong trong du ng cho vay cua toan hé
thong ngan hang dat 10,14%, tong vén huy
dong toan hé thong ting 12,87% va tong
phuong tién thanh toan tang 12,56% (theo
Vii Cam Nhung va cong su, 2021).

Viéc hiéu dugc tac dong cua cac nhan tb
dén két qua hoat dong cua ngan hang, dic
biét 1a trong giai doan khung hoang nhu dai
dich Covid-19 vira qua, c6 y nghia quan
trong ddi véi céc bén lién quan. Cac ngan
hang c6 thé xay dung chién lugc phi hop dé
c6 thé duy tri hoat dong, lgi nhuan. Cac to
chtrc va ca nhan cé thé lya chon duoc kénh
dau tu phu hop va an toan trong béi canh
bién dong. Céc nha quan ly c6 thé xay chinh
sach nham dam bao sy 6n dinh va bén viing,
tranh rai ro khung hoang cho hé théng ngan
hang. Hiéu dugc |i do vi sao nganh ngan
hang tai Viét Nam co6 duoc két qua hoat dong
kha quan trong giai doan dai dich Covid-19
cling 1a bai hoc kinh nghiém cho cac nganh
kinh té khac dé c6 thé thich ang tét hon trong
tuong lai.

Chinh vi vay, nghién ctru nay nham muc
dich tim hiéu céc nhan t6 anh huong dén
hiéu qua hoat déng cua cac ngan hang
thwong mai tai Viét Nam tir nam 2006 dén
2021. Cu thé nghién ctru tim hiéu tac dong
cia cac nhan t6 nhu von cha so hitu, ty 18
no xau, quy mo va da dang hoéa thu nhap
dén kha nang sinh 1oi ciia cAc ngan hang
thwong mai tai Viét Nam. Bén canh do, bai
viét con xem xét tic dong cua dai dich
Covid-19 dén cac mdi quan hé nay.

Trén thé gigi da co nhiéu bai viét nghién
ctru vé tac dong cua cac yéu té dic thu dén
kha nang sinh 101 cua ngan hang thuong mai,

nhu ty 18 vén chu so hitu (Hays va cong su,
2009; Liang va cong su, 2013; Prabowo va
cong su, 2018), quy md cua ngdn hang
(Baele va cong su, 2007; Chiorazzo va cong
su, 2008; Alexiou va Sofoklis, 2009; Regehr
va Sengupta, R., 2016), ty I¢ ng xau
(Altunbas va coéng su, 2000; Linbo va
Sherrill, 2004; Girardone va cong su, 2004;
Akter va Roy, 2017; Bhattarai, 2020; Rezina,
2020) va kha nang da dang hoa thu nhap
(Boot va Schmeits, 2000; DeYoung va Rice,
2003;  Laeven va  Levine, 2007,
Chronopoulos va cong su, 2011; Meslier va
cong su, 2014). Tai Viét Nam, ciing da co
mot s6 bai viét thao luan vé& hoat dong cua
cac ngan hang thuong mai trong giai doan
dich bénh Covid-19, chang hang nhu Trinh
Xuan Hoang (2021), Nguyén Thi My Linh
(2021) va Nguyén L& Nguyén Dung va
Huynh Thu Hién (2021). Trinh Xuan Hoang
(2021) sir dung mé hinh hoi quy dir liéu bang
trén mau 27 ngan hang dd chi ra rang hiéu
qua quan ly va quy mod tin dung c6 tac dong
tich cuc dén hiéu qua hoat dong cua ngan
hang. Tuy nhién, trong béi canh dich bénh,
quy md tin dung lai c6 tac dong nguoc chiéu
dén hiéu qua kinh doanh cua ngan hang. Bai
viét ciia Nguyén Thi My Linh (2021) chi ra
rang Covid-19 c6 tac dong tiéu cuc dén gia
tri ¢ phiéu cuia cac ngan hang.

Bai viét nay déng gop vao cac nghién
ctru hién tai & cac khia canh sau. Thir nhat,
bai viét nay bo sung thém vao cac nghién
ctru dinh lugng xem xét tac déng cua cac
nhan t6 dén kha ning sinh 1oi cia cac ngan
hang thuong mai. Thi hai, khac véi céc
nghién ctru vé ty suat sinh 1oi caa ngan hang
thuong mai tai Viét Nam trudc day, nghién
clru ndy xem Xét sy thay ddi trong mdi quan
h¢ gitta dic diém cia ngan hang thuong
mai, nhu ty 1& von cha s& hitu, ty 16 no xau
va tang trudng da dang héa thu nhap, va ty
suat sinh 15i cta ngan hang trong giai doan
chiu anh hudng dai dich Covid-19. Diéu nay
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gitp phan nao tra 1oi dwoc cau héi vi sao
hiéu qua tai chinh cta cic ngan hang tai
Viét Nam rat tét trong giai doan Covid, thé
hién qua viéc lgi nhuan bao cdo cua céac
ngén hang tang vot.

Nghién cau nay sir dung dir liéu tir 37
ngan hang thuong mai tai Viét Nam trong
giai doan tir 2006 dén 2021, voi tong 416
quan sat. Két qua phan tich cho thiy cac
ngan hang cé vén cha sé hitu, quy méd doanh
thu va kha ning da dang hoa ngudn thu Ion
hon thi ¢6 kha nang sinh 16i cao hon. O chiéu
nguoc lai, cac ngan hang cé ty 1& ng xdu cao
thi ¢4 kha ning sinh 16i thip hon so véi cac
ngan hang khac. Khi xem xét cac méi quan
hé nay trong bdi canh dich Covid-19, két qua
nghién ciu cho thiy tac dong cia quy md
ngan hang va no xau dén kha ning sinh loi bi
giam st trong giai doan dich bénh Covid-19.
Trong khi d6, anh hudng cua da dang hda thu
nhap dugc tang cuong trong giai doan nay.

Bén canh phan mé dau, Chuong 2 cia bai
viét s& gidi thiéu vé dir liéu va mo hinh hoi
quy duogc str dung, Chuong 3 trinh bay va
thao luan céc két qua phan tich hdi quy. Cubi
cing, Chuong 4 két luan bai viét va dua ra
mot s6 ham y chinh sach.

2. Dir liéu va mo6 hinh nghién ctru
2.1. Dir liéu nghién ciru

Caéc tac gia thu thap dir liéu nghién cuiru tir
hai nguon. Ngudn dau tién 1a dir liéu dac tha
clia cic ngan hang thwong mai bao gom ty I¢
sinh 1oi trén tong tai san (ROA), ty 1& vén
chua sé hitu trén tong tai san (EQUITY), ty 1¢
no xau (NPL), quy md ngan hang (SIZE) va
tbc do tang truong thu nhap phi 14 (NII)
duogc thu thap tir co s dir liéu FIINPRO.
Nguon dir lidu thir hai 1a cAc bién vi mo bao
goém tdng san pham qudc noi (GDP) va ty 1é
lam phat (INF) dugc thu thap tir co sé dit ligu
cua Ngan hang Thé gioi (World Bank). Chi
nhitng quan sat c6 day du sé liéu cua cac
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bién moi duogc gitt lai. B dir lidu cudi cing
duoc st dung bao gém 416 quan sat.
Bang 1.

Cac bién duoc sir dung trong nghién cuu

Bién M5 ta

ROA Ty suét loi nhuan trén tong tai
san cua ngan hang (don vi %)
Ty 1& von chua so hitu trén tong

EQUITY tai san (don vi %)

NPL Ty 1é no x4u trén tong cho vay
(don vi %)
Quy md cua ngan hang do

SIZE luong bang logarit tu nhién cua
tong tai san

NI Tang trudng thu nhap phi lai
cua ngan hang (don vi %)

GDP Logarlt ‘Eu nlyen cua Tong san
pham qudc ndi

INF Ty 1€ lam phat (don vi %)

Bién vé hiéu qua tai chinh c6 thé 1a ROA,
ROE, va dbi voi ngan hang co thé 1a NIM. O
bai nay, tac gia chon bién ROA. Rivard va
Thomas (1997) cho rang kha ning sinh 10i
ciia ngan hang duoc do luong tét nhit bing
ROA, vi ty & nay khong bi bép méo boi s6
nhan vén chua sé hitu cao. Hon nita, ROA thé
hién mot thude do tot hon vé kha ning tao ra
loi nhuan cua cong ty ddi voi danh muc tai
san ciia minh. Cac ngan hang c6 don bay tai
chinh thip hon va do d6 vén chii s¢ hitu cao
hon, thuong bao cao ROA cao hon, nhung
loi nhuan trén von chu s¢ hitu (ROE) thap
hon. Athanasoglou va cong su (2008) cho
rang phan tich dua trén ROE khong tinh dén
rai ro lién quan dén don bay. Bong thoi, so
vai bién NIM, tac gia nhan thiy rang bién
ROA ddng vai tro 1a mét thude do manh mé
va toan dién vé hiéu qua hoat dong tai chinh
ciia ngan hang biang cach danh gia mic do
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hiéu qua hoat dong va nim bat cac sic thai
cua viéc da dang hoa thu nhap cua cac ngéan
hang thdng qua cac hoat dong thu nhap ngoai
18 va quan ly chi phi cua ho (Mollah va
Zaman, 2015).

Bién EQUITY duoc dua vao cac md hinh
hoi quy dé xem xét mbi quan hé gitra kha
nang sinh 1oi va mtc vén cua ngan hang. Co
ciu vén manh la diéu can thiét dbi véi cac
ngan hang & cac nén kinh té dang phat trién,
Vi n6 cung cap thém stc manh dé chong choi
vai cac cudc khung hoang tai chinh va tang
cuong an toan cho ngudi gui tién trong diéu
kién kinh t& vi mo khong én dinh (Sufian,
2009 va 2012). Hon nira, ty 1& vén trong
ngan hang thap hon dong nghia véi don bay
va rii ro cao hon, do d6 chi phi di vay 16n
hon. Do d6, muc sinh 16i s& cao hon d6i véi
céc ngan hang ¢6 muc von tdt hon.

Bién NPL do luong mirc do rai ro tin
dung cua ngan hang. Miller va Noulas (1997)
cho ring viéc cac ngan hang c6 cac khoan
vay rai ro cao cang nhiéu cang tich liy cac
khoan cho vay chua tra cang cao va kha nang
sinh 1oi s& cang thap.

Bién SIZE duoc dua vao cac mo hinh hoi
quy vi quy mé ngén hang c6 anh huong dang
ké dén céac hoat dong tai chinh. Theo do, cac
ngan hang quy md Ién hoat dong tét hon cac
ngan hang quy mo vira va nho vé kha ning
sinh 10i, chat lwong loi nhuan va kiém soét
rai ro (Kutubi va cong sy, 2018).

Dé nhan biét rang cac to chuc tai chinh
trong nhimg nam gan day ngiy cang tao ra
thu nhap tir hoat déng kinh doanh ngoai bang
va kinh doanh ¢6 phi, bién NII dugc dua vao
phén tich hdi quy nhu mot dai lwong cua cac
hoat dong kinh doanh ngoai ldi cua ngéan
hang. Thu nhap ngoai 14i bao gdm hoa hong,
phi dich vu va phi; l4i thuan tr ban ching
khoan dau tu; va loi nhuén trao doi ngoai hdi.
Bién duoc ky vong thé hién méi quan hé
cuing chiéu véi mic sinh 16 cua ngan hang.

GDP la mét trong nhiing chi sb kinh té vi
mé duoc sir dung phd bién nhat dé do luong
tong hoat dong kinh té trong mot nén kinh té.
Do d6, GDP du kién s& anh huong dén nhiéu
yéu t6 lién quan dén cung va cau tién vay va
tién gui. DBiéu kién kinh té thuan loi s& anh
huong tich cuc dén cung va cau dich vu ngan
hang (Sufian 2012).

Mot diéu kién kinh t& vi mo quan trong
khéc c6 thé anh huong dén ca chi phi va
doanh thu cua céc ngén hang la ty 1¢ lam phéat
(INF). Staikouras va Wood (2003) chi ra
rang lam phat c6 thé c6 nhitng anh huong
tryc tiép, tirc 1a lam ting gia lao dong va
nhitng anh huong gian tiép, tac 1a thay doi i
Suit va gia tai san dan dén anh huong loi
nhuan cua cac ngan hang. Perry (1992) cho
ring tac dong cua lam phat dén hoat dong
cua ngan hang phu thudc vao viéc liéu lam
phat c¢6 dugc dy doan trudc hoac khéng.
Trong trudng hop du doén, 13i suat dugc diéu
chinh twong ng, din dén doanh thu ting
nhanh hon chi phi va tac dong tich cuc dén
loi nhuan cua ngan hang. Mat khéc, trong
truong hop khéng luong trude dugc, céac
ngan hang co thé cham diéu chinh I4i suat
dan dén chi phi ngan hang ting nhanh hon
doanh thu ngén hang va do dé anh hudng
tiéu cuc dén loi nhuan caa ngan hang.

2.2. M6 hinh héi quy

Dé tim hiéu tac dong cua cac yéu té dac
thu dén kha nang sinh loi cia cac ngan hang,
nghién ctru ndy st dung mé hinh hdi quy dit
liéu bang sau:

ROA;. = [, +f,EQUITY,, + B,NPL,, + B,SIZE;, + B, NIL, + B;GDP,,
+BeINF, + ;10 1e,

)

V6i i vat 1a chi sé dinh danh caa ngan hang
va nam. Bién phy thudc 1a kha ning sinh 10i
ctia ngan hang dugc do ludng bang ty 1é sinh
loi trén tong tai san (ROA). Céc bién phu
thuoc trong moé hinh hdi quy bao gém ty 1¢
vén chu s¢ hitu trén téng tai san (EQUITY),
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ty 16 no xau (NPL), quy md cia ngan hang
(SIZE) va téc do tang truong cua thu nhap
phi 14 (NII). Cac bién kiém soat cho tac
dong kinh té vi mé bao gdm quy mé tong san
pham qudc noi (GDP) va ty ¢ lam phét
(INF). Ngoai ra, md hinh hdi quy con duoc
kiém soat cho anh huéng cb dinh coa ngan
hang a; va anh hudng cb dinh niam &,. Sai s6
tiéu chuian manh cling dugc st dung dé kiém
Béang 2.

Thong ké mé ta

soat vin dé phuong sai sai s6 thay ddi co thé

X4y ra.

3. Két qua va thao ludn

3.1. Thong ké mé ti va ma trin twong quan
Bang 2 trinh bay thong ké md ta cac bién

duoc st dung trong nghién ciru nay, bao gém

sb quan sat, gia tri trung binh, do léch chuan,

gid tri toi thicu va gia tri toi da.

Bién  Sb quansat Giatritrung binh D léch chuin Gia tri ti thiéu Gi4 tri tdi da
ROA 416 0,901 2,208 -41,399 5,566
EQUITY 416 9,463 5,271 -36,131 35,634
NPL 416 2,307 4,193 0 82,498
SIZE 416 32,202 1,279 28,709 35,105
NII 416 90,447 573,585 -2592,287 7427,536
GDP 416 25,917 0,403 24,919 26,587
INF 416 0,151 0,359 0 1

Déi vai bién phu thuoc ROA, ty Ié sinh
loi trén tong tai san cua cac ngan hang
thuong mai trong giai doan 2006-2021 c6 gia
tri trung binh 12 0,901% véi d6 léch chuan la
2,208. Pang chu ¥, gia tri nho nhat caia ROA
la -41,399%! va gié tri 16n nhét 1a 5,566%:2.
Déi véi ty & von cha s¢ hitu, trung binh
trong giai doan nghién ctru, cdc ngan hang
thwong mai ¢ Viét Nam c6 ty 1é vén chua s¢
hitu 1a 9,463%. Ty ¢ ng xau trung binh cua
cac ngan hang la 2,307% va dac biét ty 1€ ng
Xau cao nhat dugc ghi nhan la 82,498%3.
Quy md cua cac ngan hang thuong mai cé

! Ngan hang Xay dung Viét Nam vao nam 2012.
2 Ngan hang Sai Gon Cong thuong vao nim 2010.
% Ngan hang Xay dung Viét Nam vao nam 2012.
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Ngusn: Tinh toan cua tac gia
gid tri trung binh 1 32,202, quy md nho nhét
véi gia tri 28,709 caa Ngan hang Kién Long
vao nim 2008 va 16n nhat 1a 35,105 cua
Ngan hang Pau tur va Phat trién Viét Nam
nam 2021. Pdi voi toe d6 ting truong thu
nhap phi l4i, gi4 tri trung binh cua bién kha
I6n, 90,447. Cudi cung, ddi véi cac bién vi
mo, quy mo téng san pham qudc noi va ty 18
lam phat trong giai doan 2006-2021 c6 gia tri
trung binh lan luot 12 25,917 va 6,3%.

Bang 3 b4o c4o hé s6 twong quan gitra CAc
bién ROA, EQUITY, NPL, SIZE, NII, GDP
va INF. C6 thé thiy duoc, hé sé twong quan
giita cAc bién doc lap déu nho hon 0,7. Nhu
vay, ¢6 thé két luan dwoc rang khong co hién
tugng da cong tuyén xay ra trong md hinh
nghién ctru.
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Bang 3.
Ma tran twong quan

Bién 1) (2) (3) 4) ) (6) (7
(1) ROA 1,000
(2) EQUITY 0,505 1,000
(3) NPL 0,913  -0,379 1,000
(4) SIZE 0,049  -0548  -0,097 1,000
(5) NIl 0,008 0003 -0015 -0013 1,000
(6) GDP 0,061 -0226  -0,023 0487  -0,078 1,000
(7) INF 0049 0245 0044 -0356 0023 -0,652 1,000

Nguon: Tinh toan cua tac gia
dugc trinh bay trong Bang 4. Két qua hdi quy
gop (Pooled OLS), md hinh tac dong ngau
nhién (Random effect) va mé hinh tdc dong
cb dinh (Fixed effect) duoc béo cao lan luot.

3.2. Két qud hoi quy

Két qua hdi quy anh huong cua cac nhan
t6 dén ty suat sinh 10i trén tong tai san cua
ngan hang, thé hién qua phuong trinh (1),

Bang 4.
Két qua hoi quy
Bién m NG RN
Ho6i quy gop Anh hudng ngau nhién Anh hudng co6 dinh
EQUITY 0.1148*** 0.1139*** 0.1259***
[8.1394] [6.0298] [6.9164]
NPL -0.4214*** -0.4193*** -0.3968***
[-12.2957] [-11.5232] [-9.8468]
SIZE 0.3005*** 0.3678*** 0.9304***
[7.7051] [4.3359] [4.6018]
NIl 0.0002*** 0.0002** 0.0002**
[2.7940] [2.3386] [2.1431]
GDP -2.2635* -2.6668*** -5.0304***
[-1.8448] [-2.9167] [-4.2525]
INF -0.4711 -0.5480*** -0.9536***
[-1.3698] [-2.6368] [-4.0471]
Hé s6 chan 52.1312 60.7668*** 105.5518***
[1.5791] [2.5839] [3.8760]
Aph hudng ¢b dinh nim Cé Cé Co
SO quan sat 416 416 416
R2 hi¢u chinh 0.889 0.893 0.887

Gia tri trong ngogc [ ] thé hién gia tri thong ké t.

K kk hkk

Nguon: Tinh toan cua tac gia

thé hién murc y nghia twong 1vmg véi

10%, 5%, va 1%.
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Mic du do 16n cua cac hé sé hdi quy & ba
mod hinh 1a khac nhau, ching ta c6 thé thiy
dugc chiéu tac dong cuia cac nhan to ty ¢ von
chu so hitu, ty 1é no xau, quy mé ngan hang,
tbc do tang truong thu nhap phi I3, toc do
tang truong GDP va ty 1¢ lam phat dén ty
suat sinh 10i trén tong tai san cua cac ngan
hang thuong mai 1a dong nhat & ca ba md
hinh. Cu thé, ty Ié von cha s& hitu co tac
dong tich cuc dén kha nang sinh 1oi cia ngan
hang. Piéu nay cho thiy ty 1¢ an toan vén
cao dong nghia vai viéc cac ngan hang than
trong hon trong hoat dong kinh doanh cua
minh va c6 tic dong tich cuc dén két qua
hoat dong. B4i véi quy md ngan hang, két
qua hdi quy cho thiy céc ngan hang c6 quy
mob 16n thuong cé ty suat sinh 1i cao hon.
Diéu nay c6 thé duoc ly giai nhu sau. Cac
ngan hang lén co thé duoc huong loi tir tap
hop co hoi dau tu rong rii hon, bao gdm cai
thién kha nang tiép can ngudn von va thi
truong von. Bashir (2003) cho rang quy md
ngan hang la mot yéu td quan trong trong
viéc ndng cao hiéu qua hoat dong cua ngan
hang. Céc ngan hang I1on c6 thé ting cuong
hoat dong cua minh bang cach st dung quy
md va nang luc caa minh. Ho ¢6 thé dé dang
cai thién quan ly hoat dong va xay dung long
tin cua khach hang. Almazari (2011) cling
tim ra két qua twong ty khi nghién ctu tac
dong cua quy md ngan hang dén kha ning
sinh loi1 cua ngan hang. Quy md ngéan hang
cang lon thi tinh bao mat cang cao. Tur do,
ngan hang dé dang mo rong hoat dong va
mang ludi phuc vu. Bén canh do, da dang
héa ngudn thu nhap thé hién qua toc do ting
trudng thu nhap phi 1ai co tac dong thuan
chiéu dén kha nang sinh 16 ciia ngan hang.
Ly do cua tac dong tich cuc nay c6 thé 1a da
dang doanh thu giGp c&c ngan hang hoat
d6ng 6n dinh hon, giam nguy co pha san va
cac rui ro khac cua ngan hang (Boot va
Schmeits, 2000; DeYoung va Rice, 2003;
Laeven va Levine, 2007; Elsas va cong su,
2010), ngan hang cé thé chia s¢ dau vao
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trong cung cip dich vu hoic ban chéo
(Jouida, 2018).

O chiéu nguoc lai, cac yéu té nhu ty &
lam phat, tang truong GDP va ty 1¢ lam phéat
lai c6 tac dong nghich chiéu dén kha ning
sinh loi cia ngan hang, ROA.

Ty Ié no Xau trén tong du ng 1a mot thong
ké tiéu chuan va duoc sir dung rong rai dé do
luong hoat dong tai chinh ciia mét to chirc
ngan hang. Trén thyc té, ng xau dang la mot
thuc trang ma nhiéu ngan hang phai doi mat.
Nguoc lai, cc khoan no x4u ludn phéat sinh
chi phi cho ngan hang nén phai han ché dén
muc t6i thiéu cac khoan no xau. Loi nhuan
cta ngan hang bi tén hai boi cac khoan cho
vay khéng hiéu qua. Diéu nay 1a do thyc té 1a
ching gay ra cac khoan 15, 1am giam sb tién
ma cac ngan hang thu dugc tir hoat dong tin
dung cua ho (Hoang Thi Thanh Nhan, 2017,
Vil Thi Thu Huong, 2020). Cac ngan hang
cling phai trich 1ap quy dé bu dip nhitng ton
that nay.

Mot két qua dang chu y 1a toc do ting
truong GDP lai cho thdy tac dong tiéu cuc
dbi vai ty 18 sinh loi cua cac ngan hang. Két
qua nay ung ho mot phin quan diém cho
rang tang truong Kinh té cao sé cai thién moi
truong kinh doanh va giam cac rao can gia
nhap nganh ngan hang. Do do, canh tranh gia
tang lam giam lgi nhuan cta cac ngan hang
(theo Tan va Floros, 2012, 2014). Méi quan
hé nguoc chiéu nay ciing c¢6 thé 1a do ting
truong GDP lam giam cac hoat dong kinh
doanh rui ro ctia ngan hang va theo d6 ngan
hang phai danh do6i lgi nhuan ngan hang tir
cac hoat dong rai ro nay (Islam va
Nishiyama, 2016).

Cudi cung, ty I¢ lam phéat cho thay tac
dong tiéu cuc dén kha ning sinh 1oi ciia ngan
hang, twong tu nhu két qua nghién ctu cua
Demirgilig-Kunt va Huizinga (1999), Abreu
va Mendes (2001), Cetin (2019) va D3
Huyén Trang va cong su (2022).
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Tiép theo, kiém dinh Hausman duoc thuc
hién dé lya chon md hinh thich hop giita hdi
quy hiéu ang cé dinh (FEM) va hiéu ung
ngau nhién (REM).

Bang 4.
Kiém dinh Hausman

Thong s6 Chi-Sq 35.03%**

(Nguon: Tinh toan cua tac gid)

7, thé hién mike ¥ nghia tirong iing Véi
10%, 5%, va 1%.

Két qua kiém dinh Hausman, duoc béo
céo trong Bang 4, cho thiy chlng ta c6 thé
bac bo gia thuyét khdng va chip nhan gia
thuyét thay thé, nghia 1a mé hinh hiéu tmg ¢
dinh 1a pht hop, & mirc y nghia thong ké 1%.

3.3. Két qud hoi quy khi kiém sodt cho tic
dong ciia dai dich Covid-19

Giai doan 2020-2021 ghi nhan tac dong
nang né cua dai dich Covid-19 trén toan thé
gigi. Tai Viét Nam, toan bd cac hoat dong
kinh té ciing khong tranh khoi bi anh huong,
tir nhidu nguyén nhan nhu hoat déng san xuét
bi gian doan, ngudn cung nguyén liéu va nhu
cdu cia ngudi dan bi sut giam. Hoat dong
Cua cac ngan hang ciing khong tranh khoi bi
anh hudng, bsi ngan hang la trung gian tai
chinh quan trong va cé lién hé chat ché vai
tat ca cac nganh kinh té khéac. Tuy nhién,
khéng giéng nhu du doan, két qua hoat dong
cua nganh ngan hang tai Viét Nam trong giai
doan cac ndm 2020 va 2021 1a kha kha quan.

Hinh 1 trinh bay ty 1¢ sinh 10i trén tong tai
san trung binh cta cic ngan hang thuong mai
tai Viét Nam qua cac nam. C6 thé thdy duoc,
cac ngan hang van hoat dong tot trong giai
doan khung hoang kinh té toan cau 2007-
2009. bac biét nam 2007 con ghi nhan ty 1€
sinh lgi trung binh cao nhat véi gié tri 1,75%.
Nim 2012 danh dau khang hoang tram trong
ciia nganh ngan hang véi mac ROA thap
nhat 1a -0,63%. Tuy nhién, cac ngan hang
cling hoi phuc rat nhanh thé hién qua viéc ty

& sinh 1&i trén tdng tai san c6 xu hudng ting
qua cac nam. Pang chi y, nganh ngén hang
van cho thay két qua hoat dong kha quan
trong cac nam 2020 va 2021 mac du bi anh
hudéng boi dich bénh. Bac biét, nam 2021
con danh dau muc ty I¢ sinh 1oi cao nhat,
1,22%, trong vong 10 nam qua.

Hinh 1. Ty 1& loi nhuan trén tong tai san
(ROA) trung binh qua cdc nam.
Nguon: FIINPRO.

Muc nay danh gia tac dong tac dong cua
dai dich Covid-19 dén cac méi quan hé giira
cac yéu td dic thu cua cac ngan hang thuong
mai, nhu ty 1& von chi s¢ hitu, ty 1é no xau,
quy md va kha nang da dang héa thu nhap,
v6i kha ning sinh 161 cia ngan hang. Dé lam
duoc diéu ndy, nhém tac gia da bod sung bién
gia COVID va tuong tac ctiia bién nay véi cac
bién dic thi cua ngén hang thuong mai vao
trong phwong trinh héi quy (1). Bién nay co
gid tri 1a 1 trong cac nam 2020 va 2021, va
gia tri bang 0 trong cic ndm con lai cuia mau
dir liéu nghién ctu.

Pé do ludong anh huong cuia COVID-19
dén hoat dong cua cac ngan hang, tac gia da
tham khao va xay dung mé hinh hdi quy di
lieu bang dua theo bai nghién cuau cua
Elnahass va cong su (2021) vé hoat dong
ngan hang toan cau dudi sy bang phét Covid-
19. Dbi véi cac bién doc lap do luong su
tuong tac, tac gia tham khao bai nghién cuu
cua Ding va cong sy (2021), Zaremba va
cong su (2021) va Demir va Danisman
(2021) nghién ctru vé anh huong cia Covid-
19 Ién gié cb phiéu cua cac ngan hang. Theo
do COVID * X trong cac nghién ciau nay
giup khdm phéa ngan hang nao cé kha nang
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thich ung t6t hon trong thoi ky dai dich,

o o ROAy= Byt BiEQUITY, + BNPLy + BySIZE,, + BNIL, +BGDP,, @)
trong d6 X la viét tat cua cac dac diem tai + BINF,, + B,COVID + B,NPL+ COVID4e, + 8,45,
chinh cua ngan hang bao gom muc vén, quy
mo, thu nhap ngoai 14, ty 1& no X4u. ROA, = o + BEQUITY, + BNPL, + B,SIZE,, + NI, +,6DP,, (4)
Cu thé, cAc tac gia trién khai bén mo hinh FBINR, #BLOVID BSIZE COVID+a; 8t
hoi quy tuyen tinh sau: ROA,, = By +B,EQUITY, + B,NPL, +SIZE,, + BNI, +£,6DP, (5)
RO, = f + BEQUITE + B,NPL, + BSIZE,, + B,NIL, + B,6DP, 2 FRNF + BCOVID Byl COVIDta; 6t
+ BINF, + B,COVID + BBQUITY + COVID4a, 8,45,
Béang 5.
Két qua ho quy khi kiém sodt cho tac déng ciia dai dich Covid-19
) 2) 3 4) ()
Bien
ROA ROA ROA ROA
CoVvID 0.4914** 0.1209 8.2494*** 0.4597***
[2.3021] [0.9169] [3.1744] [3.3962]
EQUITY*COVID 0.0189
[0.8649]
NPL*COVID 0.2768***
[5.9065]
SIZE*COVID -0.2297***
[-2.9821]
NII*COVID 0.0030***
[3.0603]
EQUITY 0.1246*** 0.1300*** 0.1346*** 0.1263***
[6.7992] [8.0914] [7.1889] [6.9701]
NPL -0.3975*** -0.3978*** -0.3924*** -0.3968***
[-0.8523] [-10.7068] [-10.1041] [-0.8973]
SIZE 0.9324*** 0.9554*** 0.9992*** 0.9186***
[4.6262] [5.0424] [4.6458] [4.5807]
NIIGROWTH 0.0002** 0.0002** 0.0002** 0.0002**
[2.1238] [2.1405] [2.2010] [2.1207]
GDP -6.0466*** -6.1887*** -6.3467*** -5.3225***
[-4.4478] [-4.6625] [-4.5599] [-3.9377]
INF -1.1395*** -1.1755%** -1.2016*** -0.9328***
[-4.2515] [-4.6120] [-4.4532] [-3.4385]
Hé sb chan 132.2055*** 135.2475*** 137.9858*** 113.0300***
[4.1324] [4.2844] [4.2539] [3.5555]
Anh huong ¢ dinh cong ty Cé Co Cé Cé
Anh huong ¢ dinh nam Co Co Co Co
S6 quan séat 416 416 416 416
S6 ngan hang 37 37 37 37
R? hiéu chinh 0.887 0.891 0.889 0.888

Gié tri trong ngodc [ ] thé hién gia tri thong ké t. =, ™,

38

K kk hkk

Nguoén: Tinh toan cua tac gia

thé hién mitc ¥ nghia twong vmg véi

10%, 5%, va 1%.
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Két qua hdi quy cua cac md hinh (2)-(5)
dugc béo céo trong Bang 5. Pang luu v, bién
COVID c¢6 y nghia thdng ké & ba trén bon
mé hinh dwgc bdo cdo & mic thap nhit la
5%. T4t cac hé sb cua bién COVID ¢ ca ba
mo hinh déu mang gié tri duong, dao dong tir
0,4914 dén 8,2494. Piéu nay khang dinh
rang cac ngan hang thuong mai c6 xu hudng
hoat dong hiéu qua hon, thé hién & ty 18 sinh
|61 trén téng tai san cao hon, trong giai doan
dién ra dai dich Covid-19.

Nhin vao cac kénh tuong tac gitra Cac
bién dic thu cia ngan hang thuong mai Véi
bién COVID, chung ta ciing thiy duoc mot
s6 diém dang lwu y. Bién tuwong tac
EQUITY*COVID khéng cho thdy y nghia
thng ké. Piéu nay c6 nghia 1a cac ngan hang
v6i ty 1& von chil so hiru khiac nhau khong
cho thay sy khac biét trong kha ning sinh 10i
trong giai doan dai dich Covid-19. Cac bién
tuong tic ba md hinh (3), (4) va (5) déu coy
nghia & mtc théng ké 1a 1%. Pang chu v,
bién twong tic NPL*COVID c6 gia tri
duong, 0.2768. Cu thé, cac ngan hang co ty
Ié no xau cao cho thay hiéu qua hoat dong,
thdng qua ty I¢ sinh 15i trén tong tai san, cao
hon so véi cac ngan hang co ty Ié nay thap.
Két qua tha vi ndy cé thé duogc giai thich 1a
do su hd trg vé mat chinh sach cua chinh phu
cho cac ngan hang trong cong tac xu ly ng
Xau, nhu tai co cau ng, hodn trich 1ap du
phong rui ro..., 1am cho ap luc cia no Xxau
Ién hoat dong cua cic ngan hang giam di.
Cac chinh sach nay da giap giam chi phi cho
cac ngan hang, dan dén ty I¢ sinh 16 cao hon
trong giai doan dich Covid-19.

Két qua & Bang 5 con cho thay, cac ngan
hang v&i quy md 16n ¢6 ty suit lgi nhuan
thip hon trong giai doan dich bénh. Bién
tuong tac SIZE*COVID co6 gia tri -0.2297.
Quy mb 16n ciing dong nghia vai chi phi hoat
dong 16n, dac biét la chi phi lao dong. Vi
vay, cac ngan hang c¢6 quy md 1on thi kha
ning thay dbi va thich (mg khi chiu tac dong

ctia dich bénh s& khong nhanh bang cic ngan
hang c6 quy md nhé hon.

Cubi cung, cac ngan hang c6 kha niang da
dang hoéa thu nhéap tdt hon thi hoat dong tot
hon trong giai doan dich bénh 2020-2021.
biéu nay thé hién qua viéc hé sb cta bién
twong tac NI*COVID c6 gid tri 0.0030.
Thyc vay, trong diéu kién hoat dong kinh té
bi anh huéng ning né bai dich bénh thi viée
thu dong dua vao cac hoat dong truyén théng
s& khién két qua kinh doanh ciia cic ngan
hang bi giam stt. Vi vay, kha nang da dang
cac hoat dong, nhu ngan hang dai 1y, bao
hiém va cac hoat dong khac, s& gitip cac ngin
hang thich tmg tot hon va cai thién ty 1 sinh
101 trén tong tai san.

Tuong tu véi két qua hdi quy trude do,
cac bién EQUITY, SIZE, NPL va NII déu c6
¥ nghia thong ké & murc tbi thiéu 5%. Chiéu
tac dong cua cac bién nay dén ROA ciing
tuong tu nhu két qua dugc bao cao trude do.
Bén canh d6 gia tri R? hiéu chinh dao dong
trong khoang 88,7% dén 89,1%.

4. Két luan

Bai viét nay nham muc dich nghién ciru
cac nhan té anh huéng dén hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang thuong mai Viét
Nam trong giai doan 2006-2021. Cuy thé,
nghién ctru ndy xem xét cac nhan té nhu von
cha sé hitu, ng xau, quy md va kha ning da
dang hoa thu nhap dén ty suat lgi nhuan trén
téNng tai san cua 37 ngan hang thuong mai tai
Viét Nam. Bén canh do, nghién ctru ndy con
danh gia mdi quan hé gitra cac bién nay voi
hiéu qua hoat dong trong bdi canh dai dich
Covid-19.

Két qua phan tich cho thdy céac bién
EQUITY, SIZE va NII cé tac dong tich cuc
dén kha ning sinh 16i ROA ctia ngan hang.
Nguoc lai, ty 16 ng xdu NPL c6 tac dong tidu
cuc dén ROA. Khi bé sung bién gia COVID
va tuong tac giita bién nay véi cac bién khac
trong md hinh, két qua cho thiy trong giai
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doan dich bénh Covid-19 tac déng cua NPL
va SIZE c6 xu huong giam nhe, nguoc lai tac
dong cua NII ¢6 xu huéng manh Ién.

cling giup cac ngin hang giam bét duoc tac
doéng tiéu cuc, dic biét trong giai doan khung
hoang. Thi hai, cac ngan hang can chu dong

trong viéc diéu chinh co ciu nguon thu cia
minh, gia tang ty trong cua thu nhap phi lai.
Hoat dong kinh doanh cua ngén hang sé tré
nén 6n dinh hon trugc cac bién dong kinh té,
xa hoi. Bén canh d6, viéc da dang hda céac
hoat dong con gilp ngén hang tan dung dugc
ngudn thdng tin khach hang sin co.

Tir két qua phan tich, bai viét dua ra mot
s6 ham y sau. Tha nhat, cac nha quan ly can
¢6 nhiing chinh sach khuyén khich viéc da
dang hda thu nhap, tang ty trong thu nhap phi
Iai ciia cac ngan hang. Piéu nay co thé gidp
tang cuong kha nang thich irng cua cac ngan
hang khi rui ro xay ra, chang han nhu dai
dich Covid-19. Cai cach thi tuc xir Iy no xau
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