
QUAN LY KINH TE 

Phat trien cac tap doan kinh te Viet Nam 
trong boi canh toan cdu hoa: 

CO sd iy thuyet va nhung djnh hudng thuc tiln 

DO NGOC MY 
DANGVANMY 

Ji2 ^^ ^y ^^^ 9"*** nhdng dinh hUdng chidn lugc nhdm phdt trien cdc tap dodn kind td 
^^ (TDKT) Id nhihig cdng ty, doanh nghiip ed quy md ldn hogt dgng trong bdi cdnh 

todn cdu hda d Viit Nam. Cdc dinh hUdng phdt tridn chu ydu Iiin quan ddn con ditdng hinh 
thdnh, qud trinh phdt tridn, sU can thiep cua nhd nUdc vd dinh hUdng chidn lugc cho sUphdt 
tridn cdc tap dodn kinh tdchu ydu Iiin quan di'n thi trUdng hogt ddng vd vdn dti khai thdc cdc 
ca hgi thi trUdng, tit dd eho phep hinh thdnh cdc tap dodn kinh tenhdm khai thdc td't ngudn 
lite cua qud'c gia, ndng cao ndng lUc cgnh tranh eua cdc tap dodn, thuc ddy sU phdt trien 
khdng ngitng cua cdc tap dodn kinh tdvd khdng dinh vi the cua cdc tdp dodn kinh ti'trin thi 
trudng qud'c gia vd qud'c te. Mdt so edu hdi duge gidi quydt d ddy Id: Tap dodn kinh td se hinh 
thdnh vd phdt trien nhU thd ndo? Cdc kidu md hinh td ehiic TDKT ndo cd thd hinh thdnh vd 
phdt tridn d nUde ta? Vdn diphdp ly eho cdc TDKT nhU the ndo? Ldm thi'ndo deed cdc TDKT 
tdi? Ddu Id cdc lgi thd so sfinh mfi efic TDKT cin khai thfic? Vfi'n di quan tri vfi dilu hfinh cfie 
TDKT th i nfio? 

1- Tap doan kinh td: tfl ly lufn ddn 
thflc t i l n d Viet Nam 

Thd nfio lfi mdt tfp dofin kinh td? Ggi lfi 
tfp dofin kinh td hay tfip dofin kinh doanh? 
Tfp dofin cd phai lfi mdt to chflc ed tU cfich 
phfip nhfin hay khdng? Vfi'n dl khdng hofin 
tofin ddn gian, nhfi't lfi trong dilu kifn kinh 
td vfi phfip 1̂  nhu d nude ta. Theo dilu 149, 
Luft Doanh nghifp (2005): "Tap dodn kinh 
tdld nhdm cdng ty cd quy md ldn. Chinh phu 
quy dinh, hUdng ddn tiiu chi, td chdc qudn 
ly vd hogt ddng cua tap dodn kinh td' NhU 
vfy, theo cfich tilp cfn nfiy, TDKT khdng 
hofin tofin lfi mft thUe thi kinh t l dflng 
nghia cua nd, mfi chi lfi sî  "'nhdm" cfie cdng 
ty di ed quy md ldn vfi do Chi'nh phu tn^c 
tilp dilu hfinh, chi d^o, t l chflc vfi quan 1 .̂ 
Theo nghia nfiy, md hinh TDKT lfi md hinh 
"tl ehfle kinh td dfic bift" - nhfl lfi hinh thflc 
"sip xdp" efic doanh nghifp trong nin kinh 
tl, do Chfnh phu xfic IfP vfi thi^c hifn cfie 

mue tigu cua Chfnh phu trong qufi trtnh 
phfit triln kinh tl . Rd rfing lfi, trong nin 
kinh t l thi trfldng, efic t l chflc kinh t l cin 
phai khing dinh sfl ton tai vfi phfit triln cua 
minh thdng qua efic quy luft phfit triln 
khfieh quan chfl khdng thi chi phu thufc cfie 
quylt dinh ehu quan. 

Thflc chfi't, cfie cdng ty trong qufi trtnh 
phfit triln se thflc hifn lidn tvic cfie lign kit 
ngang vfi lign kit dgc vdi efic dll tfic chiln 
luge tfly thudc vfio efic kilu fip dving vfi dilu 
kifn canh tranh trdn thi trUdng. Do dd, sî  
hinh thfinh cfie nhdm edng ty lfi xufi't phfit tfl 
nhu clu tfi't ydu khfieh quan nhlm khai thfic 
tdt hdn cfie nguon lfle vdn cd, cfie lgi thd ciia 
t l ehfle kinh td ed quy md ldn, tfing cfldng 
kha nfing canh tranh vfi thi^e hifn cfie chidn 
Iflge bfinh trfldng thi trfldng quIc gia vfi qudc 

D6 Ngoc My, TS. Trudng dai hoc Qui Nhon; Ddng 
Vdn My, TTiS. Tnrdng dai hoc Kinh t£ Dd Ndng. 
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Phfit \t\h cfie tfip dofin ... 

td. Do dd, efic to chflc kinh td cin xfic dinh rd tham gia hofc hinh thfinh cac TDKT trong 
cfie vdn di ehu ydu sau dfiy khi quydt dinh qufi trtnh hoat ddng (sd d6 1). 

SO D 6 1: Qua t r inh hinh thanh cac tap doan kinh td 
J6 chQic KT c6 quy md ldn 

• C6 phdp nhdn ridng cOa TO vd 
phdp nhdn c ^ tCmg thdnh vidn 

• Lidn kdt ch|lt chd l in nhau glijta 
cdc thdnh vidn bdn trong t^p 
tfodn 

- Tdp trung cdc ngdnh kinh td mQI 
nhpn 

• Co quan ciia t^lp tfodn c6 vai tr6 
chdd^o 

SUphdt tri ln cao 4\ 
cdc lidn kdt 

KINHTB^^H 

Lidn kdt hdi nhdp 

t. 

WBta 

••V—•— 

' Hinh thdWphdp nhdn mfli 

Nhfl vfy, mdt mat, tfip dofin lfi sfl nhdm 
gfp efic edng ty gidng nhfl mft sd "tfp dofin" 
trdn thd gidi dfi ton tai. Vdi dfic trflng quan 
trgng cua nd lfi efic edng ty nfiy phai cflng 
linh vvfc kinh doanh vfi hoat ddng, qua 
trinh sfit nhfip tfl nhidn diin ra theo efic 
quy luft c înh tranh trong nin kinh t l thi 
trfldng. Nhflng ngfldi ta cung khdng h i ggi 
dd lfi cfie TDKT mfi chi ddn thuin lfi cfie 
edng ty, cfie phfip nhan kinh t l vdi thfldng 
hifu ridng eua to chflc hofc thfldng hifu 
truyin thd'ng cua t l chflc thdng tri trong 
nhdm. Mat khde, cd svt xudt hifn efic tdn ggi 
nhfl "RBC Groupe Financier" hofic "CITI 
Group'' trd thfinh thfldng hifu cua to chflc 
chfl khdng hofin tofin duge ggi lfi TDKT. 
TDKT mdt khi duge quan nifm lfi nhdm 
cdng ty ed quy md ldn - hofie dd chi lfi cfich 
ggi vl "to chflc kinh tl*' dat ddn efic tidu 
chuin nfio dd vl kinh td vfi ky thuft vfi 
theo quan nifm nfiy thi TDKT khdng cdn lfi 
vfi'n di dang quan tfim v l phUdng difn phfip 
1 ;̂ hofc ndu duge quan nifm nhu lfi mdt 
"loai hinh to chflc" kinh t l trong hf thdng 
kinh td xa hgi, thi dfiy lfi vfi'n d l ldn eIn 
lfim sfing td. 

Vdn di cd tfnh quan trgng dli vdi si? 
hifn difn cua t l chflc kinh t l ggi lfi TDKT 
phai xudt phat tfl qufi trtnh phfit triln tfl 
nhidn, khfieh quan, di tfl mft edng ty nhd 
ldn mdt cdng ty ldn, cd qufi trtnh phfit triln 
bin vflng thdng qua chuli cfie chiln Iflgc vfi 
ky nfing quan tri cua efic nhfi quan trf "tfii 
nfing" cua cfie cdng ty dd .̂ Trdn ed sd dd, cfie 
lign kdt dgc vfi ngang se dflgc thvfc hifn 
gifla edng ty vfi cfie cdng ty khfic vfi tflng 
bfldc hinh thfinh cfie lidn kdt bin vflng, hfi 
nhfp l ln nhau dl hinh thfinh TDKT. Dd lfi 
md hinh phfit triln bin vflng cua efic cdng 
ty ldn d cfie qudc gia phfit triln. Wi thi, 
ngfldi ta khdng bfin cai nhilu vl md hinh 
cung nhfl sfl hifn difn cua nd trdn t i t ca 
efic phUdng difn. NgUgc lai, ngfldi ta quan 
tfim vfi giai quydt bfii tofin vl quan trj vfi 
dilu hfinh "edng ty" dugc ggi lfi TDKT sao 
cho ed hifu qua, tidp tyc trdn eon dfldng 
chinh phuc thd gidi trong bii canh tofin clu 
hda hifn nay. 

1. Firsirotu. M. (2004), "Strategie et moteur de 
performance", Cheneliere McGraw Hill, Canada 

32 Nghiin alu Kinh tisi396 - Thing 5/2011 



Ph^t tritfn cic tdp dodn ... 

Trong dilu kifn phat triln cua nhfing 
nfim qua, nhilu t l ehfle kinh td Vift Nam da 
phai thi^c hifn cudc "ch^y dua" di tim vi tri 
vfi khfing dinh minh trong bii canh canh 
tranh, khdng chi trdn thi trfldng qudc gia, 
mfi ca trdn thi trfldng khu VT̂ C vfi thd gidi. Vi 
thd, mft sd giai doan eua qufi trtnh phfit 
triln efic "h^t nhfin kinh td' nhfl efic "tong 
cdng ty", efic "tfp dofin kinh tl*' bi bd qua 
hofc ddt chfiy, vdi mî e tidu trong thdi gian 
ngin nhdt cd thi hinh thfinh cfie to chflc 
kinh tl^ cd nhflng nfing lfle cin thilt eho 
vifc khai thfic cfie nguin lfle vfi dam bao sfl 
tham gia c^nh tranh trdn diin dfin qudc td. 
Tuy nhign, khdng phai vi sfl cin thidt cfi'p 
bfich nfiy mfi khdng hofin tofin ed nhflng quy 
dinh vfi cd nhflng ehl tfii phfl hgp trong qufi 
trtnh hinh thfinh vfi phfit triln cfie t l chflc 
kinh t l qui md ldn. Do dd, vifc phfit triln md 
hinh efic "cdng ty ldn" ggi lfi TDKT (cua mgi 
thfinh phin kinh tl) trong dilu kifn nfldc ta 
phai qufin trift cae ydu elu sau day: 

• Thii nhdt, sfl tfp hgp cfie edng ty nhd 
thfinh tfp dofin nhflng phai cflng ngfinh 
nghi, Hnh vvtc kinh doanh - nhfl 'lign kit 
ngang" hofie khfic vl ngfinh nghi vfi linh vvtc 
kinh doanh, nhflng cd th i bo sung eho nhau 
trong chuSi gifi tri nhfl "Udn kit dgc". Vl 
thflc chfi't, qufi trinh phfit triln efic cdng ty 
ldn trdn t h i gidi cung lfi qufi trinh phfit trien 
efic lidn kdt ngang vfi dgc trong pham vi 
qudc gia vfi qudc td. Do dd, cfie quy lufit kinh 
td nhfl: hifu suit theo qui md, lgi thd kinh 
nghifm vfi chuydn mdn hda, lgi thd chi phf... 
dflgc triln khai trift di. 

• Thd hai, cfie TDKT phai cd vi tri vfi vai 
trd quan trgng khdng chi trong dilu phli 
vdn, tfii chfnh trong tofin bf tfp dofin, mfi 
cdn cd SI? h i trg dfic bift cho cfie thfinh vidn 
- lfi cfie cdng ty con vdn di hoat dfng ddc Ifp 

nhflng lgi thd so sfinh dfic bift mfi ehi d 
TDKT mdi cd - dd lfi: khoa hgc cdng nghf, 
nghidn cflu phfit triln, md rfng thi trfldng, 
ky nfing quan tri vfi dilu hfinh... 

• Thd ba, s\f. hinh thfinh TDKT lfi si? phfit 
triln eao ciia cfie mii quan hf hgp tfic vfi 

lign kdt cua nhiing cdng ty dfc Ifp - lfi 
nhfing dli tfic chidn Iflgc trong qufi trtnh 
ho^t dfng theo nhiing phfldng thflc khfic 
nhau nhlm dat dflgc cfie mvie dfch nhdt dinh 
do cfie chu thi bdn trong quydt dinh, dd lfi 
cfie mue dfch kinh td, lgi nhufn, thi trfldng 
vfi canh tranh nhlm khai thfic tdt hdn cfie 
quy lufit kinh td trong nin kinh td thi 
trfldng, cî  thi nhfl: tfnh hifu qua theo qui 
md, nghidn cflu vfi phfit triln... 

• Thd tu, md hinh TDKT mfi bilu hifn 
dfic trflng cua nd lfi si? hifn difn cua cdng ty 
•'m?" vfi cfie cdng ty "con" hofc "chfiu". Cdng 
ty me cd vi tri dfic bift quan trgng, cd kha 
nfing chi phli dflge hoat ddng kinh doanh 
eua cfie edng ty eon bing efic quan hf kinh 
tl, thdng qua ty If vdn gdp, qua vifc cho sfl 
dving thfldng hifu, hofc qua vife hi trg vl 
ky thuft, edng nghf, thi trfldng vfi ca ky 
nfing quan tri cdng ty. 

• Thd ndm, do qufi trtnh lidn kit mfi cd 
svt da d^ng efic thfinh phin sd hflu trong efic 
TDKT lfi mdt tfi't ylu khfieh quan. Dilu dd 
bilu hifn sfl phfit triln mft cfich khfieh 
quan cua efic t l chflc kinh t l trong nin kinh 
t l vfi khdng eIn thilt phai cd si? can thifp 
nfio eua bf mfiy hfinh chfnh nhfi nfldc. 

Trong nin kinh t l nUde ta, dll vdi khu 
vflc kinh t l tfl nhfin, khdng ft efic tfp dofin 
hinh thfinh vfi phfit triln mfi gin nhfl khdng 
cin bfi't kf SI? can thifp nfio cua bf mfiy 
hfinh ehfnh nhfi nflde .̂ Vdn di gfiy tranh cfii 
nhilu thudc vl cfie TDKT nhfi nfldc d dd 
Nhfi nfldc ddng vai trd chu d^o tuyft dll 
trdn tfi't ea cfie phfldng difn, nhfi't lfi phfldng 
difn vdn vfi quyin quydt dinh hoat dfng cua 
tfp dofin. Vdn dl nfiy ddi hdi, mft mft cin 
tdn trgng vife hinh thfinh TDKT theo cfie 
ydu elu ngu trgn, mft khfic tfp trung giai 
quylt cfie vfi'n di sau dfiy: 

• Dfinh gifi vfi bfin giao vdn cho cfie TDKT 
mdt cfich rd rfing, gin trfich nhifm cua cfie 

2. C6 th^ c6 dja vi phdp 1̂  rieng hodc khOng xudt 
phdt tiir su thay dli hay khOng t l chiic cua tdp dodn. 

3. http://vietnaninet.vn/kinhte/2005/06/460353/ 
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Phit trl<^n cic tap dodn ... 

cfi'p quan 1^ tfip dofin vdi vdn dflgc cfi'p vfi 
dam bao tr i ln khai tflng bfldc qufi trinh eo 
phin hda cfie TDKT mdt cfich khoa hgc. 

• Cfie TDKT ehi ed t h i hoat dfng 
chuygn sfiu trong linh vUe nfio dd mfi 
khdng ndn da dang hda cfie linh vUe -
nhfi't lfi cfie linh vUe khdng ed nhflng lidn 
hf * vdi nhau trong hoat ddng kinh td. 

• Tfp dofin cd th i lfi mdt phfip nhfin 
kinh t l , song eIn thil t phai ngu rd trfich 
nhifm cua tfp dofin vdi efic thfinh vidn 
bgn trong, sfl dilu phdi cua tfp dofin ddi 
vdi efic hoat ddng eua cfie thfinh vien, cho 
phdp khai thae efic lgi thd eua mdt to ehfle 
kinh td quy md ldn. 

• Cin nghidn eflu ban hfinh cd ehd 
phfip ly thda dfing cho cfie TDKT nhfi 
nfldc nhlm giam thilu si? can thifp qufi 
sfiu cua bd may hfinh ehfnh vfio hoat ddng 
kinh td'. 

Khi t l chflc cfie TDKT cd th i hinh 
thfinh phfip nhfin mdi, dilu nfiy do chi'nh 
cfie thfinh vign gia nhfp tfp dofin quylt 
dinh. Tuy nhign, mii cfi'p dd ed sfl khfic 
nhau ldn vl md hinh to chflc vfi cd ehl vfn 
hfinh ben trong tfp dofin, eu the: 

+ TDKT hinh thfinh khdng ed phfip 
nhfin mdi, dilu nfiy bilu thi sfl t in tai 
ridng le cfie phap nhan - lfi cfie thfinh 
vign cam ki t gia nhfp tfp dofin. Theo 
kilu nfiy, TDKT ehi lfi tgn ggi hinh thflc 
vfi quan hf gifla cfie thfinh vign t h i hifn 
thdng qua cac hgp ding lidn kdt tren cd sd 
xfic dinh quyin vfi nghia vu cua cfie ben 
trong qufi trinh hoat ddng. Vl thflc chfi't, 
dfiy lfi qufi trinh phfit tr i ln cua mdt cdng 
ty trong mdt linh vflc kinh doanh, vdi efic 
lidn kit ngang vfi dgc hinh thfinh vfi phfit 
triln lign tvic bin vflng, dfla ddn cfie quydt 
dinh vl hinh thfinh TDKT, mfi thflc ehfi't 
lfi efic Hgp ding lidn k i t trong ngin vfi 
dfii h^n, trong dd cdng ty chu dao cd vai 
trd tidn phong vfi d in diu trong hf thdng 
efic edng ty lign kdt. Dfiy lfi hinh thflc 
bfldc diu eua qua trinh phfit tr i ln cac 
TDKT theo dung nghia cua nd, do dd, cfie 

cdng ty ldn d nfldc ta ndn phfit tr i ln theo 
cfich nfiy. 

+ TDKT hinh thfinh cd svt ra ddi phfip 
nhan mdi - lfi ed quan quan If cdp cao cua 
tfp dofin - trdn ed sd cua nhflng rfing 
budc l ln nhau gifla cfie thfinh vidn, cd lidn 
hf ehfit che vdi hf thdng efic cdng ty eon -
lfi cfie thfinh vidn cua tfp dofin. Phfip 
nhfin mdi nfiy cd t h i khdng di?a trdn mft 
trong nhflng phfip nhfin hifn cd cua efic 
thfinh vidn trong hf thdng trfldc dd, hofc 
ed th i phfit t r i ln tfl mft thfinh vidn trong 
hf thdng. Sfl hinh thfinh TDKT theo cfich 
nfiy dfin ddn hinh thfinh mft thi?c thi 
kinh td mdi trong n in kinh td qudc gia, 
ddi hdi phai cd svt ean thifp v l phfldng 
difn phfip \f, cung nhfl sfl xfic dinh trong 
Luft Doanh nghifp cua qudc gia. Vin dl 
cin giai quydt lfi mdi lidn hf gifla ed quan 
cua tfp dofin vdi efic doanh nghifp thfinh 
vien trong hf thdng sao cho, mft mft cho 
phdp cfie thfinh vien tvt ehu trong san 
xufi't kinh doanh, mfit khfic, nhflng anh 
hfldng eua tfp dofin phai thflc dly sfl tfing 
trfldng vfi phfit t r i ln eua tofin bf tfp 
dofin. 

2. Bdi canh chidn Ivtifc cua cac tfp 
doan kinh td va vdn d l khai thac 
l^i thd so sanh trong qua trinh 
ho^t d^ng 

2.1. Bdi cdnh kinh td vd chien luac 
cua cdc TDKT 

Bdi canh chidn Iflgc cua cfie t l chflc 
kinh td ndi chung vfi cua efic TDKT ndi 
ridng da ed nhflng thay dli, ddi hdi cd tfl 
duy tfch cvtc mdi cd t h i thfch nghi vfi thflc 
dly svt phfit t r i ln eua t l chflc. Dfc trflng 
eua nhflng thay dli dd lfi si? csinh tranh 
mang tfnh qudc td, tidn bf ky thuft, svt tdi 
da hda lgi feh ciia c l ddng, sfl di chuyin 
nhfin vidn vfi "tfii nfing" cling nhfl si? hifn 
difn eua ea 3 thi trfldng trong ho^t dfng 
eua cfie t l chflc (sd dd 2). 

4. C6 thi lien he v6 vtfn, c6ng ngh ,̂ ngudn l?c, kjf 
ndng quan tri, thi tnrdng, khdch hdng,... 
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Phdt tritfn cdc tdp dodn ... 

s o D 6 2: Bdi canh chien Ivt^c cua cac td chufc kinh td va TDKT 

Phd vOthJcM cdc ngdnh 
cdng nghifp w ! * ! ' ! ^ ^ ^ ' ^ - — • : • : • : • : • : • ' • CdcnhiquinlJ 

cdpc«o 

Chu kji sing sdn ph Jm vi 
djchvv 

Tfl bli canh dd ddi hdi cfie to chflc kinh t l 
ndi chung vfi TDKT ndi ridng phai dam bao: 
dinh hfldng tdt trong ngfinh nghi kinh 
doanh, phfit huy tli da cfie lgi thd so sfinh di 
nfing cao nfing Ivfe canh tranh; svt tfic ddng 
ding thdi ca 3 thi trfldng: hfing hda - dich 
vg, tfii nfing vfi vdn den hoat ddng vfi hifu 
qua cua to chflc, ddi hdi efic nhfi quan tri cfi'p 
cao phai dfinh gifi lai tU duy chidn luge vfi 
con dudng phfit triln cua t l ehfle. Cfie vfi'n 
di cd tfnh thdi si? dd lfi: tidn bd ky thuft, tdi 
da hda lgi feh cl ddng, di ehuyin nhfin vidn, 
canh tranh qudc tg' vfi hf thdng chi tra trd 
thfinh tfim diem eua efic quan tfim vfi dfinh 
gifi sfl phfit triln cua t l chflc vfi tfp dofin. 

Ap Ivtc din vdi TDKT khdng ehi lfi sfl 
c^nh tranh trdn thi trfldng hfing hda vfi dich 
VVI mang tfnh qudc td, mfi cdn d efic thi 
trfldng khfic nhU thi trUdng tfii chfnh vfi thi 
trudng tfii nfing. Lfim sao dl tfii san vfi vd'n 
cua tfp dofin ludn duge dam bao sinh lgi, gia 
tri cua el phidii phai tfing trUdng thvfc ehfi't?. 
Do dd, ehfnh sfieh thu hflt nhfin tfii, duy trt 
li?e lugng efic nhfi quan tri tfii nfing lfi nhflng 
vfi'n dl cd tfnh chiln lugc cfi'p thilt. "\̂  thi, 
cfie TDKT eIn sdm nhfn difn nhflng ydu td 
anh hudng trvtc tidp mfi cd nhflng dinh 

hudng mang tfnh chidn lugc cho sU hinh 
thfinh vfi phfit triln cua tfp dofin, lUa chgn 
cae eon dudng chiln lugc trong quan tri, 
dilu hfinh cfie hoat ddng eua tfp dofin mft 
cfich til Uu. 

2.2. Cdc lgi the so sdnh cdn khai thdc 
ddi vdi cdc tdp dodn kinh td 

2.2.1. Lgi thd vi qui md ldn trong hogt 
ddng 
Lgi thdvl qui md ldn trong hoat ddng thi 

hifn SI? tfch tvi nhilu t l chflc thfinh mft to 
chflc ldn hdn, hoat dfng vdi qui md ldn hdn 
vfi dilu nfiy duge ddi hdi tfl fip li?e c?inh 
tranh vfi ygu clu md rdng thi trfldng tidu 
thu*. Vdi qui md ldn, cfie t l ehfle se sfl dgng 
cfie nguin Ivtc tdt hdn, khai thfic hit edng 
sufi't eua to chflc vfi cho phdp giam thilu cfie 
chi phf kinh doanh ndi ehung vfi chi phf 
trung binh eho mdt ddn vi san phim san 
xufi't ndi ridng. Dfiy ehfnh lfi cd sd quan 
trgng di gia tkng kha nfing canh tranh vl 
san phim cua cfie cdng ty khdng chi trdn thj 
trfldng qudc gia mfi ca thi trfldng qudc td. 

5. Firsirotu. M. (2004), "Strategie et moteur de 
performance", Cheneliere McGraw Hill, Canada. 
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s o D 6 3: Kinh td theo qui mo, ty If khai thac va si^ liia chpn chien lif^c 

Chi phi trung 
binh don vj K 

Hd thdng A 

Hd thtfng B 

Khdi 
luong bdn 

Hf thdng B trd ndn toi Uu hdn vdi quy md 
ldn hdn so vdi hf thdng A vfi dd lfi dfi'u hifu 
cho thfi'y lgi the ve quy md trong hoat ddng 
cua t l chflc. Vi thd, vifc hinh thfinh eae edng 
ty ldn, cfie TDKT d l ed t h i khai thfic lgi t h i 
nfiy ddi hdi phai cd svt tfnh toan vfi d iu tU 
thda dfing® eho ed si? tdi Uu v l quy md vfi do 
dd, chi trong cflng linh vUc hoat ddng hofic 
b l sung eho nhau trong qufi trinh hoat ddng 
khi nhdm gdp efic cdng ty thfinh TDKT mdi 
cd t h i khai thfic duge lgi thd nfiy. Bilu hifn 
cd ban cua lgi thd nfiy trong thUe td lfi qufi 
trtnh giam gia bfin cae hfing hda vfi dich vu 
cua t l chflc trdn thi trudng theo thdi gian -
dilu mfi efic t l chflc kinh t l , cfie edng ty ldn, 
cac TDKT d nUde ta ehUa bao gid thtfc hifn 
dugc. Kha nfing khai thfic lgi t h i v l qui md 
de giam thi lu chi phf vfi gia ban hfing hda 
cdn lfi k i t qua cua qua trtnh nfing cao "nfing 
lUc quan tri vfi dilu hfinh" mgi hoat ddng 
cua t l chflc, vide flng dung efic khoa hge 
quan if eao cfi'p, vifc tfch hgp cfie chflc nfing 
quan ly tfl cae thfinh vign vfio tfp dofin vfi f 
thflc chidn lugc v l kinh doanh va canh tranh 
vi "khfieh hfing vfi phuc vu khfieh hfing" 
Nlu hinh thfinh tfp dofin mfi cfie thfinh vign 
v in rieng bift nhau, khdng ed lidn hf gi 
nhau thi hf thdng cua tfp dofin se khdng 
eho phdp khai thfic ldi the nfiy. 

2.2.2. Qui md tdi Uu eua TDKT vd qui md 
cua thi trudng 

Chfnh quy md thi trUdng ddi hdi cfie to 
chflc kinh td ndi ehung vfi cfie TDKT ndi 
ridng c in ed svt d i u tfl v l qui md sao cho tli 
Uu vfi nguge lai qui md t l i Uu eua cfie t l chflc 
kinh td ddi hdi phai phfit t r i ln cfie thi 
trudng d i u ra eIn thidt di khai thfic cd hifu 
qua qui md cua to ehfle. Cfie t l chflc kinh t l 
qui md ldn, trfldc tidn phai bfinh trfldng thi 
trudng qudc gia vfi lfi ddi thu d i n d iu ngfinh 
cdng nghifp trong qudc gia, r i i mdi tfnh din 
ehuyfn md rdng quy md di xfim nhfp thi 
trudng thd gidi. Dd lfi eon dudng phfit triln 
tfi't ydu vfi mang tfnh quy luft. Cin thilt 
phai xfic dinh qui md d i u tU eho cfie TDKT d 
mflc thi trfldng ch ip nhfn, trfinh d iu tfl 
lang phf, d i u tu qufi nhi lu se d i n ddn vifc 
sfl dung nguon Ivfe khdng hifu qua. ThUe tl , 
nhi lu t l chflc kinh td d nfldc ta, bd qua thi 
trfldng ndi dia di xfim nhfp thi trfldng t h i 
gidi, mfic dfl t i n tai dflgc trong thi trfldng vfi 
canh tranh qudc td, nhflng thi?c chi t lfi 
chflng ta ehi diing lai d vifc khai thfic "l(?i 
thd so sanh tinh" - mdt dang lgi thd so sfinh 
ft cd lgi hdn vfi ft b i n viing trong quan hf 
qud'c td. Nguge lai, chfnh nhflng nS Ivtc cua 
cac t l chflc kinh td v l md rdng quy md trdn 
sd sd sat nhfp, lign kdt vfi hinh thfinh tfp 
dofin eho phdp khai thfic cfie "lgi thd so sfinh 

6. Ddu tu ca trong sdn xu^t, phdn phĈ i vd tmydn 
thdng di kfeh thfch nhu cdu thi trudng, tao co sd cho 
viec gia tdng kh6i lugng sdn xudt. 
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ddng" vfi lfi eon dudng kh ing dinh si? b in 
vflng trong phfin cdng vfi trao doi qudc t d 
Vin di edt y lu lfi chi phf thdp tfnh cho moi 
ddn vi san phim san xudt khi qui md san xufi't 
gia tfing cho mdt thi trUdng ldn hdn vfi 
mft quy md ldn hdn. 

2.2.3. Cdc lgi thd quydt dinh khdc 

Cfie lgi thd khfic cd lien quan ddn qufi 
tr inh phfit t r i ln , nfing cao nfing lUc canh 
tranh, tao Ifp hifu qua trong kinh doanh 
cua cfie t l chflc kinh t l hay TDKT dd lfi: 
lgi thd theo hifu flng kinh nghifm, lgi t h i 
theo hifu flng chuydn mdn hda vfi phfin 
cdng trong hf thdng efic TDKT, lgi thd 
theo hifu flng mang lUdi san xufi't vfi phan 
phd'i cung nhu efic lgi thd tfl svt d l i mdi 
lidn tue vfi stf nang eao ky nfing quan tri 
vfi dilu hfinh eao cfi'p. Cac lgi t h i nfiy d iu 
ddi hdi SI? phat t r i l n vflgt bfe v l qui md 
eua efic t l chflc kinh t l hay TDKT trong 
cflng linh vflc hoat ddng k i t hdp vdi qufi 
trinh quan tri vfi d i lu hfinh mdt each 
khoa hgc bdn trong cfie to chflc kinh td 
nfiy. Tfl SI? phfit t r i l n v l qui md tdi Uu, 
cho phdp khai thfic cfie lgi thd so sfinh, cae 
TDKT cd the vd hinh tao ndn cfie rfio can 
ky thuf t vfi kinh t l lfim han e h l stf xam 
nhfp cua cfie t fp dofin nUde ngofii, giam 
thidu efic chi phf trong qufi t r inh tfing 
trudng vfi phfit t r i ln , thue d l y si? phat 
trien thUdng hifu vfi tflng bfldc xam nhfip 
vfio thi trudng t h i gidi. Vi thd, cd t h i rflt 
ra cfie chfl f quan trgng n h l m phfit t r i ln 
cfie TDKT d nfldc ta nhfl sau: 

• Cfie TDKT ndn chuygn mdn hda trong 
linh vi?e boat ddng chfnh eua minh, khdng 
ngn d i u tu qufi mflc di chay theo k i lu da 
d^ng hda sang efic linh vflc khfic, n l u cfie 
TDKT nhfi nfldc thfla vd'n, Nhfi nUde ed 
t h i thu h i i di d i u tU vfio efic TDKT khfic. 
Ndu cd t h i phfit t r i l n da ngfinh thi ndn 
tfp t rung vfio cfie ngfinh cd nhflng lidn hf 
nhau v l mft hofie mgt sd phfldng difn eua 
qufi tr tnh hoat ddng nhU: nhfin Ivfe cao 
trong quan ly, cdng nghf, ha t i n g ed sd, 
m^ng ludi phfin phdi... chfl khdng ndn chi 

dfla vfio vdn. 

• Cfie TDKT eIn thidt phai xay dflng 
efic md hinh to ehfle vfi quan tri "cao elp", 
ehi rd lien hf gifla edng ty m? vfi cfie edng 
ty con, mi i mdt cdng ty con chi dfc Ifp v l 
mdt sd phfldng difn vfi cd s^ thdng n h i t 
trong quan tri chidn luge tfl e lp TDKT 
den cfie cdng ty thfinh vidn, svt kd thfla vfi 
phfit t r i l n "vfin hda t l ehfle" n h i t qufin 
trong tofin bd hf thdng TDKT. 

• Cac TDKT phai khai thfic tdt nhfi't 
efic lgi thd so sfinh ndu trgn, bi lu hifn si? 
giam th i lu v l gifi ea hfing hda vfi dich vu 
cung cfi'p trdn thi trfldng qudc gia, tflng 
budc xfim nhfp thi trudng qudc td thdng 
qua vide khai thfic "lgi thd so sfinh ddng" 
cua to chflc kinh td trong n i n kinh td qudc 
gia. 

• Cfie TDKT phai ludn tidn phong trong 
qufi t r inh doi mdi ky thuf t vfi cdng nghf, 
p h i bien sfl dl i mdi ky thuf t vfi cdng nghf 
ddi vdi cfie thfinh vidn n h l m nfing cao 
hifu qua hoat dfng cua cfie thfinh vign, 
tfp t rung d i n efic chflc nfing quan ly kinh 
doanh v l cd quan eua tfp dofin, djuh 
hudng efic nhdm chiln lugc hflu hifu 
trong tofin bf tfip dofin. 

• Chia se vfi sfl dung chung cac nguon 
lUc c in th i l t cho qufi t r inh phfit t r i ln san 
xufi't vfi kinh doanh trong hf thdng cfie 
cdng ty cua TDKT lfi mgt ydu c lu b i t 
budc, phfit t r i l n cfie hinh thflc chuyin 
giao cdng nghf vfi ky thuf t eung nhfl kinh 
nghiem quan ly bgn trong tfp dofin. 

3. Va'n d l sang tsio gia trj trong cac 
tap doan kinh td 

3.1. Ddi vdi cdc TDKT dan hodc da 
ngdnh cd lien he mdt thidt 

Dfiy lfi k i lu TDKT mfi si? lign k i t gifla 
efic thfinh vign lfi chft che, cflng chia se 
vfi khai thfic cfie lgi thd v l nguin Ivtc, ky 
thuf t - edng nghf, kinh nghifm quan ly, 
hinh anh thfldng hifu, thi?c hifn sfl mfnh, 
mvic tidu ehung vfi cd nh i lu ki lu "'chiln 
Iflgc thi trudng" d ing n h i t cho tofin bf efic 
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thfinh vien. Vife sang tao gia tri eua 
TDKT trong trUdng hdp nfiy lfi stf giai 
dfip tdt cac eau hdi: (1) lfim thd nfio di 
thUe hifn chiln lugc khai thfic cd hifu 
qua vfi sinh lgi ddi vdi efic tfii san hflu 
hinh vfi vd hinh, thUdng hifu, ky thuft -
cdng nghf, trinh dd quan ly ... cua tfp 
dofin? (2) tfp dofin se duge cfi'u trflc nhfl 
the nfio di dat duge efic lgi thd v l qui md 
vfi cac ldi thd khfic? Kilu to chflc nfio se 
thfch flng cho phdp tfip dofin phat triln, 
md rdng qui md mfi khdng lam gia tfing 
chi phf elu true? 

Vifc sfing tao gia tri eua TDKT trong 
trudng hgp nay phu thudc ldn vfio tai 
nfing eua efic nha quan tri tfip dofin trong 
viec giai quyg't 2 vfi'n di neu trgn, tfle la 
cac gifi tri sfing tao se dg'n tfl vide nghign 
eflu vfi tr i ln khai cae chidn luge vfi chfnh 
sfich cin thidt nhlm khai thfic td't nguon 
lUe eua efic thfinh vidn, bo sung cho 
nhau, chuyin giao cac ky thuat va kinh 
nghifm quan ly mdt cfich tfch cUc, cung 
nhu vifc Ivta chgn md hinh quan tri di 
giam thieu cfie mau thu in vfi tfing cUdng 
khai thfic cfie lgi thd cua cfie thanh vien. 

3.2. Ddi vdi cdc TDKT da ngdnh 
khdng cd Iiin he 

Dfiy lfi kieu TDKT ft pho bidn trdn thd 
gidi nhUng da vfi dang phat t r i ln manh d 
nude ta. Vl thUe chfi't lfi svt hinh thfinh 
TDKT trdn cd sd stf tfp hgp cac cdng ty 
hoat ddng ddc Ifp vfi khac bift nhau vl 
efic linh vvtc boat ddng. Khi hinh thfinh 
TDKT thi mdi lidn hf gifla cac thfinh 
vign vl cae boat ddng ndi chung gin nhU 
khdng cd. Do dd, vide khai thac cfie ldi 
thd qui md vfi sU tUdng h i nhau ve cae 
nguon Itfc lfi vd cflng ban chd. Su vfin 
hfinh eua TDKT theo kilu nay thudng 
gfip cfie vfi'n di nhU: (1) vai trd eua cd 
quan quan ly ca'p cao tfp dofin ndu khdng 
dugc xfic Ifp dung mflc, se lfim tfing chi 
phf q u a n i y cua hf thdng tfp dofin vfi 
giam di si? phd'i hgp gifla cfie thfinh vidn 
trong vife thflc hifn cfie muc tigu ehung. 

Vi thd, ngudi ta thudng nhfi'n manh ddn 
vife gia tfing ky nfing quan tri vfi nfing 
eao hifu nfing d cfie thfinh vidn eua tfp 
dofin, nhu lfi nhflng cdng ty ddc Ifp nhau, 
ehi ehung nhau v l hinh thflc hofic tgn 
ggi. (2) se cd si? gia tfing ldn v l vdn diu 
tu eho cfie linh vi?c hoat ddng - theo dull 
vdi nhflng chidn Iflgc vfi si? phat triln 
ridng'' cua tflng thfinh vign, mdt mfit bfle 
xuc nhu elu v l vdn cho tofin bd tfp dofin, 
mfit khae tfnh hifu qua trong ehu chuyin 
tfii ehfnh vfi t i ln tf gifla cfie thfinh vien 
thfi'p se ed nguy cd kdm hifu qua cho tofin 
bd tfp dofin. 

Cae ddng lfle sfing tao gifi tri vl 
phUdng difn cfi'u trflc cua tfip dofin lign 
quan den cfi'p quan tri tfp dofin lfi: 

• Tfip dofin phai chidm gifl 100% vdn 
rieng cua tfi't ca cfie thfinh vign vfi cd thi 
sfl dung nhflng ddng chu chuyin tfii 
ehfnh eua linh vflc nfiy cho si? phfit triln 
eua linh vflc khfic trong hf thdng tfp 
dofin, 

• Tfp dofin c in phai hinh thfinh vfi 
cung cfi'p mdt si? "da dang hda cfin bing" 
ve efic hoat ddng dfic trflng cua tflng linh 
vflc hoat dgng vfi mdt sfl "da dang hda 
can bing" v l efic vflng thi trfldng cin 
thi l t cho svt phfit t r i ln cua tflng thfinh 
vidn trong tfp dofin, 

• Tfp dofin phai dam bao duy tri chi 
phf boat ddng eua cd quan quan tri d p 
cao d mflc dd tdi Uu vfi d mflc thfi'p hdn 
nhflng ddng gdp cua ed quan nfiy cho efic 
thfinh vidn eua tfp dofin, 

• Tfp dofin phai thidt Ifp mdt hf 
thd'ng quan tri vfi lanh dao chidn Ifl̂ c 
(bdn trong) nhlm thflc dly nhflng thfinh 
vien lign tvic nghign cflu, dli mdi nhlm 
nfing cao hifu nfing vfi khai thfic tdi da 
cac ddng cd nfing cao hifu qua trong san 
xufi't vfi kinh doanh cua cfie thfinh vien. 

7. Su phdt trî n rieng vd sdn phim, dich vu, pham 
vi thi trudng vd khdch hdng. 
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s o DO 4: Mo hinh sang tao gia tr i theo tidp can v l cau t rue t^ip dofin 

Tdp dodn don ngdnh hodc da ngdnh c6 lien he mdt thiet 

• Ndng cao ndng luc cdc thdnh vien thdng qua su chuy&i giao v6 
cOng nghe, ngudn luc, bi quydt vd ky ndng quan tri 

• Cdu true tdp dodn vd thuc hien chidn lugc da dang h6a vdi chi phi 
ttfiim 

Sdng tao gid tri 
theo cdu trtic 

tdp dodn 

Cdc ytfu id chung 

• Cdu trdc lai co cdu v6n trong todn bO tdp dodn 
• C^u true su da dang h6a cdn bdng trong todn bd tdp dodn 
• Ndng cao ndng luc cua co quan quan tri tdp dodn 
• T6i mi hda chi phf vdn hdnh ciia co quan qudn tri cdp cao 
• Thidt ldp he thdng lanh dao chidn lugc thiic dly cdc thdnh vien 

• Qudn tri vd truydn thdng tfch cue 
thuang hieu da tdp dodn 

• Tdng cudng qudn tri theo cbiin 
luoc ciia todn bd tdp dodn vd qud 
trinh md rdng tdp dodn 

Tdp dodn don ngdnh hodc da ngdnh cd lien he mdt thie't 

3.3. Cdc ddn bdy quan trgng ldnh dgo 
chidn lugc d cdc TDKT 

3.3.1. Td chdc tdp dodn vd sU ldnh dgo 
tdp dodn: md hinh t l chflc TDKT eIn dflgc 
nghign cflu vfi thidt kd mdt cfich khoa hgc, 
dam bao si? tfp trung Ifinh dao chidn Iflgc 
d elp "quan tri tfp dofin" va svt tvt chu d 
elp tfic nghifp lfi efic thfinh vidn trong tfp 
dofin. Tfnh chfi't qui md vfi tfnh phfle tap 
trong ho^t dgng eua efic TDKT ddi hdi efic 
flng vidn quan tri cfi'p cao phai cd nhflng td 
ehfi't nhfi't dinh v l phong cfich Ifinh dao, tu 
duy chidn lugc vfi mdt kidn thflc bao qufit 
vl cfie linh vi?c boat ddng, cung nhfl kha 
nfing di xudt efic giai phfip mang tfnh 
chidn luge cho svt phfit triln cua tfp dofin 
vfi eua tflng thfinh vidn. 

3.3.2. Qud trinh qudn ly mdt cdch cd 
hi$u qud vd kd hogch hda chidn lugc: mgt 
hf thing t l chflc xuygn sudt tfl vi trf quan 
trj cdp eao ddn cfie cdp quan tri trung gian 
vfi cdp thflc hifn se eho phdp fip di?ng efic 
tidn bf ky thuft trong quan ly mft cfich cd 
hifu qua vfi qua dd triln khai cfie chfldng 
trtnh k l hoaeh hda chidn lu<?c khdng chi d 

d p tfp dofin mfi ea efic cdp thfinh vidn 
trong hf thdng. 

3.3.3. Mdt hi thdng thdng tin chidn lugc 
vd tdi chinh chdt lugng cao: Ifinh m^nh 
hda tofin bg hf thdng thdng tin trong tfp 
dofin, dam bao si? vfn hfinh cua hf thdng 
thdng tin mft cfich hifu qua tfl tfp dofin 
ddn efic thfinh vidn, nhdt lfi cfie thdng tin 
vl tfii ehfnh vfi chiln Iflgc, nhlm tfing 
cfldng cfie ddi thoai trflc tidp gifla cfie nhfi 
quan tri cfi'p cao vfi cfie thfinh vidn trong 
tfp dofin. Hf thdng thdng tin cin thilt lfi: 

• Mflc dd thda mfin cua khfieh hfing khi 
tidp cfn san phim vfi dich vv cua tflng 
thfinh vign trong tfp dofin. 

• So sfinh tflng thfinh vign trong tfp 
dofin vdi cfie ddi thu canh tranh vl cfie 
"nhfin td quydt dinh thfinh cdng" trong 
tflng thi trfldng vfi theo tflng linh vi?c ho^t 
ddng theo sfl dfinh gifi cua khfieh hfing 
hifn t^i vfi tilm nfing. 

• Danh gifi blu khdng khf lfim vife eua 
tfp dofin vfi efic thfinh vidn theo efic tigu 
thflc nhfl: ehdt lfldng vfi sd Iflgng thdng 
tin, kilu Ifinh d^o, svt hfi nhfp efic gifi trj 
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trong quan ly, pham vi chiln Iflgc... 

3.3.4. Mdt hi thdhg chi trd linh hogt vd 
kich thich ndng cao hiiu ndng cua tap dodn: 
hf thdng ehi tra eIn thay dli theo hfldng 
gin vdi trfich nhifm vfi hifu qua cdng vifc, 
kfeh thfch efic thfinh vidn trong t l ehfle n l 
lfle hofin thfinh cfie mue tigu, efic nhifm vg. 
eua t l ehfle, cung nhfl cfie thfinh phin hflu 
quan bgn trong vfi bgn ngofii to chflc. Cvi 
the: a) xfic dinh efic tfii nfing trong quan tri 
kinh doanh cfie tfp dofin vfi vfi'n di duy trt 
hofc di chuyin nhfin vign trong vfi ngofii tfp 
dofin. b) hfinh vi vfi quan diem cua cfie cfi 
nhfin tham gia vfio cdng tfic tai cfie ddn vi 
thfinh vidn cflng nhfl quan ly tfp dofin. c) 
Tfldng quan gifla ehi tra vfi hifu nfing eua 
tfp dofin trong qufi trtnh phfit triln 

Kdt lu|Ln 

Tfp dofin kinh td t in t^i vfi phfit triln 
khfieh quan trong nin kinh td, nd bilu thi 
nhu clu eua cfie t l chflc kinh td khi phfit 
triln ddn mft qui md nhfi't djnh. Khdng ndn 
qufi chfl trgng vl tgn ggi eua efic t l chflc 
kinh td nfiy, mfi cin tao dilu kign eho nd 
phfit triln theo dflng cfie qui luft kinh td. 
Kha nfing canh tranh chfnh lfi thflde do sflc 
t in t^i, phfit triln vfi sfl bin vflng eua cfie t l 
chflc kinh td theo md hinh nfiy. Vfi'n di ed 
tfnh chidn Iflgc lfi phai xfiy di?ng md hinh 
TDKT trdn cd sd quan tri hifu qua, dam bao 

cho cac chidn Iflgc vfi dinh hfldng md hinh 
kinh doanh dflgc thi?c thi trong thi?c td./. 
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