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Khai thac thi tfrudng néng thén: tiém nang va
thach thiac déi véi doanh nghiép Viét Nam!

NGUYEN TAN PHAT
NGO TH] THANH VAN

hai thdc thi trudng néng thén trong giai doan hién nay nham md ra mét khéng gian

kinh té& day tiém ndng cho doanh nghiép Viét Nam chiém linh va x4y dung thuong
hiéu ngay chinh thi truong néi dia cua minh trudc khi rdi vao cdc thuong hiéu bdn lé nude
ngoai. Thi trudng néng thén vita gén, vita xa d6i vdi doanh nghiép Viét Nam, do dé can nhén
dién tiém ndng va nhitng khé khdn thdch thizc d€ c6 chién luge khai thdc i\uléu qua. Vai tro
dinh hudng va hé trg cia Nha nudc cho cdc doanh nghiép Viét Nam nham khai thdc thi
truomg néng thén ciing la mét trong nhitng phuong thizc tdi cdu tric nén kinh té; déng thoi
ngudi dén nbéng thén cé quyén lua chon, thu hudng déy di hon vé hang héa va dich vu cia

nén kinh té'thi truong.

1. Nhdn dién tiém nang thi truong
nong thon Viét Nam

Thi trudng néng thén gin véi khéng gian
kinh t&, vin héa va xa héi cia khu viyc néng
thon. Viéc phin dinh néng thén — thanh thi
anh hudng d&€n qui mé thi trudng néng thén.
Dudi géc 46 la doanh nghiép (cung hang
héa), c6 thé dua ra khai niém vé thi trudng
néng thén nhu sau: thi truosng néng thén 1a
thi truong tiéu thy' cac loai hang héa va
dich vu trén dia ban cac tinh va ving néng
thon lan c4An nhitng thanh phd 16n. Véi khai
niém nay, pham vi cda thj truong néng thén
la rong 16n, ngoai trit cac trung tdm thanh
phd 18n, phan con lai cia don vi hanh chinh
bao quanh khu wvyc thanh thj duge xem thj
trudng néng thén. Thij truong néng thén cb
ddy 40 cac yéu t8: ngudi mua, ngudi ban, gia
ca, chung loai hang héa, thi trudng, co ch&
van hanh va hé thong luat phap kinh té...

Co sd x4c dinh ti€ém ning cha thj trudng
nong thén hién nay va thdi gian téi gdm:

Thi nhdt, dan s8 néng thén dong va thu
nhap ngay cang dudc cai thién.
Hién nay khoang 71% dan s& Viét Nam séng
4 néng thon, tic khoang 62 triéu dan; don vj
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hanh chinh 553 huyén véi 9.111 x4, chi tiéu
thu 27% lugng hang héa ban 1é. Trong khi
thi truong thanh thi v6i 46 quin, 1.327
phudng véi 24 triéu dan, chiém 73% lugng
hang héa ban 1é. Théng ké cua By Cong
thuong, doanh s8 ban 1é hang héa, dich wu
ndm 2009 dat gdn 1.200 nghin ty dng, ting
18,6% so véi ndm 2008. Néu loai tri yéu to
gia, ting trudng van dat gAn 12%. Trong béi
canh chung cta thi trudng ban 1é thé gidi va
khu vyc, mic ting nay vaAn rit ngoan muc va
dang khich 1. Cong ty nghién ciu thij trudng
todan cAu RNCOS (My) ciing dy bao thi
trudng ban 1é Viét Nam sé dat doanh s& 85
ty USD vao nim 2012. Thu nhép ctia khu
wvc néng thén ngay cang ting nhd thanh tuu
kép trong phét trién néng nghiép ti thdi ky
d6i mdi dén nay lam ting lugng cdu hang héa
d thi trudng néng thon.

Nguyén Tan Phét, TS., Trudng Dai hoc Kinh t&
Luat, Pai hoc Quéc gia TP. H6 Chi Minh; Ngo6 Thi
Thanh Van, Ngan hang Cong thuong Viét Nam chi
nhénh Tra Vinh.

1. Trong bai vi€t ndy, tic gid nhin thi trudng nong
thon véi géc 4 chia doanh nghiép, tic 12 thi trudng tiu
thu hang héa, khong nhin thi trudng nong thon véi
cdch 1a thj trudng cung cp hang héa hay sin xu4t.



Khal théc thil truong néng thén ...

Thit hai, cac chinh sach hd trg phat trién
néng nghiép, néng thén ciia Chinh phu da
kich cau thi trudng néng théon.?

Hang loat chinh sidch hé trg phat trién
néng nghiép, ndng thén cua Chinh phu da
va dang dudc duy tri va phat huy tac dung
thu hidt modt luong von d4u tu 16n cuia
Chinh phu vao thi trudng nay, gép phén
thay d8i cudc sdng cho ngudi tiéu dung
nong thén, qua d6 nang cao stc cdu hang
héa cho thi trudong nay? Qua trinh céng
nghiép héa, hién dai héa da va dang tiép
tuc ddy manh trén nhiéu khia canh nhu
xay dyng cd s6 ha tdng giao thong, thay
dién, thuy lgi, téc d6 d6 thi héa nhanh...,
dong hanh véi cac van dé trén la hang
nghin ty déng tién danh cho dén by, giai
téa. S6 tién c6 duge tit nhitng du an trén sé
gia tang stc mua dang ké cho thi trudng
nong thén®. Pong thoi Thi tuéng Chinh
phu ky quyét dinh phé duyét Dé an "Phat
trién thuong mai néng thén giai doan 2010

2015 va dinh huéng dén nam 2020". Dé an
nay c6 mot sé diém dang chui ¥ nhu: sé dau
tu khoang 9.126 ty déng phat trién thuong
mai néng thén v8i muc tiéu dén nim 2020,
t&t ca cac xa déu c6 chg dat chuin theo tidu
chi néng thén méi; 80% s6 thi trdn c¢6 hinh
thitc t6 chitc phan phdi quy mé nhd va via.
Cac doanh nghiép khi md réng mang ludi
kinh doanh ¢ néng thén c6 thé duge hudng
nhitng chinh sach wu dii vé thué, tin dung,
dic biét 1a dude chudn bi chu dao vé cd sd
ha tdng. Trong nim 2010, chuong trinh
"Dua hang Viét vé néng thén" sé ti€p tuc
dugc nhiéu doanh nghiép trién khai.

Hai 1y do trén 1a co sd dé cac doanh
nghiép tin tudng vao tiém ning lén cla thi
trudong néng thén. Tuy nhién, cdc doanh
nghiép trong nudéc mudn khai thac cé hiéu
qua thi trudng nay phai nhan dién dugc
nhitng khé khin thach thic clia thj truong
ndng thén.

2. Nhitng khé khin thach thic cia

thi truong ndéng thén doéi véi
doanh nghiép
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Thit nhédt, lva chon cong nghé sdn xudt
phit hop nhu cdu cia ngudi tiéu dung néng
thén.

Thi truong ndéng thén vira gin, vita xa
@61 v6i doanh nghiép Viét Nam. Gan 13 vi
ngay canh nha may, trong lanh thd Viét
Nam, xa la vi muén xdm nhap va khai thac
hiéu qua ciing khéng dé dang. Thi trudng
nong thon khéng d6i hoi qua cao vé chit
lugng san phdm nhu thi trudng thanh thi
hay thi trudng nudc ngoai, nhung phai dap
Uing duge vé chat lugng va gia ca phai
ching. Diéu nay lién quan dé&n viéc chon
lya ddu tu cong nghé cua doanh nghiép cho
phd hgp. Do d6, khi doanh nghiép da ddu
tu cong nghé san xudt véi chat lugng san
phdm phd hdp véi thi trudng xuit khiu
nudc ngoai hoic thanh thi, nay muén quay
lai thi trudng néng thén 1a diéu khéng don
gian. Truong hdp mét s6 doanh nghiép
nganh dét may lau nay chu yéu la gia céng
xuit khiu ra nudc ngoai véi tiéu chudn vé
chat lugng cao, hién tai mudn xam nhap thi
trudng ndng thén phai thay ddi thiét bi,
cong nghé.

Thiz hai, thi truong néng thén khong cé
hé théng phén phoi chuyén nghiép.

Thi truong néng thén khéng c6 hé théng
phan phéi chuyén nghiép, do d6 séan lugng
tiéu thu hang héa khéng 8n dinh vi tuy
thudc vao kha ning xdm nhap thi truong
cia cac doanh nghiép trong khi hé théng
ban 1é hang héa & Viét Nam thi€u tinh
chuyén nghiép, mang tinh tu phat va yéu
kém vé ky ning. Cac nha phan phéi thi
truong noéng thén dudi hinh thic chg lang
x4 hosc phé bién hon 12 céc tiém tap héa cta

2. Nhu chinh s4ch trg gid hang nong san (Ida gao,
mudi, ci phé); chinh sich kich cdu nong nghiép giai
doan sau khiing hodng; cdc chuong trinh hd trg khic
nhu: 134, 135 hd trg cho céc xa dac biét kh6 khan,
chuong trinh d4nh bt c4 xa by...

3. O day khong xét dén hiéu qua dén viéc tiéu ding
nhu th€ ndo v tdc dong xi hoi ra sao, chi riéng khia
canh tiéu ding chéc chic c6 sy gia tang dang ké.
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Khal thac thl truong néng thén ...

cac ho gia dinh nong thon. Trong khi 46, thj
truong thanh thj ngay cang duge t6 chic
qui mdé va phén phéi chuyén nghiép theo
cac md hinh siéu thi, trung tdm thuong
mai, cAc khu vyc mua sdm da dang dugc
ddu tu 16n va thu hdt nhiéu nha d4du tu
trong linh vyc ban 1é chuyén nghiép cua
thé giéi.

Céc doanh nghiép Viét Nam chi méi ra
doi hon 10 nim tinh tU khi Luat Doanh
nghiép c6 hiéu lyc ndm 2000 va cam két
thyc thi kinh t& thi trudng cia Nha nuéc
tinh tit khi Viét Nam gia nhap WTO thang
11-2006. Viéc xac 14p mot hé thong phén
phdi khép thi truong néng thén hidu qua
doi hoi von 16n, ddu tu 1au dai 1a thach thdc
d6i v8i doanh nghiép va ciing 12 han ché
cua cac doanh nghiép vita va nhé ciing nhu
cac doanh nghiép 16n.

Do hé thong phan phoi thiéu tinh
chuyén nghiép nén doanh thu ban hang
khéng én dinh va kha nang thu hdi vén cho
doanh nghiép rat khé khin, tiém &n rui ro
cho céng viéc thu ng cua cac doanh nghiép.

Truéc day trong thdi ky bao cdp, hdu
hét mbéi xa déu c6 cita hang téng hgp dé
phan phéi hang héa cho ngudi dan. Sau
nay khi hé thdng hgp tac xa tan ri, cac clta
hang tdng hop ciing khong con. Hé théng
phan phdéi ca thj trudng néng thén roi vao
trang thai ty do theo kiéu vé td chic, hoat
dong manh mun, ty phat gén véi cac ho
gia dinh mua ban nhd. Vi vay, cac doanh
nghiép phan phéi hang héa qua kénh cac
tiém tap héa cua ho gia dinh ho#c cac chg
lang xa. Dong thdi, quan ly nha nudc vé
chit lugng san phdm, luu théng hang héa
doi véi thi trudng néng thon y&éu kém, din
dén tinh trang hang héa kém pham ch4t,
khong nhin hiéu, tron thué luu théng tran
ngap néng thon. Trong khi hién nay hang
Trung Qudc tran ngap thi trudng néng
thon, gia ré va da dang vé ching loai dang
l1a moét trd ngai 16n d61 véi cac doanh
nghiép trong nudc khi canh tranh véi
nhiing san phidm nay.
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Thiz ba, sy thiéu vén, thiéu ky ndng tiép
cdn va khai thdc thi truong cua cdc doanh
nghiép Viét Nam dén dén thiéu niém tin va
sy kién nhén.

Doanh nghiép mudn bédn hang & thi
trudng néng thén phai c¢6 kénh phén phéi.
Muén thiét lap dugc kénh phén phéi phai
dfu tu hé théng clta hang va d4i ngi nhén
vién rong khép. Diédu nay 4o6i hdéi mét lugng
vén 16n, k§ nang quan 1§ xuft séc cho mjt
chudi cac hoat d6ng tu ddu tu, thuong mai,
PR, quan trj tai chinh... Day la trd ngai l6n
d6i v6i cac doanh nghiép Viét Nam khi ho
mdi budce vao thi trudng. Ddng thdi, viée xac
1ap chd d&ing cho doanh nghiép 4 thi trudng
néng thén doi héi cac doanh nghiép phai c6
tfnh kién nh&n. Doanh nghiép ban hang
cho chc tiém tap héa, hodc céc tiéu thuong &
chg lang phai chdp nhan “gél ddu” tu1 2
l&n v6n, thu hdi vén khé6 khan, dé bj that
thoat. S§ lugng hang tiéu thy {t va phén
tan trén nhiéu dia ban, khéng gon nhu céc
don hang xuft khiu vdi s& lugng 1én 6n
dinh va giao tién ngay. Diéu nay dé lam
nan long cac doanh nghiép.

Thiz tu, hang kém ph&m chét vdi gid ré
cia Trung Quéc gy dnh huong dén su canh
tranh lanh manh cua cdc doanh nghiép.

Do thu nhap th&p va kién thdc tiéu
dung han ché, nén ngudi dan dé chap nhén
hang héa kém ph&m ch&t, khong nhan mac,
mién 12 gid ré. Do d6 hang héa cua céc
doanh nghiép trong nudc du chit lugng tot
hon, nhung vi gia cao nén {t dugc ngudi tiéu
diing néng thén ch&p nhén. Lam thé nao dé
thay d6i tdm l¢ mua sdm va trinh d$ nhén
thic cua nguoi tidu dung néng thon 1a mot
qua trinh gin v4i mot nghé thuat canh
tranh, hoat déng PR rong 1én va lién tyc 0
néng thon.

8. Yéu cdau d6i véi doanh nghiép va

g9i y chinh sach d6i véi nha nudc

« Yéu cau d6t vdi doanh nghiép Viét Nam

(1) Thiét 1a4p va quan tri hiéu qua kénh
phan phdi hang héa § thi trudng nong thén
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Khal théc thi truong néng thén ...

nhu th& nao? Ty lam hay lién két vdi cac
doanh nghiép khac? Lién ké&t véi cac tiém
tap h6a? Cach nao ta1 uvu hon?

(2) Quan tri tai chinh nhu thé& nao cho
phi hgp véi dic trung cua thi trudng néng
thon nhu phai géi ddu cho cac tiém tap héa,
cic tiéu thuong & chg? Tiém &n rai ro thit
thoat v6n cao do khong thu héi duge?

(3) Hoat déng PR (public relations: quan
hé cong ching) dé quang ba va khing dinh
thuong hiédu nhu thé& nao cho hiéu qua? Da
¢6 md hinh 1y thuyét cho hoat déng PR & thi
trudng ndng thén Viét Nam chua? Chua thi
phai bt ddu tu dau? Néu c6 thi da kiém
dinh mtc d6 hiéu qua d muc nao, d9 tin cay?

(4) DG hang héa théng suét nhiéu nim
hay khéng? Néu tinh trang “ddt hang” dé
m&t kénh phén ph6l nho va khach hang?

(5) Doanh nghiép c6 sdn sang khuyén
mai 16n cho ngudi tiéu dung hay khong?

(6) Doanh nghiép va Nha nudc phai két
hgp nhu thé& nao dé khai thac thi trudng
néng thon?

« Gdi y chinh sdch t phia Nha nude

Nha nuéc phai thdy ré trach nhiém dé&i
véi doanh nghiép va nguoi tiéu dung néng
thén, rong hon 1a 1¢i ich clia toan xa hoi. Bdi
vi théng qua phét trién thi trudng ndéng thén
gép phén téi cfu tric nén kinh t€, nang cao
sdc tiéu thu tai chinh thi trudng néi dia,
dbng thdi giam 4p lyc thi trudng xudt khdu.
Vi vy cin phai c6 mdt s8 dinh huéng chinh
sach nhu sau:

Mét la, h& trg mit bing d4t dai dé doanh
nghiép x4y dyng hé théng kénh phan phsi
hang héa 6 cac viing néng thon.

Hai la, quan ly thi trudng noéng thon chit
ché, kién quyét loai trit hang troi néi, trén
thu€, kém phai chat khdi thi truong noéng
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thén nhim “ban giao mit bing sach” cho cac
doanh nghiép Viét Nam.

Ba la, hé trg doanh nghiép cong tac
truyén théng siu rong va lién tyc dé ngudi
ddn néng thén ndng cao ¥ thidc tiéu ding
hang c6 thuong hiéu, nhdn mac, han su
dung va nh4t 1a dé cao ¥ thic “Nguoi Viét
Nam ding hang Viét Nam cé chit lugng”.

Tém lai, phat trién thj trudng néng thén
12 mot y&u t8 dé tai c&u tric nén kinh t&
theo khuynh hudng phat trién bén viing
chinh tu thi trudng néi dia réng 16n trong
nude. Muén khai thac va phat trién thi
truong néng thén, cac doanh nghiép Viét
Nam cin phai c6 nhitng giai phap vé cong
nghé phu hgp, kénh phan phéi hiéu qua,
quan tri tai chinh theo dic thd, PR cho déi
tugng noéng dan... Ngoai ra, cac doanh
nghiép c6 thé lién két véi nhau va rat cin sy
hé trg tit phfa Nha nuéc vé mit bing dat
dai, quan 1§ chit ché thj truong va cong tac
truyén théng./.
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