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1. Àùåt vêën àïì
Trong böëi caãnh toaân cêìu hoáa vaâ Caách maång cöng

nghiïåp lêìn thûá tû, cöng nghïå söë àaä vaâ àang trúã thaânh
yïëu töë quyïët àõnh nùng lûåc caånh tranh vaâ trònh àöå phaát
triïín cuãa möîi quöëc gia. Vúái Viïåt Nam, viïåc têån duång sûác
maånh cöng nghïå söë àûúåc xem laâ con àûúâng ngùæn nhêët
àïí hiïån thûåc hoáa khaát voång vûún mònh - trúã thaânh nûúác
phaát triïín vaâo nùm 2045. Do àoá, viïåc nghiïn cûáu sêu vïì
taác duång cuãa cöng nghïå söë àöëi vúái tiïën trònh phaát triïín
quöëc gia laâ nhu cêìu cêëp thiïët.

2. Cú súã lyá luêån
2.1. Khaái niïåm cöng nghïå söë
Cöng nghïå söë laâ têåp húåp caác cöng nghïå sûã duång dûä

liïåu söë, trñ tuïå nhên taåo, Internet vaån vêåt, àiïån toaán àaám
mêy, blockchain... àïí taåo ra giaá trõ múái trong saãn xuêët,
quaãn trõ, dõch vuå vaâ àúâi söëng xaä höåi.

2.2. Lyá thuyïët nïìn taãng
Nghiïn cûáu dûåa trïn lyá  thuyïët phaát triïín hiïån àaåi

(modernization  theory),  lyá  thuyïët  kinh  tïë  söë  (digital
economy theory) vaâ lyá thuyïët hïå thöëng àöíi múái saáng taåo
quöëc gia.

2.3. Phên loaåi cöng nghïå söë
Cöng nghïå söë coá thïí chia thaânh 4 nhoám:
(1) Haå têìng söë,
(2) Dûä liïåu söë,
(3) Nïìn taãng söë,
(4) ÛÁng duång söë trong caác lônh vûåc (giaáo duåc, y tïë,

haânh chñnh, taâi chñnh...).

3. Phûúng phaáp nghiïn cûáu
- Phûúng phaáp àõnh tñnh: phên tñch taâi liïåu, lyá luêån,

chñnh saách.

- Phûúng phaáp àõnh lûúång: khai thaác caác chó söë chuyïín
àöíi söë, dûä liïåu thöëng kï trong vaâ ngoaâi nûúác.

- Phên tñch so saánh: àöëi chiïëu thûåc tiïîn Viïåt Nam vúái
caác  mö  hònh  thaânh  cöng  úã  Estonia,  Haân  Quöëc,
Singapore...

4. Thûåc traång vaâ taác duång cuãa cöng nghïå söë taåi
Viïåt Nam

4.1. Thûåc traång phaát triïín cöng nghïå söë taåi Viïåt Nam
a) Chñnh saách vaâ chiïën lûúåc quöëc gia
- Chûúng trònh chuyïín àöíi söë quöëc gia àïën nùm 2025,

àõnh hûúáng àïën 2030 (Quyïët àõnh söë 749/QÀ-TTg, nùm
2020) àaä xaác àõnh cöng nghïå söë laâ möåt trong ba truå cöåt
cuãa phaát triïín àêët nûúác: Chñnh phuã söë, Kinh tïë söë vaâ Xaä
höåi söë.

- Viïåt Nam coá caác chiïën lûúåc quan troång: Chiïën
lûúåc phaát triïín chñnh phuã söë (2021-2025); Chiïën lûúåc
quöëc gia phaát triïín kinh tïë söë vaâ xaä höåi söë àïën 2025,
têìm nhòn 2030.

b) Chó söë vaâ söë liïåu tiïu biïíu
 Theo Böå Thöng tin vaâ Truyïìn thöng (2023): Kinh tïë

söë àoáng goáp 16,5% GDP, vúái khoaãng 80.000 doanh nghiïåp
cöng nghïå söë àang hoaåt àöång; Viïåt Nam àûáng thûá 5 úã
Àöng Nam AÁ vïì chó söë chuyïín àöíi söë (DESI); Coá hún
75% dõch vuå cöng mûác àöå 4 àaä àûúåc cung cêëp trûåc
tuyïën; Tyã lïå sûã duång Internet àaåt hún 75% dên söë, vúái 72
triïåu ngûúâi duâng maång xaä höåi.

c) ÛÁng duång trong caác lônh vûåc cuå thïí
- Giaáo duåc: Hïå thöëng LMS, hoåc trûåc tuyïën (Zoom,

Teams, VNPT Elearning), mö hònh “trûúâng hoåc söë”.
- Y tïë: Höì sú sûác khoãe àiïån tûã, khaám chûäa bïånh tûâ xa

(Telemedicine), hïå thöëng caãnh baáo dõch bïånh söë.
- Taâi chñnh - ngên haâng: Vñ àiïån tûã (MoMo, ZaloPay),

ngên haâng söë (TPBank, Techcombank).

PGS.TS. Tö Baá Trûúång
Viïån Nghiïn cûáu húåp taác phaát triïín giaáo duåc
Email:tobatruong@gmail.com

Toám tùæt: Baâi viïët phên tñch vai troâ vaâ taác duång cuãa cöng nghïå söë trong böëi caãnh Viïåt Nam àang bûúác vaâo kyã
nguyïn phaát triïín maånh meä vúái khaát voång trúã thaânh quöëc gia huâng cûúâng vaâo nùm 2045. Trïn cú súã töíng
quan lyá luêån vaâ thûåc tiïîn trong nûúác - quöëc tïë, nghiïn cûáu laâm roä nhûäng cú höåi vaâ thaách thûác maâ cöng nghïå
söë mang laåi, àöìng thúâi àûa ra caác àõnh hûúáng vaâ giaãi phaáp phaát triïín cöng nghïå söë àïën nùm 2030, têìm nhòn
2045. Tûâ àoá, baâi viïët kiïën nghõ caác chñnh saách cuå thïí nhùçm phaát huy hiïåu quaã taác duång cuãa cöng nghïå söë,
goáp phêìn àûa Viïåt Nam vûún lïn trong nïìn kinh tïë tri thûác toaân cêìu.
Tûâ khoáa: Cöng nghïå söë, chuyïín àöíi söë, phaát triïín quöëc gia, kinh tïë söë, chñnh saách cöng nghïå.
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- Nöng nghiïåp: ÛÁng duång AI trong chêín àoaán sêu
bïånh, truy xuêët nguöìn göëc, saân nöng saãn trûåc tuyïën.

- Quaãn lyá nhaâ nûúác: Hïå thöëng Cú súã dûä liïåu quöëc gia
vïì dên cû, Cöíng Dõch vuå cöng quöëc gia.

4.2. Taác duång cuãa cöng nghïå söë àöëi vúái Viïåt Nam
a) Taác àöång kinh tïë
- Gia tùng nùng suêët lao àöång: Tûå àöång hoáa vaâ dûä

liïåu lúán giuáp giaãm chi phñ, tùng hiïåu quaã saãn xuêët.
- Múã röång thõ trûúâng: Doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã (SMEs)

tiïëp cêån khaách haâng toaân cêìu qua thûúng maåi àiïån tûã.
- Thuác àêíy mö hònh kinh doanh múái: Kinh tïë chia seã,

kinh tïë nïìn taãng, kinh tïë gig (Grab, Be, Gojek...).
b) Taác àöång xaä höåi
- Thu heåp khoaãng caách vuâng miïìn: Ngûúâi dên nöng

thön coá thïí hoåc trûåc tuyïën, khaám bïånh tûâ xa.
- Nêng cao tiïëp cêån thöng tin: Truy cêåp thöng tin

cöng khai, minh baåch hún.
- Tùng cûúâng nùng lûåc cuãa ngûúâi dên: Hònh thaânh

cöng dên söë, kyä nùng söë phöí cêåp àïën tûâng höå gia àònh.
c) Taác àöång àïën quaãn trõ
- Chñnh phuã minh baåch, hiïåu quaã hún: Dõch vuå cöng

trûåc tuyïën giuáp giaãm thuã tuåc haânh chñnh, chi phñ.
- Dûä liïåu trúã thaânh taâi saãn chiïën lûúåc: Giuáp hoaåch

àõnh chñnh saách nhanh, chñnh xaác hún.
- Giaám saát vaâ phaãn biïån xaä höåi töët hún: Ngûúâi dên

tham gia àoáng goáp yá kiïën qua nïìn taãng söë.
4.3. Nhûäng thaách thûác coân töìn taåi
a) Khoaãng caách söë vaâ phên hoáa tiïëp cêån
- Khu vûåc nöng thön, miïìn nuái vêîn coân haån chïë vïì haå

têìng, kyä nùng sûã duång cöng nghïå.
- Möåt böå phêån dên cû chûa tiïëp cêån àûúåc lúåi ñch cuãa

cöng nghïå söë.
b) Thiïëu huåt nhên lûåc söë chêët lûúång cao
- Theo baáo caáo cuãa TopDev (2023), Viïåt Nam cêìn

gêìn 150.000 nhên lûåc cöng nghïå söë möîi nùm nhûng múái
àaáp ûáng àûúåc khoaãng 60%.

c) Haå têìng söë chûa àöìng böå
- Internet töëc àöå cao chûa phöí cêåp hoaân toaân úã vuâng

sêu, vuâng xa.
- Trung têm dûä liïåu quöëc gia coân phên taán, thiïëu tiïu

chuêín àöìng böå.
d) An toaân, baão mêåt thöng tin
- Söë vuå têën cöng maång vaâ roâ ró dûä liïåu caá nhên ngaây

caâng tùng.
- YÁ thûác baão mêåt cuãa ngûúâi dên vaâ doanh nghiïåp

chûa cao.
4.4. Möåt söë vñ duå àiïín hònh tiïu biïíu
- Hïå thöëng cú súã dûä liïåu dên cû quöëc gia: Kïët nöëi hún

40 cú súã dûä liïåu ngaânh, taåo nïìn taãng cho Chñnh phuã söë.
- Hïå thöëng hoåc liïåu söë K12Online cuãa Böå Giaáo duåc vaâ

Àaâo taåo: Haâng triïåu hoåc sinh truy cêåp.
- ÛÁng duång VNeID (Àõnh danh àiïån tûã quöëc gia):

Àang tñch húåp theã BHYT, GPLX, CCCD, àùng kyá xe...

5. Baâi hoåc kinh nghiïåm quöëc tïë vaâ gúåi yá cho
Viïåt Nam

Gúåi yá cho Viïåt Nam: Luêåt hoáa chuyïín àöíi söë, ûu tiïn
àêìu tû nhên lûåc, khuyïën khñch khu vûåc tû nhên vaâ húåp
taác cöng - tû.

6. Àõnh hûúáng vaâ giaãi phaáp phaát triïín cöng nghïå
söë àïën 2030, têìm nhòn 2045

6.1. Muåc tiïu
2030: Viïåt Nam laâ quöëc gia coá chñnh phuã söë hiïåu

quaã, kinh tïë söë chiïëm 30% GDP.
2045: Viïåt Nam seä trúã thaânh trung têm àöíi múái saáng

taåo söë taåi Àöng Nam AÁ.
6.2. Chiïën lûúåc haânh àöång
Phaát triïín haå têìng söë àöìng böå.
Xêy dûång hïå sinh thaái àöíi múái saáng taåo.
Àöíi múái giaáo duåc vaâ àaâo taåo nhên lûåc söë.

7. Kïët luêån vaâ kiïën nghõ
7.1. Kïët luêån
Trong böëi caãnh toaân cêìu bûúác vaâo thúâi àaåi söë hoáa

maånh meä, cöng nghïå söë àaä trúã thaânh àöång lûåc troång yïëu
thuác àêíy sûå phaát triïín kinh tïë, xaä höåi vaâ quaãn trõ quöëc gia.
Àöëi vúái Viïåt Nam - möåt quöëc gia àang khaát voång vûún
lïn maånh meä trong thïë kyã XXI - cöng nghïå söë khöng chó
laâ cöng cuå maâ coân laâ nïìn taãng kiïën taåo mö hònh phaát
triïín múái, linh hoaåt, hiïån àaåi vaâ bao truâm.Nghiïn cûáu àaä
chó ra rùçng cöng nghïå söë àang taåo ra taác àöång roä neát
trong nhiïìu lônh vûåc taåi Viïåt Nam: Kinh tïë söë phaát triïín
nhanh, múã röång quy mö saãn xuêët - kinh doanh; Chñnh
phuã söë nêng cao hiïåu quaã quaãn lyá, phuåc vuå ngûúâi dên töët
hún; Xaä höåi söë goáp phêìn ruát ngùæn khoaãng caách vuâng
miïìn, nêng cao chêët lûúång cuöåc söëng.

Tuy nhiïn, quaá trònh phaát triïín cöng nghïå söë úã Viïåt
Nam cuäng àöëi mùåt vúái nhûäng thaách thûác àaáng kïí nhû:
haå têìng kyä thuêåt chûa àöìng àïìu, chïnh lïåch nùng lûåc söë
giûäa caác vuâng, nhên lûåc chêët lûúång cao coân thiïëu, vaâ
nguy cú mêët an toaân thöng tin maång.

Nhû vêåy, taác duång cuãa cöng nghïå söë laâ khöng thïí
phuã nhêån, nhûng àoâi hoãi möåt chiïën lûúåc daâi húi, coá
àõnh hûúáng vaâ àöìng böå tûâ trung ûúng àïën àõa phûúng,
tûâ cú quan nhaâ nûúác àïën cöång àöìng doanh nghiïåp vaâ
ngûúâi dên.

7.2. Kiïën nghõ
Vïì phña Nhaâ nûúác vaâ cú quan quaãn lyá
- Hoaân thiïån khung phaáp lyá vaâ chñnh saách chuyïín àöíi

söë: Cêìn súám ban haânh caác àaåo luêåt vïì baão vïå dûä liïåu,
cöng nghïå múái (AI, blockchain), àöìng thúâi xêy dûång hïå

Quöëc gia Baâi hoåc chñnh 

Estonia Chñnh phuã àiïån tûã toaân diïån, dûä liïåu múã. 

Haân Quöëc Àêìu tû maånh meä vaâo giaáo duåc cöng nghïå. 

Singapore Tñch húåp chiïën lûúåc söë hoáa quöëc gia tûâ súám. 
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THE EFFECTS OF DIGITAL TECHNOLOGY IN THE ERA OF THE VIETNAMESE PEOPLE’S RISE
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Abstract: The article analyzes the role and effects of digital technology in the context of Vietnam entering an era of strong
development with the aspiration to become a powerful nation by 2045. Based on an overview of domestic and international theory and
practice, the study clarifies the opportunities and challenges brought by digital technology, and at the same time provides orientations
and solutions for digital technology development to 2030, with a vision to 2045. From there, the article recommends specific policies
to effectively promote the effects of digital technology, contributing to Vietnam’s rise in the global knowledge economy.
Keywords: Digital technology, digital transformation, national development, digital economy, technology policy.

thöëng chñnh saách khuyïën khñch àöíi múái saáng taåo trong
lônh vûåc cöng nghïå söë.

- Àêìu tû maånh meä vaâo haå têìng söë: Àùåc biïåt laâ úã vuâng
sêu, vuâng xa, nhùçm baão àaãm khöng ai bõ boã laåi phña sau
trong tiïën trònh chuyïín àöíi söë quöëc gia.

- Phaát triïín nhên lûåc söë: Cêìn löìng gheáp kyä nùng söë
trong chûúng trònh giaáo duåc phöí thöng, àaâo taåo laåi lûåc
lûúång lao àöång, àöìng thúâi nêng cao nùng lûåc caán böå
cöng chûác trong vêån haânh chñnh phuã söë.

Vïì phña doanh nghiïåp vaâ cöång àöìng
- Doanh nghiïåp cêìn chuã àöång tiïëp cêån cöng nghïå

múái, aáp duång trñ tuïå nhên taåo, dûä liïåu lúán vaâo saãn xuêët,
dõch vuå, marketing vaâ quaãn trõ nöåi böå. Àöìng thúâi cêìn liïn
kïët vúái viïån nghiïn cûáu, trûúâng àaåi hoåc àïí tùng cûúâng
àöíi múái saáng taåo.

- Ngûúâi dên cêìn àûúåc höî trúå nêng cao nhêån thûác vaâ
kyä nùng söë, nhêët laâ caác nhoám yïëu thïë (ngûúâi cao tuöíi,
nöng dên, ngûúâi dên nöng thön), àïí coá thïí chuã àöång
tham gia vaâ hûúãng lúåi tûâ xaä höåi söë.

Tùng cûúâng húåp taác quöëc tïë
Viïåt Nam cêìn àêíy maånh húåp taác vúái caác quöëc gia tiïn

tiïën trong lônh vûåc cöng nghïå söë, hoåc hoãi mö hònh phaát
triïín vaâ thu huát nguöìn lûåc àêìu tû, chuyïín giao cöng
nghïå àïí taåo àaâ tùng töëc cho quaá trònh söë hoáa.

Cöng nghïå söë khöng chó laâ cú höåi, maâ coân laâ löëi múã
cho dên töåc Viïåt Nam bûát phaá, höåi nhêåp vaâ phaát triïín
bïìn vûäng. Àïí hiïån thûåc hoáa khaát voång vûún mònh, cêìn
möåt chiïën lûúåc àöìng böå, lêëy con ngûúâi laâm trung têm,
lêëy àöíi múái saáng taåo laâm àöång lûåc vaâ cöng nghïå söë laâm
nïìn taãng xuyïn suöët. 
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