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NGHIÏN CÛÁU ÀÖÍI MÚÁI SAÁNG TAÅO

1. Àùåt vêën àïì
Phûúng phaáp hoåc theo dûå aán (Project-Based Learning

- PBL) àang àûúåc àaánh giaá laâ möåt hûúáng tiïëp cêån hiïåu
quaã giuáp nêng cao khaã nùng sûã duång tiïëng Anh trong
giao tiïëp thöng qua caác tònh huöëng thûåc tïë. Thay vò hoåc
têåp thuå àöång, sinh viïn tham gia vaâo caác dûå aán cuå thïí,
àoâi hoãi sûå húåp taác, tû duy saáng taåo vaâ aáp duång ngön ngûä
möåt caách linh hoaåt. Àiïìu naây khöng chó giuáp ngûúâi hoåc
caãi thiïån kyä nùng giao tiïëp maâ coân phaát triïín caác nùng
lûåc quan troång nhû laâm viïåc nhoám, giaãi quyïët vêën àïì vaâ
tû duy phaãn biïån.

Vò vêåy, viïåc nghiïn cûáu vaâ ûáng duång phûúng phaáp
PBL trong giaãng daåy tiïëng Anh giao tiïëp cho sinh viïn
cao àùèng laâ cêìn thiïët, nhùçm nêng cao hiïåu quaã hoåc têåp
vaâ giuáp sinh viïn àaáp ûáng töët hún yïu cêìu cuãa thõ trûúâng
lao àöång hiïån nay.

2. Cú súã lyá luêån
2.1. Giúái thiïåu khaái quaát vïì Phûúng phaáp hoåc theo

dûå aán PBL
Phûúng phaáp hoåc theo dûå aán PBL laâ möåt mö hònh

giaãng daåy hiïån àaåi, trong àoá ngûúâi hoåc tiïëp thu kiïën
thûác vaâ reân luyïån kyä nùng thöng qua viïåc thûåc hiïån caác
dûå aán cuå thïí. Khaác vúái caách hoåc truyïìn thöëng chuã yïëu
dûåa vaâo lyá thuyïët, PBL àùåt sinh viïn vaâo vai troâ trung
têm, khuyïën khñch hoå tûå tòm hiïíu, khaám phaá vaâ aáp
duång kiïën thûác vaâo thûåc tïë. Caác dûå aán thûúâng xoay
quanh nhûäng vêën àïì coá tñnh thûåc tiïîn, yïu cêìu ngûúâi
hoåc laâm viïåc theo nhoám, tòm kiïëm giaãi phaáp vaâ trònh
baây kïët quaã möåt caách saáng taåo.

Phûúng phaáp naây khöng chó giuáp sinh viïn nêng cao
kiïën thûác chuyïn mön maâ coân phaát triïín caác kyä nùng
quan troång nhû tû duy phaãn biïån, giaãi quyïët vêën àïì, laâm
viïåc nhoám vaâ giao tiïëp. Trong giaãng daåy ngoaåi ngûä, àùåc
biïåt laâ tiïëng Anh giao tiïëp, PBL taåo möi trûúâng hoåc têåp
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sinh àöång, giuáp ngûúâi hoåc sûã duång ngön ngûä möåt caách
tûå nhiïn thöng qua caác hoaåt àöång thûåc tïë. Nhúâ àoá, sinh
viïn khöng chó caãi thiïån khaã nùng ngön ngûä maâ coân
nêng cao sûå tûå tin vaâ chuã àöång trong giao tiïëp.

2.2. Möåt söë cú súã lyá thuyïët quan troång
Phûúng phaáp PBL dûåa trïn lyá thuyïët kiïën taåo cuãa

Piaget (1970) vaâ Vygotsky (1978), nhêën maånh rùçng
ngûúâi hoåc tûå xêy dûång kiïën thûác thöng qua traãi nghiïåm
thûåc tïë vaâ sûå tûúng taác vúái möi trûúâng. Vygotsky cuäng
àïì cêåp àïën Vuâng phaát triïín gêìn (Zone of Proximal
Development - ZPD), trong àoá ngûúâi hoåc coá thïí àaåt
àûúåc khaã nùng cao hún khi coá sûå höî trúå tûâ giaáo viïn
hoùåc baån hoåc.

Kolb (1984) nhêën maånh rùçng hoåc têåp hiïåu quaã khi
ngûúâi hoåc traãi nghiïåm thûåc tïë, phaãn aánh vïì traãi nghiïåm
àoá, khaái quaát hoáa vaâ aáp duång vaâo tònh huöëng múái. PBL
phuâ húåp vúái mö hònh naây khi sinh viïn àûúåc thûåc hiïån
caác dûå aán thûåc tiïîn, tûâ àoá caãi thiïån kyä nùng giao tiïëp
tiïëng Anh.

Lave vaâ Wenger (1991) cho rùçng hoåc têåp coá hiïåu quaã
nhêët khi diïîn ra trong böëi caãnh thûåc tïë, núi ngûúâi hoåc coá
thïí aáp duång kiïën thûác vaâo möi trûúâng chuyïn mön hoùåc
xaä höåi. PBL giuáp sinh viïn thûåc haânh tiïëng Anh trong caác
tònh huöëng thûåc tïë, chùèng haån nhû phoãng vêën khaách du
lõch hoùåc töí chûác höåi thaão.

Ellis (2003) cho rùçng hoåc ngoaåi ngûä nïn dûåa trïn caác
nhiïåm vuå thûåc tïë thay vò chó têåp trung vaâo ngûä phaáp vaâ
tûâ vûång. PBL giuáp sinh viïn hoåc tiïëng Anh thöng qua
caác hoaåt àöång nhû thûåc hiïån dûå aán nhoám, phoãng vêën
ngûúâi nûúác ngoaâi, laâm video hoùåc thuyïët trònh.

Holec (1981) nhêën maånh rùçng ngûúâi hoåc cêìn chuã àöång
trong quaá trònh hoåc têåp. PBL khuyïën khñch sinh viïn tûå
àõnh hûúáng viïåc hoåc, quaãn lyá thúâi gian vaâ àaánh giaá sûå
tiïën böå cuãa mònh trong quaá trònh thûåc hiïån dûå aán.

Beckett & Slater (2005) nhêën maånh rùçng PBL khöng
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chó giuáp caãi thiïån kyä nùng ngön ngûä maâ coân phaát triïín tû
duy phaãn biïån, saáng taåo vaâ laâm viïåc nhoám.

Thomas (2000) töíng húåp caác nghiïn cûáu vïì PBL vaâ
chó ra rùçng phûúng phaáp naây caãi thiïån khaã nùng hoåc têåp,
tùng àöång lûåc vaâ giuáp ngûúâi hoåc phaát triïín nhiïìu kyä nùng
quan troång.

3. Cú súã thûåc tiïîn
Taåi caác trûúâng cao àùèng úã Viïåt Nam, mùåc duâ tiïëng

Anh giao tiïëp laâ möåt phêìn quan troång trong chûúng trònh
àaâo taåo, nhiïìu sinh viïn vêîn gùåp khoá khùn trong viïåc sûã
duång ngön ngûä naây möåt caách hiïåu quaã. Thûåc tïë giaãng
daåy cho thêëy, phêìn lúán sinh viïn coá xu hûúáng thuå àöång
trong hoåc têåp, thiïëu möi trûúâng thûåc haânh vaâ chûa coá cú
höåi aáp duång tiïëng Anh vaâo caác tònh huöëng thûåc tïë. Àiïìu
naây dêîn àïën tònh traång duâ nùæm vûäng kiïën thûác ngûä phaáp,
sinh viïn vêîn gùåp trúã ngaåi khi giao tiïëp do thiïëu sûå tûå tin,
phaãn xaå keám vaâ khöng quen sûã duång ngön ngûä trong
ngûä caãnh thûåc tïë.

Bïn caånh àoá, àöåi nguä giaãng viïn taåi nhiïìu trûúâng cao
àùèng àaä vaâ àang tòm kiïëm caác phûúng phaáp giaãng daåy
múái nhùçm nêng cao hiïåu quaã hoåc têåp cuãa sinh viïn.
Nhiïìu cú súã àaâo taåo àaä aáp duång phûúng phaáp hoåc theo
dûå aán (PBL) trong giaãng daåy tiïëng Anh giao tiïëp vaâ ghi
nhêån nhûäng kïët quaã tñch cûåc. Sinh viïn coá àöång lûåc hoåc
têåp hún, tñch cûåc tham gia vaâo caác hoaåt àöång nhoám,
àöìng thúâi caãi thiïån àaáng kïí khaã nùng sûã duång tiïëng Anh
trong caác tònh huöëng thûåc tïë. Nhûäng yïëu töë naây cho thêëy
sûå cêìn thiïët vaâ tñnh khaã thi cuãa viïåc nhên röång phûúng
phaáp PBL trong giaãng daåy tiïëng Anh giao tiïëp taåi caác
trûúâng cao àùèng nhùçm nêng cao chêët lûúång àaâo taåo vaâ
àaáp ûáng nhu cêìu thûåc tïë cuãa ngûúâi hoåc.

4. Àïì xuêët vaâ phên tñch möåt söë mö hònh tiïu biïíu
trong viïåc giaãng daåy tiïëng Anh giao tiïëp cho sinh
viïn cao àùèng theo phûúng phaáp PBL

4.1. Mö hònh “Talk Show Project” - Dûå aán chûúng
trònh phoãng vêën

Trong mö hònh “Talk Show Project”, sinh viïn seä àoáng
vai ngûúâi dêîn chûúng trònh, khaách múâi, khaán giaã, hoùåc
chuyïn gia àïí thûåc hiïån möåt chûúng trònh phoãng vêën
hoaân chónh bùçng tiïëng Anh theo möåt chuã àïì àaä lûåa choån
vaâ chuêín bõ trûúác.

a. Ûu àiïím cuãa mö hònh “Talk Show Project”
Caãi thiïån kyä nùng noái vaâ phaãn xaå giao tiïëp: Sinh

viïn thûåc haânh phaát êm, ngûä àiïåu, nhêën troång êm khi
noái; luyïån tû duy phaãn xaå, traã lúâi nhanh caác cêu hoãi
phoãng vêën.

Taåo möi trûúâng giao tiïëp thûåc tïë: Mö phoãng tònh huöëng
thûåc tïë giuáp sinh viïn tûå tin hún khi giao tiïëp; thûåc haânh
kyä nùng hoãi vaâ traã lúâi qua caác cuöåc phoãng vêën.

Phaát triïín kyä nùng laâm viïåc nhoám: Sinh viïn phaãi
phên chia vai troâ, lêåp kõch baãn, luyïån têåp cuâng nhau; caãi
thiïån kyä nùng húåp taác, töí chûác vaâ laänh àaåo nhoám.

Taåo hûáng thuá vaâ àöång lûåc hoåc têåp: Phûúng phaáp hoåc
têåp saáng taåo, khöng nhaâm chaán nhû hoåc truyïìn thöëng;

ûáng duång cöng nghïå nhû quay video, phaát soáng trïn
maång xaä höåi laâm tùng sûå hêëp dêîn.

Phaát triïín kyä nùng thuyïët trònh vaâ ngön ngûä cú thïí:
Sinh viïn hoåc caách giao tiïëp bùçng cûã chó, aánh mùæt, biïíu
caãm àïí tùng sûác huát khi noái; caãi thiïån khaã nùng àûáng
trûúác àaám àöng möåt caách tûå tin.

b. Möåt söë töìn taåi cuãa mö hònh “Talk Show Project” vaâ
àïì xuêët caách khùæc phuåc

Möåt laâ, nhiïìu sinh viïn e ngaåi khi noái trûúác lúáp hoùåc
súå mùæc löîi khi giao tiïëp bùçng tiïëng Anh dêîn àïën thiïëu tûå
tin. Àïí khùæc phuåc vêën àïì naây, giaãng viïn coá thïí yïu cêìu
sinh viïn luyïån têåp trûúác gûúng hoùåc thu êm trûúác àïí
laâm quen vúái gioång noái cuãa mònh. Giaãng viïn nïn taåo
möi trûúâng thên thiïån, khöng phaán xeát, khuyïën khñch
sinh viïn noái duâ coá löîi sai; bùæt àêìu vúái nhoám nhoã trûúác khi
trònh baây trûúác lúáp.

Hai laâ, sinh viïn coá thïí mùæc löîi phaát êm, sûã duång
sai ngûä phaáp khi noái nhûng giaãng viïn khöng thïí ngùæt
quaäng sinh viïn àïí sûãa ngay. Vò vêåy, giaãng viïn cêìn
cung cêëp tûâ vûång, cêëu truác cêu mêîu trûúác khi sinh viïn
thûåc hiïån dûå aán, hûúáng dêîn sinh viïn luyïån têåp phaát
êm  bùçng  ûáng  duång  nhû  Elsa  Speak,  Google
Pronunciation, löìng gheáp sûãa löîi möåt caách nheå nhaâng
àïí sinh viïn khöng bõ mêët tûå tin.

Ba laâ, möåt söë nhoám coá thïí viïët kõch baãn chûa phong
phuá, thiïëu saáng taåo, thiïëu hêëp dêîn, ñt tûúng taác gêy sûå
nhaâm chaán trong lúáp. Àïí giuáp sinh viïn khùæc phuåc, giaãng
viïn hûúáng dêîn caách àùåt cêu hoãi múã, khuyïën khñch sinh
viïn saáng taåo kïët húåp yïëu töë haâi hûúác, tònh huöëng bêët
ngúâ àïí chûúng trònh hêëp dêîn hún; yïu cêìu sinh viïn
xem caác talk show thûåc tïë trïn truyïìn hònh hoùåc caác
nïìn taãng xaä höåi àïí hoåc caách giao tiïëp trong phoãng vêën
linh hoaåt hún.

Böën laâ, sinh viïn lïå thuöåc quaá nhiïìu vaâo kõch baãn nïn
coá xu hûúáng hoåc thuöåc loâng, khöng taåo àûúåc sûå tûå nhiïn
khi giao tiïëp. Trong trûúâng húåp naây, giaãng viïn hûúáng
dêîn sinh viïn luyïån têåp theo tònh huöëng múã, khöng raâng
buöåc vaâo kõch baãn cûáng nhùæc; daåy kyä nùng “paraphrasing”
(diïîn àaåt laåi yá bùçng nhiïìu caách khaác nhau) cho sinh viïn;
vaâ coá thïí àûa ra caác cêu hoãi bêët ngúâ, yïu cêìu sinh viïn
phaãn xaå nhanh maâ khöng dûåa vaâo kõch baãn.

Nùm laâ, möåt söë nhoám coá thïí mêët quaá nhiïìu thúâi gian
vaâo khêu chuêín bõ, khiïën tiïën àöå dûå aán chêåm trïî. Giaãng
viïn coá thïí chia dûå aán thaânh caác giai àoaån cuå thïí nhû
choån chuã àïì - viïët kõch baãn - têåp luyïån - trònh baây vaâ theo
doäi tiïën àöå tûâng nhoám àïí àaãm baão khöng bõ chêåm trïî.

4.2. Mö hònh “English Vlog Project” - Dûå aán laâm Vlog
tiïëng Anh

a. Ûu àiïím cuãa mö hònh “English Vlog Project”
Caãi thiïån kyä nùng noái vaâ diïîn àaåt tûå nhiïn: Mö hònh

giuáp sinh viïn thûåc haânh phaát êm, ngûä àiïåu, caách nhêën
troång êm khi noái tiïëng Anh; tùng khaã nùng tû duy bùçng
tiïëng Anh thay vò dõch tûâ tiïëng Viïåt; luyïån têåp caách noái
tröi chaãy, khöng bõ phuå thuöåc vaâo vùn baãn viïët.

Tùng tñnh saáng taåo vaâ khaã nùng laâm viïåc nhoám: Sinh
viïn coá thïí tûå do saáng taåo nöåi dung vlog, lûåa choån chuã àïì
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yïu thñch; khuyïën khñch laâm viïåc nhoám, giuáp caãi thiïån kyä
nùng giao tiïëp vaâ húåp taác.

ÛÁng duång thûåc tïë cao: Mö hònh giuáp sinh viïn quen
vúái viïåc sûã duång tiïëng Anh trong caác tònh huöëng àúâi
thûåc; coá thïí àùng vlog lïn YouTube, TikTok, Facebook
àïí nhêån phaãn höìi tûâ baån beâ, thêìy cö, thêåm chñ caã ngûúâi
baãn ngûä.

Phaát triïín kyä nùng cöng nghïå vaâ kyä nùng thuyïët trònh:
Sinh viïn hoåc caách sûã duång cöng cuå chónh sûãa video nhû
CapCut, Canva v.v.; reân luyïån kyä nùng thuyïët trònh trûúác
maáy quay, giuáp tûå tin hún khi noái trûúác àaám àöng.

Hoåc têåp linh hoaåt, khöng bõ giúái haån búãi khöng gian
lúáp hoåc: Sinh viïn coá thïí thûåc hiïån vlog úã bêët kyâ àêu:
trûúâng hoåc, quaán caâ phï, cöng viïn, àõa àiïím du lõch...;
khöng nhêët thiïët phaãi hoåc trong lúáp, giuáp tùng àöång lûåc
hoåc têåp.

b. Möåt söë töìn taåi cuãa mö hònh “English Vlog Project”
vaâ àïì xuêët caách khùæc phuåc

Möåt laâ, nhiïìu sinh viïn caãm thêëy thiïëu tûå tin vaâ ngaåi
noái trûúác maáy quay, hoùåc súå mùæc löîi khi noái tiïëng Anh.
Giaãng viïn coá thïí giao baâi cho sinh viïn bùæt àêìu vúái vlog
ngùæn tûâ 01 àïën 02 phuát àïí sinh viïn quen dêìn; luyïån têåp
bùçng caách àoåc to trûúác gûúng hoùåc quay thûã trûúác khi
ghi hònh chñnh thûác.

Hai laâ, khaã nùng phaát êm, ngûä phaáp cuãa nhiïìu
sinh viïn coân yïëu nïn sinh viïn dïî mùæc löîi phaát êm,
duâng sai ngûä phaáp dêîn àïën vlog khöng àûúåc hoaân
chónh. Àïí giuáp sinh viïn, giaãng viïn coá thïí cho sinh
viïn luyïån têåp noái trûúác khi quay àïí chónh sûãa vïì phaát
êm, tûâ vûång, ngûä phaáp.

Ba laâ, nöåi dung vlog àún àiïåu, thiïëu hêëp dêîn. Möåt
söë sinh viïn chó noái àún giaãn maâ khöng coá hònh aãnh
minh hoåa hoùåc cêu chuyïån thuá võ. Àïí khùæc phuåc, giaãng
viïn hûúáng dêîn sinh viïn caách xêy dûång nöåi dung löi
cuöën, goáp yá vïì caách choån àïì taâi, caách àùåt vêën àïì,
khuyïën khñch sûã duång hònh aãnh, phuå àïì, nhaåc nïìn àïí
vlog hêëp dêîn hún.

Böën laâ, kyä nùng quay vaâ chónh sûãa video coân haån
chïë. Möåt söë sinh viïn chûa biïët caách quay video àeåp
hoùåc chónh sûãa clip chuyïn nghiïåp. Vò vêåy, giaãng viïn
trûúác hïët phaãi thaânh thaåo kyä thuêåt dûång clip àïí hûúáng
dêîn sinh viïn sûã duång caác ûáng duång àún giaãn nhû CapCut,
Canva, hûúáng dêîn sinh viïn quay bùçng àiïån thoaåi vúái
goác quay töët, àuã aánh saáng, êm thanh roä raâng. Nïëu àûúåc
coá thïí töí chûác buöíi hoåc vïì chónh sûãa video cú baãn cho
sinh viïn.

Nùm laâ, möåt söë sinh viïn chûa chuã àöång, laâm viïåc
nhoám keám, khöng tñch cûåc tham gia vaâo dûå aán. Giaãng
viïn giao vai troâ cuå thïí cho tûâng thaânh viïn nhû viïët kõch
baãn, quay phim, chónh sûãa, trònh baây...; chêëm àiïím caá
nhên dûåa trïn mûác àöå àoáng goáp àïí àaãm baão cöng bùçng;
yïu cêìu tûâng thaânh viïn baáo caáo cöng viïåc àïí traánh tònh
traång yã laåi.

4.3. Mö hònh “Interviewing Foreigners”: Dûå aán phoãng
vêën ngûúâi nûúác ngoaâi

a. Ûu àiïím cuãa mö hònh “Interviewing Foreigners”

Caãi thiïån khaã nùng giao tiïëp thûåc tïë: Mö hònh giuáp
sinh viïn laâm quen vúái nhiïìu gioång àiïåu khaác nhau (Anh,
Myä, UÁc, ÊËn Àöå...); giuáp tùng sûå tûå tin vaâ phaãn xaå tûå
nhiïn khi giao tiïëp vúái ngûúâi nûúác ngoaâi.

Hoåc hoãi vùn hoáa quöëc tïë: Sinh viïn coá cú höåi tòm hiïíu
vïì nïìn vùn hoáa, phong tuåc vaâ suy nghô cuãa ngûúâi nûúác
ngoaâi; caãi thiïån khaã nùng giao tiïëp liïn vùn hoáa, quan
troång trong möi trûúâng laâm viïåc quöëc tïë.

Phaát triïín kyä nùng mïìm: Mö hònh giuáp sinh viïn reân
luyïån kyä nùng àùåt cêu hoãi, tû duy phaãn biïån vaâ xûã lyá tònh
huöëng; caãi thiïån kyä nùng laâm viïåc nhoám vaâ quaãn lyá thúâi
gian khi thûåc hiïån dûå aán.

Taåo àöång lûåc hoåc têåp: Viïåc giao tiïëp thûåc tïë khiïën
sinh viïn hûáng thuá hún vúái tiïëng Anh so vúái caách hoåc
truyïìn thöëng. Traãi nghiïåm thûåc tïë giuáp sinh viïn nhêån ra
têìm quan troång cuãa tiïëng Anh trong cuöåc söëng.

Xêy dûång höì sú caá nhên: Sinh viïn coá thïí sûã duång
video hoùåc baâi viïët phoãng vêën nhû möåt minh chûáng cho
khaã nùng tiïëng Anh cuãa mònh khi xin viïåc.

b. Möåt söë töìn taåi cuãa mö hònh “Interviewing Foreigners”
vaâ àïì xuêët caách khùæc phuåc

Möåt laâ, nhiïìu sinh viïn súå giao tiïëp, thiïëu tûå tin,
ngaåi noái chuyïån vúái ngûúâi nûúác ngoaâi vò súå mùæc löîi phaát
êm hoùåc thiïëu tûâ vûång. Giaãng viïn bùæt àêìu cho sinh
viïn thûåc haânh vúái cuöåc phoãng vêën àún giaãn, choån nhûäng
ngûúâi cúãi múã, thên thiïån (du khaách, giaáo viïn nûúác
ngoaâi...); luyïån têåp trûúác vúái baån cuâng lúáp àïí tùng sûå
tûå tin.

Hai laâ, sinh viïn khoá tòm ngûúâi nûúác ngoaâi àïí phoãng
vêën. Giaãng viïn coá thïí hûúáng dêîn sinh viïn àïën nhûäng
àõa àiïím coá nhiïìu ngûúâi nûúác ngoaâi nhû: Phöë cöí Höåi
An, sên bay quöëc tïë, caác àõa àiïím du lõch cuãa Àaâ Nùéng,
chúå Haân v.v..... Giaãng viïn coá thïí giuáp sinh viïn liïn hïå
vúái ngûúâi nûúác ngoaâi hoùåc giaáo viïn nûúác ngoaâi taåi caác
trung têm tiïëng Anh maâ mònh quen biïët.

Ba laâ, sinh viïn coá thïí khöng hiïíu hïët nhûäng gò ngûúâi
nûúác ngoaâi noái hoùåc diïîn àaåt khöng tröi chaãy. Giaãng viïn
cêìn cho sinh viïn luyïån têåp trûúác vúái caác àoaån höåi thoaåi
mêîu àïí laâm quen vúái caách phaát êm, ngûä àiïåu. Sinh viïn
nïn chuêín bõ cêu hoãi àún giaãn, dïî hiïíu, traánh duâng tûâ
quaá phûác taåp. Nïëu khöng hiïíu, sinh viïn coá thïí yïu cêìu
ngûúâi nûúác ngoaâi noái chêåm laåi hoùåc lùåp laåi cêu traã lúâi.

Böën laâ, möåt söë ngûúâi nûúác ngoaâi tûâ chöëi phoãng vêën
búãi khöng phaãi ai cuäng sùén saâng daânh thúâi gian àïí traã lúâi
phoãng vêën. Sinh viïn nïn chaâo hoãi vaâ giúái thiïåu ngùæn
goån vïì muåc àñch phoãng vêën; tòm ngûúâi coá thaái àöå cúãi múã.
Nïëu bõ tûâ chöëi, àûâng naãn loâng, haäy thûã vúái ngûúâi khaác.

4.4. Mö hònh “Role-Playing Simulation” - Dûå aán mö
phoãng àoáng vai tònh huöëng

a. Ûu àiïím cuãa mö hònh “Role-Playing Simulation”
Tùng khaã nùng phaãn xaå vaâ giao tiïëp tûå nhiïn: Sinh

viïn reân luyïån kyä nùng nghe - noái trong caác tònh huöëng
thûåc tïë giuáp caãi thiïån khaã nùng phaãn xaå nhanh khi giao
tiïëp bùçng tiïëng Anh.

Hoåc thöng qua thûåc haânh, khöng bõ thuå àöång: Khaác
vúái caách hoåc truyïìn thöëng (hoåc thuöåc lyá thuyïët), phûúng
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phaáp naây giuáp sinh viïn hoåc bùçng traãi nghiïåm. Thay vò
chó hoåc ngûä phaáp, sinh viïn àûúåc sûã duång tiïëng Anh
trong ngûä caãnh thûåc tïë.

Phaát triïín kyä nùng mïìm: Mö hònh giuáp sinh viïn reân
luyïån tû duy phaãn biïån, giaãi quyïët vêën àïì, àaâm phaán,
laâm viïåc nhoám; giuáp sinh viïn tûå tin hún khi giao tiïëp
trong cöng viïåc vaâ cuöåc söëng.

ÛÁng duång cao trong thûåc tïë: Mö hònh phuâ húåp vúái
sinh viïn caác ngaânh du lõch, khaách saån, kinh doanh quöëc
tïë, dõch vuå khaách hang; giuáp sinh viïn chuêín bõ töët hún
cho caác cuöåc phoãng vêën xin viïåc, giao tiïëp vúái khaách
haâng hoùåc àöìng nghiïåp quöëc tïë.

Taåo àöång lûåc hoåc têåp, giuáp lúáp hoåc söi àöång hún:
Khöng giöëng nhû caách hoåc truyïìn thöëng, nhêåp vai giuáp
sinh viïn caãm thêëy hûáng thuá hún vúái tiïëng Anh. Giaãng
viïn coá thïí taåo ra caác tònh huöëng thuá võ, bêët ngúâ àïí thûã
thaách sinh viïn.

b. Möåt söë töìn taåi cuãa mö hònh “Role-Playing
Simulation” vaâ àïì xuêët caách khùæc phuåc

Möåt laâ, sinh viïn nhuát nhaát, ngaåi noái trûúác lúáp. Möåt söë
sinh viïn súå mùæc löîi phaát êm hoùåc khöng tûå tin noái tiïëng
Anh trûúác àaám àöng. Giaãng viïn coá thïí cho sinh viïn bùæt
àêìu vúái caác tònh huöëng àún giaãn, ñt aáp lûåc, luyïån têåp theo
cùåp trûúác khi trònh baây trûúác lúáp àïí sinh viïn quen dêìn.
Giaãng viïn khuyïën khñch sinh viïn têåp trung vaâo giao
tiïëp hún laâ ngûä phaáp.

Hai laâ, möåt söë sinh viïn phuå thuöåc vaâo kõch baãn, noái
thiïëu tûå nhiïn. Möåt söë sinh viïn chó hoåc thuöåc lúâi thoaåi
maâ khöng thûåc sûå hiïíu hoùåc tûúng taác tûå nhiïn. Giaãng
viïn coá thïí hûúáng dêîn sinh viïn ûáng biïën theo tònh huöëng
thay vò hoåc thuöåc loâng, àùåt caác cêu hoãi ngêîu nhiïn àïí
sinh viïn luyïån phaãn xaå, hûúáng dêîn sinh viïn sûã duång
caác tònh huöëng múã, khöng giúái haån cêu traã lúâi.

Ba laâ, möåt söë sinh viïn thuå àöång, chûa tñch cûåc tham
gia. Möåt söë sinh viïn chó ngöìi nghe maâ khöng muöën
tham gia vaâo baâi têåp nhêåp vai. Giaãng viïn coá thïí chia
nhoám nhoã àïí sinh viïn coá nhiïìu cú höåi thûåc haânh hún; töí
chûác troâ chúi nhêåp vai coá phêìn thûúãng àïí taåo àöång lûåc;
cho pheáp sinh viïn tûå choån vai troâ phuâ húåp vúái khaã nùng
cuãa mònh.

Böën laâ, Möåt söë tònh huöëng nhêåp vai coá thïí keáo daâi
quaá lêu, aãnh hûúãng àïën thúâi gian hoåc têåp chung. Giaãng
viïn nïn giúái haån thúâi gian cho möîi tònh huöëng.; chia nhoã
baâi têåp: möåt nhoám nhêåp vai, nhoám khaác quan saát vaâ
nhêån xeát. Giaãng viïn hûúáng dêîn sinh viïn têåp trung vaâo
nöåi dung chñnh, traánh lan man.

4.5. Mö hònh Topic-Based Presentation - Dûå aán thuyïët
trònh theo chuã àïì

a. Ûu àiïím cuãa Mö hònh Topic-Based Presentation
Phaát triïín kyä nùng giao tiïëp thûåc tïë: Ngûúâi hoåc sûã

duång tiïëng Anh trong caác tònh huöëng thûåc tïë, giuáp caãi
thiïån khaã nùng noái, diïîn àaåt yá tûúãng möåt caách tûå nhiïn;
Reân luyïån kyä nùng trònh baây trûúác àaám àöng, tùng sûå tûå
tin khi giao tiïëp.

Reân luyïån tû duy phaãn biïån vaâ kyä nùng nghiïn cûáu:
Ngûúâi hoåc cêìn tòm kiïëm, phên tñch thöng tin vaâ töíng húåp

nöåi dung àïí trònh baây giuáp phaát triïín khaã nùng suy luêån,
giaãi quyïët vêën àïì bùçng tiïëng Anh.

Tùng àöång lûåc vaâ sûå chuã àöång trong hoåc têåp: Ngûúâi
hoåc coá thïí lûåa choån chuã àïì phuâ húåp vúái súã thñch, giuáp
tùng mûác àöå tûúng taác.

Caãi thiïån kyä nùng laâm viïåc nhoám: Mö hònh khuyïën
khñch ngûúâi hoåc laâm viïåc theo nhoám, giao tiïëp vaâ phöëi
húåp àïí hoaân thaânh dûå aán; phaát triïín kyä nùng laänh àaåo,
lùæng nghe vaâ phaãn biïån möåt caách tñch cûåc.

Tñch húåp nhiïìu kyä nùng ngön ngûä: Sinh viïn khöng
chó caãi thiïån kyä nùng noái maâ coân nêng cao kyä nùng nghe
(khi nghe baån cuâng lúáp trònh baây), kyä nùng àoåc (khi nghiïn
cûáu taâi liïåu) vaâ kyä nùng viïët (khi chuêín bõ nöåi dung).

b. Möåt söë töìn taåi cuãa mö hònh “Topic-Based
Presentation” vaâ àïì xuêët caách khùæc phuåc

Möåt laâ, caác sinh viïn coá trònh àöå tiïëng Anh khöng
àöìng àïìu, gêy khoá khùn trong laâm viïåc nhoám. Vò vêåy,
giaãng viïn cêìn chia nhoám húåp lyá, kïët húåp ngûúâi coá trònh
àöå cao vaâ thêëp àïí höî trúå nhau, cung cêëp danh saách tûâ
vûång, cêëu truác cêu phuâ húåp vúái tûâng nhoám trònh àöå.

Hai laâ, möåt söë ngûúâi hoåc thiïëu tûå tin, ngaåi noái trûúác
àaám àöng aãnh hûúãng àïën phêìn trònh baây cuãa caã nhoám.
Giaãng viïn nïn khuyïën khñch thûåc haânh nhiïìu lêìn trong
nhoám nhoã trûúác khi thuyïët trònh trûúác lúáp; giaãng viïn taåo
möi trûúâng thên thiïån, khuyïën khñch vaâ khöng phï bònh
quaá mûác.

Ba laâ, möåt söë sinh viïn yã laåi, khöng àoáng goáp vaâo
nhoám. Àïí khùæc phuåc vêën àïì naây, giaãng viïn cêìn theo doäi
tiïën àöå nhoám, yïu cêìu baáo caáo caá nhên vïì nhiïåm vuå àaä
thûåc hiïån; sûã duång hònh thûác àaánh giaá cheáo, àïí caác thaânh
viïn trong nhoám tûå àaánh giaá nhau.

Böën laâ, giaãng viïn àöi khi khoá kiïím soaát vaâ àaánh giaá
cöng bùçng giûäa caác nhoám. Vò vêåy, giaãng viïn cêìn thiïët
lêåp tiïu chñ àaánh giaá roä raâng vïì nöåi dung, kyä nùng trònh
baây, saáng taåo; kïët húåp àaánh giaá tûâ giaãng viïn, baån hoåc
vaâ tûå àaánh giaá àïí àaãm baão cöng bùçng.

5. Kïët luêån
Viïåc aáp duång phûúng phaáp hoåc theo dûå aán PBL vaâo

giaãng daåy tiïëng Anh giao tiïëp àaä múã ra nhiïìu cú höåi giuáp
sinh viïn cao àùèng phaát triïín kyä nùng ngön ngûä möåt
caách thûåc tïë vaâ hiïåu quaã. Caác mö hònh (nhû Talk Show
Project, English Vlog Project, Interviewing Foreigners,
Topic-Based Presentation, Role-Playing Simulation)
khöng chó giuáp sinh viïn caãi thiïån khaã nùng giao tiïëp maâ
coân reân luyïån tû duy phaãn biïån, sûå saáng taåo, kyä nùng
laâm viïåc nhoám vaâ nhiïìu kyä nùng cêìn thiïët khaác. Möîi mö
hònh àïìu coá nhûäng ûu àiïím riïng, phuâ húåp vúái sinh viïn
cao àùèng vaâ muåc tiïu giaãng daåy theo hûúáng thûåc haânh
nghïì nghiïåp. Möîi mö hònh cuäng coá nhûäng vêën àïì nhêët
àõnh nhûng coá thïí khùæc phuåc àûúåc nïëu giaãng viïn vaâ caã
sinh viïn cuâng nöî lûåc.

Nhòn chung, phûúng phaáp PBL khöng chó laâ möåt
caách tiïëp cêån hiïån àaåi trong giaãng daåy tiïëng Anh giao
tiïëp maâ coân goáp phêìn nêng cao nùng lûåc thûåc haânh
ngön ngûä, giuáp ngûúâi hoåc tûå tin hún trong möi trûúâng
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höåi nhêåp quöëc tïë. Viïåc tiïëp tuåc nghiïn cûáu vaâ phaát triïín
caác mö hònh sûã duång phûúng phaáp PBL seä àoáng vai troâ
quan troång trong viïåc àöíi múái giaáo duåc ngön ngûä trong
tûúng lai.

Khuyïën nghõ àöëi vúái giaãng viïn
Àïí aáp duång hiïåu quaã caác mö hònh giaãng daåy tiïëng

Anh giao tiïëp theo phûúng phaáp PBL, trûúác tiïn, giaãng
viïn nïn thiïët kïë dûå aán phuâ húåp vúái trònh àöå vaâ nhu cêìu
cuãa sinh viïn, àaãm baão nöåi dung thûåc tiïîn, kñch thñch tû
duy vaâ khaã nùng saáng taåo. Bïn caånh àoá, viïåc hûúáng dêîn,
àõnh hûúáng roä raâng ngay tûâ àêìu seä giuáp sinh viïn hiïíu
àûúåc muåc tiïu cuãa dûå aán vaâ phûúng phaáp thûåc hiïån.
Ngoaâi ra, giaãng viïn cêìn taåo möi trûúâng hoåc têåp höî trúå,
khuyïën khñch sûå chuã àöång vaâ húåp taác giûäa caác sinh viïn.
Àïí àaãm baão tñnh cöng bùçng vaâ àaánh giaá chñnh xaác sûå
tiïën böå cuãa ngûúâi hoåc, giaãng viïn nïn kïët húåp nhiïìu
phûúng phaáp àaánh giaá khaác nhau, bao göìm àaánh giaá tûâ
giaáo viïn, àaánh giaá àöìng àùèng vaâ tûå àaánh giaá. Àiïìu naây
khöng chó giuáp sinh viïn nhêån thûác roä hún vïì quaá trònh
hoåc têåp cuãa mònh maâ coân taåo àöång lûåc àïí hoå khöng
ngûâng caãi thiïån.

Khuyïën nghõ àöëi vúái nhaâ trûúâng
Àïí triïín khai thaânh cöng phûúng phaáp PBL, sûå höî

trúå tûâ phña nhaâ trûúâng àoáng vai troâ quan troång trong viïåc
taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho caã giaãng viïn vaâ sinh viïn.
Trûúác hïët, nhaâ trûúâng cêìn xêy dûång chûúng trònh àaâo
taåo linh hoaåt, tñch húåp caác mö hònh PBL vaâo giaáo trònh
möåt caách húåp lyá, àaãm baão tñnh thûåc tiïîn vaâ phuâ húåp vúái
muåc tiïu giaãng daåy. Nhaâ trûúâng cuäng nïn àêìu tû cú súã
vêåt chêët vaâ cöng nghïå höî trúå, bao göìm phoâng hoåc àa
phûúng tiïån, nïìn taãng hoåc têåp trûåc tuyïën vaâ taâi nguyïn
hoåc liïåu phong phuá. Viïåc taåo ra möi trûúâng hoåc têåp hiïån
àaåi seä giuáp giaãng viïn dïî daâng triïín khai caác dûå aán vaâ
sinh viïn coá cú höåi thûåc haânh tiïëng Anh trong böëi caãnh
thûåc tïë hún. Ngoaâi ra, nhaâ trûúâng cuäng cêìn töí chûác caác
buöíi àaâo taåo vaâ böìi dûúäng chuyïn mön cho giaãng viïn,
giuáp hoå tiïëp cêån vúái caác phûúng phaáp giaãng daåy tiïn tiïën,
nêng cao kyä nùng hûúáng dêîn vaâ àaánh giaá trong mö hònh
PBL. Àöìng thúâi, viïåc khuyïën khñch húåp taác vúái doanh
nghiïåp, töí chûác quöëc tïë coá thïí mang àïën cho sinh viïn
cú höåi tham gia caác dûå aán thûåc tïë, gia tùng khaã nùng

ûáng duång tiïëng Anh trong cöng viïåc sau naây. Àïí àaãm
baão tñnh hiïåu quaã vaâ bïìn vûäng, nhaâ trûúâng cuäng nïn xêy
dûång cú chïë àaánh giaá liïn tuåc, thu thêåp phaãn höìi tûâ giaãng
viïn vaâ sinh viïn àïí àiïìu chónh, caãi thiïån phûúng phaáp
giaãng daåy.

Khuyïën nghõ àöëi vúái sinh viïn cao àùèng
Àïí têån duång töëi àa hiïåu quaã cuãa phûúng phaáp PBL,

sinh viïn cêìn coá thaái àöå hoåc têåp chuã àöång, tinh thêìn húåp
taác vaâ khaã nùng tûå quaãn lyá thúâi gian. Sinh viïn nïn chuã
àöång tham gia vaâo caác dûå aán hoåc têåp, khöng chó àïí hoaân
thaânh nhiïåm vuå maâ coân àïí nêng cao kyä nùng giao tiïëp
tiïëng Anh trong böëi caãnh thûåc tïë. Viïåc tñch cûåc àoáng goáp
yá kiïën, tòm kiïëm thöng tin vaâ thûåc haânh giao tiïëp seä giuáp
sinh viïn caãi thiïån khaã nùng sûã duång ngön ngûä möåt caách
tûå nhiïn hún. Bïn caånh àoá, sinh viïn cêìn phaát huy kyä
nùng laâm viïåc nhoám, hoåc caách lùæng nghe, chia seã traách
nhiïåm vaâ höî trúå lêîn nhau trong quaá trònh thûåc hiïån dûå
aán. Viïåc húåp taác hiïåu quaã khöng chó giuáp nêng cao chêët
lûúång saãn phêím cuöëi cuâng maâ coân trang bõ cho sinh viïn
nhûäng kyä nùng cêìn thiïët cho möi trûúâng laâm viïåc sau
naây. Ngoaâi ra, sinh viïn nïn tñch cûåc sûã duång caác nguöìn
taâi nguyïn höî trúå, bao göìm thû viïån, nïìn taãng hoåc têåp
trûåc tuyïën vaâ cöng cuå cöng nghïå. Viïåc sûã duång caác cöng
cuå naây seä giuáp nêng cao chêët lûúång baâi thuyïët trònh, khaã
nùng nghiïn cûáu vaâ tûå hoåc cuãa sinh viïn. 

Taâi liïåu tham khaão
[1]. Thomas, J. W. (2000). A Review of Research on

Project-Based Learning. Autodesk Foundation.
[2]. Beckett, G. H., & Slater, T. (2005). The Project

Framework: A Tool for Language, Content, and Skills
Integration. ELT  Journal.

[3]. Piaget, J. (1970). Science of Education and the
Psychology of the Child. New York: Orion Press.

[4]. Ellis, R. (2003). Task-Based Language Learning and
Teaching. Oxford: Oxford University Press.

[5]. Thomas, J. W. (2000). A Review of Research on
Project-Based Learning. Autodesk Foundation.

[6]. G. H. Beckett & P. C. Miller (2006). Project-Based
Second and Foreign Language Education: Past,
Present, and Future. Greenwich, CT: Information Age
Publishing.


