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1. Àùåt vêën àïì
Trong caác thêåp niïn cuöëi cuãa thïë kyã trûúác, möåt trong

nhûäng àûúâng hûúáng giaãng daåy ngoaåi ngûä truyïìn thöëng
taåi Viïåt Nam laâ àûúâng hûúáng Ngûä phaáp - Dõch (Grammar
Translation Method - GTM) vúái viïåc têåp trung vaâo giaãng
daåy caác kiïën thûác vïì quy tùæc ngûä phaáp vaâ ngûúâi hoåc aáp
duång caác quy tùæc àoá vaâo quaá trònh thûåc haânh dõch caác
cêu giûäa ngön ngûä àñch vaâ ngön ngûä meå àeã. Viïåc giaãng
daåy theo àûúâng hûúáng tiïëp cêån naây trong möåt thúâi gian
daâi àaä khiïën cho ngûúâi hoåc ngoaåi ngûä taåi Viïåt Nam, àùåc
biïåt laâ hoåc sinh taåi bêåc hoåc giaáo duåc phöí thöng, rêët thaânh
thaåo vïì quy tùæc ngûä phaáp tiïëng Anh, nhûng laåi gùåp rêët
nhiïìu khoá khùn vúái kô nùng Nghe & Noái tiïëng Anh. Viïåc
naây dêîn túái nhiïìu raâo caãn cho ngûúâi hoåc ngoaåi ngûä trong
nhiïìu böëi caãnh giao tiïëp, thêåm chñ caã nhûäng sinh viïn
theo àuöíi chuyïn ngaânh Ngön ngûä Anh taåi bêåc àaåi hoåc
cuãa Viïåt Nam.

Cuâng vúái sûå phaát triïín maånh meä cuãa àûúâng hûúáng
giao triïëp (Communicative Language Teaching - CLT or
Communicative Approach - CA) trong giaãng daåy tiïëng
Anh nhû möåt ngoaåi ngûä (EFL) hay giaãng daåy tiïëng Anh
nhû möåt ngön ngûä thûá hai (ESL), cöng taác giaãng daåy
tiïëng Anh úã caã bêåc giaáo duåc phöí thöng cuäng nhû bêåc àaåi
hoåc taåi Viïåt Nam cuäng àaä coá nhûäng bûúác chuyïín mònh
àaáng kïí àïí coá thïí bùæt kõp xu hûúáng giaãng daåy ngoaåi ngûä
cuãa thïë kó 21. Möåt trong nhûäng thay àöíi roä rïåt trong
nhûäng lêìn biïn soaån, chónh sûãa giaáo trònh, taâi liïåu giaãng
daåy àoá laâ viïåc àûa Ngûä êm (Phonetics) thaânh möåt phêìn
trong cêëu truác baâi giaãng  trïn  lúáp àïí böí  trúå phaát êm
(Pronunciation) noái riïng cuäng nhû höî trúå cho caác kô nùng
Nghe - Noái (Listening - Speaking) noái chung. Tuy nhiïn,
vêîn coân coá nhûäng haån chïë nhêët àõnh khiïën cho viïåc löìng
gheáp Ngûä êm trong giaãng daåy tiïëng Anh taåi bêåc giaáo duåc
phöí thöng chûa àaåt àûúåc hiïåu quaã vaâ keáo theo àoá laâ
nhûäng khoá khùn cuãa sinh viïn chuyïn ngaânh Ngön ngûä
Anh taåi bêåc àaåi hoåc.

ÀAÁNH GIAÁ MÛÁC ÀÖÅ HIÏÅU QUAÃ CUÃA HOÅC PHÊÌN NGÛÄ ÊM THÛÅC HAÂNH
ÀÖËI VÚÁI SINH VIÏN CHUYÏN NGAÂNH NGÖN NGÛÄ ANH TAÅI TRÛÚÂNG ÀAÅI HOÅC PHENIKAA

2. Nöåi dung nghiïn cûáu
2.1. Ngûä êm hoåc vaâ vai troâ cuãa Ngûä êm hoåc trong

quaá trònh hoåc ngoaåi ngûä
Ngûä êm hoåc laâ möåt nhaánh cuãa ngön ngûä hoåc, trong

àoá nghiïn cûáu caác àùåc àiïím vïì êm thanh cuãa möåt ngön
ngûä. Ngûä êm hoåc liïn quan àïën diïîn àaåt ngön ngûä thöng
qua êm trong lúâi noái (speech sounds), êm tiïët (syllables),
troång êm (stress) vaâ ngûä àiïåu (intonation). (Abduazizov,
A. A., 2007).

Cuäng theo Abduazizov, A. A. (2007), ngûä êm hoåc coá
thïí phên loaåi thaânh 4 nhoám chñnh, bao göìm: (1) Ngûä êm
hoåc töíng quaát (General phonetics) nghiïn cûáu khaã nùng
taåo ra êm cuãa con ngûúâi, hoaåt àöång cuãa cú chïë phaát êm
vaâ caách chuáng àûúåc sûã duång trong moåi ngön ngûä; (2)
Ngûä êm hoåc mö taã (Descriptive phonetics) nghiïn cûáu
hïå thöëng ngûä êm cuãa möåt ngön ngûä nhêët àõnh; (3) Ngûä
êm hoåc  lõch sûã hoùåc Ngûä êm  lõch àaåi (Historical or
diachronical phonetics) nghiïn cûáu nhûäng thay àöíi maâ
êm thanh traãi qua trong quaá trònh phaát triïín cuãa möåt
hoùåc ngön ngûä;  (4)  Ngûä  êm  hoåc  so  saánh-loaåi  hònh
(Comparative-typological phonetics) nghiïn cûáu caác àùåc
àiïím ngûä êm cuãa hai hoùåc nhiïìu ngön ngûä thuöåc caác hïå
thöëng khaác nhau. Nhû vêåy, coá thïí thêëy àûúåc rùçng ngûä
êm hoåc trong quaá trònh hoåc tiïëng Anh nhû möåt ngoaåi
ngûä hoùåc nhû möåt ngön ngûä thûá hai laâ thuöåc nhoám Ngûä
êm hoåc mö taã. Trong quaá trònh hoåc tiïëng Anh, ngûúâi hoåc
seä àûúåc tòm hiïíu vaâ múã röång kiïën thûác vïì hïå thöëng ngûä
êm cuãa tiïëng Anh, bao göìm 44 êm (nguyïn êm vaâ phuå
êm), êm tiïët, troång êm vaâ ngûä àiïåu.

Abduazizov, A. A. (2007) cuäng chó ra nhûäng giaá trõ vïì
mùåt lyá thuyïët cuäng nhû giaá trõ thûåc tiïîn vö cuâng to lúán
cuãa ngûä êm hoåc. Vïì mùåt lyá thuyïët, ngûúâi hoåc cêìn phaãi
nghiïn cûáu sûå hònh thaânh êm trong lúâi noái, viïåc kïët húåp
caác êm naây, êm tiïët, troång êm vaâ ngûä àiïåu cuãa chuáng,
àïí tiïëp àoá ûáng duång vaâo quaá trònh nghe - noái trong caác
tònh huöëng giao tiïëp. Tûâ àoá, öng nhêën maånh têìm quan
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troång cuãa ngûä êm hoåc trong viïåc daåy caách phaát êm chñnh
xaác khi hoåc mön ngoaåi ngûä.

Theo Shamim, A., Shams, S. A., & Azhar, B. (2024),
hoåc vaâ laâm chuã àûúåc ngûä êm seä giuáp cho viïåc phaát êm
trúã nïn dïî hiïíu hún. Àöìng thúâi, caác taác giaã naây cuäng àïì
cao vai troâ cuãa ngûä êm trong viïåc caãi thiïån quaá trònh
nghe - hiïíu cuãa ngûúâi hoåc ngoaåi ngûä cuäng nhû laâ viïåc
thaânh thaåo caác êm trong tiïëng Anh cuäng seä giuáp cho lúâi
noái trúã nïn tûå nhiïn vaâ ngûúâi hoåc ngoaåi ngûä trúã nïn tûå tin
hún. Àêy laâ chòa khoaá àïí ngûúâi hoåc ngoaåi ngûä coá thïí
giao tiïëp hiïåu quaã hún khöng chó vúái ngûúâi baãn xûá maâ caã
nhûäng ngûúâi hoåc ngoaåi ngûä khaác.

2.2. Thûåc traång giaãng daåy ngûä êm tiïëng Anh taåi
Viïåt Nam

Tiïëng Anh àûúåc àûa vaâo chûúng trònh giaáo duåc phöí
thöng cuãa Viïåt Nam tûâ cêëp tiïíu hoåc, laâ mön hoåc bùæt
buöåc tûâ lúáp 3, tuy nhiïn tuyâ theo àùåc àiïím cuãa caác àõa
phûúng, vuâng miïìn, hoåc sinh coá thïí àûúåc tiïëp cêån vúái
tiïëng Anh súám hún (thêåm chñ laâ tûâ cêëp mêìm non). Caác
böå saách tiïëng Anh caãi caách àïìu àûúåc biïn soaån àöìng böå,
àaãm baão tñnh xuyïn suöët, kïë thûâa vaâ phaát triïín kiïën thûác
theo tûâng cêëp àöå.

Àïí àaánh giaá àûúåc lûúång kiïën thûác ngûä êm trong thúâi
gian gêìn nhêët vúái cêëp àaåi hoåc, baâi viïët naây seä têåp trung
phên tñch nöåi dung giaãng daåy ngûä êm taåi cêëp trung hoåc
phöí thöng, cuå thïí laâ vúái böå saách Tiïëng Anh Global Success
lúáp 10 - 11 - 12 cuãa Nhaâ xuêët baãn Giaáo duåc Viïåt Nam
nùm 2022. Baãng dûúái àêy seä thöëng kï caác nöåi dung ngûä
êm àûúåc giaãng daåy theo böå saách naây.

Baãng 2.1. Nöåi dung ngûä êm àûúåc giaãng daåy trong
böå saách Tiïëng Anh Global Success lúáp 10-11-12

cuãa NXB Giaáo duåc (2022)

Nhòn vaâo baãng thöëng kï úã trïn, coá thïí thêëy àûúåc
rùçng nöåi dung ngûä êm àûúåc traãi daâi úã caã 3 quyïín saách
tûâ lúáp 10 àïën lúáp 12, tuy nhiïn thiïëu sûå cên àöëi giûäa
caác thaânh phêìn cuãa ngûä êm. Nhoám taác giaã cuäng àaä giúái
thiïåu caác êm (sounds) túái hoåc sinh, tuy nhiïn coá phêìn
nguyïn êm àöi (dipthongs) laåi thiïëu ài phêìn nguyïn êm
àún  (monothongs)  hoùåc  phêìn  nguyïn  êm  ba
(triphthongs). Ngoaâi ra, coá thïí thêëy böå saách lúáp 10 têåp
trung khaá nhiïìu vaâo phêìn troång êm (stress) vaâ böå saách
lúáp 11  laåi  têåp  trung nhiïìu  hún vaâo  phêìn ngûä  àiïåu
(intonation). Àiïìu naây coá thïí seä gêy khoá khùn cho ngûúâi
hoåc vò nöåi dung hoåc ngûä êm khöng mang tñnh hïå thöëng
vaâ toaân diïån, àùåc biïåt laâ àöëi vúái nhoám hoåc sinh àang
hûúáng túái viïåc theo àuöíi chuyïn ngaânh ngön ngûä Anh úã
bêåc àaåi hoåc vïì sau.

Vïì  khña caånh phûúng  phaáp  giaãng daåy  ngûä  êm,
Soyombo-erdene, U. (2024) àaä töíng húåp böën phûúng
phaáp cuå thïí, göìm coá: (1) nhêån daång gioång noái (speech
recognition) giuáp ngûúâi hoåc caãi thiïån àöå nhaåy vaâ khaã
nùng nhêån daång êm vaâ laâm quen vúái caác àùåc àiïím ngûä
êm cuãa ngoaåi ngûä thöng qua caác baâi têåp nghe, so saánh
ngûä êm, baâi têåp bùæt chûúác,...; (2) phaát êm (phonetic
production) giuáp ngûúâi hoåc sûã duång chñnh xaác vaâ lûu loaát
ngûä êm cuãa ngoaåi ngûä thöng qua möåt loaåt caác hoaåt àöång
nhû luyïån noái, àoåc to vaâ nhêåp vai; (3) phaãn höìi vaâ sûãa löîi
phaát êm (speech correction and feedback) maâ trong àoá
giaáo viïn cêìn sûãa löîi phaát êm cuãa ngûúâi hoåc möåt caách
kõp thúâi vaâ chñnh xaác, chó ra nhûäng vêën àïì cuå thïí vïì caách
phaát êm cuãa hoå vaâ cung cêëp caác baâi mêîu phaát êm chñnh
xaác àïí hoåc viïn tham khaão; (4) sûã duång cöng nghïå àïí höî
trúå viïåc daåy phaát êm (using technology to assist speech
teaching) maâ trong àoá giaáo viïn coá thïí sûã duång caác cöng
nghïå tiïn tiïën nhû phêìn mïìm nhêån daång gioång noái, cöng
cuå luyïån phaát êm trûåc tuyïën, taâi nguyïn giaãng daåy àa
phûúng tiïån, v.v. àïí taåo ra möi trûúâng hoåc noái àûúåc caá
nhên hoáa cho ngûúâi hoåc.

Nhû vêåy, coá thïí thêëy àûúåc rùçng giaáo viïn coá thïí töí
chûác rêët nhiïìu hoaåt àöång àa daång vúái caác muåc àñch cuå
thïí xuyïn suöët quaá trònh giaãng daåy ngûä êm. Tuy nhiïn,
hiïån taåi cuäng coá tûúng àöëi nhiïìu yïëu töë dêîn túái viïåc giaãng
daåy ngûä êm chûa thûåc sûå hiïåu quaã úã bêåc hoåc trung hoåc
phöí thöng.

2.3. Hoåc phêìn Ngûä êm thûåc haânh taåi Trûúâng Àaåi hoåc
Phenikaa

Nhêån thêëy vai troâ vaâ têìm quan troång cuãa Ngûä êm
trong quaá trònh hoåc tiïëng Anh, àùåc biïåt laâ àöëi vúái sinh
viïn chuyïn ngaânh Ngön ngûä Anh, khoa Tiïëng Anh trûúâng
Àaåi hoåc Phenikaa àaä àiïìu chónh chûúng trònh hoåc cuãa
khoaá K18 àïí böí sung hoåc phêìn Ngûä êm thûåc haânh nhùçm
giuáp sinh viïn àûúåc cuãng cöë kiïën thûác vïì caác thaânh phêìn
cuãa Ngûä êm möåt caách toaân diïån vaâ cuå thïí hún.

Giaáo trònh àûúåc àûa vaâo sûã duång trong hoåc phêìn
Ngûä  êm  thûåc  haânh  laâ  Perfecting  your  English
Pronunciation (2nd edition) cuãa taác giaã Susan Cameron
àûúåc xuêët baãn búãi Nhaâ xuêët baãn McGraw Hill nùm 2018.
Hoåc phêìn àûúåc daåy trong 30 tiïët thûåc haânh trïn lúáp vaâ 60
tiïët tûå hoåc cuãa sinh viïn. Nöåi dung chñnh cuãa hoåc phêìn
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Unit 8 Intonation in 
invitations, 
suggestions, 
and 
polite requests 

Unit 8 Assimilation 

Unit 9 Rhythm Unit 9 Intonation in 
choice questions 

Unit 9 Sentence stress 
and rhythm 

Unit 10 Intonation Unit 10 Intonation in 
question tags 

Unit 10 Intonation in 
questions (revision) 
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bao göìm caác video chi tiïët hûúáng dêîn cêëu hònh miïång
khi phaát êm (sound articulation), caác audio keâm theo caác
baâi têåp nhêån diïån êm trong lúâi noái (speech sounds), cuäng
nhû caác baâi luyïån têåp nhêån diïån mêîu tûå phiïn êm quöëc
tïë (phonetic symbols).

2.4. Àöëi tûúång nghiïn cûáu vaâ Phûúng phaáp
nghiïn cûáu

Nghiïn cûáu àûúåc tiïën haânh taåi möåt lúáp tñn chó cuãa
hoåc phêìn Ngûä êm thûåc haânh K18 taåi Trûúâng Àaåi hoåc
Phenikaa vúái söë lûúång 34 sinh viïn. Caác sinh viïn àïìu
laâ sinh viïn nùm thûá nhêët vaâ hoåc phêìn Ngûä êm thûåc
haânh laâ möåt trong nhûäng hoåc phêìn àêìu tiïn maâ sinh
viïn àùng kñ hoåc trong kò hoåc àêìu tiïn cuãa nùm thûá
nhêët. Caác sinh viïn naây àïìu àaä àûúåc hoåc phêìn nöåi dung
Ngûä êm löìng gheáp trong chûúng trònh tiïëng Anh taåi bêåc
trung hoåc phöí thöng.

Nghiïn cûáu àûúåc tiïën haânh trong thúâi gian 8 tuêìn hoåc
vaâ phûúng phaáp nghiïn cûáu àûúåc sûã duång laâ tiïìn kiïím
tra & hêåu kiïím tra (pre-test & post test). Trong buöíi hoåc
àêìu tiïn cuãa lúáp tñn chó, giaãng viïn phuå traách hoåc phêìn
thiïët kïë möåt baâi kiïím tra trònh àöå àêìu vaâo (entry test) ngûä
êm nhoã (thúâi lûúång 15 phuát vaâ thang àiïím 4) àïí àaánh giaá
sú böå vïì kiïën thûác cuãa sinh viïn trong lúáp. Sau 8 tuêìn
giaãng daåy (tûúng ûáng vúái 30 tiïët hoåc thûåc haânh trïn lúáp),
giaãng viïn tiïën haânh möåt baâi kiïím tra tiïën àöå (progress
test) vúái format tûúng ûáng vúái baâi kiïím tra trònh àöå àêìu
vaâo (entry test). Sau àoá, giaãng viïn seä thöëng kï tó lïå
phêìn trùm cuãa töíng söë baâi kiïím tra rúi vaâo caác nhoám daãi
àiïím: 0-0,9à; 1-1,9à; 2-2,9à vaâ 3-4à àöëi vúái caã 2 loaåi baâi
kiïím tra trònh àöå àêìu vaâo vaâ baâi kiïím tra tiïën àöå.

2.5. Kïët quaã nghiïn cûáu
Kïët quaã nghiïn cûáu àûúåc thïí hiïån trong 2 biïíu àöì cöåt

dûúái àêy.

Biïíu àöì 2.1. Thöëng kï tó lïå phêìn trùm theo daãi àiïím cuãa
baâi kiïím tra àêìu vaâo (entry test) cuãa 34 sinh viïn

Biïíu àöì 2.2. Thöëng kï tó lïå phêìn trùm theo daãi àiïím cuãa
baâi kiïím tra tiïën àöå (progress test) cuãa 34 sinh viïn

* möåt sinh viïn khöng tham gia baâi kiïím tra tiïën àöå
àaä nhêån àiïím 0

Tûâ hai biïíu àöì thïí hiïån kïët quaã nghiïn cûáu úã trïn, coá
thïí thêëy rùçng kiïën thûác cuãa sinh viïn trong hoåc phêìn
Ngûä êm coá caãi thiïån roä rïåt. Trûúác khi hoåc phêìn Ngûä êm
àûúåc triïín khai, àöëi vúái baâi kiïím tra trònh àöå àêìu vaâo
(entry test) thò coá àïën 50% sinh viïn trong lúáp àaåt daãi
àiïím tûâ 2,0 àïën 2,9à (trïn thang àiïím 4). Daãi àiïím 1-
1,9à vaâ daãi àiïím 3-4à (mûác àiïím töëi àa) àïìu chó chiïëm
khoaãng 1/4 cuãa lúáp (lêìn lûúåt laâ 26% vaâ 24%). Sau 8 tuêìn
hoåc thò tó lïå cuãa 3 daãi àiïím àaä coá sûå thay àöíi àaáng kïí. Vúái
daãi àiïím 1-1,9à thò tó lïå àaä giaãm àaáng kinh ngaåc tûâ 26%
xuöëng coân 3% (tûúng ûáng vúái söë lûúång chó coá 1/34 sinh
viïn úã daãi àiïím naây). Vúái daãi àiïím 2-2,9à thò tó lïå àaä
khöng coân dêîn àêìu nûäa, giaãm tûâ 50% xuöëng coân 35%.
Vaâ daãi àiïím 3-4à chiïëm tó lïå cao nhêët, tùng tûâ 24% lïn
59%. Nhû vêåy coá thïí thêëy rùçng nöåi dung cuãa hoåc phêìn
Ngûä êm thûåc haânh àaä mang laåi nhûäng kïët quaã àaáng
khñch lïå àöëi vúái sinh viïn trong viïåc nùæm roä caác mêîu tûå
phiïn êm quöëc tïë (phonetic symbols), êm tiïët (syllables)
& troång êm (stress).

Tûúng tûå, nghiïn cûáu cuãa Awadh, Putro, Pohan &
Alsamiri (2024) cuäng àaä khùèng àõnh têìm quan troång cuãa
ngûä êm trong viïåc hûúáng dêîn sinh viïn sûã duång vaâ phên
biïåt caác êm trong tiïëng Anh möåt caách chñnh xaác. Caác kïët
quaã nghiïn cûáu àaä chó ra rùçng viïåc tñch húåp ngûä êm vaâo
chûúng trònh giaãng daåy tiïëng Anh nhû möåt ngoaåi ngûä
(EFL) seä mang laåi thaânh quaã töët hún trong quaá trònh hoåc
phaát êm.

3. Kïët luêån
Kïët quaã nghiïn cûáu trïn àêy cuãa taác giaã àaä goáp

phêìn khùèng àõnh vai troâ quan troång cuãa viïåc daåy Ngûä
êm nhùçm cuãng cöë kiïën thûác cho caác sinh viïn theo hoåc
chuyïn ngaânh ngön ngûä Anh taåi bêåc Àaåi hoåc taåi Viïåt
Nam. Tuy nhiïn, nghiïn cûáu naây múái chó laâ bûúác àêìu,
kïët quaã àaåt àûúåc coân nhûäng haån chïë nhêët àõnh. Möåt
trong nhûäng haån chïë àoá  laâ àöëi  tûúång tham gia  thûã
nghiïåm vêîn chó àang giúái haån trong phaåm vi nhoã vúái söë
lûúång 34 sinh viïn cuãa 1 lúáp hoåc. Àöìng thúâi, do thúâi
gian haån chïë nïn quaá trònh thû nghiïåm chó àang sûã
duång duy nhêët möåt phûúng phaáp nghiïn cûáu laâ pre-test
& post-test. Baâi kiïím tra àêìu vaâo vaâ baâi kiïím tra tiïën
àöå vúái möåt söë lûúång cêu hoãi haån chïë àïìu coá thïí seä coá
nhûäng thiïëu soát hoùåc thiïëu àöå tin cêåy trong viïåc kiïím
tra caác nöåi dung àûúåc giaãng daåy trong hoåc phêìn Ngûä
êm thûåc haânh. Vúái kiïën thûác vïì ngûä êm, àïí kiïím tra
àûúåc mûác àöå thaânh thaåo trong phaát êm cuãa ngûúâi hoåc
seä cêìn túái caác cöng cuå thu êm & caác phêìn mïìm phên
tñch daãi soáng êm àïí xaác àõnh mûác àöå hoaân chónh trong
phaát êm, tûâ àoá múái coá àaánh giaá chñnh xaác nhêët vïì khaã
nùng aáp duång kiïën thûác ngûä êm vaâo thûåc haânh cuãa
ngûúâi hoåc. Trong tûúng lai, àïì taâi naây seä thu huát sûå chuá
yá cuãa caác nhaâ nghiïn cûáu khaác vaâ seä àûúåc múã röång àïí
coá thïí àaåt àûúåc àöå tin cêåy cao hún nûäa. 
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