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dai hoc, nhan dién nhimng thach thifc vé dao dirc va an toan dit liéu, tir do deé xudt mot sé dinh hudng nham
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1. Pat van dé

Sy phat trién manh mé cla céng nghé sb dang
thuc day nhirtng ddi mai can ban trong gido duc dai
hoc, trong dé tri tué nhan tao (Al) ndi Ién nhuy mot
yéu tb then chét tac dong sau sac dén hoat dong
day hoc, danh gia va quan tri dai hoc. Nhiéu co s&
gido duc da tirvng bwéce tich hop cac cdng cu Al vao
dao tao va quan ly nham nang cao hiéu qué coéng
viéc, gidm tai thd tuc hanh chinh, hd tro thiét ké hoc
liéu va tang cwong ca nhan hoéa trai nghiém hoc tap
cho sinh vién. Nhirng chuyén bién nay cho thay Al
khéng con don thuan 1a xu huwéng cong nghé ma da
tr& thanh mat thanh td gén bé chat ché vai tién trinh
doéi moi gido duc dai hoc hién nay.

Tuy nhién, viéc trng dung Al trong méi trwdng dai
hoc ciing dat ra nhiéu van dé phurc tap, dac biét 1a
céac thach thire lién quan dén dao dirc nghé nghiép
va an toan di liéu. Cac hé théng Al van hanh dua
trén thuat toan va dir liéu Ién cé thé 1am nay sinh
nguy co thiéu minh bach, kho giai thich va thién
léch trong qua trinh ra quyét dinh, tir d6 anh hwéng
truc tiép dén chét lwong dao tao va cong bang hoc
thuat. Bén canh do, viéc lam dung Al trong gidng
day, danh gia hay quan ly hoc tap cé thé lam thay
ddi vai tro truyén thdng cla gidng vién, tac dong
dén mdi quan hé sw pham - yéu t6 nén tang cla
giao duc dai hoc.

Song song vé&i van dé dao dirc, an toan dir liéu
ciing la yéu ciu cép thiét. Khi Al dworc tich hop sau
vao cac hé thdng quan ly va day hoc, nguy co ro i,
lam dung hodc str dung di liéu ca nhan khong dung
muc dich ngay cang gia tang, dat ra thach thirc ddi
véi viéc bao vé& quyén riéng tw cla gidng vién va
sinh vién. Trong bdi canh d8, nghién ctru vé Al trong
gido duc dai hoc can duwoc tiép can mot cach toan
dién, két hop gitra khai thac tiém ndng céng nghé
Vi viéc bao dam chudn muc dao dirc va an toan
dir liéu. Xuat phat tlr yéu cau nay, bai viét tap trung
lam ré cac ng dung chi yéu ctia Al trong gido duc
dai hoc, nhirng van dé dao dlrc phét sinh va yéu cau
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bdo vé dir liéu, qua d6 gop phan dinh hwéng viéc
str dung Al mét cach hiéu qua, an toan va coé trach
nhiém tai cac co s gido duc dai hoc & Viét Nam.

2. NGi dung nghién ctru

2.1. U"ng dung Al trong day hoc va quan tri dai hoc

Viéc trién khai Al trong giao duc dai hoc dang
tao ra nhirng thay ddi can ban trong ca hoat dong
day hoc Ian quan tri. O m&c do rong hon, Al khéng
chi 1a cdng nghé hé tro ma con tré thanh nhan té
thic ddy cach tiép can mai trong thiét ké chuong
trinh, quan ly hoc tap va van hanh nha trwong.
Nhirng &ng dung nay dang xuét hién ngay cang ré
nét tai cac trwdong dai hoc Viét Nam, nhét 13 trong
bdi canh chuyén dbéi s6 dwoc ddy manh trén pham
vi toan nganh theo dinh hwéng ciia BO Gido duc
va Dao tao [1].

2.1.1. Ung dung Al trong hoat dong day hoc

Thir nhét, ca nhan héa qua trinh hoc tap cla
sinh vién. M6t trong nhirng gia tri quan trong cua tri
tué nhan tao (Al) la kha nang phan tich di liéu hoc
tap dé dwa ra cac goi y mang tinh ca nhan héa. Al
c6 thé nhan dién tién do, nang lwc va mirc do hoan
thanh nhiém vu cla ting sinh vién, tir d6 dé& xuét
ndi dung va 16 trinh hoc phu hep. Trong bi canh
gido duc dai hoc Viét Nam c6 sy da dang lon vé
d4u vao va nhu cau hoc tap, viéc trng dung Al giup
phat hién sém sinh vién gap kho khan, hd tro ¢
van hoc tap theo dai tién trinh va can thiép kip thoi,
gop phan nang cao hiéu qua dao tao.

The hai, hd tro gidng vién trong thiét ké va trién
khai hoc liéu. Al dwgc st dung nhw mot cong cu
hé tro xay dwng dé& cwong mon hoc, thiét ké cau
h&i danh gia, bién tap bai gidng va chuyén déi hoc
liéu sang nhiéu hinh thirc khac nhau. Nh& d6, giang
vién gidm tai cac cong viéc mang tinh ky thuat, co
diéu kién tap trung vao déi méi phwong phap giang
day, tdng cwdng twong tac va hé tro sinh vién trong
qua trinh hoc tap.

Thir ba, tw ddong hoa danh gia va phan hdi hoc



tap. Al c6 thé hd tro chdm diém mot sé dang bai
tap, phan tich bai viét va cung cp phan hdi nhanh
chéng. Viéc str dung cac hé théng danh gia tw dong
gilp gidng vién kiém soat tién do hoc tap cla sinh
vién tét hon, dong thdi giam &p lwc chadm bai. Bén
canh d8, cac cong cu kiém tra dao van va hé tro viét
hoc thuat goép phén nang cao tinh liém chinh hoc
thuat va k¥ nang hoc tap cta sinh vién.

Thir tw, phat trién I6p hoc théng minh va moi
trwdng hoc tap moé phéng. Thong qua phan tich mie
dd twong tac va hanh vi hoc tap, Al hd tro giang vién
diéu chinh phwong phap gidng day, canh bao sém
nhirng khé khan ctia sinh vién va nang cao hiéu qua
quan ly I&p hoc trong moi tridng dai hoc hién dai.

2.1.2. U’ng dung Al trong quan tri dai hoc

Thir nhét, phan tich di liéu va hé tro ra quyét
dinh. Tri tué nhan tao (Al) dang thac day sw chuyén
dich tir mé hinh quan ly truyén théng sang quan
tri dai hoc dwa trén dir liéu. Théng qua viéc phan
tich di liéu tuyén sinh, két qua hoc tap, nhu ciu thi
trirdng lao ddng va hiéu qua chwong trinh dao tao,
Al gitp nha trwdng dwa ra cac quyét dinh c6 can cur
khoa hoc, giam sw phu thudc vao kinh nghiém chu
quan. Céch tiép can nay phu hop véi muc tiéu hién
dai hoa quan tri va nang cao chat lwong ra quyét
dinh trong béi canh chuyén ddi sé gido duc.

Ther hai, tw ddng hda quy trinh hanh chinh. Al
cho phép tw déng hoa nhiéu hoat déng hanh chinh
von tiéu tén thoi gian va nguén lwc, nhw dang ky
mén hoc, xay dwng thdi khéa biéu, x& ly yéu cau
théng tin hodc tw van hoc vu co ban. Viéc trién khai
céac chatbot hé tr sinh vién hoat déng lién tuc giap
giam tai cho bd phan dao tao, dong thdi nang cao
chéat lwong phuc vu nguwdi hoc. Ty déng hda hanh
chinh khéng chi cai thién hiéu qua van hanh ma
con gép phan xay dwng mai trweéng quan tri dai hoc
chuyén nghiép, minh bach va than thién.

Ther ba, tang cwong dich vu hd tro’ sinh vién. Al
dwoc ing dung trong tw van huéng nghlep, dé xuét
16 trinh hoc tap va hé tro' sinh vién cé dau hiéu gap
kho khan. Théng qua phéan tich di liéu ca nhan, lich
st hoc tap va nhu cau clia ngudi hoc, cac hé théng
Al c6 thé dwa ra khuyén nghi mang tinh dinh hwéng,
giup sinh vién lya chon nganh hoc phu hop va diéu
chinh k& hoach hoc tap kip thdi. Day 1a yéu tb quan
trong nham nang cao chat lwong hd tro' sinh vién -
mot yéu cau cbt I6i cha gido duc dai hoc hién dai.

Nhin chung, viéc trng dung Al trong quan tri dai
hoc gop phan chuyén ddi mé hinh quan ly theo
huwéng théng minh, linh hoat va dwa trén di¥ liéu. Al
khéng chi hé tro nang cao chat lwong dao tao ma
con tang cwong hiéu qua quan tri, gilp cac co s
gido duc thich &ng tét hon véi bdi canh kinh té sé.
Tuy nhién, d& Al phat huy hiéu qua bén virng, cac
trwong dai hoc can chu trong phat trién nang lwc sé
cho doi ngii gidng vién va can bd quan ly, dong thoi
xay dung ha tang dir liéu déng bd, tranh tinh trang
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&ng dung may maéc hoéc thiéu kiém soat.

2.2. VV&n dé dao dirc khi st dung Al trong gido
duc dai hoc

Viéc tich hgp Al vao gido duc dai hoc khong chi
tao ra co hdi ddi m&i ma con dat ra nhidu thach thire
vé dao dirc nghé nghiép, tinh minh bach va trach
nhiém hoc thuat. Cac thach thic nay xuat phat tw
co ché van hanh cuta Al, cach thirc st dung cla
gidng vién va sinh vién, cling nhw xu hwéng quan
tri dwa trén di liéu. Néu thiéu chuan muc va co ché
kiém soat phu hop, viéc irng dung Al c6 thé lam xéi
mon cac gia tri cbt 16i cia méi trwérng dai hoc.

2.2.1. Minh bach thuét toan va kha nang giai
thich

Mét trong nhitng van dé& dao dirc ndi bat khi str
dung Al la tinh minh bach cla thuat toan. Nhiéu hé
thdng Al hoat dong theo co' ché “hop den”, khién
nguoi dung khé hiéu dworc logic tao ra két qua. Piéu
nay dac biét dang lwu y khi Al dwgc str dung trong
danh gia, phan tich hoc tadp hoac duwa ra khuyén
nghi hoc thuat. Trong bbi canh gido duc dai hoc Viét
Nam, khi di liéu va thuat toan chwa dwoc chuan
héa day du, viéc thiéu kha nang giai thich cé thé
lam gia tdng nghi ng® vé tinh céng bang va do tin
cay clia cac quyét dinh cé sy hd tro cta Al.

2.2.2. Thién léch dir liéu va nguy co phén biét
doi xt

Al hoc tr di¥ liéu qua khir nén cé thé ké thwra
hodc khuéch dai cac thién léch vén co trong dir liéu.
OECD [5] canh bao rang nhirng thuat toan dwoc
huén luyén trén dir liéu khéng da dang co thé vo
tinh tao ra cac quyét dinh mang tinh phan biét dbi
xtr, dac biét dbi v&i sinh vién tlr cac ving mién khac
nhau hodc c6 diéu kién tiép can cong nghé han ché.
Trong bdi canh Viét Nam, sw chénh léch vé trinh do
sb, didu kién hoc tap va méi trwdng gia dinh gitra
sinh vién thanh thj va néng thén dé khién d lieu
dau vao khong ddng nhat. Néu Al dwoc ding dé dy
doan két qua hoc tap hodc goi y mén hoc, cac thién
léch nay c6 thé anh hudéng truc tiép dén quyén loi
cla ngudi hoc.

2.2.3. Trach nhiém giai trinh trong méi trwong
hoc thuat

Mét thach thare dao dire quan trong khac la xac
dinh trach nhiém khi Al dwa ra két qua sai. UNESCO
[4] nh&n manh rang Al chi déng vai trd hé tro, con
trach nhiém cudi cung thudc vé con nguoi. Diéu
nay dac biét dung trong giao duc dai hoc, noi quyét
dinh lien quan dén két qua hoc tap, xét tét nghiép,
hoc bdng hay phan loai néng lwc déu cé tac dong
truc tiép dén twong lai sinh vién. Néu giang vién st
dung Al dé danh gia nhwng khong kiém tra lai hoac
phé méc cho thuat toan, tinh liém chinh, céng bang
va trach nhiém nghé nghiép c6 thé bi anh huéng
nghiém trong.

2.2.4. Nguy co Ié thuéc Al va suy giam néng luc
sw pham
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Al mang lai sv tién lgi, nhwng chinh sy tién Igi
nay lai tiém an nguy co |é thudc. Theo EDUCAUSE
[6], néu giang vién qua phu thudc vao Al trong bién
soan bai gidng, tao cau héi hodc chdm diém, ndng
lwc thiét ké day hoc va tw duy sw pham cé thé bj
suy giam theo thei gian. Dbi véi sinh vién, viéc st
dung Al dé viét bai tap, tom tat tai liéu hoac tra 1oi
cau héi ma khoéng coé kiém chirng co thé can tré kha
nang tw duy doc lap, gidm dong lwc hoc tap thuwc
chét. Day Ia ly do nhiéu trwéng dai hoc qubc té da
ban hanh quy dinh vé viéc st dung Al trong bai tap
dé han ché tinh trang gian 1an hodc lam mét y nghia
cua hoat dong hoc thuat.

2.2.5. Tac dong dén dao dirc hoc thuét va van
héa dai hoc

Al khéng chi anh hwéng dén chuyén mén ma con
tac dong manh dén van hoéa hoc thuat. Viéc st dung
Al thiéu kiém soat co thé lam gia tdng hanh vi sao
chép, nguy tao di¥ liéu hodc lay y twéng ma khong
trich dan. Diéu nay thach thirc trwc tiép cac chuan
muc liém chinh hoc thuat, mét gia tri cbt 16i cla
dai hoc. Déi véi gidng vién, st dung Al dé sinh bai
giang ma khoéng ra soat lai néi dung, hoac ap dung
méy moc cac goi y cla Al trong danh gida, cling co
thé lam suy gidm trach nhiém nghe nghiép. Vi vay,
nhiéu chuyen gia glao duc nha&n manh rang can co
bd quy tac dao dirc vé st dung Al trong truéng dai
hoc, trong d6 xac dinh ré6 pham vi str dung, mirc do
cho phép va yéu cau ngudi dung phai minh bach khi
tich hop Al vao cdng viéc.

2.3. An toan di liéu trong giao duc dai hoc

Song song v&i cac loi ich ma Al mang lai, van dé
an toan d liéu ndi l&n nhw mot thach thire trong yéu
déi v&i gido duc dai hoc. D liéu trong méi trworng
dai hoc khoéng chi gébm théng tin ca nhan cla sinh
vién va giadng vién ma con bao gém két qua hoc
tap, hd so hoc thuat, di liéu hanh vi hoc tap, tailiéu
nghién cru va nhiéu dang d@ liéu dac thu khac. Do
Al hoat déng dwa trén phan tich d liéu I&n, mirc
dé rai ro lién quan dén thu thap, lwu trir va xa ly div
liéu cang cao néu khéng cé co ché bao vé phu hop.

2.3.1. Bac thu di¥ liéu trong giao duc dai hoc

Khac v&i cac linh veee khac, div liéu trong trwdng
dai hoc gan véi hanh trinh hoc tap va phat trién
nghé nghiép clia ngu®i hoc. Nhiéu div liéu mang
tinh nhay cam nhw danh gia nang lyc, di¥ liéu hanh
vi trén hé thdng LMS, théng tin tai chinh, tinh trang
hoc tap hodc théng tin hd tro hoc vu. Vi vay, chi
mot 16 hdng bdo mat nhé ciing cé thé gay ton hai
dén quyeén riéng tw va uy tin hoc thuat cta sinh vién
hodc gidng vién. B6 Gido duc va Dao tao da nhan
manh yéu cau bao vé dir liéu trong cac chuwong
trinh chuyén ddi sb ctia nganh [2], trong d6 coi div
liéu gido duc la tai san chién lvgc va can dwoc quan
ly tap trung, an toan.

2.3.2. Rdi ro trong thu thép, Iwu trik va xcr ly dir liéu

Al cang dwoc tich hop sau vao quan tri va day
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hoc, lwong dir liéu dwoc thu thap cang lon. Néu
khong c6 co ché giam sat, di¥ liéu co thé bi thu thap
qua murc can thiét, s dung ngoai muc dich hodc
vo tinh ro ri. Mot sé trwdng hop phd bién cé thé
bao gdém: thu thap di liéu hoc tap chi tiét ma khéng
théng bao rd rang cho sinh vién; chia sé di liéu v&i
nén tang Al clia bén thir ba ma khong cé théa thuan
bao mat; lwu trir i liéu trén cac nén tang khong dat
chuén an ninh; s& dung dir liéu dé danh gia hoac
phan loai ma khaéng cé co ché giai trinh. Nhirng rai
ro nay dac biét dang lo ngai trong bdi canh nhiéu cong
cu Al mién phi dwoc giang vién va sinh vién st dung
ma khong kiém soat dwgc viéc di liéu dau vao cd b
Iwu trlr hodc tai str dung hay khong.

2.3.3. Yéu cau phép ly vé bdo vé dir liéu tai
Viét Nam

Viét Nam da cé hé théng quy dinh lién quan dén
bao vé di¥ liéu ca nhan, trong d6 quan trong nhét |a
Nghi dinh 13/2023 vé bao vé di¥ liéu ca nhan [7] va
Luat An toan thong tin mang[8]. Cac van ban nay
yéu cau moi co s& thu thap va xt ly di¥ liéu ca nhan
phai dam bao minh bach muc dich s&r dung, han
ché thu thap qua mirc va co bién phap bao vé ky
thuat phu hop. Dbi véi co s& gido duc dai hoc, didu
nay cé nghia la: moi hinh thirc st dung Al xt ly div
liéu sinh vién déu phai di kém théng bao rd rang;
khoéng dwoc chia sé di liéu hoc tap cho bén thi ba
khi chura c6 sw dong ¥; hé thong luu trlr di liéu phai
dap ung yéu cau an ninh mang; glang vién - sinh
vién can dwoc huwéng dan vé quyén va trach nhiém
lién quan dén di¥ liéu ca nhan. Méac du co sé phap
ly da hinh thanh, viéc thyc thi trong cac trwdng dai
hoc van con kha han ché do thiéu bd phan chuyén
trach, thiéu quy trinh ndi bd va thiéu nhan sy cé
chuyé&n mén vé quan trj di liéu.

2.3.4. Rdi ro dao drc lién quan dén di liéu trong
moi truong Al

Ngoai cac yéu ciu phap ly, van dé& dao dirc
lién quan dén di liéu cling dang dwoc quan tam.
UNESCO cénh b&o rang khi di¥ liéu hoc tap dwoc
xem nhw ngudn “nguyén liéu” cho Al [4], sinh vién
c6 thé bi coi 1a dbi twong quan sat thay vi nguwdi hoc
c6 quyén tw quyét. Trong méi trwdng dai hoc, didu
nay dan dén mot sb van dé: ngudi hoc khong biét
di¥ liéu cia minh dwoc thu thap va st dung nhw
thé nao; di¥ liéu hanh vi co thé bi dién giai sai, anh
hwéng dén danh gia ndng lwc; viéc giam sat qua
mec co thé lam gidm tinh tw do hoc thuat; nguy
co dinh kién thuat toan néu dir liéu dau vao khong
ddng nhét. Nhirng van dé nay doi héi co sé gido duc
dai hoc phai xay dwng co ché quan tri d¥ liéu mang tinh
dao durc, ton trong quyén riéng tw va bao dam nguo’l
hoc ¢ quyén truy cap, chinh stra hodc phan hdi vé di
liéu ctia chinh minh.

2.3.5. Yéu céu xay dung vén héa bao vé dir liéu

Bao vé di lieu khong chi 1a van dé ky thuat
ma con la van dé van hoa. Dé duy tri méi trudong



hoc thuat an toan trong thoi dai Al, can hinh thanh
van hoéa coi trong di¥ liéu trong toan bd hé thc“')ng
giao duc dai hoc. biéu nay doi héi: nang cao nhan
thirc clia gidng vién - sinh vién vé quyén d liéu;
xay dwng quy trinh ndi bd vé bao vé dir liéu; dao
tao k§ nang quan tri di¥ liéu cho do6i ngi ky thuat
va quan ly; chi str dung cong cu Al cé chinh sach
bao mat rd rang; cong khai minh bach cach di¥ liéu
dwoc thu thap va st dung. Van héa nay khong chi
giup cac trvong dai hoc tuan tha phap luat ma con
clng cb niém tin cla ngwdi hoc va nang cao uy
tin clia co s& gido duc trong bdi canh canh tranh
va hdi nhap.

2.4. Giai phap bao dam dao dirc va an toan dir liéu
trong tmg dung Al & gido duc dai hoc

Dé Al dwoc trién khai hiéu qua va c6 trach nhiém
trong gido duc dai hoc, can cé hé théng gidi phap
ddng bo tlr cAp quan ly nha nwéc dén tirng co s&
dao tao. O tdm vi md, viéc hoan thién hanh lang
phap ly vé bao vé di liéu va sir dung Al 1a yéu cau
cép thiét. Nghi dinh 13/2023 vé& béo vé div liéu ca
nhan da tao nén tang quan trong, song can duwoc
cu thé héa cho linh vyc gido duc dai hoc nham xac
dinh ré pham vi thu thap, Iwu trir va str dung di¥ liéu,
cling nhuw trach nhiém cla cac bén lién quan trong
hoat dong giang day, danh gia va quan tri.

O cép co s&, mdi trwo’ng dal hoc can xay dwng
va ban hanh quy ché néi bé vé sir dung Al. Quy
ché nay phai quy dinh r& mirc dd cho phép Al tham
gia vao gidng day, hoc tap va nghién clru; yéu cau
khai bao khi st dung Al; trach nhiém giai trinh cla
gidng vién trong danh gia hoc tap; cling nhw gidi
han cuda Al trong x ly di¥ liéu sinh vién. Day la co
s& quan trong dé phong ngtra viéc lam dung Al, bao
dam liém chinh hoc thuat va sy cdng bang trong
moi trwong dai hoc.

Bén canh dd, nang cao nang luc sb cho giang
vién va sinh vién la gidi phap then chét. Giang vién
can duoc bdi dwdng kién thirc vé cach st dung Al
an toan, nhan dién rai ro thuat toan va hiéu ro gidi
han cla cong nghé. Sinh vién can dwoc trang bi kién
thirc nén tang vé quyén div liéu, dao dirc hoc thuat
va cach khai thac Al nhw mét cong cu hé tro hoc tap
trung thye, tranh phu thudc va sao chép may maoc.

DPdng thei, cac co sé gido duc dai hoc phai dau
tw ha tang di¥ liéu an toan, bdo ddm cac yéu cau vé
phan quyén truy cap, lwu trir va xi ly div liéu theo
chuén an ninh. Viéc lwa chon cac nén tang Al c6
chinh sach bado mat ré rang va minh bach sé gop
phan gidm thiéu nguy co ro ri hodc st dung di liéu
sai muc dich.

Cudi cung, viéc hinh thanh van héa st dung Al c6
trach nhiém trong toan trwéng gitv vai trd quyét dinh.
Khi gidng vién va sinh vién déu y thirc rd trach nhiém
clia minh ddi v&i dir liéu va chuén myc hoc thuat, Al s&
tré thanh cdng cu hé tro' tich cwe cho ddi moi giao duc,
thay vi tao ra rii ro dao dirc hay bat binh dang.

NGHIEN CUU UNG DUNG KINH NGHIEM

3. Két luan

Ung dung Al dang mé ra nhiéu co hdi déi méi
phwong phap day hoc va nang cao hiéu qua quan tri
trong giao duc dai hoc. Tuy nhién, di cung voi lgi ich
la nhirng thach thire vé dao dlrc va an toan dir liéu
can duoc nhin nhan nghiém tic. Viéc xay dwng khung
phap ly rd rang, hoan thién quy ché ndi bd, nang cao
nang lwc s6 va dau tw ha tng dir liéu an toan 1a nhirng
gidi phap nén tang dé Al duwoc s dung hiéu qua va
bén vi¥ng. Quan trong hon, Al chi thye sw phat huy gia
tri khi dwoc dat trong khuén khd dao dtre, lay con nguoi
lam trung tam va gan lién v&i trach nhiém nghé nghiép
clia gidng vién cling nhw quyén tw chl hoc thuat clia
nguwoi hoc =
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Abstract: The rapid development of artificial intelligence (Al) is
generating significant transformations in higher education, from
teaching and assessment activities to data-driven university
governance. Al creates new opportunities for personalized
learning and improved administrative efficiency, yet italso raises
important ethical concerns related to algorithmic transparency,
potential bias, accountability, and the protection of lecturer
and student data. This article analyzes key applications of Al
in higher education, identifies emerging challenges regarding
ethics and data safety, and proposes several orientations to
promote the responsible, effective, and secure use of Al within
higher education institutions in Vietnam.
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ethics, data safety.
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