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Tom tat: Tri tué nhan tao (Al) dang lam thay doi séu sac cach thic t6 chirc va trién khai hoat dong day hoc, dat
ra yéu cau can tiép can lai cong nghé day hoc trén nén tang Iy ludn gido duc hién dai. Bai bdo tap trung phan tich
co' s Iy luan cta cong nghé day hoc trong ky nguyén tri tué nhan tao, lam r6 vai tro cta Al doi vdi cac thanh to
clia qua trinh day hoc, bao gom: muc tiéu, ndi dung, phuong phap, hinh thic t6 chirc va kiém tra danh gid két
qua hoc tap. Tir nhimg phén tich Iy luén, bai bdo dé xudt cac dinh hudng phat trién cong nghé day hoc trong ky
nguyén tri tué nhan tao nhdm doi méi hoat dong day hoc, bao gom: phat trién cong nghé day hoc theo hudng lay
nguor hoc lam trung tam; tich hop Al vao thiét ké va to chic hoat dong day hoc; phat trién ndng luc sé va nang luc
tmg dung Al cho doi ngd gido vién; bdo dam cac nquyén tac dao dirc, nhan van va trach nhiém trong (ng dung
Al vao gido duc. Két qua nghién cttu gop phan bo sung co S6 Iy luén cho viée doi méi cong nghé day hoc va fa
tai liéu tham khéo cho céc nha quan ly gido duc, nha nghién cttu va co @ dao tao trong boi canh chuyén doi so
gido duc hién nay.

Tir khoa: Cong nghé day hoc day hoc, doi mdi hoat dong day hoc, tri tué nhan tao, ting dung Al trong gido duc.

Nhén bai: 02/01/2026; Bién t3p: 04/01/2026; Phan bién: 05/01/2026; Duyét dang: 12/01/2026.

1. Pat van dé

Trong bdi cadnh chuyén déi s6 va cudc Cach
mang cong nghiép lan the tw, tri tué nhan tao (Al)
dang phat trién manh mé va tirng budc tac dong
sau sac dén linh vuc gido duc. Al khéng chi hd tro
tw dong hdéa mot sb hoat ddng day hoc ma con gop
phan lam thay déi cin ban cach thire td chire, trién
khai va quan ly qua trinh day hoc. Nhiéu nghién ctru
da khang dinh Al c6 kha nang ca nhan hoa viéc hoc,
hé tro thiét ké hoat dong day hoc thich &ng, nang
cao hiéu qua kiém tra, danh gia va ra quyét dinh
sw pham. S phat trién nhanh choéng cua Al dat ra
yéu cau cap thiét phai tiép can lai cong nghé day
hoc khong chi & goc do ky thuat hay cong cuy, ma
trén nén tang ly luan gido duc hién dai. Thyuc tién
gido duc hién nay cho thay, viéc (rng dung Al trong
day hoc & nhiéu co s& gido duc van mang tinh tw
phat, thién vé thtr nghiém céng cu, thiéu co s& ly
luan théng nhét va dinh hwdng phat trién dai han.
Diéu nay dan dén nguy co lam dung céng nghé, lam
suy giam vai trd chi thé cia ngudi hoc, hodc phat
sinh cac van dé vé dao dirc, cong bang va trach
nhiém trong gido duc. Do dé, viéc nghién clru co s&
ly luén cta cong nghé day hoc trong ky nguyén tri
tué nhan tao la yéu cau mang tinh nén tang, nham
dinh huéng cho qua trinh déi mai hoat dong day hoc
mét cach khoa hoc, bén virng va nhan van.

Xuét phat tir nhirng yéu cau ly luan va thuc tién
néu trén, bai bao tap trung phan tich co sé ly luan
cla cdng nghé day hoc trong ky nguyén tri tué nhan
tao, lam rd ban chét ctia cong nghé day hoc trong
gido duc hién dai, vai trd cia Al dbi v&i cac thanh
td clia qua trinh day hoc. Trén co s& dé, bai bao dé
xuét cac dinh hwéng phat trién cong nghé day hoc
nhdm déi m&i hoat dong day hoc.

2. NGi dung nghién clru

2.1. Ban chét cta céng nghé day hoc trong gido
duc hién dai

Trong khoa hoc giao duc hién dai, cong nghé
day hoc khdong dwoc hiéu don thuan I3 viéc st dung
cac phwong tién, thiét bi hay cdng cu ky thuat hd
tro hoat dong day hoc, ma la mét hé théng ly luan
va thwc hanh sw pham nhdm té chirc, diéu khién
va téi wu hoa toan bd qua trinh day hoc dé dat
dwoc muc tiéu gido duc da xac dinh. Theo cach tiép
can hé théng, cdng nghé day hoc bao gébm sw két
hop chat ché gilra muc tiéu day hoc, ndi dung day
hoc, phwong phap day hoc, hinh thirc t6 chirc day
hoc, kiém tra danh gia va cac diéu kién bao dam,
trong d6 nhan manh vai tro thiét ké va td chirc qua
trinh hoc tap moét cach khoa hoc va hiéu qua. Ban
chét cét 16i clia cong nghé day hoc thé hién & viéc
chuyén trong tam tir truyén thu tri thirc sang té chirc
hoat déng hoc tap clia ngu®i hoc. Trong cach tiép
can nay, ngudi hoc dwoc xem la cha thé trung tam
clia qua trinh day hoc, con gido vién gitr vai tro thiét
ké, huwéng dan, diéu phdi va hd trg. Cong nghé day
hoc hwéng t&i viéc tao lap mdi trwdng hoc tap cod
céu truc ré rang, trong doé cac hoat déng hoc tap
dwoc thiét ké phu hop véi dac diém nhan thire, nhu
cau va nang luc cla ngudi hoc, qua dé thuc day
qua trinh tw hoc, tw diéu chinh va phat trién ning
lwc mot cach bén virng. Bén canh dé, cong nghé
day hoc mang ban chat mé& va phat trién, ludn gan
v&i s van dong cla khoa hoc gido duc, khoa hoc
nhan thirc va cac thanh twu khoa hoc céng nghé.
Trong giao duc hién dai, cong nghé day hoc khéng
tach roi cac ly thuyét hoc tap nhw kién tao, hoc tap
trai nghiém, hoc tap tw diéu chinh hay day hoc phan
hoéa, ma déng vai tro la cau ndi gitra ly luan gido duc
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va thuc tién day hoc. Nho do, céng nghé day hoc
gop phan cu thé héa cac quan diém, nguyén ly gido
duc thanh cac mé hinh, phwong phap va giai phap
t6 chirc day hoc kha thi.

2.2. Vai tro cua Al déi véi céc thanh té cda qué
trinh day hoc

2.2.1. Bbi véi muc tiéu day hoc

Al gop phan dinh hwéng lai muc tiéu day hoc theo
hwéng 14y ngudi hoc lam trung tam. Théng qua viéc
thu thap va phan tich di liéu vé& nang lwc, tién do,
phong cach hoc tap va nhu ciu ca nhan cia ngudi
hoc, cac hé théng Al cho phép gido duc chuyén tw
muc tiéu day giébng nhau cho tt ca sang muc tiéu
dap &ng suw khac biét ctia tirng ngudi hoc. Didu nay
giup muc tiéu day hoc tré nén linh hoat, thich &ng
va ca nhan héa hon, pht hop véi quan diém giao
duc hién dai coi nguwdi hoc 1a chd thé trung tam cla
qua trinh hoc tap. Al thic ddy sw mé rong muc tiéu
day hoc tir tri thtrc sang nang lwc va pham chét. Cac
nghién clru chi ra rang mdi trwéng hoc tap co sw
hd tro cia Al tao diéu kién thuan loi cho viéc phat
trién cac nang lwc bac cao nhw tw duy phan bién,
gidi quyét van dé, sang tao va nang luc tw hoc. Al
cho phép diéu chinh muc tiéu day hoc mét cach linh
hoat trong qua trinh trién khai day hoc, bao dam sw
phu hop gilka muc tiéu dat ra va kha nang thuc té
clia nguoi hoc.

2.2.2. Péi véi ndi dung day hoc

Al gép phan thuc day sy ca nhan hoéa néi dung
day hoc. Théng qua cac thuat toan hoc may va phan
tich hoc tap, hé théng Al c6 kha nang xac dinh mirc
do hiéu biét, tién dd hoc tap va phong cach hoc tap
clia ngudi hoc, tr do dé xuét ndi dung phu hop vé
mirc dd khé, nhip d6 va hinh thire thé hién. Cach tiép
can nay giup néi dung day hoc khéng con mang tinh
mot chiéu, ma tré thanh mét hé théng ndi dung thich
&ng, dap ng tét hon sy da dang cla ngwdi hoc
trong gido duc hién dai. Al gép phan mé rong va lam
phong phu noi dung day hoc théng qua viéc tich hgp
hoc liéu sb va ngudn tri thirc mé. Céc hé thdng Al co
kha nang tong hop, goi y va cap nhat ndi dung tw
nhiéu nguén khac nhau, giup noi dung day hoc luén
mang tinh thoi sy, lién nganh va gan v&i thye t|en Al
déng vai trd quan trong trong viéc td chivc va cAu tric
lai ngi dung day hoc theo logic clia qua trinh hoc tap.
Dwa trén di¥ liéu hoc tap, Al c6 thé hd tro sép xép noi
dung theo cac 16 trinh hoc tap khac nhau, phu hop
v@i trinh d& va muc tiéu cda tirng ngwoi hoc.

2.2.3. Bbi véi phurong phép day hoc:

Al gép phan thuc day sw chuyén dich tir phuong
phap day hoc ldy gido vién lam trung tdm sang
phwong phap lady nguwdi hoc lam trung tam. Théng
qua viéc phan tich dir liéu hoc tap va hanh vi hoc tap
clia ngudi hoc, cac hé théng Al cé khé néng goi y cac
chién lwvoc day hoc phu hgp v&i trinh dd, nhip dé va
phong cach hoc tap cla tirng ca nhan. Al hd tro da
dang héa va két hop linh hoat cac phwong phap day
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hoc. Al ¢6 thé hd tro gido vién lwa chon, két hop va
diéu chinh cac phuong phap day hoc khac nhau nhw
day hoc dwa trén van dé, day hoc dw an, hoc tap hop
tac hay hoc tap trai nghiém, phu hgp véi muc tiéu va
ndi dung day hoc cu thé. Al ciing déng vai trd trong
viéc hd tro phan hdi va diéu chinh phwong phap day
hoc trong qua trinh thyc hién. Théng qua cac céng
cu phan tich hoc tap va phan héi tw dong, Al cung
cAp cho gido vién nhirng thong tin kip thdi vé mire d6
tham gia, tién dd va két qua hoc tap ctia ngudi hoc.

2.2.4. Péi véi hinh thire tb chire day hoc:

Al gép phan da dang héa cac hinh thirc td chire
day hoc. Cac hé théng hoc tap thdng minh cho phép
trién khai hiéu qua cac hinh thirc day hoc truc tuyén,
day hoc két hop va day hoc linh hoat vé thoi gian,
khong gian. Nh& kha nang phan tich di liéu va ho tro
twong tac, Al gitp khac phuc nhitng han ché truyén
thdng ctia day hoc trwc tuyén nhw thiéu sw gan két,
kho kiém soat qua trinh hoc tap, tir d6 nang cao chét
lwong td chirc day hoc trong méi trwong sé. Al hd
tro ca nhan héa hinh thtre té chire day hoc. Thay vi
ap dung mét hinh thire td chive théng nhét cho toan
bd ngwdi hoc, Al cho phép thiét ké cac 16 trinh va
hinh th&rc hoc tap khac nhau phu hop véi nang lwc,
nhu cAu va diéu kién cla tirng ca nhan. Nguwoi hoc
c6 thé tham gia hoc tap theo cac hinh thirc da dang
nhw hoc ca nhan, hoc nhém linh hoat, hoc theo dw
an hoac hoc tap trai nghiém trong méi trwéng sb. Al
tang cwdng kha nang diéu phdi va quén ly cac hinh
thire td chire day hoc. Théng qua hé théng quan Iy
hoc tap va phan tich hoc tap, Al hé tro gido vién theo
ddi mrc d6 tham gia, tién d6 va twong tac clia nguoi
hoc trong cac hinh thirc td chirc khac nhau. T do,
gi4o vién c6 thé diéu chinh cach té chirc Iép hoc,
phan nhédm hoc tap hoac lwa chon hinh thirc td chirc
phu hop véi dién bién thwc té clia qua trinh day hoc.

2.2.5. Béi véi kiém tra, danh gia

Al gbp phan ting cwong khd ndng danh gia qua
trinh hoc tap. Théng qua viéc thu thap va phan tich
di liéu hoc tap theo thoi gian thwc, cac hé thdng Al
cho phép theo ddi lién tuc sw tién bd, mirc d6 tham
gia va hanh vi hoc tap ctia ngudi hoc. Al hd tro ca
nhan hoéa hoat dong kiém tra, danh gia. Dwa trén di
liéu vé nang luc va tién do hoc tap ctia ngudi hoc, Al
c6 thé dé& xuét cac hinh thirc, mirc d6 va thoi diém
danh gia phu hgp voi tieng ca nhan. Viéc ca nhan hda
danh gia giup phan anh chinh xac hon nang lyc thyc
té clia nguodi hoc, dong thoi g|am ap lwc va han ché
tinh canh tranh khong can thiét trong hoc tap. Al téng
cuwdng phan hdi va hd tre hoc tap théng qua danh gia.
Céc hé théng danh gia théng minh c6 khé nang cung
cAp phan hdi tire thoi, chi tiét va mang tinh hwéng dan
cho ngudi hoc, gitip ho hiéu rd diém manh, diém han
ché va cach thirc cai thién két qua hoc tap.

2.3. Pinh huéng phét trién céng nghé day hoc
trong ky nguyén tri tué nhan tao nhdm déi méi hoat
déng day hoc



2.3.1. Phét trién cbng nghé day hoc theo hudéng
l4y nguoi hoc lam trung tdm

LAy ngwoi hoc lam trung tam la mét trong nhivng
dinh huéng cbt 16i cta gido duc hién dai, phan anh sw
chuyén dich ttr mé hinh day hoc truyén thdng, |4y viéc
truyén thu tri thirc lam trong tdm, sang mé hinh day
hoc chu trong dén nhu cau, nang luc, hirng tha va sw
phat trién toan dién ctia nguwdi hoc. Trong ky nguyén
tri tué nhan tao, dinh hwéng nay cang tré nén cap
thiét khi Al tao ra nhitng diéu kién mai dé hién thuc
hda viéc ca nhan héa hoc tap va nang cao vai tro chu
thé ctia ngudi hoc trong qua trinh day hoc.

+ Cong nghé day hoc can dwoc phat trién theo
hwdng tédng cuwdng ca nhan hdéa hoat déng hoc tap
trén co s& dir liéu hoc tap do Al cung cap. Thoéng
qua viéc thu thap va phan tich div liéu vé trinh do,
tién do, phong cach va hanh vi hoc tap cia nguoi
hoc, cac hé théng Al cho phép thiét ké cac 16 trinh
hoc tap linh hoat, phu hop véi dac diém ca nhan.
Nh& dé, ngudi hoc céd thé hoc tap theo nhip do
riéng, lwa chon ndi dung va hinh thirc hoc tap phu
hop, thay vi bi rang budc béi mot tién trinh hoc tap
déng loat.

* /i du: Trong mét hoc phan Toan hodc Khoa hoc
tw nhién, hé théng hoc tap co tich hop Al thu thap dir
liéu vé murc do hiéu bai, tbc do lam bai, loai 16i thuwdong
gap va phong cach hoc tap cla tirng ngudi hoc.

Trén co s& dd, Al tw ddng dé xuét: Lo trinh hoc
tap khac nhau cho tirng ngudi hoc; Néi dung bd tro
phu hop vé&i diém yéu ca nhan; Nhip do hoc tap linh
hoat hoc nhanh - cham khac nhau).

+ Phat trién cong nghé day hoc theo hwéng lay
ngwdi hoc lam trung tam ddi hdi chuyén trong tam tir
day hoc sang td chirc hoat ddong hoc tap cia ngudi
hoc. Al hd tro’ gido vién trong viéc thiét k& cac moi
trro'ng hoc tap giau tinh twong tac, trong dé nguoi
hoc dwoc tham gia vao cac hoat dong kham pha,
gidi quyét van dé, hop tac va trai nghiém. Trong moi
trwdng nay, cdng nghé day hoc khéng ap dat ndi
dung hay phwong phap, ma déng vai trd tao diéu
kién, goi y va hd tro d& ngwdi hoc chi déng kién tao
tri thirc va phat trién nang lwc ctia minh.

* Vi duy: Trong mét bai hoc Khoa hoc, thay vi giao
vién giang giai khai niém ngay tir dau, hé théng hoc
tap c6 tich hop Al dwa ra mét tinh huéng van dé: vi
sao nhiét dd méi tredng anh hwdng dén téc do tan
cua bang?

Nguwoi hoc duwgc yéu cau: Quan sat di liéu moé
phaéng do Al cung cép; Dét gia thuyét; Thir nghiém
cac diéu kién khac nhau trong méi trwdng mo
phdng; Thao luan két qua va rat ra két luan.

=> Al khéng cung cap dap an san, ma chi goi y
cau hdi dan dat, cung cap div liéu va phan héi khi
nguwoi hoc di léch hudng).

+ Céac cong cu Al c6 kha nang cung cap phan hoi
kip thoi, theo ddi tién d6 hoc tap va goi y chién lwoc
hoc tap phu hop, qua dé hd tro ngudi hoc tw danh

NGHIEN CUU LY LUAN

gia, tw diéu chinh muc tiéu va phuong phap hoc tap
ctia minh. Khi ngwdi hoc dwoc trang bi va hd tro dé
lam chl qua trinh hoc tap, nguyén ly l4y nguoi hoc
lam trung tam khong chi dirng lai & viéc dap trng
nhu cau, ma con hwéng téi viéc phat trién nang luc
hoc tap sudt doi mot muc tiéu cét 16i clia gidao duc
trong x& hoi tri thure.

* Vi du: Khoéa hoc truc tuyén - Al nhic nhé tién
dd va didu chinh muc tiéu hoc tap. Tinh huéng:
Nguwoi hoc theo hoc mdt MOOC vé k§ nang sb. Al
hd tro: Theo ddi thdi lwong hoc, mirc hoan thanh,
bai kiém tra; Nhan dién nguy co bd cudc (vai ngay
khong hoc, diém gidm); Goi y chién lwoc: Chuyén
muc tiéu tr 5 bai/tudn xubng 3 bai/tuan, hoc theo
cum 25 phut, 6n lai module 2 trwdc khi lam bai cubi.

Nguwoi hoc tw diéu chinh: Diéu chinh muc tiéu
vlra strc dé duy tri déng lwc; Hinh thanh thoéi quen
hoc déu, co ké hoach, cé tw phan héi.

2.3.2. Tich hop Al vao thiét ké va té chirc hoat
déng day hoc

Trong ky nguyén tri tué nhan tao, viéc tich hop
Al vao thiét ké va té chirc hoat ddng day hoc 1a mét
dinh hwéng quan trong nhdm nang cao hiéu qua
va tinh thich (rng clia cdng nghé day hoc. Khac vé&i
cach tiép can coi Al nhw mot cong cu hé tro ky thuat
don 1é, tich hgp Al trong cdng nghé day hoc doi héi
dat Al vao toan bd chu trinh thiét ké, trién khai va
diéu chinh hoat déng day hoc trén co sé ly luan gido
duc hién dai.

+ Al c6 thé dwoc tich hop hiéu qué vao khau thiét
ké hoat dong day hoc. Théng qua viéc phan tich di
liéu hoc tap, Al hd tro’ gido vién xac dinh rd dac diém
ngudi hoc, duw béo cac khé khan hoc tap va dé xuat
cac kich ban day hoc phu hop. Trén co sé do, giao
vién thiét ké cac hoat ddng hoc tap da dang, cé6 mirc
do phan hoa va ca nhan héa cao, phu hop v&i muc
tiéu, ndi dung va bdi canh day hoc.

* Vi du: Thiét ké& day hoc theo dw &n c6 Al hé tro.

B&i canh: Gido vién td chtrc mdt dw an hoc tap
lién mén vé “Bao vé méi trwdng dia phwong”.

Al hd tro & giai doan thiét ké: Phan tich d liéu vé
s& thich, nang lwc va mirc dé hop tac clia ngudi hoc;
Dy bao céc rii ro trong lam viéc nhém (chénh léch
nang luc, thiéu twong tac); Goi y cach phan nhém va
cac méc tién dd phu hop.

Gido vién thiét ké kich ban dw an: Chia nhém theo
sy bd tro nang lwc; Thiét ké nhiém vu phan vai rd
rang; Xay dwng cac méc danh gia qua trinh.

+ Al déng vai trd quan trong trong t6 chirc va diéu
hanh hoat déng day hoc. Trong qua trinh trién khai,
cac hé théng Al c6 kha nang theo déi mrc do tham
gia, tién dd va twong tac cla ngwdi hoc trong tirng
hoat dong hoc tap. Trén co s& dii liéu thu thap dworc,
Al hé tro gido vién diéu chinh nhip do, hinh thirc to
chrc va mirc dd hd tror déi voi tirng ca nhan hoac
nhom nguwdi hoc. Nho do, hoat déng day hoc tréd nén
linh hoat, thich &ng vé&i dién bién thuc té cia qua
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trinh hoc tap, thay vi bi rang budc b&i cac kich ban
clrng nhéc duoc thiét ké tir trudc.

* /i du: Diéu hanh hoat dong hoc tap trong 1ép
hoc két hop:

Béi canh: Gido vién t6 chirc mot bubi hoc két hop
(trwe tiép + trwc tuyén) cho hoc sinh THPT.

Al hd tro trong qua trinh trién khai: Theo déi mirc
dd tham gia cla tirng hoc sinh (tAn suét phat biéu,
twong tac trén hé thdng, hoan thanh nhiém vu); Phat
hién nhém hoc sinh trwc tuyén cé mirc d6 twong tac
thap so v&i nhém hoc true tiép; Canh bao gido vién
vé sw chénh léch mirc do tham gia.

Diéu chinh clia gi4o vién véi su hé tro ctia Al: Tam
dirng hoat dong thao luan chung; Chia I&p thanh cac
nhém nho két hop hoc sinh tryc tiép va truc tuyén:;
Giao nhiém vu cu thé hon cho nhom it twong tac.

+ Al xay dwng méi trrdng hoc tap giau tinh twong
tac trai nghiém. Al hd tro tao ra cac méi trwong hoc
tép théng minh, trong d6 ngwdi hoc dwgce tham gia
vao cac hoat ddng kham pha, gidi quyét van @&, hop
tac va trai nghiém trong méi truong sb. Céng nghé
day hoc trong tred'ng hop nay khdng ap dat ndi dung
hay phwong phap, ma doéng vai trd tao diéu kién,
goi y va hé tro dé ngudi hoc cha dong kién tao tri
thirc va phat trién nang lwc. Diéu nay phu hop véi ly
thuyét hoc tap kién tao va hoc tap trai nghiém trong
giao duc hién dai.

* Vi du: Méi trwdng hoc tap hop tac thong minh

Béi canh: Day hoc theo dw an.

Cach Al tao mai trwdng hoc tap: Gei y phan nhém
bd tro nang lwc; Theo doi mirc d6 dong gop/ tvong
tac; Dé xuét diéu chinh vai trd khi hop tac mét can dbi.

Hoat déng clia ngwoi hoc: Hop tac phan vai —
phdi hop thyc hién — danh gia chéo — diéu chinh
cach lam.

2.3.3. Phét trién ndng luc s6 va ndng luc (ng
dung Al cho déi ngii giao vién

Viéc phat trién nang lwc sé va nang lwc tng dung
Al cho gido vién khéng chi la yéu cau vé ky thuat, ma
la mdt dinh hwéng mang tinh chién lwoc, nham béo
dam giao vién c6 du nang lyc chuyén mén, s pham
va dao dirc dé td chirc va diéu hanh hoat dong day
hoc trong méi trwdng gido duc sb hién dai.

+ Nang luc sb khong chi bao gdm kha nang st
dung cac céng cu céng nghé, ma con bao ham
nang lyc tim kiém, danh gia, lwva chon va s dung
thong tin s6 mot cach hiéu qua, an toan va cé trach
nhiém. Gido vién can c6 kha nang khai thac cac nén
tang hoc tap sb, hoc liéu s6 va hé thdng quan Iy hoc
tap dé td chirc, theo déi va hé tro qua trinh hoc tap
clia ngudi hoc. Day la nén tang can thiét dé gido
vién c6 thé tiép can va trng dung Al mét cach hiéu
qua trong day hoc.

+ Viéc phat trién nang lwc (ng dung Al trong day
hoc cho ddi ngli gido vién co y nghia dac biét quan
trong. Nang luc nay thé hién & kha nang hiéu biét
vé vai tro, gi¢i han va tiém nang cla Al trong gido
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duc; kha nang lwa chon va st dung cac cong cu Al
phu hgp véi muc tiéu, ndi dung va bdi canh day hoc;
ciing nhw kha néng tich hop Al vao thiét ké, t6 chirc
va danh gia hoat dong day hoc. Gido vién can duoc
trang bi kién thirc dé& st dung Al nhw mét céng cu
hd tro ra quyét dinh sw pham, thay vi phu thudc
hoac giao phé hoan toan cho céng nghé.

+ Phat trién nang lwc cho gido vién 1a chuyén ddi
vai trd nghé nghiép ctia gido vién trong méi truéng
day hoc c6 Al hd trg. Khi Al @m nhan mét sé chire
nang nhw thu thap di liéu, phan tich hoc tap va
phan hoi tw dong glao vién can tap trung nhiéu hon
vao vai tro thiét ké moi trwdng hoc tap, dinh huwéng
gia tri, hd tro ca nhan va phat trién nang lwc cho
nguwdi hoc. Diéu nay doi héi gido vién khong chi co
nang lwc cdng nghé, ma con c6 nang lyc sw pham
sb, nang lwc tw duy phan bién va nang luc thich
&¥ng v&i nhitng thay ddi nhanh chéng cta cong
nghé giao duc.

+ Nang lwc trng dung Al cho gido vién can duwoc
thwe hién théng qua cac chwong trinh dao tao, boi
duwdng thwdng xuyén va lién tuc. Cac chwong trinh
nay can gan véi thuc tién day hoc, chi trong trai
nghiém, thwc hanh va phan tw nghé nghiép, thay
vi chi dirng lai & viéc gidi thiéu cong cu. Viéc boi
dwéng gido vién can hwéng téi gitp gido vién hiéu
rd cach thirc Al c6 thé hd tro td chirc hoat déng hoc
tap lay nguwdi hoc lam trung tam

2.3.4. Bdo ddm céc nguyén tac dao dirc, nhan
vén va trach nhiém trong trng dung Al

(1) Bao da&m nguyén tac dao durc trong (rng dung
Al vao gido duc: thé hién & viéc tén trong con nguoi
va gia tri con ngwdi. Al chi nén dwoc str dung nhw
mét cong cu hé tro quéa trinh day hoc, khéng duwoc
thay thé vai trd quyét dinh cla con ngudi trong viéc
xac dinh muc tiéu, ndi dung va dinh hwéng giao duc.
Cac quyét dinh sw pham quan trong, dac biét la
nhirng quyét dinh lién quan dén danh gia, phan loai
hodc dinh hwdng phat trién ctia ngudi hoc, can co
sw tham gia va chju trach nhiém cua giao vién va nha
quan ly gido duc. Viéc trng dung Al can bao dam tinh
minh bach va céng béng. Cac thuat toan Al st dung
trong gido duc phai dwoc kiém soat dé han ché thién
léch c6 thé phat sinh twv di¥ liéu huan luyén ho3c tw
cach thiét k& hé théng. Néu khong duwoc giam sat
chat ché, Al c6 thé vd tinh cliing ¢b béat binh dang
trong gido duc, lam lgi cho mét s nhém ngudi hoc
va gay bat loi cho cac nhém khac. Do do, nguyén téc
dao dirc doi hdi phai co co ché kiém tra, danh gia va
diéu chinh cac hé théng Al nham bao dam tinh cong
bang va bao trim trong gido duc.

(2) Bdo dam nguyén tdc nhan van trong rng
dung Al vao gido duc: nhadn manh rang gido duc la
qua trinh phat trién con ngudi toan dién, khéng thé
bi gian lwoc thanh cac chi sb div liéu hay két qua do
lwdng thuan tay. Trong ng dung Al, can tranh xu
hwdng tuyét déi hoa dir liéu va danh gia may moc,



khién nguoi hoc bi nhin nhan nhw nhirng déi twong
xt ly di¥ liéu thay vi nhirng chi thé c6 cdm xuc, nhu
cau va bdi canh xa hoi da dang. Bao dadm tinh nhan
van con thé hién & viéc gitr gin va phat huy méi
quan hé ngudi - nguwdi trong giao duc.

(3) Bao dam nguyén tac trach nhiém trong tng
dung Al vao giao duc: doi héi phai xac dinh ré chu
thé chiu trach nhiém trong viéc thiét ké, trién khai va
st dung Al trong gido duc. Trach nhiém nay khong
thé dwoc chuyén giao cho hé théng Al hogc thuat
toan, ma phai thuéc vé con nguo’l bao gdm gido
vién, nha quan ly gido duc va céac td chirc lién quan.
Khi xay ra sai sét, thién Iéch hoac tac dong tiéu cuc,
can co co ché rd rang dé truy trach nhiém va diéu
chinh kip thoi. Ngoai ra, bdo dadm trach nhiém con
gan lién v&i bao vé dir liéu va quyén riéng tw cla
ngudi hoc. D& bdo dam cac nguyén tac dao dirc,
nhan van va trach nhiém trong &ng dung Al vao
gido duc, can xay dwng khung dinh huwéng va co
ché quan trj rd rang & ca cap hé théng va cép co s&
gido duc. Khung nay can bao gdm céc tiéu chi danh
gia viéc str dung Al, quy trinh giam sat va phan hdi,
cling nhw cac chwong trinh bdi dwéng nhdm nang
cao nhan thirc dao drc va nang Iwc str dung Al co
trach nhiém cho ddi ngi gido vién va can b6 quan ly.

3. Két luan

Thoéng qua phan tich cé hé thdng cac co s& ly
luan vé coéng nghé day hoc trong ky nguyén tri tué
nhan tao (Al), bai bao khang dinh Al khéng chi |a
cong cu k§ thuat hd tro ma da tré thanh yéu t6 tac
dong sau sac dén ciu truc va logic cla qua trinh
day hoc, tr xac dinh muc tiéu, lwa chon néi dung,
phwong phap, hinh thirc t6 chirc dén kiém tra, danh
gia. Két qua nghién cru cho thay viéc tich hop Al
can dat trong khuodn khd cac nguyén ly s pham
hién dai nhw l4y nguoi hoc lam trung tam, hoc tap
kién tao va hoc tap trai nghiém.

Al ¢c6 kha nang hé tro ca nhan hoa hoc tap, cung
cép phan hoi kip thoi, theo déi tién dd va mirc do
tham gia clia ngwoi hoc, qua dé nang cao hiéu qua
td chire day hoc. Tuy nhién, Al khéng thay thé gido
vién ma doi héi sw chuyén déi vai trd cta gido vién
tlr Nngwdi truyén thu tri thire sang ngudi thiét ké, t6
chirc, hwéng dan va hé tro qua trinh hoc tap.

Trén co s& d6, bai bdo dé xuét cac dinh hwéng
phat trién cong nghé day hoc trong ky nguyén Al
gdm: (1) phat trién theo hwéng lay ngudi hoc lam
trung tam; (2) tich hop Al vao thiét ké va té chirc
hoat déng day hoc; (3) phat trién ndng luc sé va
nang lyc (rng dung Al cho gido vién; (4) bao dam
cac nguyén tac dao dirc, nhan van va trach nhiém
trong tng dung Al.

Db méi cong nghé day hoc trong bbi canh Al
khong chi la ddi méi cong cu ma la ddi méi cach tiép
can, té chirc va quan tri qué trinh day hoc trén nén
tang di liéu va céng nghé théng minh, dong thoi

NGHIEN CUU LY LUAN

van bao dam vai trd trung tdm cla con ngudi va cac
gia tri nhan van cla gido duc =
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Educational technology in the ra of artificial intelligence: Theoretical
foundations and development orientations for innovating teaching
activities
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Abstract: Artificial intelligence (Al) is profoundly changing the
way teaching and learning are organized and implemented,
necessitating a re-evaluation of teaching technology based
on modern educational theories. This article analyzes the
theoretical basis of educational technology in the age of artificial
intelligence, clarifying the role of Al in the components of the
teaching and learning process, including: Objectives, content,
methods, organizational forms, and assessment of learning
outcomes. Based on these theoretical analyses, the article
proposes orientations for the development of educational
technology in the era of artificial intelligence to innovate teaching
activities, including: developing learner-centered educational
technologies; integrating Al into the design and organization of
teaching and learning activities; developing digital competence
and Al application competence for teachers; and ensuring
ethical, humanistic, and responsible principles in the application
of Al in education. The research findings contribute to enriching
the theoretical foundation for the innovation of educational
technology and serve as a reference for educational managers,
researchers, and training institutions in the current context of
educational digital transformation.

Keywords: Educational technology, teaching and learning,
teaching and learning innovation, artificial intelligence, Al
applications in education.
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